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INFORME AUDITORIA DE GESTION

Direccion Regional CARIBE

_Fecha de emision del Julio 31 de 2018

informe

Actividad: AUDITORIA DE GESTION _
Responsable: Dr. SAMIR DE JESUS ESCORCIA ACUNA

Verificar el cumplimiento de la Gestion adelantada por la
Direccidn Regional, en atencion a las funciones que le han sido
Objetivo de la asignadas a través del Decreto 2723 de 2014, asi como evaluar
auditoria: la efectividad de los controles ejecutados para contribuir a la
misidn  institucional, mediante la aplicacion de los
procedimientos y técnicas de auditoria.

Inicia con la entrevista al Director Regional sobre los aspectos
relevantes, relacionados con el cumplimiento de las funciones
consagradas en el Decreto 2723 de 2014 y finaliza con la
verificacién de las actividades desarrolladas durante el periodo
comprendido entre 01 de Julio de 2017 al 30 de abril de 2018.
Revision de los soportes documentales y digitales que reposan
en la Direccion Regional, confrontados con el cumplimiento de
las normas aplicables, (Decreto 2723 de 2014, Ley 594 de 2000,
Criterios: Resolucion 7630 de 2015, MIPG y demas normas que sean
aplicables).

A partir de la verificacion de los anteriores aspectos legales la
auditoria se hara, basada en los riesgos orientados a la funciéon
asignada al Director Regional.

Auditor lider: Rita Cecilia Cotes — Jefe Oficina Control Interno

Maria Francisca Jiménez — Profesional Especializada

Marcela Vasquez Bonilla — Profesional Especializada

Alcance de la auditoria:

Equipo Auditor:

Reunion de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunioén de Cierre

25/06/20 29/06/201
D/M/A D/M/A

Afo | 2018 | Desde

Para efectos de desarrollar la presente auditoria, en el proceso de planeacion, se
identificO el riesgo “Inefectividad e incorrecta coordinacion de las actividades
institucionales, frente a los procesos que por funcidn deben realizar los Directores
Regionales en la jurisdiccion correspondiente”, a partir de las funciones asignadas a las
Direcciones Regionales, como una instancia de cooperacion desde la perspectiva
financiera, administrativa y operativa, entre las oficinas de registro y el nivel central.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Se dio inicio a la auditoria con la ejecucion de las siguientes actividades’i
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REVISION ESTRUCTURA DIRECCION REGIONAL

De acuerdo a la informacion suministrada por la Direccion de Talento Humano y lo
verificado en la Direccidn Regional, ésta dependencia cuenta con dieciséis (16)
servidores, asi:

TN

1 Director
Regional

SN

1Coordinador
Administrativo

w
V ans /‘l\
6 Profesionales 5 Profesionales 1 Tecnico 1 Tecnico 2Auxiliares
Especializados Universitarios Administrativo Operativo Administrativos

g

Para el desarrollo de sus funciones, la Direccion Regional opera en las instalaciones de la
Oficina de Registro de Barranquilla, siendo preciso sefalar que su personal se encuentra
distribuido en las diferentes oficinas de ésta sede, ya que no cuenta con espacio propio
para su operacion y documentacién que maneja.

UBICACION DIRECCION REGIONAL - MAPA DE PROCESOS

A fin de establecer la documentacion de las funciones desempefiadas por la Direccion
Regional, en relacién a las actividades de los diferentes procedimientos asociados a los
procesos de los Macroprocesos (Direccionamiento Estratégico, Control Inspeccién vy
Vigilancia Registral, Técnica Registral, Gestion Administrativa, Gestiébn Financiera y
Gestién Talento Humano), se pudo establecer que a pesar de que las funciones de las
Direcciones Regionales, se encuentran establecidas en el Decreto 2723 de 2014, estas
no estan documentadas en las actividades de la gran mayoria de los procedimientos;
situacidn que desconoce el enfoque basado en procesos, contemplado en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, con el cual se busca que los procedimientos se
desarrollen en forma ordenada, secuencial y detallada, a fin de garantizar una éptima
operacion de los procesos.

Acuerdo de Gestion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.13.1.9. del Decreto 1083 de 2015 “En
un plazo no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir la fecha de la posesion en su
cargo, el gerente publico y su superior jerarquico concertaran y formalizaran el Acuerdo
de Gestion, tiempo durante el cual desarrollara los aprendizajes y acercamientos
necesarios para llegar a un acuerdo objetivo.”

En ese sentido, fue solicitado el Acuerdo de Gestion del Director Regional, informan%&
que el mismo no se habia suscrito a la fecha de la visita de la auditoria, situacion qu
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evidencia desarticulacion de los planes institucionales, asi como falta de gestién por parte
de la Oficina Asesora de Planeacion, frente al cumplimiento de lo dispuesto en la
Resoluciéon No. 0091 de 2018.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Del acuerdo de gestion

El acuerdo de Gestion fue enviado por la Oficina Asesora de Planeacion el dia 27
de Junio del 2018 y este a la vez fue diligenciado y firmado por el director Regional
Caribe y enviado el dia 29 de junio del 2018

(Se anexa evidencias)

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Dado que el articulo 2.2.13.1.9. del Decreto 1083 de 2015, establece que el Acuerdo de
Gestion se debe formalizar: “En un plazo no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir
la fecha de la posesion en su cargo, y que de acuerdo a lo manifestado por la Direccion
Regional, éste se suscribié posterior a la fecha establecida en la respuesta al informe
preliminar, la No Conformidad se mantiene.

RIESGO IDENTIFICADO: INEFECTIVIDAD E INCORRECTA COORDINACION DE LAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES, FRENTE A LOS PROCESOS QUE POR FUNCION
DEBEN REALIZAR LOS DIRECTORES REGIONALES EN LA JURISDICCION
CORRESPONDIENTE.

Para efectos de establecer la coordinacién correcta y efectiva de las actividades
desarrollas por la Direccion Regional, con las Oficinas de Registro y el Nivel Central, para
la consecucion de los objetivos institucionales, se procedié a verificar los siguientes
aspectos, en relacion a las funciones definidas en el articulo 32 del Decreto 2723 de 2014
y la Resolucién 7630 de 2015:

ASUNTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS
Adquisicion, suministro y adecuacién de bienes: Obedece a la Gestion del

cumplimiento de las actividades concernientes al suministro de bienes y servicios y
mantenimiento.

Con respecto al suministro de los bienes, de acuerdo a lo verificado, la Direccion Regional
gestiona las necesidades de las Oficinas de Registro de su jurisdiccion, consolida y envia
la solicitud a la SNR; quien a su vez realiza el suministro a las Oficinas, con una
periodicidad de seis meses para el caso de los elementos de consumo y para los demas,
ésta Direccidn, adquiere algunos bienes que se requieren, mediante procesos de
contratacion de minima cuantiay -
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Igual procedimiento se realiza para el mantenimiento de los bienes inmuebles, a partir del
presupuesto que se le asigna, el cual no supera el valor de los procesos que como ya se
menciond, son de minima cuantia.

Segln se observd, la necesidad mas recurrente y de alto impacto de las oficinas de
registro de la jurisdiccion, estd relacionada con el mantenimiento de los aires
acondicionados, los cuales con gran frecuencia presentan fallas debido a las altas
temperaturas; siendo pertinente sefialar que esta contratacion se realiza desde el nivel
central, lo cual retarda |a satisfaccion de dicha necesidad, impactandose de esta forma de
manera directa, la salud de los servidores y la prestacion de los servicios.

De acuerdo a las evidencias revisadas, la Direccién Regional ha venido realizando la
gestién pertinente para el mantenimiento de los aires acondicionados, desde el inicio de la
vigencia, reportando al Nivel Central la situacién que se venia presentando (centros de
cémputo sin aire acondicionado, con temperatura de 42 grados, estado de salud de los
funcionarios con problemas de hipertension, quemadura de una funcionaria por el goteo
de un aire acondicionado y riesgo de electrocucion, entre otros).

En virtud a las evidencias presentadas, se puede concluir que la Direccién Regional viene
adelantando las funciones que por Decreto le corresponden, en relaciéon a este tema; no
obstante, las medidas adoptadas por el nivel central, no ha sido oportunas, pese a las
reiteradas solitudes realizadas por dicha Direccién, ya que solo hasta el mes de mayo se
dio inicio al mantenimiento de los aires acondicionados. Esta situacién puso en riesgo no
solo la integridad fisica de los funcionarios de las oficinas de registro reportadas, sino que
ademas evidencia reproceso y desgaste administrativo, por insuficiencia de recursos
presupuestales por parte de la Direccién Regional.

En cuanto al mantenimiento de los bienes inmuebles, de acuerdo a lo informado y
verificado, la Direccidn Regional ha sido reiterativa frente a la problematica que se
presenta en algunas de las oficinas de registro, como es Aguachica — Cesar, en donde el
problema de humedad es tan complejo que existe una alta probabilidad de Ia
materializacién del riesgo de accidente, cuya causa principal seria la caida del techo.
Asimismo, se han venido reportando las dificultades presentadas en la Oficina de Soledad
— Atlantico, en donde se ha informado sobre las continuas inundaciones ocasionadas por
la corriente del arroyo que pasa cerca a las instalaciones de la Oficina de Registro,
situacién que podria ocasionar la pérdida de vidas humanas, deterioro y perdida de la
informacién, elementos y equipos de computo.

Dado que el presupuesto asignado no es suficiente y que la delegacion para efectos de
contratacién, esta limitada a la minima cuantia, los mantenimientos requeridos como
prioritarios y urgentes, no pueden ser atendidos por la Direccion Regional, de conformidad
con la funcién asignada en el numeral 10 del articulo 32 del Decreto 2723 de 2014.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno advierte la necesidad de emprender las
medidas pertinentes de caracter urgente, que garanticen la inmediata atencién de las
situaciones que se han puesto en conocimiento, a fin de que como anteriormente se
refirid, se evite la materializacion de los riesgos de pérdida de vidas humanas, deterioro y
perdida de la informacion, elementos y equipos de cdmputo. Es necesario que desde ¢f
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Nivel Central, se aborde esta problematica, con el propésito de evitar que esta misma
situacion se repita nuevamente.

Inventarios y Almacenes: Obedece a la custodia, inventario de los elementos y demas
bienes necesarios.

Con el fin de establecer la gestion de la Direcciéon Regional, en relacién a la custodia e
inventario de los bienes, se realizé la verificacion de la informacién de propiedad planta y
equipo que se encuentra registrada en holistica y en el Sistema de Informacién Financiera
SIIF, evidenciando que existen diferencias en estas dos fuentes de informacién, en las
cuentas relacionadas con muebles y enseres, equipo de comunicacién y equipo de
computo, en las siguientes oficinas de registro:

OFICINA DE PERIODO CONCEPTO INF. SIIF INF HOLISTICA
REGISTRO
Muebles y enseres 80.898.400,00 $107.697.764,00
Soledad Mayo Equipo de computacion 97.765.490,17 $146.027.800,35
Muebles y enseres 38.820.738,00 $143.592.059,48
Equipo de computacién 69.721.811,65 $241.557.661,97
Equipo y maquina de oficina 0 $6.216.567,70
Sincelejo Mayo Equipo de comunicacion 0 $3.320.428,87
Muebles y enseres 10.702.338,64 69.800.621,48
Plato Mayo Equipo y maguina de oficina 8.000.000,00 8461678,84
Equipo de computacion 57.388.727,66 171781312,97
Muebles y enseres 60.284.678,52 $213.684.296,99
Cartagena Mayo Equipo de comunicacion 2.218.000,00 $5.191.000,00
Equipo de computacién 156.709.213,49 $355.422.282,63
Plantas de generacion 68.170.856,64 $68.170.856,64

De lo anterior, la Direccion Regional admite que las diferencias presentadas obedecen a
la falta de capacitacion de los funcionarios de las Oficinas de registro, en relaciéon al
manejo de la Herramienta de Gestion Financiera Integral, a pesar que en el mes de
agosto se realiz6é una socializacion a dos de las funcionarias de la Regional.

No obstante, se pudo evidenciar que se realizan jornadas de conciliacion cada seis
meses, con el fin de garantizar razonablemente la conformidad de las cifras registradas en
el SIIF; sin embargo, éste ejercicio se hace insuficiente, para garantizar mensualmente Ia
veracidad de las cifias de los estados financieros y mitigar el riesgo de pérdida de los
bienes no registrado%)/
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OBSERVACIONES DEL AUDITADO

inventarios y almacenes

Mediante la nueva normatividad contable ta SNR clasifico en el SHF como
elementos Devolutivos aquellos bienes que tenian un Costo Historio igual o
superior a 60 UVT, que es igual a $1.989.360 y los Bienes que estan por
debajo de ese valor, fueron reclasificados como elementos de Consumo

Controlados.

Faltaria realizar dicha clasificacién en la herramienta de Holistica, la SNR
esta en espera que Holistica plantee el procedimiento a realizar para
trasiadar aquelios bienes que estan cargado en {a herramienta como
Pevolutivo y van a pasar a Consumo Controlado, y por lo tanto la SNR
debe capacitar a las personas que manegjan esta herramienta para realizar
el proceso en las 31 ORIP de la Direccion Regional Caribe.

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Analizados los argumentos presentados por la Direccion Regional, la Oficina Control
Interno observa que la No Conformidad no es desvirtuada, por lo tanto esta se mantiene,
a fin de que se tomen las medidas, conforme a los parametros definidos por el Nivel
Central.

Gestion Documental: Hace referencia a la coordinacién para el funcionamiento de la
gestion documental de las oficinas de registro.

De acuerdo a la informacién suministrada en entrevista, la Direccidén Regional no cuenta
con los medios ni con los funcionarios suficientemente capacitados, para atender las
necesidades sobre gestién documental que se presentan en las Oficinas de Registro y en
la misma Direccién.

Por otra parte, el equipo de trabajo manifiesta haber recibido una (1) capacitacién, a
través de videoconferencia en el primer semestre de 2018, la cual no fue suficiente.

En cuanto a la aplicacion de las Tablas de Retencién Documental, la Direccion Regional
no cuenta con sus propias series, subseries y tipos documentales, de acuerdo a las
funciones que realiza, por no hacer parte directa del Mapa de Procesos de la Entidad;
situacion que genera falta de control en la custodia, asi como la conservacion vy
disposicion final de sus documentos.

ASUNTOS FINANCIEROS

De los Ingresos: Obedece a la actualizacién y seguimiento de los reportes y registros
mensuales de las Oficinas de Registro.

Realizada la verificacion de la informacion de los ingresos mensuales registrados en el
SIIF Nacién, en cada una de las oficinas de registro de la jurisdiccion de la Regional
Caribe, se observé de la muestra seleccionada, que en los balances de algunas oficina
no se registran los ingresos mensuales:
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ORIP MES INFORMACION SIIF
enero si cuenta
SINCELEJO febrero s? cuenta
marzo si cuenta
mayo si cuenta
enero si cuenta
febrero si cuenta
CARTAGENA | marzo si cuenta
abril si cuenta
mayo si cuenta
enero no cuenta
CERETE febrero no cuenta
marzo no cuenta
abril no cuenta
enero si cuenta
MONTERIA febrero s! cuenta
marzo si cuenta
abril si cuenta
enero no cuenta
febrero no cuenta
FUNDACION | marzo no cuenta
abril no cuenta
mayo no cuenta
enero no cuenta
febrero no cuenta
PLATO marzo no cuenta
abril no cuenta
mayo no cuenta
marzo no cuenta
SOLEDAD abril no cuenta
mayo no cuenta

Segun lo informado, el registro de las oficinas seccionales en convenio con Supergiros, lo
realiza el Nivel Central, situacion que no permite a la Direccion Regional, realizar el
seguimiento de la totalidad de los reportes y registros de los ingresos de su jurisdiccion,
de conformidad como lo establecido en el numeral 5 del Decreto 2723 de 2014 vy la
Resolucién 7630 de 2015.

Esta situacion, no permite evaluar el comportamiento de los ingresos por oficina, a través
del medio idoneo dispuesto por el Ministerio de Hacienda (SIIF).

Con respecto a las medidas adoptadas por la Direccion Regional, para asegurar la
eficiente ejecucion de los procesos financieros de las oficinas de registro, en relacion a la
depuracion de los saldos reflejados en la cuenta 291090, se hizo el analisis de la siguiente

muestra:(\%

ORIP PERIODO 2018 291090

Enero 118.691.418,63

Febrero 118.691.418,63

Marzo 118.691.418,63

SINCELEJO Abril 118.691.418,63

Mayo 118.691.418,63

CARTAGENA Enero 633.643.905,47
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Febrero 633.643.905,47

Marzo 633.643.905,47

Abril 633.643.905,47

Mayo 633.643.905,47
Enero 3.490.987,00
Febrero 3.490.987,00
VALLEDUPAR Marzo 3.490.987,00
Abril 3.490.987,00
Mayo 3.490.987,00
Enero 4.695.400,00
Febrero 4.695.400,00
MONTERIA Marzo 4.695.400,00
Abril 4.695.400,00
Mayo 4,695.400,00
Enero 2.483.990,00
Febrero 2.483.990,00
PLATO Marzo 2.483.990,00
Abril 2.483.990,00
Mayo 2.483.990,00

Segun las Politicas Contables de la Entidad, en la cuenta 291090 “Ingresos Recibido por
Anticipados”, se registran los dineros que los usuarios consignaron en vigencias
anteriores, pero que hasta la fecha no han solicitado el servicio.

En ese sentido, se observan saldos de vigencias anteriores, que pueden corresponder ya
sea a servicios no prestados o en su defecto, servicios prestados que no se han
depurado, para efectos de disminuir este saldo, caso en el cual se estaria generando una
sobreestimacion de los valores registrados por concepto de ingresos.

Por otra parte, se revisaron los saldos de la cuenta (138412001), observando que la
Oficina de Registro de Monteria, presenta un saldo de vigencias anteriores de
$25.804.128.59; en cuanto a las acciones implementadas para lograr la devolucion de
estos recursos, solo se observé la gestion realizada por la oficina de registro.

En ese sentido, se evidencia falta de gestiéon por parte de la Direccién Regional, para
efectos de asegurar la eficiente ejecucion de los procesos financieros de las oficinas de
registro, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 32 del Decreto 2723
de 2014.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

De los ingresos

Segun el cuadro de ingresos de la muestra seleccionada nos permitimos aclarar
que las oficinas de registro de Cerete, Fundacion, Plato y Soledad tienen convenio
con Supergiros por lo tanto el cargue vy seguimiento de los ingresos de estas
oficinas los realiza el Nivel Central, en cuanto a las Oficinas de Cartagena.
Monteria y Sincelejo la informacion si es cargada por los contadores de cada orip.

Cuenta 29109@
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Orip plato: Este saldo corresponde a finales del afio 2015, desde {a fecha no ha
tenido movimientos por los usuarios no han solicitado el servicio vy por politicas
contables se deben conservar en esta cuenta durante 5 afio para que
posteriormente se constituyan como ingresos extraordinarios.

Orip Valledupar: Esta cuenia no ha tenido movimientos este ano, debido a que
esto valores corresponde a consultas y desde mediados de Enero del presente
afio ya no se presta el servicio por funcionarios de la oficina.

Orip Cartagena: corresponde a ingresos recaudados el 27/12/2017, pero el
servicio se presto el 09/01/2018.

Adjunto balances donde se evidencia movimiento vy saldo.

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Los argumentos expuestos por la Direccion Regional no son desconocidos para la OCI;
sin embargo, es preciso sefalar que con respecto al saldo de la cuenta 291090, como se
indica en su justificacion, la ORIP de Cartagena presté servicios el 09/01/2018 por valor
de $203.359.800; por conceptos de ingresos percibidos en la vigencia 2017; razén por la
cual, el saldo de la cuenta en menciéon debid haberse afectado por este valor, situacién
gue no se evidencié en los movimientos de la cuenta en mencion en el mes de enero, ni
en los siguientes, por lo tanto la No Conformidad se mantiene.

Devolucion de Dineros: Corresponde a la coordinacion con la Direccién Administrativa y
Financiera, para las respuestas a solicitudes de devolucion de dineros.

De acuerdo a la informacién suministrada por el equipo de trabajo de la Regional, para
dar cumplimiento a esta funcién, por solicitud de la SNR, se envia un cuadro de
actualizacién de las devoluciones pendientes de las Oficinas de Registro de la
jurisdiccion; el cual fue analizado encontrando que existen devoluciones pendientes desde
la vigencia 2016, como se muestra a continuacion:

MOTIVO POR EL CUAL | FECHA | FECHADEERVIO Ne
ORIP ESTA:LI:;:JN[:'IEBII\TE LA DE DOCUMENTOS A | RESOLUCION VALOR NOMBRE TERCERO
DOCUMENTOS TESORERIA
Reintegro de valores por 04/01/2016 04 -14/04/2016 $ 350.000 | DIANA DIAZ TABORDA
MAGANGUE registro documentos
Pendientes por aprobar 113 del
SINCELEJO en SNR 24/08/2016 25/07/2017 29/08/2016 $129.600 | AMAURY DE LEON LAZA
Pendientes por aprobar ROSA ELENA ALVAREZ
SAN MARCOS en SNR 13/09/2016 16/12/2016 12 de 27/09/2016 | $ 185.100 GUERRERO
Pendientes por aprobar ISABEL CRISTINA
SAN MARCOS | en SNR 16/09/2016 16/12/2016 | 13 de 27/09/2016 | $52.800 | \yRANDA COCHERO
Pendientes por aprobar PASCUAL DE JESUS
SAN MARCOS | en SNR 21/09/2016 16/12/2016 | 14 de 27/09/2016 | §250.000 | 5opoa MEJIA
MONICA PAOLA
Reintegro de valores por 11/10/2016 012-5/12/2016 $ 280.000 VARGAS VENEGAS R
MAGANGUE registro de documentos. M

C

180 2003
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ey
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Pendientes por aprobar 139 de ALEKS HUMBERTO
SINCELEJO en SNR 23/11/2016 1211012017 | 5611112016 $453.300 | \iONTERROZA ROMER
Tesoreria no ha
informado el motivo por
BARRANQUILLA | el cual no ha realizado 20/12/2016 000021 del $157.000 | YALDOMIRO ARIZA
10/03/2017 CASTRO
los abonos en las
cuentas
Los soportes de las
devoluciones fueron 07/12/2016 17/04/2018 | 045 del $ 1.374.000 | YENNY DEL SOCORRO
: 26/12/2017 GONZALEZ BRUN
SAHAGUN extraviados

Frente a lo anterior, no se observaron los documentos que evidencian las gestiones
adelantadas por la Direccion Regional, salvo el envio peridédico al Nivel Central del
consolidado de devoluciones de las Oficinas de Registro de la jurisdiccién.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Seguimiento a las Devoluciones de dinero

La direccion Regional caribe le hace el seguimiento a las devoluciones de dinero
via telefonica, videoconferencias y por correo institucional tal como se demuestra
con las imagenes adjuntas.

En algunas videoconferencias realizadas al seguimienic a las devoluciones de
dinero con la Direccion Financiera no quedaron actas firmadas, sin embargo existe
comunicacion constante con la tesoreria de SNR para que se realicen los pagos a
las devoluciones solicitadas por los usuarios del servicio de manera oportuna.

Adjunto evidencias

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Los soportes que adjunta el auditado no fueron aportados oportunamente en el transcurso
de la auditoria, razén por la cual, no se tuvieron en cuenta; sin embargo, se observa que
éstos corresponden a actividades ejecutadas por el Nivel Central y no obedecen a
gestiones adicionales realizadas por la Direccion Regional; por otra parte, se observa que
algunas de las evidencias aportadas se encuentran fuera del alcance (fecha) de la
auditoria realizada. Por lo anterior la No Conformidad se mantiene.

Ejecucion Presupuestal: Obedece a la distribucion que el Director Regional, debe hacer
a la ejecucion presupuestal asignada a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos,
conforme al control mensual de los dineros.

Con respecto al cumplimiento de esta funcién, la Regién Caribe, segun el informe de
ejecucién presupuestal, cuenta con el siguiente presupuesto vigente para el 2015¥/
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CONCEPTO APROPIACI | TOTAL CDP | APROPIACIO TOTAL CDP TOTAL CDP POR TOTAL COMPROMISO TOTAL OBLIGACIONES PAGOS
ON DEP.GSTOS N MODIFICACIO | COMPROMIS | COMPROM | OBLIGACIO | POROBLIGAR | ORDENES POR ORDENAR DEP.GSTOS
VIGENTE DISPONIBLE | N DEP.GSTOS (4] ETER NES DEP.GSTOS DE PAGOQ DEP.GSTOS
DEP.GSTO. DEP.GSTO. DEP.GSTOS | DEP.GSTO | DEP.GSTOS DEP.GSTOS
S
IMPUESTO 1 410 129.487.74 487.74
find 131875.000,00 | 129487.741,00 |  2.387.256,00 000 | 12048774100 0,00 | 129.487.741,00 0,00 | 129.487.741,00 000 |  129.487.741,00
ADQUISICION DE
BIENES Y 159.799.282,60 | 127.200.150,60 32599.132,00 0,00 68.611.142,28 | 58589.008,32 68.567.442,28 43.700,00 68.215.752,28 351.690,00 68.215.752,28
SERVICIOS
MOBILIARIQ Y
v 785400000 |  7.854.000,00 0,00 0,00 000 | 785400000 000 0,00 0,00 0,00 0,00
MATERIALES Y :
SUMINISTROS 4.000.000,00 4.000.000,00 0,00 0,00 4.000.000,00 0,00 4.000.000,00 0,00 4.000.000,00 0,00 4.,000.000,00
COMBUSTIBLE Y
CORCANTES 1.000.000,00 | 1.000.000,00 0,00 000 |  1.000.000,00 000 | 100000000 000  1000.000,00 0,00 1.000.000,00
REPUESTOS 3.000.00000 | 3.000.000,00 0,00 000|  3.000.000,00 000 | 300000000 000 | 3.000.000,00 0,00 3.000.000,00
MANTENMIENTO | 1874528260 | 18.745.282,60 000 000| 500000000 | 13.745282,60 |  5.000.00000 000 |  5.000.000,00 0,00 5.000.000,00
MANTENIMIENTO
DE BIENES 16.745.282,60 | 16.745.262,60 0,00 000 | 300000000 | 1374526260 |  3.000.000,00 000  3.000,000,00 0,00 3.000.000,00
INMUEBLES
MANTENIMIENTO
DE BIENES
MUEBLES, 2.000.00000 | 2.000.000,00 0,00 000|  2000.00000 000 | 200000000 000 | 200000000 0,00 2.000.000,00
EQUIPOS Y
ENSERES
COMUNICAGIONE
SY 1.000.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00
TRANSPORTES
TRANSPORTE 1.000.00000 | 1.000.000,00 0,00 000 |  1.000.000,00 000  1000.000,00 000 | 100000000 0,00 1.000.000,00
ﬁlEJS\L/llgg)SS 116.200.000,00 91.552.160,00 24.647 840,00 0,00 54.562.434,28 | 36.989.725,72 54518.734,28 43.700,00 54.167.044,28 351.690,00 54.167.044,28
ACUEDUCTO
ALCANTARILLAD | 59.000.00000 | 43652.160,00 | 15.347.840,00 000 | 2768640437 | 1596775563 | 27.640.704,37 4370000 | 27.283.01437 351.690,00 2728901437
0 Y ASEQ
ENERGIA 31000.000,00 | 2500000000 |  6.000.000,00 000 1870198100 | 6.298.019,00 | 18.701.981,00 000 | 18701.981,00 0,00 18.701.981,00
GASNATURAL 120000000 | 1.000.000,00 200.000,00 0,00 7274400 | 72725600 | 27274400 000 | 27274400 0,00 272.744,00
3%?;82‘0“’( 2500000000 | 2190000000 |  3.100.000,00 000 | 790330491 | 1399669508 | 790330491 000 | 790330491 0,00 7.903.304,91
OTROS GASTOS
POR
R UISICIONDE | 1200000000 | 404870800 |  7.951292,00 000 | 404870800 000 | 404870800 000 | 404870800 0,00 4.048.708.00
SERVICIOS

De acuerdo a lo anterior, el presupuesto se esta ejecutando conforme a su distribucion, en
cuanto a los rubros MOBILIARIO Y ENSERES y OTROS GASTOS POR ADQUISICION
DE SERVICIOS; se observa un presupuesto pendiente por ejecutar, sobre el cual se
recomienda su ejecuciéon segun las necesidades.

Es importante indicar, que aun cuando el numeral 6 del articulo 32 del Decreto 2723 de
2014, establece como funcion de la Direccion Regional “distribuir la ejecucién
presupuestal asignada a las oficinas de registro de instrumentos publicos,
conforme al control mensual de los dineros ejecutados y compromisos adquiridos”,
esta en la practica no es posible cumplir, toda vez que, conforme se encuentra descrita
esta funcion, se trata de la distribucién de lo ya ejecutado, por lo tanto no es factible su

cumplimiento.

Por lo anterior, no es exigible su cumplimiento y amerita su revisio
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OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Ejecucidén presupuestal

En cuanto a la distribuciéon del presupuesto esta operacidon la realiza ia
superintendencia mediante resoluciones de apropiacion para cada regional.

L os rubros de Mobiliario y Enseres Otros gastos por Adquisicion de Servicios a
los gque se refiere la auditoria que no se han ejecutado. Corresponde a ilas
asignaciones del nivel central para suplir ias necesidades de las oficinas de ia
Region caribe las cuales se encuentran en e proceso de adjudicacion

ASIGNACION RECURSOS 2018
OoRip ORIETO OFICINA VALDR APROBA DO | VALOR ADIUDICADC ESTADO
REPARACIONES LOCATVAS
DE ALMACEN REGIDNAL
REPACION BAKDS DRIF
SARRANGUILLA BARRANCQUILLA BARRANCOLILLA 8,942,732 60 5325 SETEN BIECUCION
SAANTENIMENTO
PREVEN TIVO ASCENSOR

BEARRANMOLALLA ORIP BARRANGLALLA 5 RRANGUILLA 3 053 350 CIEN BECUCITA
SURENUSTRO DE 31248

SOLEDAD FaRA USUARIDS SOLEDAD ER- LR s AAEN BIECICION
IENTACLAGON AVICO

A GUACHITA INSTITUCHONAL RGU ACHIC & LIRNE L0 DHEN SIECICIDN

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Los argumentos expuestos por la Direccion Regional, no desvirtian lo manifestado por la
Oficina de Control Interno, en su informe preliminar, razén por la cual la observacion se
mantiene.

Caja Menor: Obedece a la obligacion de la Direccion Regional de gestionar y legalizar la
cuenta de apertura de caja Menor en las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos de
su jurisdiccion”.

Mediante Resolucién No.01 del 05 de febrero de 2018, se establece la apertura de la Caja
Menor por la suma de diez millones de pesos ($10.000.000), y se designa a la funcionaria
MILAGROS DE JESUS VILLALOBOS CABALLERO, como responsable de su manejo y
administracion; los conceptos y rubros presupuestales son los siguientes:

12-04-00-039 SNR DIRECCION REGIONAL CARIBE
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Con el fin de verificar la oportuna legalizaciéon de los gastos realizados por concepto de
Caja Menor, se realizd la verificacion de los documentos que la soportan, observando lo
siguiente:

Nro. Comprobante Nro. y Fecha de la factura Fecha Valor de
de Legalizacion comprobante Legalizaciéon
de Legalizacion
3418 Cta cobro 03-05-2018 07-05-2018 $ 90.000
2118 14-03-2018 02-05-2018 $160.000
2418 Fact. 1299 del 26-03-2018 02-05-2018 $200.000
2818 Fact. 0083 del 10-03-2018 02-05-2018 $ 80.200
2918 Fact. 0084 del 13-03-2018 02-05-2018 $ 75.000
2618 Fact. 0335 del 03-05-2018 02-05-2018 $110.000
2318 Fact. 0334 del 24-04-2018 02-05-2018 $600.000

Conforme a la muestra seleccionada, se observan facturas y cuentas de cobro del mes de
marzo, que fueron legalizadas en mayo, lo cual contraviene el articulo 6° de la Resolucion
Nro. 0810 de febrero de 2018 de la legalizacién “La legalizacion de los gastos de la caja
menor debera efectuarse durante los cinco (5) dias siguientes a su realizacion’.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Caja Menor

En cuanto a la muestra seleccionada de facturas de caja menor me pearmito hacer
las siguientes precisiones:

Comprobante 2118 | por error involuntario se tomd una primera factura del mes de
Marzo enviada por La Coordinadora Administrativa de la Orip Santa Marta Aun
cuando no se habian girado los recursos a la cuenta de la Caja menor de esta
regional, para lo cual se obtuvo una nueva factura con la fecha actualizada tal
CcCoOrmo se evidencia.

t.os Comprobartes 2618 error involuntario del proveedor al anotar la fecha de la
factura cuando realmentie le fecha correcta es 2 de mayo de 2018.

Los comprobantes 2418, 2818, 2918, y 2318 se registraron en Siif en las fechas
sefialadas debido a que los Registradores enviaron a esta Regional las facturas
con esas fechas porque correspondieron a necesidades urgentes y graves que se
presentaron Simiti y Sabanalarga en las cuales se presentd problemas eléctricos
y urgentes por tratarse de corto circuito ya que las oficinas no podrian prestar el
servicio sin energia.

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Analizados los argumentos presentados por la Direccion Regional, la Oficina Control
Interno observa que la No Conformidad no es desvirtuada, por lo tanto esta se mantiene,
a fin de que se tomen las medidas, conforme a los parametros definidos por el Nivel
Central.

De la Contratacion: Obedece a la coordinacion con la Direccion de Contratacion, e
cuanto a las politicas, planes y proyectos en materia de infraestructura y servici
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administrativos, que correspondan a las Oficinas de Registro Instrumentos Publicos de la
jurisdiccion.

De acuerdo a lo informado y verificado, en este sentido la Gnica actividad que desarrolla la
Direccién Regional, es la remision de las necesidades de las oficinas de registro, a fin de
que sean asignados los recursos y se lleve a cabo la contratacion por parte del nivel
central, en los casos en que no se trata de un proceso de minima cuantia, el cual es
adelantado por la misma Direccion.

En relacidn con este aspecto, es preciso sefialar que la Direccion Regional en la vigencia
2018, inicid los procesos de contratacion, solo a partir del mes de mayo, teniendo en
cuenta que no contaba con la capacitacion necesaria para el manejo del Sistema
Electronico para la Contratacion Pablica Secop I, a pesar de haberse solicitado en varias
oportunidades a la Direccion de Contratacion.

En cuanto al cumplimiento de la funcién “Coordinar con la Direccién de Contratacion, las
politicas, planes y proyectos en materia infraestructura y servicios administrativos que
correspondan a las Oficinas de Registro Instrumentos Publicos de su jurisdiccion”, no es
claro para la Direcciéon regional la forma como se coordinan las politicas, planes y
proyectos en materia de infraestructura y servicios administrativos, con la Direccion de
Contratacion, por cuanto estos ya vienen disefiados desde el nivel central, siendo la
Direccidn la ejecutora de lo dispuesto; razén por la cual, la Oficina de Control Interno,
recomienda hacer claridad frente a esta obligacion, toda vez que, en la Resolucion 7630
de 2015 mediante las cual se delimitan las funciones de las Direcciones Regionales, en
este sentido se realiz6 la transcripcion del texto que obra en el Decreto 2723 de 2014, sin
hacer mayor precision sobre la manera de dar cumplimiento a dicha obligacion.

Segun lo verificado, la Direccidon Regional para la vigencia 2018, cuenta con cinco (5)
contratos de prestacion de servicios, de los cuales fueron verificados dos (2), en relacion
con la etapa contractual, teniendo en cuenta que la pre contractual se realizd desde el
Nivel Central.

En ese sentido, fueron revisados los informes de supervision evidenciando que éstos no
reflejan el cumplimiento de las obligaciones pactadas, como se observa:

Contrato 398 de 2018: “En virtud de este contrato, la CONTRATISTA se obliga a prestar
con plena autonomia técnica y administrativa sus servicios de profesional especializado,
para apoyar las actividades desarrolladas en el marco de las actividades de
implementacién, seguimiento y control de los diferentes procesos administrativos,
operativos y misionales de la Regional Caribe.”

Informe de Supervision del mes de febrero§<
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Dia Mes Ao
PERIODT DE PAGO oEL 02 2018 PAGD No. FEBRERO:}
e 02]z018] [Z] [ FEeRero |
R —
[NFQRME DE SUPERVISION: DE LAS OBLQGACIONES DEL CONTRATISTA . i!

. EVIDENCIAS -

srastation S , ot pre £ 5 travs E
i s LT DT B : E 31 ety [L
Apeyar cada de las activigades

5 ISiRadss Do @ Ao
det abjeta del prosevte s

¥ canrdnagor du 13 Region Canbe)

Qe evtan rozyrm"x»!ddes e HERLD,

s

Informe de Supervusmn del mes de abril:

wday por i Superitendends de
3 el prexents contratn a avéy e fa
3 R LR ue
HsgNEEHE m«a‘ bx Begion gk Fizhorgrinn de remignd de obras ¥ I osupen el
e & afiion e BT ROt Pty e Baresnpia
- Chpuoration g0 ls cantigad e Ghesd & prajopustn o ag ol de ds Regloaat Canbe v

i cor ias pautes

B lrectos ¥ oorsinagon de i Regida (are]

GG LAY s ENET

5 ggannr Gl oltget ¥ EReNE LR lrate

2yt A Lant arphe

Informe de Supervisién del mes de Mayo:

Dia Mes Afio
o[ 01]05]2018] pacone. MAYQ
af30]os[2018] | 6] MAYO

PERIODO DE PAGC

Cumpir con tas pautas senaladas por ia Suoermtendema de Notariade v Registro gara,
prestacian de servicic obieto el gresente conlrato & tiaves de la supervision def Dirgctor de

fa Region Caribe -Apnyar vada uoa de e schividades

asignadas desde 1a Regidn Caribe, ~ Eisboravion de tantidagt du obras ¢ presupuesty
de fa oficina de NSrUmentos pulificas de Barsangaiia,
. Eistoracion de Ja cantidad de obras v presupuesto 48 fas oficings de ta Regions! Caribe y
Sabanalarga.

- Realizar tas actividades v tassas asignadas por & diretwr y conrdinador de fa Regidn Cartbe
nue estin comempladas dentro def objeto def presents rontrata,

Contrato 620 de 2018: E£n virtud de este contrato, la CONTRATISTA se obliga a prestar
con plena autonomia técnica y administrativa sus servicios de Profesional Universitario,
para apoyar las actividades desarrolladas en el marco de las actividades de
implementacion, seguimiento y control de los diferentes procesos administrativos,
operativos y misionales de la Regional Caribe.”

Informe de Supervisidn del mes de febreroq/
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Dia Mes Afta
PERIODO DE PAGO - PAGO No. l FEBRERO |
28 [0z | 2018 [ 2 [ FEBRERO ]
; 3.‘1‘INF0RME :BE‘SUPERViSKON DE LAS OBUGACIONES DEL CONTRATISTA |
- : G, i L EVIDENCIAS
o1 o7 e ade y P'\gis‘tm 908!
10 51 ded mvwmx TG 8 WIves de b xuperisidn dol Dlrecior de!
ariont HANYAT LAl uria de g A AR
asigaada dde s Repgodn Caribse,
- Roniixa Aades y tareas asigaatas pY ol direciae g ronfinador de fa Regisn Caribe
que wstAn contempiadas 3ot 4ol abjeto dul preseale Loatinta.
informe de Supervision del mes de Abril
B
PERIODO DE PAGO peL| 01 | 04 | 2018 PAGO No. ABRIL
AL} 301 04 | 2018 ! 4 ] ABRIL

gn 185 pastas
DOTSTAGST S servicic objeie el presente Lonlrafn 3 1avss de 13 sepervision

s Regcn Caripe: Zpoyar Cada wea de 195 sctidastes
asignadas dasde fa Regive Carbe.

- Anaydr ea b eizharacinn de aca Basl v Syuidacion de conteates de ios prowsaedores,
- Reakizar ias actividasfes ¢ tareas aggmadax gar o dlrector v coutdinador e b Regign Sariba
i A3tan contompladas derden del abijite g6 presente wonwato.

Como se obreva, los informes de supervision no refiejan el cumplimiento de cada una de
las obligaciones pactadas y tampoco se relacionan las evidencias, lo que incumplie lo
dispuesto en el literal b) del numeral 11 del Titulo 1| “FUNCIONES DE LA SUPERVISION”
del Manual de Supervision de la Superintendencia de Notariado y Registro, en la medida
en que en los informes no se indican las labores desarrolladas por el contratista y el
resultado de las mismas en relacion con lo contratado.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

De la_contratacion: Verificaron que la Direccion Regional para la vigencia 2018
cuenta con cinco contratos de prestacion de servicios, verificando dos de ellos, el
contrato No 398 de 2018 vy el 820 de 2018 encentrando que no reflejan el
cumplimiento de las obligaciones pactadas ni las evidencias de las actividades,
esto para los meses de febrero, abril y mayo.

Al momento de diligenciar los formatos de informe de supervision de cumplimiento
de contrato de servicios, solicitud y autorizacién de pago, suscrito por el Director
Regional Caribe y el Contratista, que debe ser enviado a Bogota para que se les
realice el pago, los contratistas ALVARO RODRIGUEZ BOLIVAR y NASMEIDY
LOZADA ESCALONA, titulares de los contratos 388 y 620 de 2018
respectivamente, en la casilla correspondiente a las evidencias obviaron registrar
en ellas las constancias que respaldan las actividades u obligaciones que
desarrollan. No obstante a ello, cuando los cinco contratistas presentan el formato
del informe junto con la cuenta de cobro, presentan un informe en Word de las
actividades que desarrolian y dentro de él especifican las evidencias de dichas
actividades. Se anexan estos informes subsanando asi este hallazgo.

E! Director Regional Caribe, una vez recibid el informe con este hallazgo reunid a
los cinco contratistas v les solicité diNgenciar por completo el formato so pena de
no firmarlo si es prestando incompiet
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CONSIDERACIONES OFICINA CONTROL INTERNO

Analizados los argumentos presentados por el auditado, la Oficina de Control Interno
ratifica la No Conformidad, teniendo en cuenta que, de conformidad con lo dispuesto en
los literales a y b del numeral 11 del ASPECTO ADMINISTRATIVO del Manual de
Supervisién de la SNR, es una funcién del supervisor la elaboracién de los informes de
supervision y éstos deben contener:

“a) El porcentaje de cumplimiento del contrato y el avance del mismo en relacion
con lo proyectado y contratado.

b) En los contratos de Prestacion de Servicios, indicar las labores desarrolladas
por el contratista, el resultado de las mismas indicando su relacién con lo
contratado.”

CONTRATOS DE MINIMA CUANTIA

En cuanto a la contratacion 2018, se encuentran en desarrollo tres (3) procesos de
minima cuantia, los cuales estan relacionados con las reparaciones locativas del almacén
de la regional caribe, arreglo de bafios de la orip Barranquilla, suministro de sillas para
orip de Soledad y mantenimiento del ascensor en Barranquilla.

Para efectos de la presente auditoria, se tomaron dos de los contratos, asi:

Minima cuantia No 2, cuyo objeto es “REALIZAR EL MANTENIMIENTO INTEGRAL
DEL ASCENSOR DE LA OFICINA EL CUAL CONSISTE EN LIMPIEZA Y
CONSERVACION DE PIEZA, SUMINISTRO DE REPUESTOS, ACEITE DE ALTA
DENSIDAD, PINTURA PARA LA MAQUINA DE TRACCION Y PIEZAS INTERNAS,
PARA 8 MESES DEL ANO EN LA OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS
PUBLICOS DE BARRANQUILLA”

Analizados los documentos del proceso de seleccion, se observé lo siguiente:

A pesar de que el proceso se encuentra en el SECOP Il, en el cuerpo de los estudios
previos e invitacion, cada una de las etapas no estdn estructuradas para que su
desarrollo sea en linea, a través de éste sistema:

LCRONOGRAMA

ACTIVIDAD FECHA CUGAR
Bublicadién de'ias Estadios R e . R
Previos v de la invitacidn Junio 07 de io';a hora 17:00 WAAAWY CONLEAtoSs GOV CQ
Publica e

“Fecha de Glarre

Recepcian y apertura de
Propuestas,

Recepcion y apartura de
Propusstas

Verificacion y Evaluacion de
jos reqguisitos minimos
habilitantes

Oficina de correspondencia
{Hasia tas 3:00 p.m.)

Junio 08 de 2018 hora 3:00
P

J
L

dunio 12 de 2018 Haora 1tham Despacho det Director

Junio 13 de 2018 Despacho deil Director

Publicacidn de ta Evaluacion Junio 14 de 2018 VYWY, SO NTEELOS. OOV GO

“frasiado de’ ios W CONTratos, GoV.ca

informes de Evatuacion
Constancia de

registro dal proceso v
Comunicacidn de Aceptacidn
de ta Oferta

Jurnio 15 de 2018

VW CONrALOS . GOV, GO

Junio 18 de 2018

q/
50 aNOS wiem

Carantizande t2 guarda de ¥a fo pablica en
Colombia

pe ta e » Rags
Cotse 26 No. TR Bt Y § o BN (IR 51 - Dogu DO, - Golenstia
BREnA %
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1.14. RECEPCION DE LAS OFERTAS.
Las ofertas seran recepcionadas en la oficina de correspendencia, ubicada en las Instalaciones
de la ORIP de Barranquilla, ubicadas en la Carrera 42D1 No. 80° - 136 de la ciudad de
Barranquilla, en la fecha y hora establecidas en el cronograma de la presente invitacién. Las
ofertas deben ser entregadas en dos (2) copias, gue seran distribuidas entre las
dependencias para la correspondiente verificacion, téenica y juridica de las mismas,

No se aceptaran ofertas enviadas por correo, fax, e-mail o en lugar diferente al sefialado ni las
presentadas extemporaneamente.

La Direccion Regional podra salicitar por escrito, aclaracion de la oferta.

De acuerdo a los lineamientos emitidos por Colombia Compra Eficiente, como
administradora de la plataforma transaccional que permite a Compradores y Proveedores
realizar el Proceso de Contratacién en linea, las Entidades Estatales que adelantan
Procesos de Contratacion en el SECOP [I, no deben aceptar ofertas ni comunicaciones
por fuera del sistema, a menos que se presente una indisponibilidad de la plataforma, la
cual sea confirmada por Colombia Compra Eficiente, caso en el cual, si es posible la
recepcion de ofertas por correo electronico.

En ese sentido, la Direccion Regional esta incumpliendo lo senalado en la Circular
Externa No. 23 de 16 de marzo de 2017, el Manual de Modalidad de Seleccion de Minima
Cuantia, expedidos por Colombia Compra Eficiente y la meta estratégica del Plan
Nacional de Desarrollo.

Por otra parte, se observé que:

e En los estudios previos, no se hace el andlisis del sector en el que se revisen las
condiciones particulares del proceso de contratacion.

o Frente a algunos aspectos que se sefalan tanto en los estudios previos, invitacion
publica y carta de aceptacion, se presentan contradicciones en cuanto al término
de ejecucion del contrato, en donde en unos se hace referencia a una duracion de
8 meses y en otros se refieren 7 meses, como se observa a continuacion:

Invitacién Publica
MINSUSTICIA SNR::

Sy TODOS PORUN
e NUEVO PAIS

B ALLAR € LOIEAL PN

£L DIRECTOR DE LA REGIONAL CARIBE DE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y
REGISTRO

En sjercicio de las facultadges legales s especial (@ confernds an of articuio primaro de ia
Resolucion 11174 del 05 de octubre de 2015, mediante ia cual se delegsd la facultad de celebrar
contratos de minima cuantia, en concordancia con o establecido en &l Decreto 1082 del 2015,
proceds 3 efectoar ia siguiente:

INVITACION PUBLICA DE MINIMA CUANTIA No. 02 DE 2018

OBJETO: SELECCIONAR LA MEJOR OFERTA PARA REALIZAR EL MANTENIMIENTO
INTEGRAL DEL ASCENSOR DE .A OFICINA EL CUAL CONSISTE E£EN LIMPIEZA
CONSERVACION DE PIEZA, SUMINISTRO DE REPUESTOS, ACTEITE DE ALTA DENSIDAD,
PINTURA PARA LA MAQUINA DE TRACCION ¥ PIEZAS INTERNAS, PARA 8 MESES DEL.
AN EN LA OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE BARRANQUH.EA

Convocase @ la ciudadania en genoral para que conozoca y participe en ia HIVITATION
PUBLICA DE MIDIMA CUANTIA No. BE 2018, de acuerdo al siguwonts cronogramar
CTRONOGRAMA

~¥
FECGHA |
i

LUGAR

g ACTIVIDAD
H
i

BObhcacién de (08 matudios

Podunio 07 de 2078 bhora 1100
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14 OBJETO

SELECCIONAR LA MEJOR OFERTA PARA REALIZAR EL MANTENIMIENTO INTEGRAL
DEL ABSCZENSOR DE LA OFICINA EL CUAL CONSISTE EN LIMPIEZA ¥ CONSERVACION
DE PIEZA, SUMINISTRO DE REPUESTOS, ACEITE DE ALTA DENSIDAD, PINTURA PARA
LA MAQUINA DE TRACCION Y PIEZAS INTERNAS, PARA 7 MESES DEL ANO EN LA
OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE BARRANQUILLA

RUBRO. 1 ACTVIDAD | VALORMENS

Namenintionto de Bienes | Mantenimients de 6.4
Inmustiey Bienes lnmusbles -

338150

TOTAL (VA INCLUIDO)

Asimismo, se observé discrepancia en los requisitos de experiencia minima que obran en
los estudios previos e invitacion, como se observa:

Estudios previos:
6.2.1 EXPERIENCIA MINIMA ESPECIFICA

La experiencia minima es soficitada, teniendo en cuenta gue las actividades a ejecutar se refleren a
ohras civiles. Fara acreditar la experiencia especifice e proponente debe haber ejecutado
Contratos relacionado con o expresado en of Objelo del contralo o an dreas similsres a las del
prasems procoeso, ominados en os Gltimos B afios, contados a partlr de la fecha de clarre del
presente proceso, cuyo valor facturado sumen por i menos dos (2) veces el presupussto oficial,
ios cuales deben cumplir con los sigulentes requisitos:

Uno de los contratos debe ser por el 100% det valor del presupuesio Oficial.

Para condratos publicos la certificacion deberd ser expedida por el ordenador del gasto de la
Erntidad contratants o e funcionario competente.

Invitacién:
2.3.1. EXPERIENCGIA MIMNIMA ESPECIFICA
Para acreditar {8 experiencis aspecifics, e proponante debe haber sjecutado al menos dos (2)
condratos cslebrados con entidades pablicas o privadas, cuyoe objeto ssa similar af de I

presente contratacion v qgue hayan sido desarrcoilados con posterioridad al 31 de diciembre de
2009,

Los certificados con los cuales se acredite la experiencia mencionada deben cumplir con os
siguientes requisitos!

50 aNoOs wm

5 ia o indo ¥ i
Do 26 Na, $3-08 Int B —~ PRX PHEPE-Z1- 31 - Bogald DO~ Goenbia Garantizavado fa guarda de fa fe publica en
S AR SR TR IR K Codombia

Enad conesmy § % po—

Situacion que evidencia ausencia y/o falta de aplicacion de puntos de control que
garanticen la confiabilidad en la informacién.

En cuanto a la evaluacidon de la propuesta, no se hace referencia a la verificaciéon de los
requisitos tecnicos habilitantes, sino solamente a la verificacion juridica; sin embargo, se
concluye que el contratista cumple y se recomienda adjudicar el proceso de seleccion de
minima cuantia, contraviniendo conR esto el principio de seleccidén objetiva desarrollado en
el articulo 5 de la Ley 1150 de 200
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Con respecto a la evaluacion de la propuesta, se observa que en la misma se cita una
norma derogada (0734 de 2012) y en la aceptacion se hace referencia a reserva
presupuestal, a pesar que el rubro de manetenimieno de bienes inmuebles, corresponde

al presupuesto de la vigencia:

Asi mismo se procedio, a realizar la evaluacion de la oferla dejando constancia que se recibid la
siguiente propuesta en el lugar y hora sedalada en la invitacion publica Neo. 02 de 2018,
4. ASCONDR LTDA

Que de conformidad con fo establecido en el decreto 0734 de 2012, se procedid a realizar la
evaluacion de las ofertas ast

{

Este pago se hargé con cargo al CDP N° 4818 de Abril 3 de 2018, monto que sera
financiado con recursos provenientes del proyecto de gastos de funcionamiento: A-2-0-4-
5-1 "MANTENIMIENTO DE BIENES INMUEBLES”. £l valor de la reserva presupuestal
es por la suma de DOS MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
CINCUENTA PESOS MW/CTE {$2.374.050,00) IVA inciuido y demas retenciones.

La ejgcagcién del objeto contractual se hard en siete {7) meses, contados a partir det
cumplimienio de los requisitos de perfeccionamiento, legalizacién suscripcion del acta de
inicio ia cual se suxeribird aon v entivian

Proceso.de Minima Cuantia No. 3 de 2018, cuyo objeto es: “Seleccionar la mejora
oferta para realizar la adquisicién de doce (12) sillas tipo TADEM por cinco puestos para
la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de Soledad”.

A pesar de que el proceso se encuentra en el SECOP I, en el cuerpo de los estudios
previos € invitacion, cada una de las etapas no estan estructuradas para que su desarrollo
sea en linea, a través de éste sistema, como se observa:

Convooase a fa ciudadania en gengval para que conozoa y participe en la INVITACION
CONTRATACION DE MINIMA CUANTIA No. 03 DE 2018, de acuerdo al siguienie cronograma,

CRONOGRAMA .
ACTIVIDAD FECHA LUGAR
Publicacion de los Estudios P
Pravios v de la nvitacion Junia 7 de 20{;8 Hora 2:30 WWW, CONtralos nov.co
Publica P,
fFecha de Clerre . Oficing de correspondencia
Juric 8 de 221:}8 Hora 04:00 (Hasta las 04:00 p.m) }
Recepcidn y apertura de Junie 12 de 2018 Hera 10:00 £
Propuestas. .47, Despacho del Director
Werificacion y Evaluacian de
fox requisitos mdnimos : Despacho del Director
habilitantes Junio 13 de 2018
Publicacion de ta Evaluacion Aunio 14 de 2018 WWW CONITANs gov.co
Trastado de lox Junio 15 de 2018 W contralos gov. co
Informes de Evaluacion
Adiudicacian y constancia de
registro del proceso y Junio 18 de 2018 woww. contratos gov.co
I Comunicacion de Aceptacion
: de s Ofenta

Por otra parte, revisada la documentacion del proceso, se observo lo siguiente:

En los estudios previos y en la invitacion publica, no se hace referencia a la clasificacion
del bien y servicio a contratar, disefiado para las compras y adquisiciones, conforme lo
dispone el articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015: “2.L a descripcion del objeto a
contratar identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios&/
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En contraste, se hace referencia al analisis del sector como un documento anexo a los
estudios previos; sin embargo, revisada la plataforma, este no se encontro.

En cuanto al item de experiencia, se hace mencién como actividades a ejecutar de obras
civiles, a pesar de tratarse de un contrato de suministro de sillas.

6.2.1 EXPERIENGIA MINIMA ESPECIFICA

La experigncia minims es solicitads, tenjendo en cusenta que las actividades a alecutar se refleten a
chras civiies. Para acrediar fa experencia especifica el proponente debe baber ejecutado
Condratos relacionado con o sxpresado en g Objels del contrato o en areas similares a las ded
presente proceso, terminados en los ultimos & afos, contados a8 partr de la fecha de cierve del
presente proceso, cuyo valor facturado sumen por jo menos dos {2) veces el presupuesto oficial.
jos cuales deben cumplir con os siguientes requisitos:

ting de los contratos dehe ser por el 100% det walor del presupuesto Dficial,

DIRECCION REGIONAL casme
Puacemen A2051 15 .

A

IS A )

Esta misma deficiencia se presenta en la invitacién publica, en la que se presenta en las
obligaciones especificas del contratista, obligaciones relacionadas con contratos de obra
como se observa:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
Da aaracier @onico y adranistrativo’

1. EJEQCUCION DE LAS GEBRAS. Bl CONTRATISTS se oblige a bevar a efecto £
wavirgstre de iasg 12 sillas @ los precios ¥ condiciones (xlucicw @3 I3 propuesta gl
nace parte del Contrate, cifi@ndose a las espesificacion das poria Entidad ¥ a

06 NIORTEES teorncas nacionates, & oo & rehacer a s sas cusiguier obea s

Litaed mal gjecutada O reDmmy a juicio del supervisar, asi misme el contratista se

e apsstar a8 tos horarions & wios para la ejgcusion de los trabaj . tenienido 20

cusria que se deberd ofsctuar of rabajo en horas duanas y nocturnas, asi como dias
iaborales det baes @ viernas, sabados, domingos v festivos,

2. PAGO DE SALARIGHE: Bt OUONTRATISTA debe asumir el pago ode ios salarios,
prestacionss @ ndemng es de caracter laboral, del personast gue sondrate para ta
epcuniSn del contrato. D misme gue ef pago de los iImpuaestos, gravamenes. apones ¥
nervicios de oualquiter geners, tpie establezoan las loyes colombianas, B entendido que
tocias eutay gaslos ran sido estimuados por et CONTRATIETA » incluidaes en e precio e
s oberts. Agt mismo debe pagar sportucaments los salarros ¥y prastascionass socmies &
xn’:is»nxruzauones iaborales det persornat que ef contratista watilice ¢ haya otidizade en ta

Gy del contratlo. para ia iquriacian del conrato suscrito can a Entidad, se debe

oy 2 la supervisidn of cerificado de paz ¥y salve de cada una de las personays que

intervinieron en et desarrolo et contrata.

FROFESEDNAL A CARGEr IBE LA CGERA Cumplir con &t persanal minimo para ia

epeoucidbn det contrato

4. Ast misme, deberd tenor debidas precauciones & fin de conservar an parfecto esiado os

wunuebles aledafios, las estruciums e nstylacionas v redes da servicio superficiales o

subrterraness existaenmes dentro del area de abajo o adyacentes s aia, siendo de su

exctusiva responsabilidad cualpder daito wpee pudiaers acasionar @ fobes iomuesbiss,
estrupcturas, iNnstataciones © redes. De igual forma, respondera por ia disponsibitidad de
woltpsetas para el retiro oportune de los sscambres, de scuerdo a ias normas y entregar

el mmushie en perfecto estado ode king a.

Respondar por todo dafia qus e cause o bienes. sl personal gue me utilice demntro de ka

ejacuciGn de ja obra. camd a tertetos an g @jecucion del cantrato.

Reaspander por fa buena calidad de los materiales y elementos utifizados en @ obpeto et

preserte Contrato.

i genarad respondet chvitl v penabaernite por sus actiones y omrisiones on in achaacidr

cantractual,

Esisiacer procediviantas y conttoles gua e permitan verificnr peermanentemeanis o

trabajos realizados frente @ {os recursos  que  financtan 2 oaviraste en forma

cgoruyrinsda,

IR

&

LR

Se requieren requisitos de experiencia especifica que se encuentran en los estudios
previos y que no se acompasan con el objeto del contrat
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2.3.1 RECHISITOS DE LAS CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIS ESPECIFICA

- Parg acreditar la experiencia especifica, el proponente debeg haber gjecutado minimo
dos contratos de iguales caracteristicas y por ende debe presentar ia respedctiva
cestificacion,

- El proponentes doberd ser Ingeniero Civil o Arquitecto. Para la verificacidn deberd
adjuntar copia de la matricula profesional que o acredita y certificado de vigencia de ia
misma.

- En caso que of proponarde sex una persona juridice y su representants legal no ostente
et tituto de ingeniero civil © arguitecto, su propuesta deberd ser avalada por un

profesional de alguna de estas disciplinas y adjuntar copia de la matricula profesional v
certificado de vigenaia del mismo.

Todo lo anterior, evidencia falta de capacitacion a los funcionarios encargados de
adelantar los procesos de contratacién en cada una de sus etapas, asi como falta de
controles para garantizar que cada una de las actividades se desarrollen de conformidad
con las normas y principios que rigen la contratacion publica.

No obstante, la delegacion para efectos de contratacion de las Direcciones Regionales, es
para adelantar procesos de minima cuantia, la Direccién de Contratacion como lider de
este proceso, es responsable de emprender los mecanismos adecuados y efectivos que
aseguren una gestion contractual cefiida a las normas.

En cuanto al contrato de aseo y cafeteria, se observé que el Coordinador Regional
mediante correo electrénico a las oficinas de registro de la jurisdiccién, solicita que le
informen la conformidad de la prestacién del servicio y manifiesten si se han presentado o
no inconvenientes.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Contratos de Minima Cuantia

Minima cuantia N° 2 por error involuntario quedo en la casilla “recepcidon de
Propuestas”™ que se recibiria en la oficina de correspondencia de la orip
Barranquilla, aun cuando en ninguno de este procesc se recibieron propuestas
fisicamente por cuanto se trata de un proceso an linea.

La ejecucion del contrato es de 7 meses tal como consta en la carta de aceptacion

No obstante la direccidon regional Caribe tomo medidas del caso como se le
informo en el momento de la auditoria para que en un futuro no se vueivan a
presentar estos errofes de transcripcion para los procesos de contratacion en cada
una de sus etapas para garantizar que Ias actividades se desarrollen de
conformidad con las normas que rigen la contratacién Publica.

CONSIDERACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno, hara seguimiento a las acciones de mejoramiento
implementadas por la Direccién Regiona
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ASUNTOS DE TECNOLOGIA

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion 7630 de 2015, le corresponde al
Coordinador de Apoyo Regional, “mantener constante comunicacion con los
coordinadores del Grupo de Gestion Tecnolégica y Administrativa propios de su
jurisdiccion, para establecer acciones en conjunto con los directores regionales para dar
alcance y sostenibilidad al plan de desarrollo tecnolégico de la Entidad, velar por su
gjecucion y realizar seguimiento, control y evaluacién pertinentes junto con la Secretaria
General y la Oficina de Tecnologias de la Informacion.”.

A partir de la entrevista realizada al equipo de trabajo de la Regional, se pudo establecer
que existe desconocimiento del plan de desarrollo tecnoldgico de la Entidad, de que trata
la norma en cita; razén por la cual no existen antecedentes de su ejecucion y en
consecuencia de su seguimiento y evaluacion.,

ESTABLECIMIENTO DE POLITICAS Y MANEJO DE PERSONAL

Personal y ndmina: Obedece a la compilacién de las novedades de personal de las
Oficinas de Registro que integran su region, tales como la programacién anual de
vacaciones, interrupciones y aplazamientos de las mismas, licencias por enfermedad,
licencias no remuneradas, embargos, etc." y las escalard a la Direccion de Talento
Humano.

Segun se pudo observar, la Direccion Regional lidera la revisién de la pre némina,
consolida el plan anual de vacaciones y reporta las demas novedades que se presentan
con el personal de las oficinas de registro de la jurisdiccién.

Plan de Bienestar:

De acuerdo a lo verificado, la Direccidon Regional cuenta con un Plan de Bienestar para el
personal de la misma y de las oficinas de registro de su jurisdiccién; segun los soportes
allegados, conforme el cronograma previsto, se realizaron actividades de bienestar en los
meses de marzo (celebracion del dia de la mujer y del hombre, charla sobre liderazgo y
trabajo), abril (jornada de optometria, actividad de autorregulaciéon emocional y técnicas
de afrontamiento con la ARL), junio (celebracion del dia de la familia), en la Direccion
Regional; no obstante, no se observaron evidencias de las actividades realizadas en las
oficinas de registro, que permitan acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en el numeral
11 del articulo 32 del Decreto 2723 de 2014.

Es preciso sefialar, que de acuerdo a lo manifestado por los servidores de la Direccion
Regional, no se asignan recursos para efectos de ejecutar el Plan de Bienestar, situacion
que ya habia sido evidenciada en la auditoria realjzada a la Direccién de Talento Humano
en la vigencia 2017 y que sigue siendo recurrent@"
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OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Plan de Bienestar

Adjunto le enviamos evidencias de actividades realizadas en orip de santa marta y
Riohacha.

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

De acuerdo a la informacion suministrada por la Direccidon Regional, en respuesta al
informe preliminar, se observa la realizacion de actividades en las oficinas de registro de
Santa Marta y Riohacha, con ocasion del Plan de Bienestar; sin embargo, no se allega
informacion de las oficinas registro restantes (29), que hacen parte de la jurisdiccion,
razdn por la cual, la No Conformidad se mantiene.

Evaluacion del Desempefio: Obedece a la compilacién de las evaluaciones de
desempefio de los funcionarios de las oficinas de registro de la jurisdiccion para
escalarlas a la Direccion de Talento Humano.

No obstante, no se evidenci6 la remision de las evaluaciones de desempefio de los
funcionarios a la Direccion de Talento Humano, se observé la recepcion de las mismas
por parte de la Direccion Regional, las cuales fueron analizadas encontrando que el 36%
de la muestra seleccionada, no cuenta con el resultado de la calificacién dada por la
Oficina de Control Interno, en relaciéon a ia evaluacion por dependencias, como se
observa:
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Situacion que no solo incumple lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 17 del Acuerdo
565 de 2016, expedido por la Comision Nacional del Servicio Civil; sino que por esta
causa se pueden estar seleccionando erroneamente los servidores con derecho a percibir

los incentivos pecuniarios y beneficios en aplicacién a las politicas de bienestar de la
Entidad.

Por otra parte, se podria generar el riesgo de invalidacién de la calificacién, ocasionado
por el desconocimiento de los porcentajes de los componentes que hacen parte de la
evaluacién del desempefio.

Asimismo, se observo efrores en la fecha de concertacién de objetivos con respecto al
periodo de la evaluacio
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Por lo anterior, se recomienda a la Direccién Regional, una vez realice la consolidacion de
las evaluaciones de los funcionarios de las oficinas de registro, verificar la informacion que
sera remitida a la Direccion de Talento Humano, para efectos de garantizar el
cumplimiento de las normas que regulan la materia.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

Evaluacion de Desempeiio

Adjunto evaluaciones de desempefio enviadas a la direccion de talento humano
con la evaluacion por dependencias

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta que los soportes no desvirtuan lo referido en el informe preliminar con
respecto a éste tema, el informe no es modificado.

Sistema Integrado de Gestién: Corresponde a la coordinacién de la implementacion del
Sistema de Gestion Calidad en las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos de su
jurisdiccién.

Indicadores

De acuerdo a lo verificado, la Direccién Regional realiza el registro de los datos de las
variables de los indicadores, conforme a la informacién estadistica suministrada por la
Oficina Asesora de Planeacion; sin embargo, esta informacién correspondiente al dltimo
trimestre de la vigencia 2017, no se refleja en la carpeta que se encuentra en la OneDrive,
situacién que evidencia deficiencia en los controles por parte de la Oficina Asesora de
Planeacién, para garantizar que el procedimiento se ejecute en términos de eficacia y
efectividad.

porte de Datos
P o 0

20,003 15,00 15,00 163,00

B3R.16 23,90 25,05 232,02
13,00 0.4 12,6532 KDL ATE ®i DIV SO RV /0T O, 70
° o o o o o o
133 R 27 120,00
1206 1280 1085 387 2 O
1.58% 2,356 2. G 333V /0Y BIDIVIOT DRSSO 2.309%
23, SO%0 ¥ BOSE O, 5095 0,509 O, 50%% £3 509 Q50356
28 is 2 160,00
B3H2 20& 267 A3 700
2.7 B9 5, BEGS Q0080 #HiDI SO HOOSOL B0l 3, E6%
596 555 596] 555 59¢ 96 5%
12 P2 3 73,00
362 BOH 3BT 243 F O
2,339 2.819% O,82%% \ IO G $3 ENVAOL 333 DV 0O Y 2,12%
298, bkaid EI3 I N— T W—— 35 |

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13-49 Int. 201 — PBX (1)328-21- 21
Bogota D.C. - Colombia
hitp:/Awww.supernotariado.gov.co




sun DE NOTARIADO -« TODOSPORUN
s an o e ‘ NUEVO PAES

PAZ EQUIDAD  EDUCKOIGN

LIS
#50%]

Coneuoses Edsan? SRS Sab

% s
v eceros Calificeics warvip N P
- B P
P R ot en e { P
o 2625) oty Pl PrEr S s
2 o ™ P I— | W
i ThcSen Regi oot
ficey Adatinistrotive Registeol
) . s Y0y ROs Ul
et e Ttesmiontas PTG e
S G NUEVD PAIS

No obstante, se reitera que las variables de todos los indicadores correspondientes a la
medicion del ultimo trimestre, fueron alimentadas por la Direccion Regional, conforme a
los lineamientos definidos por la Entidad.

En ese sentido, se tuvo en cuenta la informacién suministrada por la Direccion Regional, y
se verifico los datos correspondientes al Ultimo trimestre de la vigencia 2017, observando
falta de andlisis de los resultados de los indicadores y en otros casos, incumplimiento en
la meta establecida para algunos indicadores, como se observa:
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Si bien es cierto, la Direccién Regional es la encargada de implementar el Sistema de
Gestion de Calidad en las Oficinas de Registro, la Oficina Asesora de Planeacién es el
area responsable de propender por la oportunidad y calidad de la informaciéon que
permitira a la Alta Direccion la toma de decisiones, a partir del analisis de los resultadog
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de los indicadores; razdn por la cual, esta Dependencia ademas de realizar una revision y
analisis de las causas que estan generando que la informacién registrada por la Direccion
Regional, no quede cargada en la OneDrive, debe implementar las medidas necesarias
para corregir las desviaciones.

Mapa de Riesgos

Mediante radicado Nro. SNR2018IE015695, fue remitido por parte de la Direccidn Técnica
de Registro, el informe de seguimiento a los riesgos, en el cual se da cuenta del
seguimiento a un riesgo de corrupcién y el consolidado de seguimiento de las oficinas de
registro de la jurisdiccion, correspondiente a la vigencia 2017.

Se verific6 de manera selectiva, la informacién subida en la carpeta OneDrive de las
siguientes Oficinas de Registro, en donde se observaron los siguientes documentos:

1.Aguachica: No colgé informacién para evidenciar la ejecucion de los controles

i

2. Barranquilla: Resumen de ingresos del periodo enero-abril- 2018; el cual no

corresponde al registro planificado en el mapa de riesgos, movimiento de los ingresos del
periodo enero-marzo-2018 Segun lo anterior, la ORIP no subi6é la totalidad de los
documentos; tales como formato administracién de usuarios, planilla control de
reimpresos, campanas pedagdgicas, entre otros.

3. Valledupar: subié como soporte el seguimiento a documentos pendientes por calificar,
ingresos consolidados del periodo enero-abril-2018, seguimiento documentos pendientes
por calificar. Conforme a lo anterior, la ORIP no subi6 la totalidad de los documentos tales
como formato administracion de usuarios, planilla control de reimpresos, campafias
pedagdgicas, entre otros.

4. Cartagena: ingresos consolidados del periodo enero-marzo, actas de reunion donde se
trataron temas de caracter misional, fechadas 14,23 y 27 de febrero del afio en curso y
cronograma de la camparia pedagdgica del cédigo de ética. Segun lo anterior, la ORIP no
subié la totalidad de los documentos tales como formato administracién de usuarios,
planilla control de reimpresos, entre otro
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5. Sincelejo: informe de riesgos de corrupcion; no se subieron los documentos que
soportan la ejecucion de los controles.

§ msvremmemrss, . e < . P

6. Ciénaga: solo se subid, los ingresos consolidados del periodo enero-abril, de la
vigencia en curso.

7. Corozal: ingresos consolidados del periodo enero, informe de seguimiento a los
riesgos, reporte de certificados reimpresos del periodo enero-abril.

8. Chimichagua: ingresos consolidados del periodo enero-abril, acta Nro. 1 del
09/03/2018 en donde se trataron temas relacionados con corrupcion.

9.El Banco: ingresos consolidados del periodo enero-abril y un informe sin evidencias

10.Fundacidn: ingresos consolidados del periodo enero-abril y un informe sin evidencias,

11. Lorica: se presenta acta de socializacion del cédigo de ética, ingresos consolidados
del periodo enero-abril y un informe de actividades sin soportes

12. Magangue; ingresos consolidados del periodo enero-marzo, informe de riesgos (sin
los criterios definidos por la Oficina de Planeacion) y los soportes correspondientes.

13. Maicao: ingresos consolidados del periodo enero-febrero, informe de riesgos (sin los
criterios definidos por la Oficina de Planeacién) y los soportes correspondientes.

14. Riohacha; acta fechada 10 de mayo de la vigencia en curso, la cual no corresponde
al periodo evaluado,

15. Monteria: acta de socializacion del cédigo de ética del 09 de marzo de 2018, los
otros documentos subidos no evidencian la aplicaciéon de los controles (solicitudes de
elementos, de implementacion de ia linea de produccion, solicitudes de capacitaciéon entre
otras)

16. Santa Martha; ingresos consolidados del periodo enero-abril, socializacion codigo dy&g/

ética.
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17. Plato: informe de riesgos (sin los criterios definidos por la Oficina de Planeacién) y ios
soportes correspondientes

Lo anterior, permite concluir que el contenido del informe de evaluacion consolidado por la
Direccion Regional Caribe, no se sustentd en evidencias del cumplimiento, no se revisa la
informacion remitida por las oficinas de Registro; por lo tanto, no se estan cumpliendo las
instrucciones impartidas por ila SNR, a través de la Oficina de Planeacion.

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR FUNCIONARIOS DE LA DIRECCION
REGIONAL '

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 9 del articulo 24 del Decreto 2723 de
2014, le corresponde a la Superintendencia Delegada para el Notariado “Ordenar y dirigir
la practica de visitas a las Notarias a fin de verificar el cumplimiento de las normas legales
que la actividad notarial y tomar las acciones a que haya lugar e impartir las comisiones a
las autoridades para adelantar actuaciones administrativas.”.

Por su parte, el articulo 32 Ibidem, establece las funciones generales de las Direcciones
Regionales, las cuales son netamente administrativas y estan orientadas a “alcanzar un
nivel integrador entre las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos y el Nivel
Central”.

De acuerdo a lo verificado, se pudo observar que personal adscrito a la Direccion
Regional realiza visitas a las notarias de la jurisdiccion de la misma, con diferentes
objetos, los cuales desbordan lo dispuesto en la norma en cita, como se observa:

SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA EL NOTARIADO

AUTO No. 738 -261?
POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA UNA VISITA

Bogota. D.C. 09 oct. 2017

La Superintendente Delegada para el Notariado, en ejercicio de las facultades conferidas por
los articulos 210 y 272 del Decreto 960 de 1870, 132 del Decreto Reglamentaric 2448 de 1983,
articulo 24 del Decreto del 2723 de diciembre de 2014, ordena una visita

Clase de Visita: ESPECIAL
Notaria: Notaria Unica de Rioviejo ~ Bolivar

Objeto! Verificar la entrega del protocolo de la Notania y los archivos notariales,
pagos a terceros, dar induccidn al nuevo notaric sobre las funciones
notariales y atender sus requedmientos. Verificar el local pama la
prestacién del servicio pablico notarial v dar Ias instrucciones necesarias
en caso de no reunir jos requisitos minimos para su adecuacién ¢ cambio
de la sede notaﬁﬁ;
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SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA EL NOTARIADO

AUTO Nos_ 281 o4z

POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA UNA VISITA

Bogota. D.C. ¥ 7 OCT. 2017

La Superintendente Delegada para el Notariado, en ejercicic de fas facultades
conferidas por los articulos 210 y 212 del Decreto 860 de 1970, 132 del Decoreto
Reglamentario 2148 de 1483, articufos 26 numeral 3y 13y 33 del Decreto 2163 del 17
de junio de 2011, ordena una visita

Cilase de Visita: GENERAL
Notaria: Notaria 5 de Barranquifla

Objeta; Verificar la prestacion del Servicio Publico Notarial en sus aspectos
administrativos, juridicos v fiscales conforme a las normas que rigen
ia funcion notarial. Verificar el local para la prestacién del servicio
publico notarial, si no cumple los requerimjentos exigidos se debe
sefialar el procadimiento para la adecuacidn o cambio de la sede
notarial,

SUPERINTENDENCIA DE{.E%&EA PARA EL. NOTARIADO
o
AUTO No. ~2637
POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA UNA VISITA

Bogota. 0.G. i 1 DIC. 2007

El Superigndente Uclogasio para of Noterada (£ en ejerciciy de las facultades confendas por oS
aricuios 210 ¥ 212 del Deorete 9680 de 1970, 132 dol Decreto Raglamentano 2 148 de 1983, ankcuin 24
dee Decreto det 2723 de giciembre de 2014, Resoucidn 12432 del 15 de soviembre de 2017, ordena una

winits,

Cuse de WVisita GENERAL

Notaria: Unica de Majagual - Sucra

Objeto Verificar 1o prestacion del Servicio Pablice Notanal en sus aspoeing

admrvstrativos, wridicos y fiscales conforme a las normas que ngen fa
tuncion notaral. Verificar e local pora la prastacon def servcio publco
rotanal st no cumple s requerimientos exigidos se debe sedalar ef
provedimienio para la adecuacidn o cambio de & sede notarial.

Duracion: 11 &l 13 de diciembre de 2017

SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA EL NOTARIADO

AuTo 8B 7 8 wofs

POR MEDIO DEL CUAL SE OROENA UNA VISITA

Bogota. .G, 2 1 FEB 2018

£1 Supenntendente Delegado para @l Notariado, en siercicio de tas facultades cor}f&r&das
por los articulos 210 y 212 del Decreto 980 de 1970, 132 del Decreto Reglamentario 2148
de 1983, articulo 24 dal Decrete del 2723 de diciembre de 2014, ordena una visita

Clase de Visita: Especial
fotariac Notaria ganics de] Circulo de Chibolo {Magdaiena}
Gegeto! werificar iz entregs del protoccic de la Notaria y los archivos

notariales, pagos a terceros, dar induccién at nuevo nolario sobre
s fungiones notariales y atender sus requedmientos. Verificar et
weal para B presiacion del serdicio piblice notarial vy dar las
ESTUCCIONES necesarias en ©8so de no reunir los  reguisitos
minimaes para su adecuagion o cambio de ta sede notarial.

Duracion: 26y 27 de febrero de 201 }
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SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA EL HMOTARIADG

AUTO Na. 8229 2018
FOR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA UNA VISITA

Bogota. 2.0,

Bt Superintendente Delegado para el Motarisdo, en ejercicio Jde las facuitades
conferdas por los articulos 210 y 212 del Deurete 960 de 1870, 132 del Decreto
Reglamentarno 2148 de 1883, articulos 24 del Desreto 2723 de diclernbre de 2014,
ordens una visita ash

Clase de Visiha, GENERAL
Motariz NOTARIA TERCERMA DE BARRANQUILLA (ATLANTICO)

Cixjeto: Verificar la prestacion del Servicio Publice Notarial en sus aspactos
administratives, jurldicos y fiscales, conforme & las nofmas que
Agen la funcidn notarial. Verificar e local para Ia prestacion ded
servicio publico notanal, si N cumple os eguerimisNtos exigidos,
se debe sefalar & procedimiento para la adecuacion de la sede
notanatl,

Duracido el 20 5t 22 de marzo de 2018

En virtud de lo anterior, es preciso sehalar que el desarrollo de estas actividades por parte
de la Direccidn Regional, se encuentra fuera de su competencia y desconoce el propdsito
de su creacién, toda vez que, éstas solo fueron concebidas para apoyar
administrativamente a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos, de conformidad
con el Decreto 2723 de 2014.

Esta situacién podria conllevar a la materializacién del riesgo “cumplimiento de funciones
no definidas en la norma”, el cual ademas conllevaria a la materializacion de otro riesgo
relacionado con que: “Los resultados de las visitas desarrolladas por funcionarios
adscritos a las Direcciones Regionales, pierdan validez frente a procesos disciplinarios”.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR FUNCIONARIOS DE LA
DIRECCION REGIONAL

£l Superintendente Deilegado para el Notariado, es quien comisiona mediante un
auto de “comuniguese y camplase” al sefior EVER LUIS CAUSADO ROA,
Profesional Especializado adscrito a esta Regional, para gue realice yisitas
gspeciales de entrega cuyo objeto es el de verificar 1a entrega del protocoio de ia
notaria y los archivos notariales, pagos a terceros, dar induccion al nuevo notario
sobre las funciones notariales y atender sus requerimientos, verificar el local para
la prestacion del servicio puablico nolarial y dar las instrucciones necesarias en
caso de no reuntir con los requisitos minimos para adecuacion o cambio de la sede
notarial. Y para que realice visilas generales cuyo objeto es de verificar la
prestacidon del servicio publico notarial en sus aspectos administrativos, juridicos y
fiscales, conforme a las normas que rigen la funcion notarial. Verificar el local para
ia prestacion dei servicio publico notarial; si no cumple los requerimientos exigidos
se debe sefalar el procedimiento para la adecuacion o cambie de la sede notarial,
Este aulo es enviado via email al sefior Director Regional y al funcionario
comisionado.

£1 Superintendente Delegado para ! Notariado lo comisiona basado en los
articuios 210 y 210 del decreto 980 de 1970, 132 del decreto reglamentario 2148
de 1983 y el articulo 24 del decretn 2723 de 2014, Se anexan los autos No 0494
del 08/05/18 y 0865 del 17/07418 suscrito por el Superintendente Delegado para el
Motanado.

Esto ha sido concertado con las 5 Direcciones Regionales de la Superintendencia
de Notariado y Registro, en el entendido al apoyo que debe brindarse cuando los
Delegados lo soliciten, teniendo en cuant?@‘)/ias ubicaciones geograficas, la

economia y austeridad que atraviesa la Entida
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CONSIDERACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

Analizados los argumentos expuestos por la Direccion Regional, esta oficina considera
pertinente aclarar, que la situacion que es objeto de observacion, no se encuentra
relacionada con el desempefio de la Direccion Regional, toda vez que, su actuacion
obedece a instrucciones impartidas desde el Nivel Central. No obstante, es en esta
instancia en la que se deben revisar las directrices que se imparten, a fin de que no rifian
con las disposiciones que regulan la materia, ya que la intensién de la creacion de las
Direcciones Regionales, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 2723 de 2014 y la
Resolucién 7630 de 2015, es netamente administrativa para integrar y promover el trabajo
mancomunado entre las Oficinas de Registro y el Nivel Central. Razén por la cual, la No
Conformidad se mantiene.

Por otra parte, es preciso sefalar que de acuerdo a las funciones esenciales para el cargo
de profesional especializado grado 16, adscrito a la Direccion Regional, no le es dable,
realizar este tipo de actividades, segun la Resolucion 11682 de 2015..

Aspecto éste que es necesario entrar a revisar, toda vez que se observa que algunas de
las funciones alli sefialadas para el cargo, obedecen a aspectos juridicos que en nada
guardan relacién con la funciones de las Direcciones Regionales, como se observa:

Gestionar los procesos de formalidad y cumplimiento de las obligaciones legales del
ciudadano frente a las transacciones de compra-venta de inmuebles, estableciendo un mejor
servicio registral.

Responder por las transacciones de compraventa entre particulares para garantizar la
transparencia evitando los riesgos fraudulentos segun los lineamientos de la
Superintendencia.

ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

A partir de los resultados preliminares de la actividad de auditoria, la Oficina de Control
Interno identificd la necesidad de realizar acompanamiento a la Direccién Regional y
Oficinas de Registro de la jurisdiccion, para efectos de fortalecer los temas relacionados
con indicadores, mapas de riesgos y planes de mejoramiento, desde el rol que le compete
a cada uno de los actores dentro respectivo procedimiento.

Esta actividad se realizo a través de una videoconferencia, que se llevé a cabo el dia
viernes 29 de junio de 2018, en las instalaciones de la oficina de registro de Barranquilla,
con la participacion de los funcionarios de las oficinas de Cartagena, Santa Marta,
Sincelejo, Valledupar y Monteria, teniendo en cuenta que no fue posible la conexion con
mas oficina
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ASPECTOS RELEVANTES
¢ Lainformacion requerida para la atencion de la auditoria, fue oportuna y adecuada.

+ Disposicion del Director Regional y su equipo de trabajo para la implementacién de las
acciones de mejoramiento.

e Proactividad de los funcionarios, en relacion con el disefio y desarrollo de las
actividades de bienestar, a pesar de las limitaciones presupuestales.

CONCLUSIONES GENERALES

La Direccion Regional no cuenta con un espacio adecuado para el desarrollo de sus
actividades.

En las actividades de los procesos y procedimientos tanto misionales como transversales,
no se encuentra documentada la responsabilidad de las Direcciones Regionales, en
cumplimiento de sus funciones, situacion que desconoce el enfoque basado en procesos,
contemplado en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, con el cual se busca que
los procedimientos se desarrollen en forma ordenada, secuencial y detallada, a fin de
garantizar una 6ptima operacion de los proceso

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13-49 Int. 201 - PBX (1)328-21- 21
Bogota D.C. - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co




TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EDQUIDAD EDUTALIGN

’ ’ SUPERINTENDENCIA
s N n DE EOI?SADO
¥ M § N}QSTIC EA %gﬁrdgeisc!ep%ica

Para la fecha de ejecucion de la auditoria, no se habia suscrito acuerdo de Gestion por
parte del Director Regional y su Superior Jerarquico, situacion que evidencia
desarticulacion de los planes institucionales, asi como falta de gestion por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion, frente al cumplimiento de lo dispuesto mediante
Resolucién No. 0091 de 2018.

Para la adquisicion, suministro y adecuaciéon de los bienes, la Direccion Regional, ha
gestionado las necesidades ante el Nivel Central, dentro de lo su competencia; sin
embargo, conforme a lo evidenciado, las acciones emprendidas desde la Direccidon
Administrativa y Financiera, no han sido oportunas.

La informacién registrada en holistica y en el Sistema de Informacion Financiera SIIF,
presenta diferencias en los saldos de los inventarios.

Se evidencia falta de gestidon por parte de la Direcciéon Regional, para efectos de asegurar
la eficiente ejecucion de los procesos financieros de las oficinas de registro, con respecto.
a los saldos que se mantienen en las cuentas (291090 “Ingresos Recibido por
Anticipados” y 138412001 “Descuentos no Autorizados”).

Se evidencia falta de gestion por parte de la Direccidn Regional, en relaciéon a las
devoluciones pendientes de vigencias anteriores.

Las anteriores situaciones, ademas de generar sobreestimacion o subestimacién en la
informacién de los estados financieros, son causas que podrian materializar el siguiente
riesgo “Generar informacion contable incompleta que no revele la totalidad de los hechos
econdmicos Y financiero de la Superintendencia”, identificado en el Macropoceso Gestion
Financiera.

La facultad de distribucién del presupuesto de las Oficinas de Registro de la Jurisdiccién,
se encuentra bajo la responsabilidad de la Direccién Regional, conforme a lo establecido
en la Resolucién 7630 de 2015; sin embargo, en la practica esta funcion no se cumple por
parte del Director Regional Caribe, toda vez que mediante Resoluciones emitidas por el
ordenador del gasto en cada vigencia, se hace la desagregacién del presupuesto a
ejecutar.

Existen deficiencias en cuanto al proceso de legalizacion de los gastos de caja menor, por
cuanto este procedimiento no se realiza conforme a los términos establecidos en el
articulo 6° de la Resolucion Nro. 0810 de febrero de 2018.

Los informes de supervision de los contratos de prestacion de servicios con persona
natural, no evidencian el cumplimiento de las obligaciones ni el resultado de las mismas
en relaciéon con lo contratado, incumpliendo lo dispuesto en el literal b) del numeral 11 del
Titulo I “FUNCIONES DE LA SUPERVISION” del Manual de Supervision de la
Superintendencia de Notariado y Registro.

Se presentan deficiencias en la elaboracién de los documentacion de los procesos de
seleccion en la etapa pre-contractual, por cuanto la informacién referida en los estudio%

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13-49 Int. 201 — PBX (1)328-21- 21
Bogota D.C. — Colombia
hittp://www.supernotariado.gov.co




TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD  EDUCALINN

n SUPERgTENDENCg
o DE NOTARIAD:
: g M § § ‘} U ST i C E}k s N 59&5&&1&%&

previos e invitaciones publicas, carecen de coherencia, lo cual genera confusion en los
oferentes al momento de presentar su propuesta, retraso en la adquisicion de bienes y
servicios e inobservancia al principio de seleccion objetiva, el cual rige la contratacion
publica. Esta situacion, ademas de evidenciar la ausencia de controles, que garanticen la
eficacia y eficiencia del Sistema de Control Interno de que trata la Ley 87 de 1993,
impacta negativamente la imagen y credibilidad de la Entidad.

Los funcionarios asignados para la gestion de la actividad contractual, cuentan con la
disposicion para adelantar las actividades concernientes al tema; sin embargo, se
requiere un mayor acompanamiento y apoyo por parte de la Direccién de Contratos, en
aplicacion del ejercicio de autocontrol del proceso contractual, a fin de garantizar su
ejecucion conforme a la normatividad vigente.

La Direccién Regional no cuenta con sus propias series, subseries y tipos documentales,
de acuerdo a las funciones que realiza, por no hacer parte directa del Mapa de Procesos
de la Entidad, situacién que incumple lo dispuesto en el articulo 2 del Acuerdo 04 de
2013, expedido por el Archivo General de la Nacion.

Existe falta de capacitaciéon a los funcionarios encargados de adelantar los procesos de
contratacion en cada una de sus etapas, asi como falta de controles para garantizar que
cada una de las actividades se desarrolle de conformidad con las normas y principios que
rigen la contratacién publica.

La Direccion Regional lidera la revisién de la prenémina, consolida el plan anual de
vacaciones y reporta las demas novedades que se presentan con el personal de las
oficinas de registro de la jurisdiccion, conforme a lo dispuesto por el Nivel Central.

El Plan de Bienestar se ha venido desarrollando en la Direccién Regional, a partir de su
propia gestion. Con respecto a las actividades desarrolladas en las oficinas de registro, no
se aportaron evidencias.

Existen deficiencias en los controles al momento de realizar la consolidaciéon de las
evaluaciones individuales de desempefio, de los servidores de las oficinas de registro de
la jurisdiccion, para efectos de garantizar el cumplimiento de las normas que regulan la
materia. Situacion que de no observarse en las futuras evaluaciones, podria generar el
riesgo de invalidacion de la calificacién, ocasionado por el desconocimiento de los
porcentajes de los componentes que hacen parte de la evaluacién del desempefio.

Los controles ejecutados por la Oficina Asesora de Planeacion, para garantizar la eficacia
y efectividad del procedimiento de cargue de la informacién relacionada con los
indicadores de las oficinas de registro, por parte de la Direccion Regional, son
insuficientes.

La informacion remitida por las oficinas de registro, en relaciéon al tema de riesgos, no se
revisa para efectos de dar cumplimiento con los lineamientos de la Oficina Asesora de
Planeacion,
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Los funcionarios de la Direccidén Regional, realizan visitas a las notarias de su jurisdiccion,
con diferentes objetos, lo cual ademas de desbordar su competencia, desconoce el
propdsito de su creacion, segun el Decreto 2723 de 2014.

El riesgo “INEFECTIVIDAD E INCORRECTA COORDINACION DE LAS ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES, FRENTE A LOS PROCESOS QUE POR FUNCION DEBEN
REALIZAR LOS DIRECTORES REGIONALES EN LA JURISDICCION
CORRESPONDIENTE”, identificado en el proceso de planeacion de la auditoria, se
encuentra materializado, ya que ademas de no existir claridad frente a la totalidad de las
funciones establecidas en el articulo 32 del Decreto 2723 de 2014, no cuenta con los
medios (tecnoldgicos y financieros), necesarios y suficientes para su operacion.

Conforme a los resultados de esta evaluacion, el objetivo perseguido con la creacion de
las Direcciones Regionales, en relacion con alcanzar un nivel integrador entre las oficinas
de registro y el nivel central, para agilizar los diferentes procesos en beneficio de los
usuarios, no se alcanza a cabalidad, en razon a:

e La Resolucion No. 7630 de 2015, no ofrece claridad sobre la forma como las
obligaciones establecidas en el Decreto 2723 de 2014, deben desarrollarse, de tal
forma que no se preste para interpretacion.

e Algunas de las funciones en cabeza de la Direccion Regional, se ejecutan desde el
Nivel Central (Distribucidon presupuestal) y en otros casos, éstas no corresponden
a la operacidn real de la Direccion (Coordinacion de politicas, planes y proyectos
en materia de infraestructura y servicios administrativos, solicitud de comisién de
servicios de registradores Ad-hoc, realizar seguimiento, control y evaluacion al
plan de desarrollo tecnoldgico de la Entidad, entre otras).

e La Direccion Regional no cuenta con los medios tecnoldgicos, financieros, ni las
delegaciones necesarias para efectos de ejecutar las funciones.

e Existe falta acompafiamiento permanente y retroalimentacion frente a sus
actividades.

e No existe una verdadera interaccidon entre las Direcciones Regionales y las
Oficinas de Registro, por falta de medios (tecnolégicos y financieros), a pesar de la
disposicion del Director Regional.

Sin embargo; es preciso sefialar, que de acuerdo a la alta cobertura de servicios a nivel
Nacional de la Entidad, y Ia distribucion de las oficinas de registro en todo el Territorio
Nacional, el Equipo Auditor considera la necesidad de esta figura (Direcciones
Regionales), para alcanzar los objetivos previstos por la Ley, siempre y cuando se
implementen acciones efectivas para subsanar las deficiencias evidenciadas
anteriormente, a fin de visibilizar la gestién de estas dependencias, la cual redundara en
la satisfaccion de los usuarios; para lo cual recomienda, disefiar una propuesta de
mejoramiento a la Alta Direccid
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Si bien, el riesgo se encuentra materializado, se observa que la Direccidon Regional, a
pesar de no contar con los recursos necesarios para la operacion de sus actividades, en
el marco de su competencia, desarrolla gran parte de las funciones que le han sido

asignadas.

No conformidades y Observaciones:

NO CONFORMIDAD REAL

OBSERVACION

RECOMENDACION COMO
OPORTUNIDAD PARA LA MEJORA

RESPONSABLES

De acuerdo a lo evidenciado, se pudo establecer
que en las actividades de los procesos y
procedimientos  tanto misionales como
transversales, no se encuentra documentada la
responsabilidad de las Direcciones Regionales,
en cumplimiento de sus funciones.

Lo anterior, desconoce el enfoque basado en
procesos, contemplado en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion.

Realizar la revisiéon del Mapa de Procesos
de la Entidad, a fin de incluir las actividades
y responsabilidades de las Direcciones
Regionales, dentro de los procedimientos
en los cuales éstas intervienen, en
cumplimiento de sus funciones.

Oficina Asesora de
Planeacién

Se evidencié que para la fecha de ejecucién de
la auditoria, no se habia suscrito acuerdo de
Gestion por parte del Director Regional y su
Superior Jerarquico, situacion que incumple lo
dispuesto en el articulo 2.2.13.1.9. del Decreto
1083 de 2015.

Definir criterios o politicas operacionales
que permitan dar estricto cumplimiento a
los términos establecidos en la
normatividad, para la suscripcién de los
acuerdos de gestion de los Gerentes
publicos.

Oficina Asesora de
Planeacion

En la revision realizada a la
informacién registrada en
holistica y en el Sistema de
Informacién Financiera
SIIF, se observaron
diferencias en los saldos de
las cuentas
correspondientes a
Muebles y enseres en las
ORIPs de Soledad,
Sincelejo, Plato y
Cartagena.

La situacién anterior, no
permite que las cifras
registradas en los estados
financieros, reflejen la
situacion real de la Entidad.

Por otra parte, es una
causa para la
materializacién del riesgo
“Pérdida de los bienes de la
entidad".

Realizar las coordinaciones necesarias con
el Nivel Central, con el fin de que en las
Oficinas de Registro se realice la
depuracion de la informacion registrada en
las dos herramientas (SIIF y Holistica),
conforme al nuevo marco normativo para
las Entidades de Gobierno.

Ejercer control sobre los bienes muebles
que no estan registrados en el SIIF,
conforme a las politicas definidas por la
entidad y seguin el nuevo marco normativo.

Director Regional

Se evidencia falta de gestién por parte de la
Direccion Regional, para efectos de asegurar la
eficiente ejecucion de los procesos financieros
de las Oficinas de registro, con respecto a los
saldos que se mantienen en las cuentas
(291090 “Ingresos Recibido por Anticipados” y
138412001 “Descuentos no Autorizados”).

Lo anterior, incumple con lo dispuesto en el
numeral 2 del articulo 32 del Decreto 2723 de
2014, en relacion con el aseguramiento de la
eficiente ejecucion de los procesos financieros
de las oficinas de registro de la jurisdiccién.

Generar alertas tempranas a las Oficinas
de Registro de la jurisdiccién, sobre el
registro de la informacién contable, por
concepto de servicios prestados, de
ingresos de vigencias anteriores reflejados
en la cuenta 291090 “Ingresos Recibido
por Anticipados”.

Coordinar con los registradores de la
jurisdiccién, las gestiones a implementar
para lograr la devolucién de los dineros

Director Regional y
Oficinas de Registro
de la Jurisdiccion,
que presenten en sus
balances descuentos
no autorizados.
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descontados por las Entidades Bancarias.

Las gestiones adelantadas
por la Direccién Regional,
en relacion a las
devoluciones pendientes de
vigencias anteriores, no
son suficientes para
coadyuvar a la oportuna
devolucién de dinero, por
concepto de f{ramites no
realizados o] mayores
valores consignados en las
oficinas de registro de su
jurisdiccion.

Lo anterior, podria generar
sobreestimacion o en la
informacion de los estados
financieros.

Identificar las causas que estan generando
la no devolucion de los dineros de
vigencias anteriores, a fin de tomar las

medidas necesarias que permitan
subsanarlas.

Establecer mecanismos periédicos de
coordinacion con la Direccién

Administrativa y Financiera, con el fin de
agilizar la devolucion de los dineros, dentro
de los términos establecidos.

Director Regional

Analizada la funciéon asignada a la Direccion
Regional, en el numeral 6 del articulo 32 del
Decreto 2723 de 2014, “distribuir la ejecucion
presupuestal asignada a las oficinas de
registro de instrumentos publicos, conforme
al control mensual de los dineros ejecutados
y compromisos adquiridos”, se observd que
esta en la practica no es posible cumplir, toda
vez que, conforme se encuentra descrita, se
trata_de la distribucién de lo ya ejecutado, por lo
fanto no es factible ni exigible su cumplimiento.

Revisar la funcién establecida en el
numeral 6 del articulo 32 del Decreto 2723
de 2014, para efectos de determinar su
viabilidad y emprender las acciones que se
consideren pertinentes.

Alta Direccién

Conforme a la muestra seleccionada, se
observaron facturas y cuentas de cobro del mes
de marzo, legalizadas en mayo, excediendo los
términos sehalados en el articulo 6° de la
Resolucién Nro. 0810 de febrero de 2018.

Definir mecanismos de autocontrol, que le
permitan a la Direccién Regional, alertarse
oportunamente sobre las oficinas de
registro que han generado gastos por
concepto de caja menor, para efectos de
garantizar el envio oportuno de Ios
documentos para la legalizacion.

Direccién Regional

Los informes de supervision de los contratos de
prestaciéon de servicios con persona natural, no
evidencian el cumplimiento de las obligaciones
ni el resultado de las mismas en relacién con io
contratado.

Lo anterior, incumple lo dispuesto en el literal b)
del numeral 11 del Titulo Il “FUNCIONES DE LA
SUPERVISION” del Manual de Supervisién de la
Superintendencia de Notariado y Registro.

Implementar un mecanismo en la Direccion
de Contratacion, para garantizar la eficacia
y efectividad de los controles existentes
disefiados para asegurar que la totalidad
de los expedientes contractuales
contengan  toda la documentacion
relacionada con la supervision del contrato.

Devolver las cuentas de cobro, que no
cuenten con informes de supervisién que
reflejen en su contenido, las evidencias que
soportan el cumplimiento de las
Obligaciones del contrato.

Direccion de
Contratacién

Direccién
Administrativa y
Financiera
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9 | Los controles aplicados para garantizar que la Capacitar y proporcionar acompanamiento
documentacion de los procesos de contratacion a los funcionarios de la Direccién Regional,
en cada una de sus etapas, se ajuste a las designados para la gestion contractual, a
normas vigentes, no son efectivos, segun se fin de garantizar su ejecucion conforme a la
observé en los estudios previos e las normatividad vigente.
invitaciones publicas de los procesos de Direccion de
seleccion de minima cuantia No 2y 3 de 2018. Contratacion
Esta situacion, genera retraso en la adquisicion’
de bienes y servicios e inobservancia al principio
de seleccion objetiva, el cual rige la contratacion
publica.

10 Revisar las Tablas de Retencion | Direccion  Regional
La Direccion Regional no cuenta con sus propias Documental de la Entidad, a fin de incluir | con el apoyo de la
series, subseries y tipos documentales, situacion las series, subseries y tipos documentales Direccién
que incumple lo dispuesto en el articulo 2 del que aplican a las Direcciones Regionales. Administrativa (
Acuerdo 04 de 2013, expedido por el Archivo .
General de la Nacion. Grupo de Gestion

Documental)

11| De acuerdo a la informacion suministrada por la Adelantar las actividades de coordinacion
Direccién Regional, se observa la realizacion de pertinentes con las oficinas de registro de
actividades en las oficinas de registro de Santa su jurisdiccion, para efectos de realizar
Marta y Riohacha, con ocasion del Plan de acﬁwdadgs d‘e‘ bienestar a los fu.n(:lor.mgnos,

Bienestar; sin embargo, no se observan en coordinacion y apoyo c_ie la Direccion de Direct ional

0 ity e Talento Humano de la Entidad. rector  Regional y
portes de la ejecucion de actividades en las Direccién de Talento

veintinueve (29) oficinas de registro restantes,

que hacen parte de la jurisdiccion. Humano

Lo anterior, desconoce lo dispuesto en el

numeral 11 del articulo 32 del Decreto 2723 de

2014,

12 | El 36% de la muestra seleccionada, de las Adelantar las acciones de correccion en la
evaluaciones de desempefio laboral, no cuenta medida que la Ley lo permita.
con el resultado de la calificacién dada por la
Oficina de Control Interno, en relacion a la Identificar  controles que permitan
evaluacién por dependencias. garantizar que la totalidad de los | Direccion Regional —

componentes de la evaluacion de | Direccion de Talento
Lo anterior incumple lo dispuesto en el numeral desempenio laboral sean tenidos en cuenta. | Humano
3 del articulo 17 del Acuerdo 565 de 2016,
expedido por la Comisiéon Nacional del Servicio
Civil.
13 Los controles ejecutados | Verificar la efectividad de la herramienta
por la Oficina Asesora de | utilizada para que las oficinas de registro
Planeacion, para garantizar | €alicen el cargue y andlisis de la
la eficacia y efectividad del informacion.
pro!::edlmien.t'o de 03’9“6 de Realizar acompafiamiento periodico a la
lainformacion relacionada | Direccion Regional, en relacién con las
co.n. los |nd|cadores de las | dificultades que se preseptan para el Oficina Asesora de
oficinas de registro, por |cargue, andlisis de la informacion y .
parte de la Direccion | medidas tomadas frente a los resultados de Planeacion
Regional, son insuficientes. | 108 indicadores.
Esta situacion puede
impedir que se tomen las
medidas pertinentes frente
a las desviaciones.

14 | Se evidencié que conforme a los Autos de Realizar un andlisis juridico, sobre la

Visitas Nos. 738, 761, 860 de 2017 y 078 y 0229 viabilidad de continuar delegando la Superintendencia

de 2018, se ordena y delega a un funcionario de
) . N ] e, ; . : . Delegada para el
la Direccion Regional, para realizar visitas a las Notarias, a los funcionarios adscritos a las Notariado
Notarias de su jurisdiccion, con diferentes Direcciones Regionales.
objetos. _
L/

practica de visitas especiales a las

Superintendencia de Notariado y Registro

Calle 26 No. 13-49 Int. 201 - PB
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CUTALION

La anterior situacion, desborda la competencia
de las Direcciones Regionales, segin el Decreto
2723 de 2014, asi como las actividades que
trata la Resolucion 11682 de 2015, en relacion
con las funciones esenciales, definidas para el
grado 16, del empleo ubicado en la Direccion
Regional.

15

Conforme a los resultados de la auditoria, se
evidencié que el riesgo “INEFECTIVIDAD E
INCORRECTA COORDINACION DE LAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES, FRENTE A
LOS PROCESOS QUE POR FUNCION DEBEN
REALIZAR LOS DIRECTORES REGIONALES
EN LA JURISDICCION CORRESPONDIENTE”,
identificado en el proceso de planeacion de la
auditoria, se encuentra materializado, ya que
ademas de no existir claridad frente a la
totalidad de las funciones establecidas en el
articulo 32 del Decreto 2723 de 2014, no cuenta
con los medios (tecnolégicos y financieros),
necesarios y suficientes para su operacion.

Incluir el riesgo identificado en el mapa de
riesgos institucional y formular las acciones
correctivas que seguiin corresponda.

Disefiar y presentar a la Alta Direccién, por

coordinacién con la Oficina Asesora de
Planeacién, una  propuesta de
mejoramiento en la que se planteen los
recursos y estrategias necesarias, para
ejecutar de forma efectiva las funciones
que le han sido asignadas, a partir del
concepto de costo beneficio.

Regional

NCR: No conformidad Real: Es aquella que se origina por incumplimiento a una norma interna o externa.

Observacion: Es aquella que se origina como producto de una situacion evidenciada que puede dar lugar a la materializacion de

un riesgo (Incumplimiento de una norma interna o externa)

JEFE OFICINA DE-SONTROL INTERNO:

’

o s -
Maria Frantisca Gjevara Jiménez ita Cecilia Cotes Cotes
/ "7/(
a;)/C YA Y (/ 7{ ¢
Mdrcela Vasqgyiez Bonilla
Fécha de entrega: ’ 31/07/2018

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13-49 Int. 201 - PBX (1)328-21- 21
Bogota D.C. - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co

parte de la Direccion Regional en|oficina Asesora de
Planeacién y Director
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