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¿CÓMO AGENDAR CITA DE MANERA  
VIRTUAL ?
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El agendamiento citas por ventanilla es una
herramienta de relacionamiento con el ciudadano,
que facilita la accesibilidad de los tramites en
las oficinas de registro.

Las Oficinas de Registro habilitadas para agendar cita 
por ventanilla son:

 UBATÉ
 BARRANQUILLA
 MEDELLÍN NORTE
 MEDELLÍN SUR
 PASTO
 CALI
 SANTA MARTA
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Si usted no tiene usuario ni contraseña, por favor seleccionar la opción
“Crear Cuenta de la SNR”.
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Diligence el formulario y finalizar con la opción “Crear”.
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Para poder agendar debe ingresar a la opción de 
autenticación digital.



Código: MP - CNEA - PO - 02 - FR - 15

Versión:03

Fecha: 20 – 06 - 2023

Si seleccionó la opción “Registrarme” diligencie la información solicitada y finalice dando 
click.
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Realice todos los pasos para registro de nuevo usuario.
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Cree una contraseña para su nueva cuenta, los campos marcados con * son 

obligatorios, Acepte el tratamiento de datos personales y los términos y 

condiciones y dar click en “Continuar”.
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En este momento el sistema autenticación, nos va a permitir acceder al
sistema de agendamiento de la superintendencia. Dar clic en “Permitir” y
automáticamente el sistema los regresa a la plataforma de Agendamiento
de Citas.
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Una vez estamos de nuevo en la plataforma de la Superintendencia 
damos clic en “Agendamiento de Citas por Ventanilla”.
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Ingresar una "Oficina" y una "Fecha" y la "hora" en las opciones que 
aparecen para agendar la cita.
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Al correo electrónico que ingresó, le llegará un mensaje con los detalles de la 
cita.
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LA SUPERINTENDENCIA NOTARIADO Y REGISTRO
LA GUARDA DE LA FE PUBLICA


