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1. INTRODUCCION

La Superintendencia de Notariado y Registro SNR, como Entidad adscrita al Ministerio de Derecho,
presenta los avances en temas de orden misional y de impacto para el sector Justicia y de la
comunidad en general para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2022 y el 30 de mayo de
2023.

2. PRESENTACION DE LA ENTIDAD

La Superintendencia de Notariado y Registro es un organismo que goza de autonomia administrativa
y financiera, con personeria juridica y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio Justicia y del
Derecho.

Tiene como objeto la orientacidn, inspeccién, vigilancia y control de los servicios publicos que
prestan los Notarios, los Registradores de Instrumentos Publicos y curadores, ademas de verificar
qgue los Gestores Catastrales cumplan con la reglamentacién expedida por el IGAC en todos y cada
uno de los procesos que adelantan, asi como, de los tramites de restitucion, proteccién y
formalizacion de la propiedad inmobiliaria de los predios rurales en Colombia.

Asi mismo, se encarga de la organizacién, administracién y sostenimiento de las Oficinas de Registro
de Instrumentos Publicos, con el fin de garantizar la guarda de la fe publica, la seguridad juridica y
administracion del servicio publico registral inmobiliario, para que estos servicios se desarrollen
conforme a la ley y bajo los principios de eficiencia, eficacia y efectividad.

Mision

La SNR como depositaria de la fe publica, propende por la seguridad juridica de los bienes inmuebles,
a través del registro inmobiliario, formalizacidn, saneamiento de tierras, la supervisidn a los servicios
qgue prestan las notarias, las curadurias, usuarios catastrales, operadores y gestores catastrales,
oficinas de registro de instrumentos publicos, generando confianza en los grupos de valor como eje
esencial del estado social de derecho.

Vision - 2026

En el 2026 la SNR es reconocida por su gestién social del cambio, actor fundamental en el saneamiento y
formalizacion de la tierra como eje transformador del ordenamiento social de la propiedad y pilar para la
construccion de la paz con enfoque territorial y ambiental, referente en la proteccién de los derechos a
través de la ejecucidn efectiva de las funciones de supervision de los servicios vigilados y prestacion del
servicio publico registral, nuestro talento humano estd comprometido con el usuario apalancado con
tecnologia.
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3. OBJETIVO ESTRATEGICO SECTORIAL

e La Superintendencia de Notariado y Registro — SNR, adopto el objetivo estratégico sectorial
“Garantizar la guarda de la fe publica, asi como la seguridad juridica y la administracion
del servicio registral inmobiliario”, para su ejecucién de fijé la estrategia y proyecto de
inversion: Saneamiento y Formalizacién de la Propiedad Inmobiliaria en el Postconflicto

Nacional.
Tabla 1 Metas Obtenidas en el Proyecto Inversion Asociado al Objetivo Estratégico.
Indicador um Meta Meta
Trazada alcanzada
No. Nombre Indicador # 12.614 12.614

1 Predios Formalizados a partir de los libros del
antiguo sistema

2 Oficinas de registro de instrumentos publicos # 12 23
que ingresan en el ailo en modo interoperable
con el catastro multipropésito

3 Titulos De Predios Saneados Y # 10.000 28.322
Formalizados Entregados

4 Estudios Traditicios Elaborados # 9.473
Fuente: Superintendencia para la formalizacion, proteccidn y restitucién de tierras — SNR.

El impacto Proyecto de inversidn en la comunidad, se evidencia de manera positiva en todo el territorio
Nacional, contribuyendo con el enfoque diferencial que permite identificar los grupos objetivo de
poblacién atendidos como se observa a continuacioén:
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llustracion 1 Predios Titulados por Departamento
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Fuente: Superintendencia para la formalizacion, proteccion y restitucion de Tierras - SNR

llustracion 2 Predios Titulados a Mujeres, por Departamento
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Fuente: Superintendencia para la formalizacién, proteccidn y restitucion de Tierras - SNR
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4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS SNR.

Teniendo en cuenta, que mediante la Ley 2294 de 19 de mayo de 2023, fue aprobado el Plan Nacional
de Desarrollo — PND “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, por lo cual, los objetivos de metas
cumplidas a la fecha de corte del presente informe, estan sujetas al PND anterior y el Plan Estratégico
Institucional de SNR vigencia 2022.

llustracion 3 Objetivos Plan Estratégico Institucional 2022

Inspeccion, Vigilancia y
Administracion del servicio Administracién del servicio Control a sujetos, objeto
publico notarial publico registral de supervision Administracion SNR
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sgggrldaq ,’u”dlca y l? - contribuir con la mejora en la
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transacciones inmobiliarias.

Lograr una Superintendencia Eficiente, Efectiva e Innovadora (EE+i)

Garantizar la estabilidad financiera de la SNR

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — SNR.
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5. PRINCIPALES LOGROS ALINEADOS A LOS OBJETIVOS INSTUCIONALES SNR

5.1 Objetivo 1: Garantizar la guarda de la fe publica, asi como la seguridad juridica y la
administracion del servicio registral inmobiliario

La SNR ha orientado sus esfuerzos en fortalecer los mecanismos para contribuir con la mejora continua
de la prestacion del servicio publico registral en 195 Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos del
Pais, bajo la premisa de la Superintendencia de Notariado y Registro como la Guarda de la Fe Publica.
Asi las cosas, a continuacion, se contemplan los principales logros asociados a las vigencias 2022 y 2023,
en articulacién con los Planes Estratégicos de la entidad, asi como en el Plan de Accidn:

e ESTRATEGIA REL- RADICACION ELECTRONICA DE DOCUMENTOS: En el marco del Plan
Estratégico Institucional PElI 2021-2022, el equipo de Radicacién Electrdnica trabajo para
expandir el servicio, por lo que se realizaron las correspondientes mesas de trabajo, con el fin
de que diferentes entidades administrativas competentes en virtud de la virtualidad,
implementaran el aplicativo REL para el cargue de informacion y posterior radicacién de los

7
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documentos sujetos a registro en los sistemas misionales de la SNR, cumpliendo con los
requisitos legales dispuestos para este proceso.

En la vigencia 2022, el Aplicativo REL, fue implementado en un total de 193 de las 195 Oficinas
de Registro de Instrumentos Publicos del pais; y en 879 notarias que cuentan con usuarios
creados y operativamente listas.

Aunado a lo anterior, a la fecha, se vienen realizando las gestiones tanto funcionales como
juridicas pertinentes para realizar la integracion e interoperabilidad con la Gobernacién de
Cundinamarca, para la respectiva liquidacidn y pago del Impuesto de Registro, permitiendo de
esta manera, el ingreso en un solo aplicativo y por Unica vez de los datos y del documento sujeto
a registro.

Por otra parte, se ha logrado un gran avance en mesas de trabajo, tanto con el Instituto de
Desarrollo Urbano IDU; asi como también con la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
—DIAN, con la finalidad de lograr a corto plazo una correcta integracion de las Entidades en cita
con el Aplicativo REL.

e ESTRATEGIA- PROYECTO DE INVERSION- MEJORAMIENTO DE LA COBERTURA DEL SERVICIO
PUBLICO REGISTRAL A NIVEL NACIONAL: Como acciones importantes se destacan las gestiones
asociadas al apoyo tactico en aras de facilitar acciones de organizacion, traslado y revisién de
los expedientes de todas las oficinas de registro hasta la finalizacién y respectiva entrega. De
igual manera estas acciones de apoyo también han cubierto tareas de verificacién del estado
actual archivistico de las Oficinas de Registro: (La Mesa, Agua de Dios, Gacheta y Girardot), en
términos de alistamiento, entrega y embalaje de la documentacién de cada una de estas, bajo
el componente de saneamiento ambiental preventivo. Adicionalmente, el apoyo de esta
Direccién Técnica transciende desde la gestion exitosa respecto al traslado del fondo
acumulado de la serie documental de los Derechos de Peticion de los ainos 2013 a 2019, hasta
el apoyo técnico administrativo de las necesidades presentadas en las Oficinas de Registro de
Instrumentos publicos de Armero Guayabal y Villavicencio. La DTR en cumplimiento de la
funcidn de prestar y garantizar el funcionamiento de los servicios en las ORIPs del pais, apoyd
lo requerido protegiendo y guardando la reserva de los documentos manipulados para el
traslado requerido por las ORIPs de Villavicencio y Armero Guayabal.

e ESTRATEGIA IMPLEMENTACION-CALIFICACION REMOTA:, Se ejecutaron acciones tendientes a
mitigar el notorio atraso (Respecto a la Calificacién de documentos) dado que las oficinas de
registro de instrumentos publicos presentaban para la vigencia 2022; evidenciandose en los
96.913 documentos pendientes por calificar, lo cual generé la necesidad de formular un plan de
choque, el cual consistié en la contratacién de abogados calificadores bajo la modalidad
(REMQTA), en pro de mejorar la prestacion del servicio publico registral de una forma rapida y
eficiente. De esta manera, para la vigencia 2023 transciende la estrategia de descongestién para
todo el territorio nacional (5 Regiones) presentando a continuacion los avances de forma
Optima, y la disminucidn significativa que se ha tenido.
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Tabla 2 Numero de expedientes pendientes por calificar

Region Marzo 30 del 2022 Abril 30 del 2023
Centro 27.357 7.696
Caribe 6.310 3.088
Pacifico 5.015 3.470
Andina 25.065 4.657
Orinoquia 4.353 3.027

Fuente: Direccidn Técnica de Registro — SNR.

ESTRATEGIA - VENTANILLA UNICA DE REGISTRO- VUR: A través del proceso “Administracion
del Modelo de Servicio simplificacion de tramites de registro - Ventanilla tnica de Registro VUR”
y para dar continuidad a la implementacién y fortalecimiento de la estrategia de simplificacion,
se suscriben 31 convenios interadministrativos de cooperacién VUR en la vigencia 2021 —2023.

Tabla 3 Convenios Interadministrativos de Cooperacion VUR

ANO Convenios
2021 9
2022 13
2023* 9
Total 31

Fuente: Direccion Técnica de Registro — SNR.

*Corte abril 2023

Para la vigencia 2023, en virtud de este acercamiento, se logra articular y proyectar la
integracion en la plataforma VUR del link de la consulta de paz y salvo Predial (documento
requerido para protocolizar escrituras de transacciones inmobiliarias) de los municipios de
Chia — Cundinamarca, La Estrella Antioquia, Puerto Gaitdn — Meta, El Doncello Caqueta.
Adicionalmente en cumplimiento al Art 15 del Decreto 019 de 2012, se suscriben y se
capacitan en la vigencia 2021 — 2023 428 acuerdos de servicio para permitir el acceso a la
informacidn registral a entidades publicas o privadas que cumplen funcién publica, a través de
la plataforma VUR, 243 de ellos con nuevas entidades.
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Tabla 4 acuerdos de servicio para el acceso a la informacion registral - VUR

Aio Acuerdos suscritos Acuerdos Acuerdos con Total Acuerdos
con nuevas Renovados entidades que tenian = Suscritos por ano
entidades Convenio VUR
2021 88 49 33 170
2022 105 54 29 188
2023* 50 17 3 70
Total: Acuerdos 243 120 65 428
Suscritos

Fuente: Direccidn Técnica de Registro — SNR.

Finalmente, se implementa el servicio de agendamiento virtual de citas para inscripcién de
documentos, correcciones y entrega de documentos en las oficinas de registro de Barranquilla, Santa
Marta, Cali, Medellin Norte, Medellin Sur y Pasto.

5.2 Objetivo 2: Fortalecer la funcion notarial como elemento fundamental para el
orden econémico y social.

La Superintendencia Delegada para el Notariado en desarrollo de las funciones de orientacién,
inspeccidn, vigilancia y control sobre la prestacién del servicio publico notarial y en virtud de dichas
competencias, adelanto las siguientes acciones y logros:

e Vigilancia y Orientacion al sector notarial

I. Notarias Digitales: Como estrategia para la implementacion de la prestacion del servicio publico
notarial en la totalidad de los circulos notariales, se aprobd por parte del Consejo Asesor del Fondo
cuenta especial del Notariado, un apoyo econdmico para aquellas notarias subsidiadas que efectien
las gestiones necesarias para implementacion y validacidn de la prestacidn del servicio publico notarial
a través de medios digitales, lo cual a su vez implica la modernizacién en la forma de prestacion del
servicio notarial y registral (REL).

Actualmente existen 190 notarias validadas para prestar sus servicios por medios electrénicos.

Il. Implementacion de REL en las Notarias del Pais. En atencion a los lineamientos para la
modernizacién y simplificacion del servicio publico se han desplegado varias acciones por parte de la
Superintendencia de Notariado y Registro en aras de garantizar el acceso de los usuarios al servicio
notarial y registral, el aplicativo de Radicacidn Electrénica — REL tiene como finalidad permitir el cargue
de la escritura publica, la liquidacién de los derechos de registro, el pago de los mismos de forma
virtual, y la generacion de un turno de radicacion para la continuacion del proceso de registro a cargo
de la Superintendencia de Notariado y Registro; evitando asi la materializacién de riesgos de falsedad

en documentos publicos y posibles riesgos de corrupcién en el tramite de registro, toda vez que la
10
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escritura publica se remite de manera directa por la Notaria a la ORIP correspondiente.

Se han adelantado jornadas de capacitacion para las 920 notarias del pais, contando todos con usuarios
creados y operativamente listas para la radicacion de forma electrénica, sin que aun resulte
completamente obligatoria.

lll. Interoperabilidad para efectos de llevar a cabo la apostilla o legalizacion de documentos
autorizados en las Notarias. Este nuevo procedimiento virtual brinda una solucién tecnoldgica
(desarrollada por la SNR) que evita a los ciudadanos tener que recurrir de una entidad a otra con
documentos fisicos o acudir a la intermediacion de terceros para efectuar el tramite de apostilla. Al
mismo tiempo, representa un relevante avance en la racionalizacién, optimizacién y automatizacion
de los tramites de apostilla y legalizacion de documentos notariales, gracias a la interoperabilidad
desarrollada en entre las Notarias, la Superintendencia de Notariado y Registro y el Ministerio de
Relaciones Exteriores.

La suscripcion de este protocolo constituye una eficaz estrategia que mitiga la materializaciéon de
riesgos de adulteracion o falsificacion de este tipo de documentos, pues estos documentos provendran
de manera directa del Notario, con su firma digital, a través de la plataforma creada para tal fin.

La implementacién de este sistema se hizo obligatoria con las Circulares 400 y 401 de 2022, a partir del
18 de julio de 2022. Desde entonces, se han cargado a través de este sistema y con fines de
interoperabilidad un total de 434.960 documentos a 4 de mayo de 2023.

IV. Repositorio de Salida de Menores del Pais: Se suscribié un convenio entre Migracién Colombia y
la Superintendencia de Notariado y Registro y se implementd un repositorio de salida de menores del
pais en el cual, desde el 16 de octubre de 2019, todos los notarios del pais estan obligados a cargar los
permisos de salida del pais de los nifios, nifias y adolescentes que hayan sido tramitados ante sus
despachos. Con ocasién de ello, los notarios deben cargar los permisos de salida vy, en los puertos de
salida del pais en un aplicativo desarrollado por la Superintendencia de Notariado y Registro y que
interopera con las bases de datos de Migracidon Colombia. Asi, Migracidon Colombia podra verificar la
veracidad y la informacidn de los permisos de salida de menores, previniendo todo tipo de fraudes que
puedan presentarse y previniendo que los nifios, nifias y adolescentes salgan del territorio nacional de
forma irregular sin la debida autorizacidn de sus representantes legales en los términos establecidos
en la ley, garantizando la proteccidn del interés superior de los mismos.

V. Copia simple: Si bien el ordenamiento juridico ha establecido de forma clara el derecho de los
usuarios de los servicios notariales a obtener copias simples de los documentos que reposan en el
archivo de la notaria, particularmente el Decreto Ley 19 de 2012y enel Decreto 188 de
2013, compilado en el Decreto 1069 de 2015, la determinacion de que el valor de la misma como “el
valor de una fotocopia” ha ocasionado una disparidad de criterios entre los notarios respecto de la
tarifa aplicable a dicho servicio, lo que conllevd a que en muchos casos exista una negacién de los
notarios para prestar dicho servicio o que se cobre valores excesivos por una copia simple. En
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consecuencia, se realizé el estudio técnico que determind el valor de la copia simple, con base en el
cual, se definid por parte de la entidad el valor de la copia simple dentro del servicio publico notarial,
estableciendo en la Resolucion 755 de 2022 el valor de la misma. Dicho valor fue actualizado por la
Resolucidn No. 387 de 2023, indicando que el valor de la misma es de $900.

VI. Archivos Notariales. Se dio publicidad a las circulares conjuntas Nos. 187 y 722 de 2020 y 135 de
2021 a través de las cuales se realizé el “Censo Nacional de Archivos Notariales”. Estas fueron suscritas
por el Archivo General de la Nacién y Superintendencia Delegada para el Notariado, con el fin de
conocer el estado de conservacién de los protocolos notariales del pais, especialmente aquellos que
datan de mds de 30 afios. Ello en aras de garantizar a quienes ostenta en cargo de notarios y a los
usuarios del servicio publico notarial, las mejores condiciones en la prestacion del servicio, en
cumplimiento del articulo 2.8.2.4.2 del Decreto 1080 de 2015 y en atencioén a las reiteradas solicitudes
elevadas por los despachos notariales. Como consecuencia del censo, se logré la identificacidon de
aproximadamente 591 despachos notariales con protocolo de treinta afios o0 mas, bajo custodia.

En lo corrido de las vigencias 2022 y 2023, la Superintendencia Delegada para el Notariado ha recibido
12 solicitudes para transferencia de protocolo notarial de mas de 30 afios de antigliedad. A la fecha se
han autorizado 9 de ellas y las 3 restantes se encuentran en el trdmite previo de los requisitos
establecidos.

Las transferencias del fondo de protocolo notarial que data de mas de 30 afios, han permitido la
adecuada guarda, conservacion y custodia de este, ya que al tratarse de documentacion sensible y de
alto interés a nivel nacion, los despachos notariales en su mayoria, no cuentan las herramientas
necesarias que eviten el deterioro de los libros. De igual forma, se fomenta la reorganizacién del
protocolo que se continua suscribiendo en las notarias del pais.

VII. Reparto Notarial. De conformidad con la Resolucion No. 01578 del 22 de febrero de 2023, el
Reparto Notarial es un procedimiento administrativo a través del cual, en los casos dispuestos en la
Ley, se reparten los actos que deban celebrarse por escritura publica entre las notarias de aquellos
circulos que cuentan con mds de una notaria, con el fin de que no se presenten cargas excesivas o
beneficios a favor de alguno, en aquellos casos que ordena la Ley.

Este servicio que fue automatizado a través de un mddulo desarrollado en el aplicativo SISG de la
entidad, con el cual se logré dar mayor agilidad al procedimiento, teniendo en cuanta que una vez la
entidad obligada al reparto genere la solicitud formal a través del mencionado aplicativo y se tenga iris
de entrada en la Superintendencia, el funcionario encargado realizard verificacién previa de requisitos
y efectuara el reparto a través del sistema, el cual automaticamente escogera de manera aleatoria la
notaria encargada de surtir el trdmite solicitado segun los requisitos dispuestos en la resolucién.
Efectuado el reparto notarial por el mdédulo, la respectiva acta de reparto llegara de manera inmediata
y automatica a los correos diligenciados en los correspondientes formularios y al correo institucional
de la notaria asignada, con lo cual se podra evidenciar el despacho notarial asignado.
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VIII. Base de datos de Testamentos. A través de las circulares No. 143 y 173 de 2023, se implementé
una base de datos de los testamentos autorizados por las notarias del pais, ello en ejercicio de la
facultad contenida en el numeral 13 del articulo 24 del Decreto 2723 de 2014, modificado por el
numeral 13 del articulo 6 del Decreto 1554 de 2022, que dispone que es competencia de la
Superintendencia Delegada para el Notariado (...)“impartir directrices e instrucciones para la
administracion de la base de datos de sucesiones y testamentos que se llevan en las Notarias del pais”.

La Base de Datos de Testamentos tiene por finalidad que los herederos y todos los notarios del pais
puedan conocer respecto de la existencia de testamentos otorgados por algin causante y, de esta
forma, redireccionar a la ciudadania ante la notaria correspondiente, brindando plenas garantias para
gue se lleve de forma adecuada el proceso de sucesion por parte de los interesados, quienes en muchas
ocasiones no tienen conocimiento sobre los testamentos que puedan existir y los derechos que de ellos
pueden desprenderse.

La base de datos se implementd el 23 de abril de 2023, informdndose a la fecha, por parte de los
notarios del pais, un total de 2749 testamentos, de los cuales 2098 corresponden a testamentos
abiertos y 651 a testamentos cerrados, siendo Bogota D.C., Antioquia y Valle del Cauca en donde mds
se han autorizado testamentos.

¢ Instrucciones, Resoluciones y Circulares.

Se propusieron medidas preventivas tendientes a fortalecer los mecanismos de seguridad juridica
implementados y aquellas tendientes a orientar la prestacion del servicio notarial, a través de actos
administrativos relacionados en temas: registro civil, modificacion reporte informe estadistico notarial,
parametrizacién sistema de informacidén notarial, capacitacion respecto del proceso de apostilla,
disposiciones sobre poder general por escritura publica, contentivos de actos de disposicidn, gravamen
o limitacion al dominio de inmuebles, reparto notarial, uso del aplicativo Radicacién Electrénica — REL,
archivo notarial, reglamentacion del Fondo Cuenta Especial de Vivienda, Permiso Por Proteccion
Temporal En El Marco Del Estatuto Temporal De Proteccion Para Migrantes Venezolanos, Registro de
deudores alimentarios morosos (REDAM) y se dictan otras disposiciones, Apostilla y legalizacion de
documentos originados en las notarias, derecho de las personas trans dentro del estatuto temporal
de protecciéon para migrantes venezolanos — ETPMV, cambios en el aplicativo RUAF, validez de los
documentos reconocidos, autenticados o expedidos por los consules de la republica de Colombia, entre
otras.
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Tabla 5 Actos Administrativos

# Tipologia Ao Cantidad

1 Resoluciones 2022 al 30 de abril de 2

2 Instrucciones 2023 2
Administrativas

3 Circulares 47

Fuente: Superintendencia Delgada para el Notariado, a 30 de abril de 2023.
e Atencién a Peticiones, Quejas y Reclamos

La gestidn adelantada frente a la atencién de las PQRSD presentadas por los ciudadanos respecto de
la prestacion del servicio publico notarial, durante el periodo comprendido entre el primero (1) de
enero al treinta y treinta (30) de abril de 2023, se concreta de la siguiente manera:

llustracion 4 Estado PQRS recibidas 2022 a 30 de abril de 2023

5221
4469
465
I
Recibidas Finalizadas En tramite

Fuente: Direccién de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.

En este mismo sentido de acuerdo con las PQRSD recibidas, se identificé que los motivos mds
recurrentes por los cuales se presentan son: irregularidad escritura publica, solicitud de Informacién,
mala prestacion del servicio, solicitud de concepto juridico, negacién prestacién del servicio y cobro
indebido por prestacion del servicio.

La Superintendencia tiene la facultad de emprender acciones encaminadas a velar porque el servicio
notarial se preste en forma oportuna y eficaz, la Direccién de Vigilancia y Control Notarial al advertir la
ocurrencia de actos u omisiones que resulten contrarios al ordenamiento juridico, actia de manera
articulada con la Delegada para el Notariado, a efectos de adoptar los correctivos o imponer las
sanciones que fueren necesarias.
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5.3 Objetivo 3: Fortalecer la funcién de IVC que permita proteger a los usuarios y
contribuir con la mejora en la prestacion del servicio supervisado

De conformidad con las funciones de Inspeccidn, Vigilancia y Control sobre la prestacidon del servicio
publico registral de las oficinas de registro de instrumentos publicos, establecidas en el articulo 23
numerales 2 y 5 del Decreto 2723 de 2014, modificado por el Decreto 1554 de 2022, se ha realizado
visitas e intervenciones que se relacionan a continuacion:

Tabla 6 Visitas e Intervenciones

VISITA GENERAL VISITA ESPECIAL INTERVENCIONES

ORIP SOLEDAD — ATLANTICO ORIP FACATATIVA ORIP BARRANQUILLA
ORIP ZIPAQUIRA ORIP FACATATIVA
ORIP PALMIRA — VALLE DEL CAUCA. ORIP ZIPAQUIRA

Fuente: IVC- Registral Superintendencia Delegada para el Registro, enero a 24 de mayo 2023.

Tabla 7 Investigaciones

APERTURAS DE INVESTIGACION INDAGACION PREVIA
35 29
Fuente: Grupo Gestidn Disciplinaria Registral Superintendencia Delegada para el Registro, enero a 24 de mayo 2023.

e Inspeccion a Notarios

llustraciéon 5 Visitas Practicadas del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023

362

198

164

Visitas Generales Visitas Especiales Total

Fuente: Direccion de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.
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e Visitas Especiales

Atendiendo las necesidades presentadas por las partes interesadas se practicaron 164 visitas
especiales, en el periodo del presente informe, discriminadas por tipo de visita de la siguiente manera:

Tabla 8 Visitas Especiales

" 2
] [ —p—
0 ® 253582 2 9% 58
C - c Q@ 5 9 c o £ T 5
< 1= 22 82 0 «© = (=
wi o s & £ 22 2%
’6. a L a < E c
< g~
<
2022 70 45 3 2 0 4 6
2023 22 7 2 0 0 1 2
Total 92 52 5 2 0 5 8

Fuente: Direccidn de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.

La gestion adelantada por la Direccion de Vigilancia y Control Notarial frente a la evaluacion,
seguimiento y cierre de las actas de visita objeto de evaluacion del 1 de enero de 2022 al 30 de abril
de 2023, se concreta de la siguiente manera:

Tabla 9 Gestion adelantada frente a las actas de visitas objeto de evaluacion

1471 1451

20

Actas Objeto de Evaluacion Actas Evaluadas Actas Pendientes de Eavaluacién

Fuente: Direccion de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.
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Respecto de las 1.451 actas de visitas evaluadas a la fecha, durante la vigencia 2022 se evaluaron 285
actas de las vigencias 2013 al 2022 y en lo corrido del 2023 se han evaluado 156 de las vigencias 2014
al 2022, para un total de 441, en el periodo a que hace referencia el presente informe.

De las 20 actas pendientes de evaluacidn, corresponden en su totalidad a visitas practicadas en el
ultimo trimestre del afio 2023.

llustracion 6 Estado actas objeto de evaluacion

1471
1025
426
Total actas de visita Visitas Cerradas Visitas Evaluadas Visitas Sin Evaluar

Pendientes de Cierre

Fuente: Direccidn de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.

Del seguimiento al cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito con la oficina de control interno de
gestidn, en lo correspondiente al afno 2022 y al 30 de abril de 2023, de las ciento cuarenta y siete (147)
actas de visita de las vigencias 2013 a 2017, se finalizaron ciento cuarentay cinco (145) actas, quedando
dos (2) actas que se cerraran en el transcurso del afio 2023.

e Control Notarial

La gestion desplegada frente a los procesos disciplinarios a notarios durante el periodo comprendido
entre el primero (1) de enero al treinta y uno (31) de diciembre de 2022, se concreta de la siguiente
manera:
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llustracion 7 Procesos Disciplinarios a Notarios

1267 1337
445
312
—
ACTIVOS INICIO DE ANO 2022 FINALIZADOS DE 2022 A 30 DE ABRIL TRASLADADOS A FASE DE CREADOS DE 2022 A 30 DE ABRIL DE ACTIVOS A 30 DE ABRIL DE 2023
DE 2023 JUZGAMIENTO DE 2022 A 30 DE ABRIL 2023

DE 2023

m ANO 2022 - 2023

Fuente: Direccidn de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.

En concordancia con lo anterior, acatando lo instruido en la Ley 1952 de 2019 y de conformidad a lo
reglado en la Ley 1554 de 2022, la Superintendencia Delegada para el Notariado en cumplimiento de
la implementacién de la mencionada ley en lo que respecta a la fase de instruccién, posterior al 31 de
marzo se remitid 63 cargos a la instancia competente del juzgamiento. Es asi que durante la vigencia
2022 y con corte al 30 de abril, se finalizaron los expedientes correspondientes a las vigencias 2012 y
2013, quedando de esta forma 1337 expedientes activos, en etapa de instruccién.

llustracion 8 Numero de expedientes activos por vigencia

1337

o 285 4,9 319 30

1 5 18 27 29

o — - - | | -

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023  Total

Fuente: Direccién de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.
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llustracion 9 Estado de los procesos disciplinarios por etapa procesal en fase de instruccion

594
535
110 87
7 4
(. L -
Sin Actuacion Indagacion Investigacion Cierrre  Alegatos Precalificatorios Cargos

Fuente: Direccion de Vigilancia y Control Notarial — periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de abril de 2023.

Ahora bien, en revisidon de los procesos disciplinarios que se adelantan contra notarios y ex-notarios
del pais, se observa que las conductas reprochables sujetas de investigacion mds comunes son:

incumplimiento de las obligaciones fiscales de los notarios del pais.

Para este tipo disciplinable, se implementa lo contemplado en el numeral 1 del articulo 77 de la ley
1952 de 2018 (incumplir obligaciones con la DIAN) y se debe remitir a otras normas tales como el
Estatuto Tributario (Decreto 624 de 1989) en sus articulos 90, 278, 398, 401, 606, o 629, asi como el
articulo 198 del Decreto 960 de 1970, entre otros, dependiendo de los hechos concretos materia de
investigacion.

Incumplimiento de pago en la seguridad social y obligaciones laborales con funcionarios.

Este tipo de conducta se sanciona conforme a lo estipulado en el numeral 1 del articulo 77 de la ley
1952 de 2019, y se complementa con lo estipulado en el numeral 14 del articulo 198 del Decreto 960
de 1970, el Cédigo Sustantivo del Trabajo, Instruccidon Administrativa Conjunta No. 13 de 2011 de la
Superintendencia de Notariado y Registro, entre otros.

Control de legalidad en las escrituras publicas.

La tipicidad de esta conducta reprochable se basa en lo dispuesto en el Cédigo General Disciplinario,
que establece en el numeral 11 del articulo 55 como falta “11. Adoptar decisién administrativa o
concepto técnico o juridico con el fin de favorecer intereses propios o ajenos, en contravia del bien
comun o del ordenamiento juridico, u obligar a otro servidor publico para que realice dicha conducta”

Con base en lo anterior, se hace remision al Capitulo 1 del Titulo 2 del estatuto del Notariado (Decreto
960 de 1970) que establece las formalidades y requisitos legales necesarios para proferir una escritura
publica.
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Incumplimiento de las instrucciones administrativas emitidas por la Superintendencia de Notariado
y Registro.

Este tipo de conducta se sanciona conforme a lo estipulado en el numeral 1 del articulo 77 de la ley
1952 de 2019, y se complementa con las diferentes instrucciones impartidas desde Superintendencia
de Notariado y Registro.

Para claridad total sobre el particular, debe indicarse de forma inicial que las conductas de los notarios
sancionables desde el ambito disciplinario no estan su totalidad catalogadas como falta en la legislacion
colombiana, esto es, no son tipos basicos®

Ejemplo de lo anterior son algunas de las faltas descritas en el articulo 77 de la ley 1952 de 2019 —
Cddigo General Disciplinario, tales como:

Ejercer la funcién por fuera del circulo notarial correspondiente o permitir que se rompa la unidad
operativa de la funcion notarial, estableciendo sitios de trabajo en oficinas de los usuarios.

Dar uso indebido o aprovecharse en su favor o en el de terceros de dineros, bienes o efectos
negociables que reciban de los usuarios del servicio, en depdsito o para pagos con destinacién
especifica.

Celebrar convenios o contratos con los usuarios o realizar conductas tendientes a establecer privilegios
y preferencias ilegales en la prestacién del servicio. Son preferencias ilegales, la omisién o inclusion
defectuosa de los anexos ordenados por ley, segun la naturaleza de cada contrato y el no dejar las
constancias de ley cuando el acto o contrato contiene una causal de posible nulidad relativa o
ineficacia.

IVC a Curadores Urbanos.

Desde la funcidon disciplinaria, se ha adelantado diferentes actuaciones a 922 expedientes
disciplinarios, de los cuales se terminaron 366 y 8 se encuentran en fase de juzgamiento, emitiendo
un total de 6 decisiones sancionatorias. Los expedientes activos cursan las etapas correspondientes
dentro del proceso disciplinario, respetando el debido proceso y su reserva legal.

' Tipos disciplinables (tipicidad) que describe conductas concretas reprochables desde el ambito disciplinable y que para su adecuacién no requiere de hacer referencia a
otro tipo 0 norma.
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Tabla 10 Decisiones 2023

Tipo de decisiones 2023 Cantidad
Pliego de cargos 1
Cierre de investigacion y traslado alegatos precalificatorios 22
Corre traslado alegatos de conclusién 2
Investigacion 61

Investigacidn y otras decisiones 1
Indagacidn previa 7
Inhibitorio por caducidad 8
Caducidad 5
Acumulacion 1
Comision practica de pruebas 1
Terminacidn y archivo 2
Obedézcase y cimplase

Ordena practica de pruebas !
Concede recurso de apelacion
Reconoce personeria 5
Reconoce personeria y copias 12
Aclaratorio 1
Total decisiones 132

Fuente: IVC Curadores.

5.4 Oficina de Control Disciplinario Interno

En relacion con la solicitud de informaciéon acerca de las sanciones disciplinarias impuestas que
involucran notarios y registradores, en lo corrido de los afios 2021 a 2023 esta oficina ha proferido los
siguientes fallos sancionatorios:

1. Sancionatorios contra registradores de instrumentos: siete (7) fallos contra Registradores, y seis
(6) fallos contra funcionarios de oficinas de registro.

2. Sancionatorios contra Notarios: Dos (2) fallos. En este punto es pertinente precisar que,
conforme a las disposiciones del Cédigo General Disciplinario contenido en la ley 1952 del 2019,
y modificado por la Ley 2094 del 2021, que entrd en vigencia el 29 de marzo del 2022, asi como
lo dispuesto en el Decreto 1554 de 2022, la funcidn de juzgamiento, en primera instancia, sobre
notarios fue asignada a la Oficina de Control Disciplinario Interno a partir de la entrada en
vigencia del decreto antes citado, es decir, desde el 4 de agosto de 2022.

5.5 Objetivo 5: Lograr una Superintendencia Eficiente, Efectiva e Innovadora (EE+i)

Entre los afios 2021 al 2023 se han realizado 13 visitas generales a las ORIP de Acacias, Arauca,
Puerto Lépez, Mocoa, Chaparral, Purificacién, Marinilla, Cali, La Dorada, Monteria, Medellin Zona Sur,
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Plato y Chiquinquird, con el objetivo de ejercer IVC en los tramites rurales que manejan las
respectivas oficinas.

En la vigencia 2021-2022 se apoyd a los entes territoriales en los procesos de saneamiento y
formalizaciéon de la propiedad inmobiliaria urbana, siendo formalizados 28.322 predios en el territorio
nacional, los cuales fueron titulados en 218 municipios logrando abarcar 24 departamentos,
beneficiando de esta manera a 17.352 mujeres, 9.904 hombres. Resaltando asi, que mas del 60% de
los predios saneados fueron otorgados a mujeres.

En este orden de ideas, y teniendo como propdsito brindar asesoria juridica gratuita en materia de
registro y formalizacién de la propiedad con especial énfasis a las personas en condiciones de
vulnerabilidad y de lugares de dificil acceso, para la vigencia 2021-2022, se realizaron 706 jornadas de
asesoria de forma presencial y gratuita en territorio mediante el empleo de las Unidades Mdviles. Asi,
se logré asesorar a 16.633 personas de forma gratuita en 28 departamentos del pais (Grafica 3), de los
cuales 8.317 fueron hombres, 8.302 mujeres y 14 personas juridicas, las cuales en su mayoria se
acercaron a indagar temas relacionados con la formalizacién de la propiedad rural y urbana.

En el marco del procedimiento administrativo del Decreto 0578 del 27 de marzo de 2018 se han
recibido un total de 6.055 solicitudes para la verificacion de cadena traditicia de dominio. Una vez
agotada la verificacién previa, se expidieron 6.809 oficios de improcedencias (por no cumplir con los
requisitos exigidos en el Decreto) y 2.641 resoluciones, entre las que se encuentran actos
administrativos que:

a. Verifican la existencia de derechos reales en el folio de matricula.

b. Disponen la apertura de folio y verifican la existencia de derechos reales.

c. Niegan la existencia de derechos reales en el folio de matricula.

d. Niegan la apertura de folio.

e. Resuelven recurso de reposicion

f. Resuelven solicitudes de aclaracién de actos administrativos.

g. Resuelven solicitudes de revocatoria directa.

Ahora bien en virtud del Convenio 077 suscrito con la Fiscalia General de la Nacidon y cumpliendo las
funciones de policia judicial con las que cuenta la Entidad se han presentado un total de 47 Iniciativas
de Investigacion, donde se analizaron en total 3.992 bienes inmuebles con un valor de adquisicién de
$ 242.208.573.076 pesos colombianos y con un area aproximada de 99.862 hectareas con 1.210,53
metros cuadrados. Asi mismo se elaboraron y remitieron 9.762 estudios registrales, y 64.731
busquedas en los Sistemas de Informacién Misional Registral para consulta de indice por Propietario
imprimiéndose 218.441 folios de matricula

Sumado a lo anterior se realizo el proceso respectivo al seguimiento a 1.059 medidas cautelares de
acuerdo con la Instruccion Administrativa No. 18 del 2016, entre las cuales se encuentran, la inscripcion
de 984 y el levantamiento de 74 medidas cautelares correspondientes a diferentes a las Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos ORIP a nivel nacional.
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En cumplimiento de las érdenes emanadas de proceso de restitucion de tierras a solicitud de la URT,
Juzgadosy Tribunales Especializados y dentro de los procesos de restitucién de tierras se han elaborado
como elemento probatorio 2.664 estudios traditicios registrales de inmuebles, se atendieron 2.531
solicitudes de Consultas de indices que corresponden a 7.016 personas consultadas y 23.313
impresiones simples de matriculas inmobiliarias generadas y se han publicitado 4.587 solicitudes de
suspension y acumulacién de tramites administrativos y notariales en la herramienta de “alertas
registrales de tierras”, que afectaron a 5.886 folios de matricula inmobiliaria, se realizé la vigilancia a
1.128 6rdenes provenientes de la URT y 9.541 de los Juzgados y Tribunales Especializados en el tema,
impartidas con anterioridad a la decision del proceso de restitucion. Aunado al acompafiamiento en la
inscripcidon de 904 sentencias, contenidas en 2.194 anotaciones registrales de 1.247 folios de matricula
inmobiliaria

Hemos colaborado con la URT en el analisis juridico registral de 2.047 medidas de proteccién
patrimonial individual y colectiva logrando la inscripcidn del 81% aproximadamente. En apoyo con la
PGN articulados con la Unidad de Restitucion de Tierras y Ministerio de Vivienda, realizamos el analisis
juridico registral de 359 sentencias.

En atencidn a la Sentencia T-488, se realizd el seguimiento sobre los predios que a nivel nacional
tuvieron registro de sentencias de pertenencia proferidas por los diferentes despachos judiciales
inscritas en 5.387 Folios de Matricula Inmobiliaria.

Por otro lado frente al catastro multipropdsito se realizaron las siguientes actividades:

e Apertura de 12.614 Folios de matricula Inmobiliaria en el Sistema de Registro Actual, se apoyd
juridicamente la formalizacién de los predios a partir de la informacién de Libros de Antiguo
Sistema, incorporando estos bienes al trafico inmobiliario.

e Actualizacién de 4.603.333 matriculas inmobiliarias con la informacion catastral, remitida por
Gestores Catastrales, asociados a indices catastrales.

e Intervenciéon de 93 Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos con los diferentes procesos
para la normalizacion de la informacién para el Catastro Multipropdsito.

e Depuracioén de secuenciales en 2.720.509 folios de matricula inmobiliaria.

e Revisidon de 441.372 registros con base a la informacién contenida en Libros de Antiguo
Sistema.

e Suministro de 92.946 documentos con la informacidon de darea y linderos, como insumos
registrales, para la operacion del Catastro Multipropdsito.

e Cierre de la revision de Libros de Antiguo Sistema en 7 Oficinas de Registro de Instrumentos
Publicos.

e Elaboracién de 630 verificaciones técnicas en el marco de los procedimientos catastrales con
efectos registrales, como apoyo a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos, Notarias,
dependencias internas de la Entidad.
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e Intervencién archivistica de los Libros de Antiguo Sistema de 4 Oficinas de Registro de
Instrumentos Publicos.

e En el marco de la interrelacion registro catastro multipropdsito se han suscrito 12 convenios,
con gestores catastrales, con el fin de mantener actualizada la informacidn registral y catastral.

e Expedicion de 2 instrumentos normativos en el marco de interrelacidon registro catastro,
referidos al protocolo técnico para la incorporacién de NUPRE en las bases de datos registrales,
con base a lainformacién adoptada por los Gestores Catastrales, y a la forma correcta de utilizar
el campo NUPRE en los folios de matricula inmobiliaria.

Con recursos del crédito con Banco Mundial, se ejecuté recursos para la intervencion de 109 libros de
antiguo sistema de las oficinas de Puerto Lépez y Chimichagua durante el afio 2021, a finales del afio
2022 se firmd el contrato para intervenir 2708 Libros en las oficinas de El Carmen de Bolivar,
Mangangué, Soatd, Socha, Sogamoso, Bolivar, Patia el Bordo, Silvia, Chind y La Unién Narifio, asi
mismo, se esta adelantando el proceso para intervenir durante el segundo semestre del 2023,
aproximadamente 2024 libros en las oficinas de Acacias, Cartagena, Sincelejo, Paz de Ariporo, Corozal
y Samaniego.

Por otro lado, gracias a los recursos de Donacién del Reino Unido, ejecutados a través de Fondo Accién,
se esta adelantado la intervencidn fisica de libros de antiguo sistema en las oficinas de: San Vicente del
Caguan, Apartadd, Dabeiba, Ituango, Arauca y Mocoa para un total de 851 Libros.

Con recursos del crédito con Banco Interamericano de Desarrollo en el afio 2021 se firmd el contrato
cuyo objeto era ejecutar la revisién y depuracién de secuenciales, a través de la identificacion de
secuenciales en la ultima anotacién de los folios de matricula inmobiliaria, correccién, acceso y
actualizacion de titulares en la Base de Datos Registral, una vez identificados y verificados los
documentos de registro, estos deberan ser remplazados por el nimero de identidad del titular del
derecho inscrito en los folios de matricula inmobiliaria de las ORIP de Santa Rosa de Viterbo, Socha,
Cartagena, Popayan, Corozal, Patia El Bordo, Carmen de Bolivar, Sincelejo, Chaparral, Bolivar,
Magangué, Silvia, Sogamoso y Caloto.

Asi mismo, con recursos de donacién de Reino Unido, ejecutados a través de Fondo Accidn, se
contratara en el segundo semestre de 2023 la depuracién de 1.774.000 secuenciales en las siguientes
10 ORIPs: San Vicente del Caguan, San José del Guaviare, Apartadé, Segovia, Ituango, Florencia, Puerto
Asis, Mocoa, Dabeiba, Arauca.

Durante periodo informado la SNR desde su funcion de IVC a la gestion de los curadores urbanos ha
realizado 167 visitas, de las cuales 65 fueron de caracter general y 102 especiales; revisando un total
de 392 expedientes urbanisticos, desde los componentes juridico, arquitectdnico, estructural y de
liguidacion de expensas, que determinaron 1.106 hallazgos con una posible incidencia disciplinaria;
corriéndose traslado a los profesionales competentes. En estas visitas también se revisaron los
procesos de apoyo a la gestion, propiciandose la formulacion de 29 planes de mejoramiento, de los
cuales 21 han sido cumplidos a satisfaccidén, 2 se encuentran en términos para ser atendidos, 3 por

complementar las acciones correctivas, 1 en revisidon de respuesta del curador urbano y 2 sin cumplir.
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Para el periodo del reporte el DAFP con el apoyo de la SNR ha adelantado dos convocatorias de
concurso de mérito a través de las cuales se pretende la conformacion de las listas de elegibles para la
designacion de los Curadores Urbanos de todo el pais, cuya vigencia sera de tres afios, para proveer las
faltas temporales o absolutas; asi mismo para la presente vigencia se prevé adelantar el respectivo
concurso.

Repositorio de Licencias Urbanisticas: Respecto a la administracién del Repositorio de Licencias
Urbanisticas que se entiende como un archivo digital en el que se almacena el producto de una
actividad, en este caso, las licencias urbanisticas y los actos de reconocimientos expedidos por los
curadores urbanos, durante el periodo informado, se han cargado 81.743 licencias.

6. NUEVO PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2023-2026.

Desde diciembre de 2022 la Oficina Asesora de planeacién viene liderando las actividades necesarias
para la formulacion del Plan Estratégico Institucional.

Con el fin de cumplir las disposiciones contenidas en la Ley 1474 de 2011 Plan Nacional de Desarrollo
2022 -2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida", y el Plan Estratégico para el Sector Justicia y del
Derecho, la Superintendencia de Notariado Registro actualizé su plataforma estratégica cuyos
objetivos se resumen en el mapa estratégico:

llustracion 10 Plan Estratégico 2023

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — SNR.
La planeacidn estratégica Institucional se adelanté de manera constructiva con la participacion del
comité directivo en una jornada de participacién y posteriores mesas de trabajo en donde se discutid
el futuro de la organizacion. Como resultado de este ejercicio se tienen avances en la planeacion
estratégica Institucional los cuales se mantienen en continua revisidn para garantizar su adecuaciéon y
articulacion al Plan Nacional de Desarrollo “Colombia Potencia Mundial de Vida” y Plan Estratégico
Sectorial.

Definicion de metodologia de planeacidon estratégica: Se definid y se socializo con el equipo
coordinador de la Oficina Asesora de Planeacién la metodologia para el PElI 2023-2026. El cual se
resume a continuacion:
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ELABORAR PEI EJECUTAR LOS PLANES
» Mapa estratégico » Ejecutar las acciones de
» Formular planes, los planes, programas y
programas y proyectos proyectos

» Definir metas e
indicadores

SOCIALIZAR EL PEI

N @% e

ANALISIS DE CONTEXTO

A través de sesiones de trabajo se logrd recopilar los insumos para la elaboracién del diagndstico
situacional vy las iniciativas estratégicas. El diagndstico se fundamentd en el proceso de busqueda,
recoleccidn, analisis e interpretacion de informacion con respecto a la realidad institucional de la SNR,
generacién de estrategias, identificacion de alternativas y decisiones acerca de acciones a realizar.

Para el diagnostico situacional se desarrollé la matriz DOFA haciendo el cruce y clasificacion de las
estrategias sugeridas en la fase anterior para asegurar que estan respondan a las necesidades
identificadas en Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas.

FORMULACION DE VISION Se construyd la visidn de acuerdo con la informacién obtenida en las
jornadas de planeacion estratégica. Se formula la vision asegurando que contenga cada uno de los
componentes necesarios para su suficiencia: temporalidad, retos, tecnologia, servicios, partes de
interés, sostenibilidad y crecimiento.
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FORMULACION DE MISION Se formula la misién asegurando que contenga cada uno de los
componentes necesarios: Grupos de valor, servicios, objeto de la entidad, prioridades, preocupacion
por los colaboradores, impacto en las partes de interés, valores y principios.

PRINCIPIOS Y VALORES Se revisan las declaraciones de principios y valores para la entidad, adicionando
el valor de “humidad” y la incorporacién de los principios de la gestidén publica en el marco del MIPG
Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn.

DEFINIR OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ESTRATEGIAS

Se formulan los objetivos estratégicos de la entidad, 10 en total los cuales se describen en el mapa
estratégico. Un mapa estratégico es una completa representaciéon visual de la estrategia de una
organizacién, describe el proceso de creacién de valor mediante una serie de relaciones de causa y
efecto entre los objetivos de las cuatro perspectivas del Balanced Scorecard o Cuadro de Mando
Integral.

MAPA ESTRATEGICO SNR

Reducir la huella de carbono producida en el
desarrolle de las operaciones de La entidad

Inspeccién, vigilancia y control Administracién del servicio pablico registral rural y urbano Administracién del servicio piblico notarial
a sujetos, objeto de supervisién
Fortalecer las Brindar seguridad juridica y Contribuir a las metas Garantizar el Fortalecer la funcién Mejoramiento de la
funciones de IVC que asegurar la efectiva de formalizacién de componente Juridico notarial como elemento cobertura y calidad de
permitan proteger a administracién del servicio tierras del gobierno da catastro fundamental para el orden Los servicios
Los usuarios registral Nacional econdmico y social notariales

* ~ 'S Y » S
+ " t + t t

i
Lograr una superintendencia dgil, con
procesos eficientes y eficaces

.
H
H
Fortalecer conocimientos y competencias de
los servidores pablicos y sus partes S—
interesadas

-
!

Gestionar y garantizar la estabilidad
financiera de la SNR

ALINEACION DE LOS PEI CON LOS DEMAS PLANES DEL SISTEMA DE GESTION
Se desarrollaron las mesas de trabajo con directivos y facilitadores para revisar la estructura de los
planes internos y su articulacion con el PEI.
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