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INFORME SEGUIMIENTO SISEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE, VIGENCIA 2019

OBJETO

La Oficina de Control Interno de Gestién, en cumplimiento del articulo 3° de la resolucién No 193 de mayo 5 de 2016
de la Contaduria General de la Republica, realizo la evaluacién al Sistema de Control Interno Contable de la
vigencia 2019, con el propdsito de determinar la calidad y nivel de confianza que se le puede otorgar al mismo,
ademas de establecer, si las actividades de control son eficaces, eficientes y econdmicas para la prevencion y
neutralizacién del riesgo inherente a la gestion contable y financiera.

La Ley 87 de 1993, fij6 como responsabilidad de la Oficina de Control Interno, la verificacion de la existencia formal
del Sistema de Control Interno Contable y dentro de éste, la existencia de controles para los procesos y actividades,
ademas de la verificacion de los procesos relacionados con el manejo de recursos, bienes y sistemas de informacidn
financiera.

El Sistema de Control Interno, debe formar parte del sistema contable, financiero, de planeacién y operacional,
propendiendo por el adecuado uso de los recursos para minimizar los riesgos a los que se vean expuestos estos
sistemas, asegurando que las transacciones se registren en forma exacta, veraz y oportuna para garantizar a su
vez, la confiabilidad, oportunidad, la utilidad de la informacion de sus registros y por ende la confiabilidad de los
Estados Financieros e Informes Contables.

ALCANCE

Evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno Contable de la Superintendencia de Notariado y Registro,
correspondiente a la vigencia 2019 de acuerdo con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad
establecidas en el marco conceptual del Plan General de Contabilidad Publica.

MARCO NORMATIVO

El literal a) del articulo 2° de la Ley 87 de 1993, sefiala como uno de los objetivos del Sistema de Control Interno;
garantizar la eficacia, la eficiencia y economia de todas las operaciones, promoviendo y facilitando la correcta
ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la misidn institucional.

La Resolucién 193 de mayo de 2016 de la Contaduria General de la Nacién, establece entre sus acapites, la
verificacién por parte de la Oficina de Control Intemo de la aplicacion de medidas necesarias que garanticen la
confiabilidad de la informacién financiera de la Institucion.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual, se compila en un sélo cuerpo normativo, los decretos reglamentarios
vigentes de competencia del sector de la funcion publica, incluidos los atinentes al Sistema de Control Interno.

Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015 y se actualiza el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion para el funcionamiento del Sistema de Gestion y su articulacion con el Sistema de Control
Interno.

Decreto 648 de 2017, modifica y adiciona varios articulos del Decreto 1083 de 2015, en asuntos relacionados con el
Sistema de Control Interno y su funcionamiento.
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MARCO DE REFERENCIA PROCESO CONTABLE:

La Superintendencia de Notariado y Registro entidad descentralizada, técnica con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y patrimonial. Segun Decreto 2723 del 29 de enero del 2014, adscrita al Ministerio de
Justicia y del Derecho, cuyo objetivo corresponde a la orientacidn, inspeccién, vigilancia y control de los servicios
publicos que prestan los Notarios y los Registradores de Instrumentos Publicos.

La Contaduria General de la Nacion, mediante Resolucion 119 del 27 de abril de 2006, adopto el modelo estandar de
procedimientos para la sostenibilidad del sistema de la contabilidad publica, de manera que la informacién contable
que los estados financieros revelen sea en forma fidedigna y conforme a la realidad econdmica, financiera y
patrimonial de los entes publicos. En este contexto, la Superintendencia de Notariado y Registro mediante el Manual
de Politica Contable - Versién 3 de diciembre 12 de 2019 y el Manual de politicas de Operacion relacionadas con el
proceso contable — Version 4 de diciembre 12 de 2019.

También cre6 el Comité Técnico del Sistema de Sostenibilidad Contable de la Superintendencia de Notariado y
Registro segln la Resolucién 3684 Abri.13/2018 "Por la cual se ratifica el Comité Técnico de Sostenibilidad del
Sistema Contable"

El desarrollo del Proceso Contable, la Entidad de acuerdo con el marco normativo, delimita la regulacion que es
aplicable a cada una de sus etapas; asi como las politicas contables que direccionaran el proceso contable para la
preparacion y presentacion de los estados financieros.

Igualmente, determind las politicas de operacion que facilitan la ejecucién del proceso contable para asegurar: el
flujo de informacién hacia el area contable, la incorporacién de todos los hechos e econdémicos realizados por la
entidad, y la presentacidn oportuna de los estados financieros a los diferentes usuarios.

METODOLOGIA

Para el ejercicio de evaluacion independiente al sistema de Control Interno Contable, esta Oficina tuvo en cuenta las
siguientes herramientas: El Informe de Control Interno Contable de la vigencia 2018, las Politicas Contables y el
Manual de Politicas de Operacion relacionadas con el Proceso Contable, disefiados por la Superintendencia, las
auditorias realizadas a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos y los informes de seguimiento y evaluacion
efectuados tanto en el Nivel Central como a las Direcciones Regionales y Oficinas de Registro de Instrumentos
Publicos; asi como la evidencia fisica, la inspeccion a las actividades ejecutadas por los funcionarios responsables
del proceso, los documentos y registros y las acciones minimas de control definidas en la encuesta determinada por
la Contaduria General de la Nacién, mesas de trabajo realizadas los dias 28 de febrero y marzo 03 de 2020, con
funcionarios del Grupo de Contabilidad y el area Financiera de la Entidad; acciones que permitieron evaluar los
diferentes subsistemas, componentes y elementos de la estructura del Control Interno Contable. Igualmente, la
evaluacion del sistema de Control Interno Contable se basé en las Normas de Auditoria Interna Generalmente
aceptadas, y otras que coadyuvaron a la evaluacion del Sistema.

2.- DESARROLLO DEL INFORME
Con base en la Matriz de Evaluacién al Sistema, implementado por la Contaduria General de la Nacion, a través de

la Resolucion 193 de mayo de 2016, la Oficina de Control Interno de Gestion, realizé el seguimiento correspondiente,
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dando respuesta a cada una de las preguntas del Cuestionario, que de manera resumida contempla los siguientes
aspectos en su orden:

Politicas contables: Definicion, socializacion con el personal involucrado, aplicacion, correspondencia con la
naturaleza y la actividad de la entidad y orientacion por la representacion fiel de la informacion.

Las politicas Contables vigentes de esta Entidad, se encuentran establecidas en el Manual de Politicas Contables
version 3 de diciembre 12 de 2019 y el Manual de Politicas de Operacién Contable version 4 de septiembre de 2019;
responden a la naturaleza y actividad de la Entidad, por cuanto se establecieron con base en el Régimen de
Contabilidad Publica y guardan armonia con las Normas Internacionales de Contabilidad. Se encuentran publicadas
en la pagina web para conocimiento de todos los funcionarios, contratistas de la entidad y ciudadania en general;
ademas de la socializacion realizada en el transcurso de la vigencia 2019, a través de 81 mesas de trabajo con las
areas proveedoras de la informacion y los funcionarios que intervienen en el proceso contable, incluidas las
Direcciones regionales. Sin embargo, es recomendable fortalecer la socializacion a través de otros medios distintos
al usual, con todos los funcionarios que participan en el proceso contable, incluyendo las Oficinas de Registro, toda
vez, que en auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno de Gestién, los funcionarios de éstas, han
manifestado desconocer las Politicas vigentes. Adicionalmente, es necesario realizar seguimiento por parte del area
Financiera para confirmar que hayan recibido la socializacién de las mismas, las conozcan ampliamente, las
entiendan y las apliquen debidamente, a fin de evitar desviaciones y realizar las correcciones a que haya lugar, en
caso de presentarse.

En términos generales, las Politicas contables se vienen aplicando al proceso contable; no obstante, en las
auditorias e informes de seguimiento realizados por la Oficina de Control Interno, durante la vigencia 2019, se han
identificado hallazgos; algunos recurrentes, que afectan de alguna manera, la confiabilidad de la informacién
contable, relacionados con el Procedimiento de Ingresos y Propiedad Planta y Equipo, especialmente. Ademas, se
ha venido advirtiendo sobre la probabilidad de la materializacién de los riesgos con respecto a la generacion de
informacién contable incompleta, a raiz de las diferencias observadas entre la informacién registrada en los
aplicativos misionales y los cuadros de resumen de ingresos mensuales, generados por las Oficinas de Registro.

El proposito de las Politicas Contables y de Operacion, se encuentra orientado a garantizar la presentacion fiel de la
Informacién Financiera; no obstante, su correcta y oportuna aplicacién, dependera de la emisién de informacién
financiera Util, relevante y confiable.

Instrumentos para el seguimiento a planes de Mejoramiento: Disefio, socializacion con los responsables y
personal involucrado en el Proceso Contable, monitoreo de cumplimiento.

La SNR cuenta con el procedimiento: Elaboracion, suscripcion y seguimiento a planes de mejoramiento integrados
(acciones correctivas, preventivas y de mejora) CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: CIG-CIG-PR-07 asociado al
proceso de Control Interno de la Entidad.

En aras de fortalecer la cultura de autocontrol, la Oficina de Control Interno de Gestién, en la vigencia 2019, cumpli6
con la estrategia aprobada, desarrollando actividades orientadas al logro de este objetivo; entre éstas, la
socializacion de la Metodologia combinada de Analisis Causa Raiz, dirigida a los Lideres de Procesos, facilitadores
de calidad y demas servidores involucrados en estos temas, a fin de ampliar los conocimientos sobre esta
metodologia, para adquirir habilidad y destreza en la construccion de Planes de Mejoramiento que contengan
acciones efectivas, tendientes a subsanar las causas generadoras de los hallazgos, por cuanto la mayor deficiencia

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201

Codigo: PBX 57 + (1) 3282121
GDE-GD-FR-08 V.03 Bogota D.C., - Colombia
28-01-2019 http://www.supernotariado.gov.co

correspondencia@supernotariado.gov.co

rdte ¥ B e T


http://www.supernotariado.gov.co/

snné”{ﬁ@%i“ﬁ‘ﬂﬁ%
e El futuro
Euﬁa‘%ﬁlﬁu-rrzﬂn?l:u L &5 de todos

identificada en los Planes de Mejoramiento, radica en la falta de acciones suficientes y adecuadas que subsanen las
causas de los mismos.

No obstante, la Oficina de Control Interno de Gestion, viene dando cumplimiento al alcance del plan de Auditoria
Interna, relacionado con el seguimiento y evaluacién a los informes de Ley, el seguimiento y monitoreo a planes de
mejoramiento institucional y plan de mejoramiento con la CGR, asi como la evaluacion de efectividad de los mismos;
se ha reportado la recurrencia de ciertos hallazgos que afectan el Sistema de Control Interno Contable, por la falta de
eficacia de las acciones suscritas en los planes de mejoramiento, por lo que es necesario implementar acciones de
mejoras orientadas a fortalecer el ejercicio de autoevaluacion y autocontrol por parte del area Financiera y demas
involucrados en los asuntos relacionados con el Sistema de Control Interno Contable.

A finales de la vigencia 2019, se suscribi6 un plan de mejoramiento tendiente a subsanar las causas de los hallazgos
identificados; sin embargo, muchas de estas acciones se programaron para la vigencia 2020, razén por la que se
encuentran en ejecucion para la respectiva evaluacion de eficacia de las mismas.

Politica que facilite el Flujo de informacién: Instrumento disefiado, socializacion, identificacion de
documentos idoéneos para informar al area Contable, existencia de procedimientos internos documentados
que faciliten su aplicacion.

Como se menciond anteriormente, la Entidad cuenta con el Manual de Politicas de Operacién; su numeral 4,
contiene los lineamientos para el cierre contable; el numeral 7 Politicas de Operacion General, por areas
proveedoras que intervienen en el suministro de informacion; el Manual de Politicas Contables Versién 03 de
diciembre 12 de 2019, relaciona todos los parametros sobre este asunto; en la pagina web de la Entidad y la carpeta
One Drive se divulgan estos Manuales; éstas politicas fueron socializadas durante la vigencia, con las areas
proveedoras de la informacion y con los funcionarios que intervienen en el proceso contable, incluidas las
Direcciones regionales; no obstante la OCI, reitera la socializacion a través de otros medios, tal como se manifestd
anteriormente, por las mismas causas argumentadas en el primer punto de este cuestionario.

El Proceso Contable, cuenta con formatos disefiados para el reporte de informacién y verificacion de la informacién
contable, sin embargo algunos no se encuentran estandarizados; adicionalmente, es necesario que el area de
Contabilidad con las demas &reas involucradas (Proveedores de informacion y oficinas de apoyo como el area de
Tecnologias), identifique y defina el tipo de informacién y la forma como debe ser presentada, para efectos de
mejorar el disefio de los reportes , a fin de facilitar su comprensién, uniformidad y utilidad con el fin de garantizar su
calidad y veracidad.

Existen procedimientos para la aplicacién de la politica; sin embargo, se requiere documentar y aplicar mayores
puntos de control en los mismos, para garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos y facilitar el
seguimiento frente a la aplicacién de las Politicas definidas; adicionalmente, se hace necesario el ajuste de estos
procedimientos, conforme a la tltima version del Manual de Politicas de Operacién aprobada en diciembre de 2019.

Identificacion de bienes fisicos en forma individualizada: Implementacion de Politica o instrumento,
socializacion y verificacion de la individualizacion.

Las Politicas Contables existentes relacionados con este asunto, fueron divulgadas a través de la pagina web de la

Entidad; asi como las directrices referidas que han sido remitidas a los funcionarios mediante correo electronico de
diciembre 11 de 2019; sin embargo, como se dijo anteriormente, la socializacion de éstas debe hacerse durante toda
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la vigencia mediante otros mecanismos mas efectivos, para asegurar que todos los participantes tengan claridad de
su contenido para efectos de garantizar su aplicacion.

En las auditorias ejecutadas a las Orip de Duitama, Mocoa, Barrancabermeja, Ramiriqui y Girardota, durante la
vigencia 2019, se encontr6 que los inventarios individuales no corresponden a los bienes fisicos que se encuentran a
cargo de cada uno de los funcionarios. Existe una herramienta manual para el control de los bienes que no se
encuentra plenamente en funcionamiento, por lo que se identifica una oportunidad de mejora para el nivel central,
que debe ser documentada en el Plan de Mejoramiento, en aplicacién del procedimiento correspondiente.

¢Conciliaciones de las partidas mas relevantes, a fin de lograr una adecuada identificacion y medicion?

Para las conciliaciones de las partidas mas relevantes, la entidad en el Manual de Operaciones Contables - Numeral
7.- politicas de operacién general y por areas proveedoras que intervienen en el suministro de informacién- literal B.
Tesoreria, se indica el procedimiento para la elaboracién de las conciliaciones de aquellas partidas relevantes que se
presentan en las diferentes cuentas contables, como: Bancos, Operaciones reciprocas, viaticos, Propiedad Planta y
Equipo, Procesos Judiciales, etc.

Aunque esta directriz, fue remitida a todos los funcionarios mediante correo electronico y publicada en la pagina web
y adicionalmente socializada en mesas de trabajo con los proveedores de la informacion, se hace necesario usar
otros mecanismos de mayor eficacia, para lograr el conocimiento y aplicacion total por parte de todos los
involucrados en el proceso contable; maxime cuando algunas de las conciliaciones mas importantes y
representativas estan relacionadas, con los ingresos y las cuentas de propiedad, planta y equipo. Esta
recomendacion de mejora, surge con ocasion de las auditorias internas realizadas por la Oficina de Control Interno
de Gestion a las Orip, en donde se ha recibido informacion de algunos funcionarios de no tener conocimiento sobre
la dltima version de las Politicas Contables.

Asi mismo la aplicacién de las directrices se verifica a través de los documentos firmados por los responsables de la
elaboracién de las conciliaciones, que son remitidas a la oficina principal quien consolida su circulo y remite a la
direccion regional con los soportes , que adjunta cada oficina proveedora y responsable de la informacién. Sin
embargo, en los informes de auditorias y seguimientos realizados por la Oficina de control Interno, relacionados con
los ingresos, la propiedad planta y equipo (activos intangibles), se evidencia la necesidad de fortalecer los
mecanismos de control relacionados con la verificacion de la informacién que proveen las areas.

Politicas o Directriz para las Conciliaciones de partidas relevantes

Segregacion de funciones: Directriz, guia o instrumento, socializaciéon y verificacion frente a su
cumplimiento.

Al interior de la Entidad, se han venido emitiendo lineamientos sobre el uso de los perfiles y roles que definen el SIIF
Nacion II, a través de memorandos internos y Procedimientos, ademas de estar consignados como una funcién de la
Direccion Administrativa y Financiera; son divulgados a través del correo electronico; considerando la necesidad de
socializar estas directrices, a través de otros medios mas eficaces que permitan una mayor interiorizacién, conforme
a cada uno de los perfiles del SIIF; especialmente hacia las Direcciones Regionales y las Orip.

En la Entidad, la segregacion de funciones con el personal involucrado en el Proceso, se realiza en aplicacion de la
directriz impartida por el Ministerio de Hacienda SIIF Nacién Il. Sin embargo, no esta demas, formalizar los
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seguimientos que deben realizarse para verificar el cumplimiento no solo de esta Directriz, sino de todas las Politicas
en general establecidas por la Entidad.

Guia, lineamientos e instrucciones para la presentacion oportuna de la informacion financiera: Disefio,
socializacion y verificacion de su cumplimiento.

La entidad en el Manual de politicas de operacion del proceso contable define los procedimientos con este fin; en el
numeral 3 -Objetivos especificos, establece la coordinacion y responsabilidad entre las diferentes areas para que
todos los hechos econdmicos sean registrados y procesados adecuadamente en forma oportuna acorde con los
criterios de reconocimiento, medicion, presentacién y revelacion.

No obstante, la existencia del Manual de politicas de operacion relacionadas con el proceso contable version 12 de
diciembre de 2019, que define instrucciones para la presentacion oportuna de la informacién financiera, es
recomendable ampliar la socializacién a través de otros mecanismos que garanticen la interiorizacion de estos temas
entre los funcionarios que participan en el proceso contable.

En la muestra seleccionada para las ORIP auditadas en la vigencia 2019, se evidencié que la informacion mensual
solicitada mediante lista de chequeo disefiada para tal fin, se presenta oportunamente. Sin embargo, en ciertas areas
proveedoras de informacion, al area Contable, se remite por fuera del plazo establecido en el Manual de Politicas de
Operacion Contable y Procedimientos correspondientes.

Cierre Integral de la informacion generada en las areas que producen los hechos econémicos: Instrumento o
Directriz, socializacion y verificacion de su cumplimiento.

No obstante, existe la Politica definida en el Manual, numeral 4 y se socializa ampliamente por los medios de
comunicacion de la Entidad, a través de las Circulares anteriormente mencionadas, se considera que los medios
utilizados, no son suficientes para garantizar un cierre financiero adecuado, oportuno y eficaz.

No obstante, la existencia de la Politica, procedimientos y demés directrices para efectuar un cierre contable
oportuno, la socializacion permanente y el cierre se hace dentro de los plazos establecidos legalmente; se evidencia
la entrega sobre el tiempo, por parte de algunas areas proveedoras; generando con ésta, la falta de verificacién y
analisis oportuno de la informacién que se recibe y el riesgo de no reconocer la totalidad de los hechos econémicos
presentados en la Entidad. Se recomienda implementar factores de mejora en relacién con este asunto.

Directrices para la realizacion de inventarios: Instrumento existente, socializacion y verificacion de su
cumplimiento.

La Entidad tiene implementadas estas directrices y lineamientos en el Manual de Politicas y Operaciéon Contable y
Procedimientos internos., numeral 7.- Politicas de operacion generales y por areas proveedoras, literal |.- Grupo de
Servicios administrativos.

En el transcurso de la vigencia 2019, a través de auditorias internas realizadas en las Orip por parte de la Oficina de
Control Interno, se evidenciaron diferencias en relacion con los inventarios fisicos y la informacién confrontada con la
base de datos del Nivel Central. Igualmente, igualmente, en la revisiéon de los activos intangibles, frente a la
existencia fisica no se cuenta con un consolidado del inventario de la totalidad de los software de propiedad de la
Entidad, para cumplir con el numeral 7.- Politicas de Operacion Generales y por Areas, literal H.- Oficina de
Tecnologia de la Informacion, en lo referente a facilitar el reporte de la informacion para el area contable a través de
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un inventario total de las licencias y software que faciliten la elaboracion de las conciliaciones y el conocimiento de
las caracteristicas de cada uno de estos (vida util, beneficios econdmicos de estos, los rendimientos derivados y si
contribuyen en la disminucién de costos y gastos para la entidad, tal como lo enuncian las politicas contables en el
numeral 4.8.- Activos Intangibles.

Directrices para el analisis y depuracién de cuentas: Directriz o instrumento, socializacién, mecanismos para
verificar el cumplimiento y periodicidad con que se realiza.

La Entidad tiene establecidas estas directrices o lineamientos a través del manual de operaciones para el proceso
contable en el numeral 7.- Politicas de Operacién Generales y por areas proveedoras que intervienen en el
suministro de informacién, donde se establece la responsabilidad de éstos en procura de manejar un correcto flujo
de informacion que refleje la realidad financiera de la entidad.

No obstante, se han divulgado las Politicas existentes sobre este tema; dada la relevancia de este asunto, es
recomendable, usar otros mecanismos orientados a la interiorizacion de estas Politicas y su aplicacién adecuada.

Los mecanismos existentes, no se consideran eficaces para ejercer control sobre los saldos que presentan las
cuentas a fin de garantizar la calidad y veracidad de la informacién contable; se considera la necesidad de fortalecer
el andlisis y seguimiento de las cuentas para tener una mayor confiabilidad frente a la informacion de las cifras
registradas en los Estados Financieros.

No obstante, este proceso se realiza periédicamente; es necesario implementar mayores controles a fin de realizar
un mejor andlisis, depuracion, seguimiento, verificacion y validacion efectivo de las cuentas para el mejoramiento y
sostenibilidad de la calidad y veracidad de la informacion que reportan las areas proveedoras (Actas de Comité de
Sostenibilidad Contable relacionadas con la depuracion de incapacidades, cobro coactivo, pensiones)

Flujogramas de circulacion de la informacion: identificacion de proveedores, forma en que circula hacia el
area Contable, identificacion de proveedores y receptores.

La entidad cuenta con el procedimiento Estados Financieros Informes y Reportes Contables del macroproceso
Gestion Financiera el cual cuenta con Flujogramas establecidos.

En el numeral 7, relacionado con las Politicas de Operacion Generales y por areas que intervienen en el suministro
de la informacién del Manual de politica versién 3 de diciembre 12 de 2019, se detallan las politicas de operacion de
aplicacion general y por area proveedora; asi como, las actividades a realizar en el flujo de la informacion y los
responsables.; igualmente, la relacion de los proveedores dentro del proceso contable. Asi mismo, el manual de las
politicas de operacion para el proceso contable, numeral 7, se identifica como area receptora de la informacién
dentro del proceso contable, al Grupo de Contabilidad.

Individualizacién de Derechos y obligaciones: Cumplimiento de la actividad, medicién y baja de cuentas a
partir de la misma individualizacion.

Una vez reconocidos los hechos econdmicos, tienen una medicion inicial y otra posterior; Igualmente, a través del

Manual de Politicas Contables version 04 de diciembre 12 de 2019 en el numeral 4 inversiones de administracion de
liquidez, se definen las politicas para la baja de cada una de las cuentas del Balance.
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Identificacion de hechos econémicos con base en el marco normativo aplicable: Aplicacién de los criterios
para su reconocimiento.

La Superintendencia a través del manual de politicas contables version 04 de diciembre 12 de 2019, numeral 4,
establece los lineamientos para la identificacién de los hechos econémicos conforme al marco normativo aplicable.
(Resolucion 193 de mayo 5 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién). Asi mismo, fija como objetivo los
lineamientos necesarios para que la Superintendencia de Notariado y Registro reconozca de manera adecuada,
eficiente y oportuna, los hechos econémicos en desarrollo del objeto propio de la entidad.

Actualizacion Catalogo de Cuentas: Aplicacion a través de su version vigente del Marco normativo aplicable
a la Entidad, periodicidad de su revision.

El catdlogo de Cuentas fue actualizado en el aplicativo SIIF NACION y atiende las necesidades previstas por las
Normas Internacionales.

La entidad realiza revisiones y ajustes al catalogo de cuentas utilizado en la informacion financiera, solicitando la
aprobacién de la Contaduria General de la Nacién, cuando ha sido necesario; igualmente aplica los lineamientos
emitidos por este mismo Organismo.

Individualizacién de los hechos econémicos: Cumplimiento de esta actividad a través de los registros segun
la clasificacion correspondiente, aplicando el Marco Normativo.

En el Manual de Politicas Contables Versién 04 de diciembre 12 de 2019, numeral 3 Bases para la preparacién de
Estados Financieros y numeral 4 de Politicas contables, se definen los criterios para la emisién de informacion
financiera Util, relevante y fiable; asi como los criterios para la emisién de informacion financiera Util, relevante y
fiable. La relacién de las cuentas por pagar, constituidas a 31 de diciembre de 2019, se constituye en una de las
distintas evidencias, en donde se puede identificar la aplicacidn de estos criterios.

Contabilizacion de los hechos econdmicos: Verificaciéon del registro contable en orden cronolégico y
consecutivo en los libros de contabilidad.

En términos generales, los hechos econdmicos se contabilizan de manera automatizada en el SIIF Nacion Il en
forma consecutiva y cronoldgica, sin embargo, en las auditorias realizadas por la OCI durante la vigencia 2019, se
evidenciaron hechos correspondientes: a los ingresos, de los conceptos de aportes y recaudos de subsidios
notariales, que no fueron reconocidos contablemente en el periodo en que fueron causados. En la auditoria de
Recaudos y subsidios notariales se encontré una Nota débito bancaria del mes de marzo de 2019, que fue
contabilizada en diciembre del afio 2019. Es recomendable fortalecer el control para evitar que estos hechos se
vuelvan repetitivos.

Hechos econdmicos registrados a través de documentos soportes idoneos: Verificacion, conservacion y
custodia.

No obstante, el registro contable de los hechos econdmicos se encuentra soportado a través de documentos
idoneos, se evidencio en las auditorias realizadas en la vigencia 2019, que algunos de estos documentos no son
estandarizados para facilitar la comprensién de los datos objeto del registro contable. Esta situacion, se evidencia en
los boletines de ingresos y cuadros de alistamiento de los ingresos de las Orip que muestran diferentes criterios para
el envio y alistamiento de la informacién contable con destino al area de Contabilidad del Nivel Central.
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Con respecto a los documentos que soportan los hechos econdmicos, en auditorias realizadas, se ha evidenciado
desorden en el archivo, por lo que se recomienda implementar mayores controles en relacion con este asunto.
También es conveniente mejorar el disefio de los formatos para la presentacion de los reportes de la informacion
necesaria y estandarizada para facilitar la comprensién y aplicacion de ésta en los registros contables; asi como los
controles que garanticen la confiabilidad o certidumbre de los registros contables.

Elaboracion de comprobantes de contabilidad en orden cronolégico y enumeracion consecutiva.

En cumplimiento al manual de politicas de operacidn, especificamente en el numeral 2. Objetivos y 4.- Lineamientos
para cierre mensual, el aplicativo SIIF Nacién Il permite la generacion de comprobantes automaticos y manuales, por
lo que, en términos generales, se vienen realizando los comprobantes con base en los hechos econdmicos, en orden
cronoldgico y numérico a través del aplicativo SIIF.

Libros de contabilidad, soportes, coherencia con los datos registrados en los comprobantes; conciliaciones
y ajustes cuando se hace necesario.

En auditoria realizada por esta Oficina al Fondo Cuenta Especial de Notariado, durante la vigencia 2019, se
evidenci6 que los libros de contabilidad (Diario), se soporta en comprobantes de Contabilidad que refleja los hechos
financieros.

En las muestras seleccionadas en algunas auditorias realizadas en la vigencia 2019, se pudo evidenciar que la
informacién contenida en los libros de contabilidad, coincide con la registrada en los comprobantes de contabilidad

Mecanismos de Verificacion completitud de Registros Contables; aplicacion periddica, actualizacién y saldos
conformes al tltimo informe trimestral transmitido a la Contaduria General.

Los mecanismos existentes en relacion con este tema, se encuentran establecidos en el numeral 4.-Lineamientos
cierre contable del Manual de Politicas Contables y Operacion Contable; adicionalmente, en los Procedimientos
internos y formatos de lista de chequeos para las areas proveedoras y receptoras de la informacion.

No obstante, la existencia de los mecanismos descritos en el numeral anterior y aplicacion periddica de los mismos,
a través de las listas de chequeos para verificar la completitud de los registros, la OCI considera, no es el mecanismo
mas idoneo y eficaz como punto de control para efectos de garantizar que la totalidad de los hechos econdmicos,
sean registrados en la Contabilidad, méxime cuando no existe interoperabilidad de los sistemas misionales con SIIF
y los ofros sistemas internos vy la plataforma bancaria; ésta observaciéon se hace teniendo en cuenta que en la
vigencia 2019, en auditorias realizadas por la OCI, al momento de verificar algunos documentos fuentes de ingresos
en las Orip, se pudo observar que existen diferencias entre reportes misionales, el cuadro de alistamiento mensual y
lo registrado en el comprobante de contabilidad. Se evidencian aspectos por mejorar con respecto a la observacién
consignada, a fin de garantizar la calidad y veracidad de la informacion que soporta los registros contables.

Al verificar el cargue de Estados Financieros en el Chip de la Contaduria, se validé la actualizacién de los libros de
contabilidad y sus saldos que estan conforme al ultimo trimestre transmitido a la Contaduria.

Criterios de Medicion de los hechos econémicos, correspondencia con el Marco Normativo, socializacion
con el personal involucrado en el Proceso Contable y aplicacién legal.
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En el manual de politicas contables en su numeral 4. Politicas contables, define la forma de medicién inicial y
posterior para cada uno de los elementos de la estructura contable de los Estados Financieros; los cuales se han
establecido de conformidad con el marco normativo aplicable para la Entidad.

No obstante, el proceso de divulgacion de las politicas contables realizado durante la vigencia 2019 y las mesas de
trabajo efectuadas con los funcionarios que laboran en las Direcciones Regionales, Oficinas de Registro Principales
y Seccionales, no han permitido una socializacion idénea y eficaz que interiorice las distintas actualizaciones
emitidas por la entidad.

Los criterios establecidos se basan en el marco normativo establecido por la Contaduria, por lo que la Oficina de
Control Interno a través de las auditorias realizadas a las Orip pudo evidenciar, la aplicacién la politica de efectivo y
equivalentes de efectivos en el procedimiento de las liquidaciones de los derechos de registro y las consignaciones
de los mismos valores en los Bancos.

Calculo de depreciacion, amortizacion, agotamiento y deterioro; aplicacion conforme a la Politica
establecido, periodicidad en la revision de la vida util y depreciacion y verificaciéon de los indicios de
deterioro durante la vigencia o al final del periodo contable.

El célculo de los valores a los procesos de depreciacion, agotamiento y deterioro, se hace con base en las politicas
contables vigentes y se verifican los indicios de deterioro al final del periodo contable. Esta se realiza a través de una
base de datos en Excel, por lo que Oficina de Control interno recomienda el uso de un software especializado para el
manejo de inventario, dado el alto volumen de operaciones y bienes en la Entidad y su relevancia en los estados
financieros.

No obstante, se realiza el calculo de los valores a los procesos de depreciacion, agotamiento y deterioro; para el
calculo se efectiia con base en las politicas contables vigentes verificando los indicios de deterioro al final del periodo
contable. La ejecucion de estos calculos se realiza a través de una base de datos en Excel, la cual no garantiza la
confiabilidad en la informacién, por lo que se recomienda el uso de un software especializado en el manejo de
inventarios.

Criterios de medicion posterior, aplicaciéon con base al Marco Normativo, identificacion hechos econémicos
objetos de actualizacion posterior, oportunidad y soportes de las mediciones fundamentadas a través de
juicios de expertos ajenos al Proceso Contable.

En el Manual de politicas de operacion para el proceso contable versién 4 de diciembre 12 de 2019 y el manual de
politicas contables version 3 de diciembre 12 de 2019, estan expedidos con base en los criterios establecidos en el
marco normativo aplicable a la entidad y las resoluciones 354 de 2007 y 193 de 2016 de la Contaduria -General de la
Nacién.

Asi mismo, en el Manual de politicas Contables version 03, numeral 4, se detallan los criterios de medicion posterior
para cada una de las cuentas del Balance.

Con base en el Manual de Manual de politicas Contables, versién 03, numeral 4, que detalla los criterios de medicion
posterior para cada una de las cuentas del Balance, se fundamentan las mediciones posteriores, soportadas,
ademas, a través de juicios profesionales de expertos, en temas como: Calculo actuarial, avallos reserva financiera,
Conceptos Intangibles OTI, Ekogui.
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Presentacion Oportuna de los Estados Financieros, Politica o Directriz para la divulgacion y su aplicacion;
uso de estos insumos para la toma de decisiones y elaboracion del juego completo con corte a 31 de
diciembre de 2019.

La entidad adopt6 el Manual de Politicas relacionadas con el proceso contable version 4 de diciembre 12 de 2019;
en el numeral 4 Lineamientos cierre contable y numeral 5 Presentacion de informes financieros mensuales, se define
el procedimiento para la publicacién de los estados e informes financieros; asi como el reporte a la Contaduria
General de la Nacion.

En el Manual de politicas contables version 3 de diciembre 12 de 2019, se registra la periodicidad para la divulgacion
de los Estados financieros, por lo que se publica mensualmente en la pagina web de la entidad, el juego completo de
los Estados Financieros y las notas explicativas o revelaciones de los mismos.

Ademas de los Estados financieros, se tienen en cuenta los informes ejecutivos financieros mensuales que genera el
area Financiera y Contable; adicionalmente, con las notas a los Estados Financieros.

Cifras contenidas en los Estados Financieros- versus saldos de los libros contables y verificacion de las
partidas, previo a la presentacion de los mismos.

En la Superintendencia se realizan mensualmente conciliaciones bancarias y de manera trimestral para otras
cuentas del Balance como, propiedad planta y equipo, ingresos, operaciones reciprocas, entre otras.

Sistema de Indicadores para el analisis e interpretacion de la informacion Financiera, ajustados a las
necesidades de la Entidad y Proceso Contable, verificacion de la fiabilidad de la informacion base del
indicador.

26. Se utiliza un sistema de indicadores para analizar e interpretar la realidad financiera de la entidad?
26.1. ;Los indicadores se ajustan a las necesidades de la entidad y del proceso contable?
26.2. ;Se verifica la fiabilidad de la informacién utilizada como insumo para la elaboracion del indicador?

La Superintendencia en el proceso contabilidad publicado en la pagina web de la entidad, presenta tres indicadores
de cumplimiento aplicados al andlisis de la oportunidad de la gestion contable; adicionalmente, genera informes
ejecutivos mensuales de analisis horizontal y vertical a los estados financieros; sin embargo, éstos Ultimos, no se
traducen en indicadores que faciliten insumos eficaces para la toma de decisiones.

Los indicadores existentes y los informes ejecutivos financiero, no son suficientes para fortalecer el andlisis e
interpretacion de la realidad financiera de la Entidad; por lo que es necesario agregar otros indicadores de orden
financiero que permitan medir y analizar los resultados de los Estados Financieros para generar mayor utilidad vy
apoyo en la toma de decisiones. Adicionalmente, se debe tener en cuenta la magnitud de las operaciones financieras
en la Entidad, especialmente aquellas que son producto de la actividad misional.

Informacion Financiera con suficiente llustracion para interpretacion y comprension de los usuarios, notas

de los Estados Financieros, revelacion suficiente y explicativa de tipo cualitativo y cuantitativo de utilidad
para el usuario.
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La Entidad en el afio 2019, presenta la informacidn financiera con comentarios amplios y suficientes de situaciones
particulares de cada cuenta. Ademas, se evidencian comentarios amplios y suficientes de situaciones particulares
de cada cuenta que han sido relevantes dentro del periodo contable.

Rendicién de cuentas: Presentacion de los Estados Financieros, verificacion de la consistencia de las cifras,
explicacion de facil comprension de la informacién financiera presentada.

El Manual de Politicas Contables versién Il de 2019, establece en el numeral 3.1.1. Estados Financieros: indica que
la entidad debe observar las caracteristicas cualitativas de la informacion financiera, que son los atributos que esta
debe tener para que sea Util a los usuarios; es decir que contribuya con la rendicidon de cuentas, la toma de
decisiones y el control.

Los Estados Financieros que se presentan durante la vigencia, son los mismos que se presentan en la audiencia de
rendicién de cuentas.

Riesgos de indole contable: Mecanismos de identificacion y monitoreo de indole contable; evidencia en su
aplicacion.

La entidad cuenta con la Politica para la gestién de los riesgos de procesos y de corrupcion. El Proceso contable
tiene identificado dos (2) riesgos; sin embargo, se evidencia la necesidad urgente de mejorar y fortalecer la
identificacion de otros riesgos, causas y acciones de control; de tal manera que sean suficientes para blindar el
proceso y evitar la probabilidad de ocurrencia de desviaciones que puedan afectar o poner en riesgo el objetivo del
mismo;

La oficina de Control Interno sugiere la identificacién y ampliacién del nimero de riesgos a fin de garantizar el
cumplimiento del objeto del proceso.

Aunque se realizan los informes de monitoreo y revision conforme lo establece la politica para la Gestion del riesgo,
éstos no reflejan las medidas adoptadas frente a las desviaciones detectadas en el proceso y las sugerencias u
observaciones presentadas en las diferentes evaluaciones realizadas por la OCI. Se hace necesario implementar
mejoras en este tema, documentando, ademas, los controles de los procesos.

Probabilidad de ocurrencia e impacto en la entidad por la materializaciéon de Riesgos, analisis y tratamiento
adecuado, revision y actualizacion periddica, disefio de controles y autoevaluaciones periddicas para
determinar la eficacia de sus controles

En la matriz de riesgos del proceso contable, se encuentra establecido la probabilidad de ocurrencia y el impacto
frente a la materializacién de riesgos; sin embargo, es importante tener en cuenta las observaciones de la OCI, en el
numeral 29 de este informe, maxime tratdndose de un proceso transversal y de gran importancia e impacto para la
Entidad.

Los controles disefiados se ejecutan, sin embargo, no se implementan acciones para cada una de las causas
identificadas; adicionalmente, el proceso de identificacion de los riesgos y demas que hacen parte de la matriz, se
consideran insuficientes, conforme se mencioné en el numeral 29 de este informe. Ademas, no existen controles
para cada una de las causas de los riesgos identificados.
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En los informes de seguimiento cuatrimestrales, se realiza el monitoreo sobre los riesgos, sin embargo, éstos no
reflejan las medidas adoptadas frente a las desviaciones detectadas en el proceso y las sugerencias u
observaciones presentadas en las diferentes evaluaciones realizadas por la OCI. Se hace necesario implementar
mejoras en este tema.

Es necesario ajustar los riesgos existentes y fortalecer el andlisis causa raiz de los mismos, asi como la
implementacidn de controles para cada una de las causas identificadas y los procesos relacionados.

Habilidades y competencias de los funcionarios involucrados en el proceso:

Los funcionarios que laboran en el Nivel Central y las Oficinas de Registro Principales cuentan con las competencias
requeridas, sin embargo, se identifica la necesidad de impartir mayor capacitacion en los temas de actualizacion de
Politicas contables, analisis financieros y otros temas que apoyan el proceso contable.

Plan de Capacitacion Institucional: Programas de Actualizacion permanente del Personal Involucrado en el
Proceso Contable, orientados al mejoramiento de competencias y habilidades.

En el plan institucional, vigencia 2019, se programd cuatro charlas de aspectos generales que no contemplan la
cobertura para la totalidad de los funcionarios participantes en el proceso contable; fuera de este plan institucional,
fueron programadas capacitaciones con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, temas relacionados con SIIF
Nacién para un sector de los funcionarios, lo cual deja en evidencia que existe deficiencia en la cantidad de cupos
para capacitar a nivel nacional; toda vez que ademas se realiza de manera presencial y dirigido Unicamente nivel
Bogota. Esta oficina recomienda implementar planes de capacitaciéon con amplia cobertura a nivel nacional y en los
diferentes temas financieros y contables, ya que la ejecucién de la capacitacién resulta insuficiente para el desarrollo
de competencias y la actualizacion permanente de todos los funcionarios que participan en el proceso contable, en
todo el Pais.

FORTALEZAS

Politicas contables definidas en concordancia con el Régimen de Contabilidad Publicas y las normas
internacionales de contabilidad NICSP.

Presentacion y Publicacion oportuna de los Estados Financieros Mensuales

Conciliaciones mensuales de las cuentas bancarias

Manejo y control de la Contabilidad en el Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF Nacion Il
Revelacion y/o Notas a los Estados Financieros conforme a las Normas Internacionales de Informacién
Financieras NICSP.

DEBILIDADES

=

Inefectividad en las acciones de mejora establecidas en los planes de mejoramiento.

Falta de capacitacion en los temas analisis, financieros y/o tributarios, contables dirigidas para todos los
funcionarios que intervienen en el proceso contable y SIIF Nacién I

Base de datos manual en Excel para el manejo y control de los bienes devolutivos y el célculo de la
Depreciacion, situacién con probabilidad de ocurrencia del riesgo de incertidumbre en las partidas contables
presentadas en los Estados contables

=
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Carencia de indicadores financieros para fortalecer el anélisis e interpretacién de la realidad financiera en la
Entidad.

Inexistencia de formatos estandarizados para el reporte de informacién y verificacién de la informacion

contable.

Inexistencia de controles en las actividades de los procedimientos del Macroproceso Gestion Financiera

Falta de interoperabilidad entre el SIIF Nacion, los sistemas misionales y los sistemas complementarios

Incumplimiento de los plazos establecidos para el envio de la informacion de los hechos financieros por

parte de las algunas areas proveedoras.

Deficiente identificacion, causas y controles en los riesgos del Proceso Contable, para evitar la probabilidad
de ocurrencia de desviaciones, que puedan afectar el cumplimiento del objetivo de este.

VERIFICACION PLANES DE MEJORAMIENTO

EEE

La Oficina de Control Interno de Gestién, verifica las acciones de cumplimiento y evalla la efectividad de las
acciones emprendidas frente a las causas que generan los hallazgos de tipo contable, como resultado de la
evaluacion al Sistema de Control Interno Contable 2018, en el que fueron identificados 10 hallazgos, 7
observaciones y 3 no conformidades; no obstante, esta Oficina, no puede emitir pronunciamiento de efectividad de
este Plan de Mejoramiento porque las acciones fueron suscritas al final de la vigencia 2019 y cuentan con plazos de
ejecucion para la vigencia 2020; es necesario manifestar que conforme al analisis contenido en la columna de
observaciones por parte de esta Oficina en el siguiente cuadro, se concluye que a pesar de observarse algunas
mejoras en relacion con algunos aspectos, aln se evidencia la recurrencia de dichos hallazgos, tal como se puede
observar a continuacion.

En términos generales, los hallazgos son recurrentes y son evidentes las mejoras que deben implementarse,
basicamente relacionadas con la implementacién de mayores controles en los procedimientos, fortalecimiento de la
matriz de riesgos partiendo de un andlisis adecuado y completo de las causas que podrian generar la materializacién
de los riesgos contables, formulacion de indicadores eficaces y Utiles para la toma de decisiones en materia
financiera y contable, reforzar las capacitaciones a los involucrados en el proceso contable, utilizacion de
mecanismos mas eficaces para socializar las politicas contables y demas que fueron plasmadas en el desarrollo de
este informe.

Es recomendable, realizar una nueva revision exhaustiva de las acciones de mejoramiento que se formularon para
esta vigencia, asegurandose que se haya aplicado la metodologia adecuada en el anélisis de causa raiz, de tal
manera que se fortalezca el Sistema de Control Interno Contable, en atencion a las observaciones y
recomendaciones que viene haciendo la Oficina de Control Interno de Gestidn, ademas del ejercicio de autocontrol y
autoevaluacion que debe realizar permanentemente el &rea de Contabilidad y la Direccion Financiera, como lideres
de este Proceso en la Entidad.

ITEM HALLAZGO TIPO OBSERVACIONES OCI
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Lo guardo de la fe peblco

En la Politica de Control Interno de la Oficinas de
Registro definidas por el SIIF Nacion I, no se evidencia
la totalidad de los ingresos generados a través de los
medios de recaudo por la prestacién de los servicios
registrales.

OBS

El futuro

es de todos

En la vigencia 2019, volvi6 a evidenciarse, que la informacion
suministrada por los aplicativos misionales no coincide con la
registrada en SIIF Nacion II.

Considerar la posibilidad de registrar y presentar la
informacién financiera, conforme a la desagregacién de la
posicién del catalogo institucional contenido en SIIF Nacion 1.

Se evidenci6 que en algunas Oficinas Seccionales no
todos los funcionarios cuentan con las competencias
necesarias para desarrollar la totalidad de las
actividades asociadas al proceso contable; situacién que
podria considerarse causa incrementar la probabilidad
de ocurrencia del riego "generar informacién contable
incompleta que no revele la totalidad de los hechos
econémicos y financieros de la Superintendencia"
identificado por el Macro proceso gestion financiera.

0BS

Esta situacion que sigue presentando ya que la rotacion de
personal en las oficinas de registro es minima y muchas de las
capacitaciones no van dirigidas a todos los proveedores de
informacién contable.

Realizar actividades de socializacion de las politicas contables
a la totalidad de los funcionarios involucrados en el proceso
contable

Algunas politicas definidas en el Manual de Politicas
Contables, no se aplican en su totalidad tales como: la
politica de legalizacion de la caja menor, traslados de
fondos de las cuentas producto de las Oficinas de
Registro a las cuentas centralizadoras de |la
Superintendencia y la Politica de legalizacion de
vigticos.  El incumplimiento de estas dos (Ultimas
politicas es recurrente.

NC

Para esta vigencia, es notorio el esfuerzo que se hace con el
fin de que la informacion llegue a todos los involucrados en el
proceso contable, pero no es suficiente este esfuerzo; se hace
necesario fortalecer la cultura del autocontrol 'y
autoaprendizaje.

Implementar mecanismos de socializacién mas eficaces para
garantizar el cumplimiento de todas las politicas definidas en el
Manuela de Politicas Contables

Falta de coherencia y claridad en la informacion
registrada en las Notas a los Estados Financieros con
respecto a algunas cuentas y los soportes documentales
de las conciliaciones tales como 240315 (transferencias
por pagar-otras transferencias), 2483 (transferencias por
pagar),190202 (Recursos entregados en
administracién); la situacion anterior podrd generar
confusion para la interpretacion de la informacién
financiera por parte de los diferentes usuarios.

0BS

Para la vigencia las revelaciones a los Estados Financieros
fueron realizadas con mucha precision y se tuvieron en cuenta
observaciones que ya habia realizado la OCl en cuanto a este
tema se presentd una notoria mejoria. Se hace necesario
continuar implementando mecanismos de control para
garantizar que la informacion contenida en la Notas a los
Estados Financieros, correspondan a los documentos que la
soportan (Balances y Conciliaciones,
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Aunque se realizan los informes de monitoreo y revision
conforme a lo establecido en la politica para Gestién del

: ) A Se hace necesario fortalecer el disefio de los controles,
Riesgo, estos no reflejan las medidas adoptadas frente a

e s partiendo de un mejor y mayor analisis de las causas
las  desviaciones detectadas y sugeridas en las orientadas a mitigar los riesgos en el proceso contable y evitar
5 diferentes evaluaciones realizadas por la OCI. 0BS su materializacion; para esto igualmente, es urgente la revision

y ajuste de los procedimientos adscritos a este Proceso y
demas involucrados en el mismo, a fravés de la
documentaciéon de controles frente a las actividades del

mismo.
Los indicadores formulados en el proceso contable no
satisfacen las necesidades debido a que no es posible
evidenciar la medicion total de la gestion financiera; Asi
mismo no se implementan ni se documentan las Esa situacion es recurrente. Revisar y ajustar conforme a las
6 medidas adoptadas frente a sus resultados o NC recomendaciones de la OCl y demas que en el mismo
desviaciones. Proceso, se consideren necesarios. Solicitar asesoria a la

Oficina Asesora de Planeacion.

Se evidencian inconsistencias en la informacion
relacionada con el excedente o déficit del ejercicio
presentada en el proceso de rendicion de cuentas
vigencia 2017, con respecto al valor registrado en los
Estados Financieros. Lo anterior podria generar riesgos

de confiabilidad de la informacion presentada por la SNR No obstante, se han venido implementado mejoras en este
a los ciudadanos. sentido, es relevante, atender las recomendaciones que hace

7 0BS el Departamento Administrativo de Funcién Publica en esta
materia.
Incertidumbre en la informacién registrada en las
cuentas de propiedad planta y equipo, en relacion con
bienes muebles y equipos de cdmputo ocasionados por
falta de una base de datos consistente, para el manejo y
control de estos, asi mismo de los valores registrados Este asunto sigue siendo recurrente. Urgen mejoras en este
8 por concepto de depreciacion, se observaron diferencias | OBS sentido.

en la informacion contenida en las bases de datos de las
Oficinas de Registro y las consolidadas en el nivel

central.
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Incumplimiento de los pasos definidos en la actividad
numero uno (1) y cinco (5) del procedimiento "CUENTAS
POR PAGAR" y los controles:_El responsable del grupo
es el encargado de revisar la documentacion, verifica
que esta cumpla con los requerimientos expuestos. En
caso negativo se informa al supervisor y/o interventor del

Identificar un mecanismo para garantizar que se cumpla la
totalidad de los pasos descritos en las actividades de los

9 e —— = [NC procedimientos y se ejecuten los controles alli definidos, a fin
contrato, los detalles de la devolucién". "El funcionario . . DR
- o de garantizar el registro contable con la documentacion idénea
del grupo de contabilidad verifica en la malla del .
= y el pago con el lleno de los requisitos.
aplicativo iris documental que se encuentren los
documentos de la cadena de pago, (factura o
equivalente, cuenta por pagar)" y algunos pasos de la
actividad No uno (1) del procedimiento de pagos"
Los controles administrativos implementados para
garantizar la custodia y conservacion de bienes Para la vigencia 2019, con respecto al manejo de estos
clasificados como consumo controlado, son insuficientes elementos, se sigue evidenciando la falta de controles en este
10 0 no se aplican; situacion que podria dar lugar a la | OBS asunto; es recomendable realizar conciliaciones periddicas de
materializacion del riesgo de pérdida de bienes de la la informacion contenida en el "Formato control inventario
SNR. individual y zonas comunes",

RECOMENDACIONES Y OPORTUNIDADES PARA LA MEJORA CONTINUIA

Fortalecer el ejercicio en relacion con la aplicacion de la metodologia analisis causa raiz adoptada
por la entidad, con el fin de cerrar los hallazgos identificados por los 6rganos de control internos y
externos.

Incluir en el plan institucional de capacitacion los temas analisis, financieros y/o tributarios,
contables dirigidas para todos los funcionarios que intervienen en el proceso contable y SIIF
Nacion |I.

Implementar software de manejo de bienes que interopere con SIIF Nacion Il en procura de evitar
la manipulacién de datos que pueda afectar la razonabilidad de los Estados Financieros.

Disefiar e implementar indicadores financieros para fortalecer el andlisis e interpretacion de la
realidad financiera para facilitar la toma de decisiones.

Realizar mesas de trabajo conjuntamente con la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
areas proveedoras de informacion con el fin de establecer y estandarizar formatos para el reporte
de informacién y verificacién de la informacion contable.

Documentar e implementar controles en las actividades de los procedimientos del Macroproceso
Gestion Financiera.

Garantizar la interoperabilidad entre los sistemas misionales, la plataforma bancaria y los sistemas
complementarios, con el Sistema SIIF Nacion Il.

Fortalecer la matriz de riesgos del Proceso Contable, aplicando de manera eficaz, los pasos que
contiene la metodologia adoptada por la Entidad, a través del anélisis de fondo de las causas que
puedan originar la materializacion de los riesgos en el mismo.
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\o guordo de jo fe peblico

CONCLUSION

El futuro

es de todos

De acuerdo con el resultado de la matriz de evaluacién al sistema de control interno contable a diciembre
31 de 2019, le corresponde una calificacién de cuatro cinco (4.5) con una interpretacion de EFICIENTE,

con oportunidades de mejora para el Proceso.

MATRIZ DE RESULTADOS:

TIPO DE
HALLAZ

HALLAZGO GO NC /

OBS

No obstante, la calificacion en Eficiente del Sistema de
Control Interno Contable en la vigencia 2019; se
identificaron deficiencias en relacion con los controles,
riesgos e indicadores del proceso contable y
financiero; asi como la insuficiente capacitacion,
socializacion y seguimiento a las politicas contables y
el manual de operacién a través de medios mas
eficaces.

OBS

RECOMENDACION COMO
OPORTUNIDAD PARA LA
MEJORA

Formular y documentar el plan de

mejoramiento  con  acciones
orientadas a  subsanar las
debilidades identificadas en el

presente informe, haciendo uso de
la metodologia de andlisis causa
raiz, para fortalecer el sistema de
Control Interno Contable a partir de
la definicion de puntos de control
en el proceso y evitar la
materializacion de riesgos,
garantizando mayor certidumbre de
las cifras presentadas en los
Estados Financieros, con soportes
completos e idoneos.

RESPONSABLES

Lider del
Macroproceso:
Gestiéon  Financiera-
Contabilidad y

Costos 'y demas
Procesos
involucrados que
consideren

No Conformidad: Incumplimiento de un norma o requisito.

Observacion: Situacion identificada, que puede dar lugar al incumplimiento de una norma o a la

materializacién de un riesgo.

CECIEIA-COTES COTES

Jefe Oficina Control Interno

Proyectd: German Ocampo Murillo
Daniel Jutinico Rodriguez
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