
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO

INFORME DE GESTIÓN 2017



SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA PROTECCIÓN, 
RESTITUCIÓN Y FORMALIZACIÓN DE TIERRAS 



PROTECCIÓN PATRIMONIAL 

• Con la vigencia del Decreto 2365 del 7 de diciembre de 2015, que ordenó la supresión y liquidación
del Incoder, la Unidad de Restitución de Tierras asumió la administración de RUPTA , quedando la
Superintendencia Delegada para la Protección, Restitución y Formalización, sin competencias para la
coadministración de dicho sistema de información.

• Para firmas Instrucción Administrativa conjunta, entre la Superintendencia de Notariado y Registro y
la Unidad de Restitución de Tierras -URT, referente al nuevo procedimiento de protección y
cancelación de medidas por ruta individual y colectiva sobre predios rurales.

• Seguimiento a las inscripciones de protecciones patrimoniales por ruta individual y cancelaciones de
las mismas, en 968 folios de matrícula inmobiliaria.



RESTITUCIÓN DE TIERRAS

• Seguimiento a órdenes administrativas y judiciales proferidas dentro de los procesos de
restitución de tierras:

Mes
Órdenes 

Administrativas

Órdenes 

Judiciales

Enero 194 113

Febrero 108 494

Marzo 121 220

Abril 117 279

Mayo 148 217

Junio 158 217

Julio 155 120

Agosto 131 162

Septiembre 141 176

Octubre 220 189

Noviembre 262 359

Diciembre 266 334

SUBTOTAL 2021 2880

TOTAL 4901



• Seguimiento al cumplimiento de 890 sentencias de restitución de tierras:

Resultados periodo: Enero a 

Diciembre

Año 2017

No. Sentencias 890

No. FMI 1-574

No. Registros 6.672

Área en 

hectáreas 
22.353

Departamento 2017

Antioquía 86

Bolívar 110

Caldas 6

Cauca 25

Cesar 38

Cundinamarca 53

Córdoba 34

Magdalena 25

Meta 66

Nariño 152

Norte de Santander 45

Putumayo 79

Santander 29

Sucre 8

Tolima 87

Valle del Cauca 47

TOTAL 890



• Estudios traditicios registrales ordenados en procesos de restitución:

• Consulta de índices de propietarios ordenados en procesos de restitución:

• Suspensión y acumulación procesal:

Asignaciones estudios por año No. Estudios asignados

Asignaciones 2017 2624

No. Actividad 2017

1 Solicitudes de Consulta de Índices 891

2 Personas consultadas 2922

3 Folios Encontrados y Generados 10593

No. OBJETO

1 Oficios, Autos y Resoluciones 962

2 Folios de Matricula Inmobiliaria afectados 1435

3 Suspensión y Acumulación Procesal ingresados 1423

4 Comunicación de Tramite en etapa administrativa 1

5 Comunicación de Tramite Pos-Fallo 10

6
Comunicación de Trámite que informa que la Medida Preventiva de Suspensión 

y Acumulación Procesal perdió vigencia o por desistimiento.
1



FORMALIZACIÓN DE TIERRAS

• Títulos de propiedad entregados 9.618; adicionalmente se encuentran gestionados 1.045 títulos
los cuales tienen pendientes del evento protocolario de entrega.

Departamento Municipio
Número de 

títulos

Meta Villavicencio 607

Antioquia
Yarumal 120

BETULIA 88

Santander
Puerto parra 79

LANDAZURI 4

Bolivar Cartagena 147

TOTAL TITULOS PENDIENTES DE 

ENTREGA 1045

Departamento Títulos

Antioquia 1458

Bolivar 147

Caldas 73

Caquetá 267

Cauca 746

Cesar 777

Córdoba 2160

Cundinamarca 440

Huila 230

Meta 647

Nariño 200

Norte de Santander 556

Putumayo 150

Quindío 114

Risaralda 112

Santander 814

Sucre 105

Valle 259

Valle del Cauca 363

TOTAL 9618



• Se suscribieron 9 convenios interadministrativos, y se gestionaron 6 convenios adicionales que
quedaron pendientes de legalizar.

No. 

CONVENIO
FECHA ENTIDAD

7 16/03/2017 Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

10 19/04/2017 La Macarena (Meta)

11 19/04/2017 Restrepo (Meta)

14 06/06/2017 Castilla La Nueva (Meta)

42 04/09/2017 Puerto Tejada (Cauca)

44 04/09/2017 Caicedonia (Valle del Cauca)

45 04/09/2017 Totoró (Cauca)

59 08/11/2017 Oporapa (Huila)

60 08/11/2017 Rivera (Huila) 

Convenios suscritos 
2017

No. MUNICIPIO DEPARTAMENTO

1 Ancerma Nuevo Cauca

2 Carmen de Atrato Chocó

3 Acandi Chocó 

4 Santander de Quilichao Cauca

5 Nataga Huila

6 La Plata Huila
Convenios pendientes por legalizar



• Se encuentran vigentes 227 convenios suscritos en años anteriores, con la siguiente distribución
en el territorio nacional:
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• Dentro del programa de formalización se encuentra las asesorías y atención a los usuarios que
se realiza desde la unidad móvil de la SNR, la cual para el presente año cuenta con los siguientes
resultados:

Total jornadas realizadas 72

Total de usuarios 
atendidos 

27.77 ciudadanos



POLICÍA JUDICIAL

Tiene origen en el convenio interadministrativo entre la Fiscalía General de la Nación y la
Superintendencia de Notariado y Registro suscrito en junio de 2015, y creado con la Resolución
1614 de febrero de 2016, dentro de sus funciones está: “Apoyar a la Fiscalía General de la Nación,
en la realización de investigaciones y análisis de la propiedad inmueble, dentro de la competencia
de dicha entidad, específicamente en temas notariales y registrales”.

Dentro de los resultados para este año se destacan:

Investigaciones jurídicas registrales sobre predios en procesos judiciales de extinción de 

dominio - Iniciativas Investigativas
12

Número de folios con inscripción y/o levantamiento  de Medidas Cautelares ordenadas por 

Fiscalias especializadas en Extinción del Derecho de Dominio. Acompañamiento SNR.
657

Número de consultas de Indicies realizadas a solicitud de la Fiscalia General de la Nacion. 19249

Número de folios impresos y remitidos a solicitud de la FGN 82118

Estudios o conceptos traditicios registrales requeridos por la FGN 35656

Capacitaciones realizadas 6



CUMPLIMIENTO SENTENCIA T-488 CORTE CONSTITUCIONAL 

 Expedición de la Instrucción Administrativa No. 01 del 1 de febrero de 2017 (modificatoria de la 13 de
2014); la Instrucción Administrativa No. 10 del 4 de mayo del 2017 “Protocolo Certificados Especiales de
Pertenencia”; la Instrucción administrativa No. 14 del 12 de septiembre del 2017 “Protocolo para la
presentación de registro de sentencias de pertenencia sobre predios urbanos baldíos o bienes fiscales”.

 En cumplimiento de la Instrucción Administrativa 1 del 2017, se han reportado 324 casos de inscripción de
sentencia de pertenencia por insistencia del despacho judicial.

 Se recibieron 10.538 oficios relacionados con lo ordenado por el art. 375 numeral 6 del CGP, de los cuales
nos hemos pronunciado en 1.607 toda vez que son predios presuntamente baldíos.

 Se han coadyuvado a la fecha 39 Acciones de Tutela interpuestas por la ANT
 Coadyuvancia con la Fiscalía en las investigaciones penales adelantadas con sustento en la Sentencia T-488
 Coadyuvancia con la Agencia Nacional de Tierras en relación con la clarificación de predios presuntamente

baldíos que fueron adjudicados mediante pertenencia.



CATASTRO MULTIPROPÓSITO

• Participación en la definición de las normas técnicas y los estándares como norma general para
el cumplimiento de las funciones catastrales, mediante documento denominado
“Conceptualización y especificaciones para la operación del Catastro Multipropósito” versión
2.1, publicado para la ejecución de los pilotos de barrido predial masivo, dentro del marco de
Catastro Multipropósito.

• Se ha puesto en marcha una política que se ajuste al ordenamiento integral del territorio bajo
la normatividad ISO 19152:2012 Modelo de Dominio de Administración de Tierras (LADM), con
la implementación del LADM_COL.

• Participación en la elaboración del proyecto de ley sobre el tema, radicado en las comisiones
terceras del Congreso.



• Proyecto de Incorporación de la información de Antiguo Sistema:

Resultados periodo: Enero a Diciembre de 2017

No. Ítem Resultado

1
FMI abiertos por oficio con apoyo 

de la Delegada de Tierras
2.141 FMI

2 FMI abiertos a solicitud de parte 3.568 FMI

TOTAL 5.709 FMI

• Proyecto Bachué:

Se ha impulsado el visor cartográfico del nuevo sistema de información registral, que permitirá
visualizar la representación gráfica de los predios y la interoperabilidad entre la base de datos
registral con la catastral.



PARQUES NACIONALES NATURALES
• Se efectuaron dos (2) diagnósticos registrales sobre áreas que se encuentran en ruta de

declaratoria (nueva áreas), así:

• Fallo Acción Popular N° 760012331000200400656 PNN Los Farallones De Cali: En virtud de la
orden dada a la Superintendencia de Notariado y Registro por la Sección Primera de la Sala de lo
Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, la ORIP de Cali procedió a bloquear de
manera preventiva, aproximadamente 1500 folios de matrícula inmobiliaria.

No. Zona No. de FMI Área

1 Serranía del Perijá 1254 92967,8191 Ha

2
Bosques Secos del 

Patía
327 5576,0712 Ha

TOTAL 1581 98543,8903



SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA EL NOTARIADO



DIRECCIÓN DE VIGILANCIA Y 
CONTROL NOTARIAL



I
TRIM…

II
TRIM…

III
TRIM…

IV
TRIM…

TOTAL

399

328

524

399

1650

PQRS RECIBIDAS POR

VIGILANCIA A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL



CERRADAS; 
941; (57%)

EN TRÁMITE; 
709; (43%)

ESTADO PQRS ENERO A DICIEMBRE DE 2017

VIGILANCIA A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL



Inspección a la Gestión del Servicio Notarial 

VISITAS
GENERALES  VISITAS

ESPECIALES TOTAL VISITAS

102

229

331
VISITAS REALIZADAS 2017

INSPÉCCIÓN A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL



TEMAS DE  LAS VISITAS 

ENTREGA; 62%

TRASLADO DE 
LOCAL ; 29%

DISCIPLINARIO; 3%

DESPACHO; 3%

PQRS; 2% BIOMETRIA; 0% AUDITORIA 
FINANCIERA ; 1%

VISITAS ESPECIALES 2017 

INSPÉCCIÓN A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL



GESTIÓN PROCESOS DISCIPLINARIOS VIGENCIA 2017

512

101
126

487

RECIBIDOS CREADOS FINALIZADOS ACTIVOS

CONTROL A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL -
PROCESOS DISCIPLINARIOS



TOTAL PROCESOS FINALIZADOS 2017

4
11

100

11

126

FALLOS
ABSOLUTORIOS

FALLOS
SANCIONATORIOS

ARCHIVOS PRESCRIPCIONES TOTAL
FINALIZADOS

CONTROL A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL -
PROCESOS DISCIPLINARIOS



124

2

PROCESOS VIGENCIAS ANTERIORES AL
2017

PROCESOS FINALIZADOS DEL AÑO 2017

PROCESOS FINALIZADOS 2017

NOTA:

- 124 procesos disciplinarios de vigencias anteriores a 2017, se finalizaron 11 por prescripción, 99 archivos, 10 sancionatorios y 4

absolutorios.

- 2 procesos disciplinarios de la vigencia 2017, se finalizaron 1 por archivos y 1 sancionatorio.

CONTROL A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL -
PROCESOS DISCIPLINARIOS



PROCESOS ACTIVOS POR AÑO DE CREACIÓN

487

388

99

PROCESOS ACTIVOS A 31
DIC 2017

PROCESOS ACTIVOS DE
VIGENCIAS ANTERIORES A

2017

PROCESOS ACTIVOS CON
AÑO DE CREACIÓN  2017

CONTROL A LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOTARIAL -
PROCESOS DISCIPLINARIOS



NOVEDADES DE NOTARIOS

115

66
92

58
74

NOVEDADES DE NOTARIOS TRAMITADAS  
EN EL 2017

Decreto de nombramiento recibidos
Actas de posesión recibidas
Notarias entregadas
Confirmacion de nombramiento

21

19

PENDIENTES  POR
DECRETO

PENDIENTES POR
POSESION

NOTARIAS PENDIENTES POR 
ENTREGAR

ADMINISTRACIÓN NOTARIAL REPECTO A LAS SITUACIONES ADMINISTRATIVAS DE 
NOTARIOS Y NOTARIAS



NOVEDADES DE NOTARIOS

Total de dias autorizados Dias autorizados por
licencias

Dias autorizados por
permisos

26.027 

12.783 13.244 

CONSOLIDADO DE PERMISOS Y LICENCIAS  
CORRESPONDIENTE  AL AÑO 2017

ADMINISTRACIÓN NOTARIAL REPECTO A LAS SITUACIONES ADMINISTRATIVAS DE 
NOTARIOS Y NOTARIAS



SISTEMA DE IDENTIFICACION 
BIOMETRICA

Vigencia  2017 

903 901

2

NOTARIAS NIVEL
NACIONAL

NOTARIAS
AUTORIZADAS

NOTARIAS NO
AUTORIZADAS

NOTARIAS AUTORIZADAS 
POR OPERADOR

UCNC

• 857

GEAR

• 44

TOTAL

• 901

SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN BIOMÉTRICA Y UIAF



SISTEMA DE IDENTIFICACION 
BIOMETRICA

Vigencia  2017 

901

0

47

2

TOTAL NOTARIAS CON
BIOMETRIA

AUTORIZADAS CON
PROBLEMAS DE

INTERNET

AUTORIZADAS QUE NO
UTILIZARON BIOMETRIA

SIN AUTORIZAR (CON
PROBLEMAS DE

INTERNET)*

ESTADO USO SISTEMA 
BIOMÉTRICO 

* NOTARIAS ÚNICAS DE LETICIA Y MITÚ

COTEJOS 

REALIZADOS 

19.491.925



SEGUIMIENTO A LAS NOTARÍAS DEL PAÍS A PARTIR DE LOS INFORMES QUE REMITA LA 

UNIDAD DE INFORMACIÓN Y ANÁLISIS FINANCIERO UIAF

Notarios 
reportantes ; 

888

Notarios 
Incumplidos ; 15

ESTADO DE LAS 903 NOTARIAS REPORTANTES A 31 
DE SEPTIEMBRE DE 2017 

Notarios reportantes Notarios Incumplidos

SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN BIOMÉTRICA Y UIAF



SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA EL 

REGISTRO



ORIENTACION AL CIUDADANO PQRS ATENDIDAS 2017

TOTAL PQRS 2007



VISITAS A LAS ORIPS 

El numeral 5 del artículo 23 del Decreto 2723 de 2014, estipula que es
función de la Superintendencia Delegada para el Registro, realizar las visitas
generales, especiales y de seguimiento de acuerdo a lo establecido en el
Estatuto de Registro.

No. Oficina de Registro de Instrumentos Públicos

1 Florencia

2 Contratación

3 Plato

4 Santa fe de Antioquia

5 Facatativá

6 Pasto



DIRECCION TÉCNICA DE REGISTRO



ESTRATEGIA DE 
SIMPLIFICACIÓN 

DE TRÁMITES 
VENTANILLA 

UNICA DE 
REGISTRO –VUR

CONVENIOS SUSCRITOS

• 48 convenios con nuevos Municipios el Área metropolitana  Bucaramanga
• 48 convenios de continuidad y fortalecimiento con Departamentos y Municipios.

A la fecha se tienen 167 convenios vigentes con Departamentos, Municipios y el Área
metropolitana de Bucaramanga.

ACUERDOS DE SERVICIO

• 49 fueron suscritos en 2017.

En marco del Art. 15 del Decreto 019 de 2012, se dio acceso a las entidades públicas y privados
que ejerzan funciones públicas a la información registral a la fecha hay 205 entidades con
acuerdo de servicio



LIQUIDADOR DE DERECHOS DE REGISTRO
A la fecha han sido capacitadas 261 notarias y 30 Oficinas de Registro de Instrumentos Públicos.

NOTARIAS INTEGRADAS AL VUR

La entrada en vigencia del el Art 89 y 15 del Decreto 019 de 2012, inició en las notarías una
cultura del uso de la VUR, con la expedición de la instrucción administrativa 12 de 2012, con lo
cual garantizó el acceso al Portal VUR de 895 notarías de los siguientes servicios:

• Comprobantes fiscales (Paz y Salvo de predial y valorización)
• Información Cámara de Comercio. (RUES)
• Liquidadores de impuestos de registro.
• Liquidador de derechos de registro

Año Transacciones Recaudo

2017 536646 $390.060.988.800,00

ESTRATEGIA DE 
SIMPLIFICACIÓN 

DE TRÁMITES 
VENTANILLA 

UNICA DE 
REGISTRO –VUR



COMPROBANTES FISCALES
29 municipios y 2 departamentos han virtualizados sus paz y salvos de predial y/o valorización a
través del VUR.

LIQUIDADORES IMPUESTOS DE REGISTRO
13 Gobernaciones ya virtualizaron la liquidación de impuestos de registro bajo un modelo
estándar

REPOSITORIO DE PODERES
• 895 de 903 notarias accediendo a todo el VU. Las 8 restantes presentan problemas de 

conectividad que impiden la implementación de la VUR.
• 115 Consulados cargando y buscando poderes.

DESARROLLOS EN CURSO- TRABAJO CONJUNTO OTRAS AREAS
• Radicación electrónica
• Alertas Tempranas
• Repositorio de Salida de Menores:

ESTRATEGIA DE 
SIMPLIFICACIÓN 

DE TRÁMITES 
VENTANILLA 

UNICA DE 
REGISTRO –VUR



ACTUALIZACIÓN 
DE LAS BASES DE 
DATOS INDICES 

CATASTRALES EN 
BOGOTA ZONAS 
NORTE, CENTRO 

Y SUR

Durante el año 2017 se actualizaron las bases de datos de los índices catastrales Bogotá así:

OFICINA DE REGISTRO BOGOTA ZONA CENTRO 

MUNICIPIOS y NUMEROS DE FOLIOS DEL CIRCULO REGISTRAL ACTUALIZADOS 

Código Departamento 
Código 

Circulo 
Código Municipio Nombre Municipio No. Matrículas Actualizadas 

11 – Bogotá 
 

50C 
001 Bogotá 

 

4.416 

11 - Bogotá  

50C 265 Engativá 

 

1.746 

 

11 – Bogotá 50C 279 Fontibón 474 

11 – Bogotá 50C 473 Mosquera 1 

 



OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN



Gestión  2017 ACTIVIDAD Servicios 

ADMINISTRACIÓN DE LAS BASE DE DATOS

SIR y Folio Magnético y Nodo Central, para ofrecer el

servicio de generación de certificados de tradición y libertad

CTL

1. Generación de Certificados de Tradición y
Libertad

2. Consulta de Orden Nacional a Ciudadanos
3. Consulta a Notarios
4. Certificados de No propiedad.

TERCERIZADO REALTECH/BANCO COLOMBIA

GESTIONAR Y MANTENER

La infraestructura de operación de DCP y DCA y de las

aplicaciones misionales.

Servicio de disponibilidad Sistema SIR

SERVICIO DE ALERTAS TEMPRANAS PENDIENTE Cambio de mecanismo de autenticación.
Salida a Producción en  el primer trimestre del 2018

REGISTRO ELECTRÓNICO

En tres componentes básicos
Repositorio de Escrituras
Liquidador de Derechos de Registro

Radicación Electrónica desde las notarías. 

Fase de pruebas,  ORIP de Bogotá
PENDIENTE  
1. Pruebas de seguridad  y de estress.
2. El val de la Oficina Asesora Jurídica 
3. Aval  Superintendencia Delegada de Notariado

ESTUDIOS TRADITICIOS
Firma digital
Autenticación con  CA 
Articulado con Gestión Documental IRIS.
Con apoyo de la Agencia de Cooperación Internacional 
USAID.

1. En pruebas en la Delegada de Tierras.
PENDIENTE
1. Instalación en la Infraestructura de la SNR.
2. Salida a producción en el primer trimestre del año

2018.

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN



Gestión  2017
ACTIVIDAD Servicios 

INTRANET 

PENDIENTE Ajustes para el mecanismo de autenticación
solicitado por Divulgaciones.
Producción 1er bimestre del año 2018, en atención a la firma
del contrato de MSL suscrito este mes.

PROYECTO NODO DE TIERRAS

Implementa los servicios automáticos,
relacionados con el intercambio de información
entre las Entidades que hacen parte de los temas
relacionados con Restitución de Tierras, como
son; URT, INCODER, UARIV, IGAC, FISCALIA Y
DAIMA, CONSEJO SUPERIOR DE LA
ADJUDICATURA, AGENCIA NACIONAL DE
TIERRAS, MINISTERIO DE AGRICULTURA y
CATASTRO.

Los servicios que la Superintendencia contempla exponer son 
los siguientes:

1.- Consulta de Índice de Propietarios Actual
2.- Generación de Certificados exentos
3.- Generación de Copia simple. (No firma del Registrador)

Se estima salida a producción el primer bimestre del año
2018. una vez se realicen convenios.

IMPLEMENTACIÓN A NIVEL DE
COMUNICACIONES

La alta disponibilidad para el DCP calle 26 (2 balanceadores, 2
switch core, 2 firewall, 2 infoblox).
PENDIENTE: La implementación de la alta disponibilidad en el
DCA de la zona franca.

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN



Gestión  2017

ACTIVIDAD Servicios 

IMPLEMENTACIÓN PLATAFORMA
VIRTUALIZACIÓN

Herramienta VMWARE. Proveedor MSL.
Se Implementaron seis (6) maquinas en ambiente de
Virtualización VMWARE para el proyecto catastro
multipropósito del DNP.
Migración de Strategos esquema virtualizado.

IMPLEMENTACIÓN DE LA APLICACIÓN 

CA Single Sing-On (SSO).

PENDIENTE Se debe aplicar para Bachue modelo de autenticación.

DISEÑO, DESARROLLO Y PRUEBAS DE LA NUEVA 
VERSIÓN DEL APLICATIVO SIN

Migración de bases de datos del SIN al sistema Exadata X4-2.
PENDIENTE : Realizar la implementación de los nuevos ajustes
de la Versión SIN en las 50 Notarias que se seleccionaron para
el piloto. ( 626 subsidiadas).

SOPORTE   Y MANTENIMIENTO SISTEMA FOLIO 
MAGNETICO

PENDIENTE : Plan de contingencia  para la sostenibilidad de la 

infraestructura  de folio, dependen de la implementación de Bachue

SOPORTE   Y MANTENIMIENTO SISTEMA IRIS 
DOCUMENTAL

PENDIENTE : La compra de infraestructura  para las 24 ORIP del 
proceso de USAID – Intervención de archivos. 

CORREO INSTITUCIONAL OFFICE 365

Los casos generados durante el año 2017  fueron: 7503
Se instaló el agente de Netbakup para copias de seguridad de 
las Máquinas Virtuales de Hyper-V 
Integración con directorio activo office 365 y la suite de
seguridad de Ca para autogestión de contraseña del correo
institucional.

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN



Gestión  2017 ACTIVIDAD

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Por medio del Furag se realizó verificación del Modelo de
Seguridad y Privacidad obteniendo un porcentaje de
cumplimiento es de 83,7% para la vigencia del 2017.
Adicionalmente, se realiza el Análisis de brecha como se
evidencia en la imagen por dominio de control basado en la
norma ISO 27000 y se representa en el ciclo PHVA el
porcentaje de cumplimiento

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN



Gestión  2017
ACTIVIDAD

SISTEMA DE INFORMACION DE NOMINA

Contratar la adquisición de una licencia de software a
perpetuidad de los módulos de nómina y el módulo de
talento humano e implementarlo en la infraestructura
tecnológica de la superintendencia de notariado y registro,
que contemple parametrización y puesta en producción,
con transferencia de conocimiento técnico y funcional.
proveer la interoperabilidad con los diferentes sistemas
administrativo y misional de la SNR.

UNIÓN SOLUCIONES SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN

 Fortalecimiento tecnológico – Actualización del
Aplicativo

 Alta personalización del aplicativo

 Control de procesos y procedimientos acorde a la
Superintendencia y entes de control Financieros.

 Implantación ágil (8 meses)

 Interoperabilidad con aplicativos institucionales

 La Licencia que se obtiene del Proveedor es a
perpetuidad

 Soporte técnico del aplicativo lo puede asumir los
funcionarios de la Institución, previa transferencia de
conocimientos.

Parametrización y configuración de los 
Módulos de Talento Humano

 Evaluación de Competencias
 Capacitación
 Salud Ocupacional

 Centralización de la Hoja de Vida de los Funcionarios y
Contratistas

 Manejo de Planta de Personal .

 Históricos de Pagos.

 Interoperabilidad con el sistema financiero de la entidad
y el SIIF

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN



ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS  A LA GESTIÓN  OTI

 Apoyo técnico  al nuevo sistema registral Bachue.

 Migración Correo a la Nube- Plataforma 365 - Integración Directorio Activo y con SFB

 Sistema de Información de Administración Notarial - SIAN

 Gestión Adecuación OTI

 Reporte Unificado de Estadísticas

 Ejecución Presupuestal

Ejecución PAG 2016

Logros y 
cumplimientos

Actividades 
complementarias

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN





DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO
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COMPOSICIÓN DEL PAG 2017

PLANEADO                       EJECUTADO

100%             100%

Porcentaje acumulado de Cumplimiento vigencia 2017                          

100%

Gestión a 31 de dic  2017



Principales actividades y logros vigencia 2017

 Se elaboró la estrategia de Cooperación Internacional con el

acompañamiento de la agencia nacional de cooperación

internacional de la Presidencia de la República.

 Seguimiento mensual a la gestión institucional a través del

aplicativo Strategos.

 Parametrización de todos los planes institucionales de la entidad a

través de la herramienta strategos. Dentro de los planes que se

parametrizaron están Gobierno en Línea, Plan Institucional de

Gestión Ambiental, Plan Estratégico de Seguridad Vial, Plan

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, Modelo Integrado de

Planeación Institucional, Plan de Provisión de Empleos, Acuerdos de

Gestión, Plan de Capacitación, Plan de Bienestar Social e Incentivos,

entre otros.

 Se llevaron a cabo las cuatro (4) sesiones del Comité de Desarrollo

Administrativo.

 Resolución de creación del Comité Institucional de Gestión y

Desempeño en atención al Decreto 1499 de 2017 – MIPG



Principales actividades y logros vigencia 2017

 Se realizaron 34 boletines estadísticos en las que reporto

información a los diferentes actores de interés frente a:

 Trabajo articulado con la Secretaría de Transparencia de la Presidencia de

la República, en el cual se destacó la gestión de la SNR en cada uno de los

componentes del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.

 Actualización del Plan Estratégico Institucional en el cual se hizo una fusión

de los objetivos estratégicos de 17 a 14, así como se modificó la misión y

visión de la entidad



Principales actividades y logros vigencia 2017

 Elaboración Instructivo para la Suscripción, Seguimiento y

Evaluación de los Acuerdos de Gestión

 Implementación nueva versión Modelo Integrado de Planeación y

Gestión (MIPG)

 Diagnóstico Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo – SST

 Se socializo y capacitó a 877 funcionarios de la SNR y ORIPS en

temas relacionados con el Sistema de Gestión de la Calidad y temas

complementarios, tales como: Acuerdos de Gestión, Plan

anticorrupción, Furag, Riesgos, Gobierno en línea, Modelo integrado

de Planeación y Gestión; Transparencia, Datos Abiertos, Indicadores,

Estadística, entre otros temas.

 A corte octubre los indicadores de sinergia presentan sobre

ejecución ya que sobrepasaron las metas de cumplimiento

- Medidas de protección registral colectivas a los predios despojados o

abandonados. Avance 433,58%

- Predios saneados y formalizados a víctimas y campesinos en el

marco de los convenios suscritos entre las Entidades territoriales y la

Superintendencia de Notariado y Registro 251,58%



Principales actividades y logros vigencia 2017

 Elaboración Cartilla Sistema Integrado de Gestión – SIG

 Estrategia apertura de Datos Abiertos

 Elaboración de fichas de metadatos

 Priorización de Información y publicación de los datos

 Actualización de política de administración de Riesgos

 Rendición de cuentas 2017

 Revisión de los riesgos por proceso, puntos de control

 Evaluación MIPG y FURAG

 Implementación activa del Gobierno en línea en la

Entidad

 Cumplimiento ley de transparencia a 31 de dic 100%

 Cumplimiento plan anticorrupción a 31 de dic 86%*

* Este porcentaje se encuentra en revisión por parte de la Oficina de 

Control Interno para determinar el cumplimento de un número mayor de 

actividades



Ejecución a 31/12
PROYECTO Compr / Aprop Oblig / Aprop

PROTECCIÓN ,RESTITUCIÓN Y FORMALIZACIÓN DE LOS BIENES INMUEBLES 

ABANDONADOS Y DESPOJADOS A CAUSA DE LA VIOLENCIA A NIVEL NACIONAL
75.89% 72.28%

CONSTRUCCIÓN OFICINAS DE REGISTRO DE CARTAGENA, SANTA MARTA Y 

MONTE LIBANO ( CORDOBA )
98.79% 82.93%

ACTUALIZACIÓN EN LINEA DE  LAS BASES DE DATOS DE REGISTRO Y 

CATASTRO A NIVEL NACIONAL
92.93% 53.22%

DESARROLLO IMPLEMENTACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE LA  REORGANIZACIÓN 

DE LOS CÍRCULOS REGISTRALES A NIVEL  NACIONAL
79.31% 56.85%

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS DE LA 

SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO.
49.07% 48.03%

REPOSICION Y RECUPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA REGISTRAL DEL 

ORDEN NACIONAL
99.98% 25.61%

ESTUDIOS DE VULNERABILIDAD Y OBRAS DE REFORZAMIENTO ESTRUCTURAL 

EN140 OFICINAS DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS  A NIVEL 

NACIONAL

24.44% 22.12%

CONSTRUCCIÓN SEDE OFICINA DE INSTRUMENTOS PUBLICOS VILLAVICENCIO, 

META, ORINOQUÍA
100% 100%

FORTALECIMIENTO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS 

COMUNICACIONES TIC DE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
98.80% 73.42%

AMPLIACIÓN Y SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DE LA 

SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO A NIVEL  NACIONAL
22.86% 21.43%

IMPLEMENTACIÓN DE LAS HERRAMIENTAS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE 

LA INFORMACIÓN FINANCIERA EN LA SNR
60.49% 58.30%

Total 86.96% 63.78%



OFICINA ASESORA JURIDICA



ADMINISTRACIÓN JUDICIAL

PROCESOS  : FALLOS FAVORABLES VS. FALLOS DESFAVORABLES

FALLOS PROCESOS 2017 

Favorables Desfavorables 

99 24 
 



ADMINISTRACIÓN JUDICIAL

PROCESOS SEGUNDA INSTANCIA  : FALLOS FAVORABLES VS. FALLOS DESFAVORABLES

FALLOS PROCESOS EJECUTORIADOS  2017 

Favorables Desfavorables 

46 15 
 



ADMINISTRACIÓN JUDICIAL

MONTOS –FALLOS SEGUNDA INSTANCIA: FALLOS FAVORABLES VS. FALLOS 

DESFAVORABLES

MONTO FALLOS PROCESOS 
EJECUTORIADOS  2017 

46 FAVORABLES 15 Desfavorables 

$ 40.435.304.106  $864.672.904  

 



APOYO JURIDICO NOTARIAL Y REGISTRAL

CONCEPTOS

DERECHOS DE PETICIÓN

ACCIONES DE TUTELA

Conceptos Jurídicos 
Emitir los conceptos jurídicos requeridos por los usuarios de los servicios públicos de notariado 
y registro: Se contestaron  1300 conceptos de 1631 solicitados.  
Se cumplió al 80% 

Tutelas 
Se contestaron 307  tutelas de 307  presentadas  
Se cumplió al 100%. 

 



GRUPO DE APOYO CONCURSO CARRERA  NOTARIAL Y REGISTRAL

CONCURSO NOTARIAL
Personas inscritas al concurso:  14675

Admitidos en primera categoría:  3799

Admitidos en segunda categoría:  5063

Admitidos en tercera categoría:  7346

Llamados a presentar examen de conocimientos:  7888

Llamados a presentar entrevista:  1477

Integrantes de lista de elegibles:  1322

Llamados a audiencia pública: 250

Personas inscritas al
concurso:
Admitidos en primera
categoría:
Admitidos en segunda
categoría:
Admitidos en tercera
categoría:
Llamados a presentar
examen de conocimientos:
Llamados a presentar
entrevista:
Integrantes de lista de
elegibles:



GRUPO DE APOYO CONCURSO CARRERA  NOTARIAL Y REGISTRAL

Notarías vacantes a la fecha:

Primera Categoría:

Segunda Categoría:

Tercera Categoría:



GRUPO DE APOYO CONCURSO CARRERA  NOTARIAL Y REGISTRAL

Puesto de Postulación realizada:

Primera Categoría:

Segunda Categoría:

Tercera Categoría:



GRUPO DE APOYO CONCURSO CARRERA  NOTARIAL Y REGISTRAL

Notarías Aceptadas:

Primera Categoría:

Segunda Categoría:

Tercera Categoría:



OFICINA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO



ESTADÍSTICAS  de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS:

Durante el 2017, La Oficina de Atención al Ciudadano, recibió 32.212 Peticiones, Quejas, 

Reclamos, Sugerencias – PQRS, a través de los siguientes canales de comunicación así:



PRINCIPALES TIPOS DE REQUERIMIENTOS:



SECRETARÍA GENERAL



 

MODALIDAD 
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE 2017 
PRESUPUESTO INICIAL - 

2017 
PRESUPUESTO CONTRATADO 

2017 
TOTAL AHORRO - 

2017 

LICITACION PUBLICA 4 $ 5.674.547.428,02 $ 5.621.160.236,98 $ 53.387.191,04 

CONCURSO DE MERITOS 3 $ 3.695.515.920,64 $ 3.695.113.746,04 $ 402.174,60 

S. A. DE MENOR 
CUANTIA 

3 $ 1.191.148.360,05 $ 1.026.903.609,35 $ 164.244.750,70 

SUBASTA INVERSA 5 $ 6.727.133.418,00 $ 5.520.005.498,89 $ 1.207.127.919,11 

MINIMA CUANTIA 15 $ 257.072.966,00 $ 211.066.056,00 $ 46.006.910,00 

CONTRATACION DIRECTA 834 $ 16.576.296.505,45 $ 16.576.296.505,45 $ 0,00 

INTERADMINISTRATIVOS 8 $ 27.755.336.383,00 $ 27.755.336.383,00 $ 0,00 

ARRENDAMIENTOS 8 $ 868.186.030,60 $ 868.186.030,60 $ 0,00 

ANULADO 2 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 

COMODATO 1 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 

TOTAL CONTRATADO 883 $ 62.745.237.011,76 $ 61.274.068.066,31 $ 1.471.168.945,45 

CONTRATACION VIGENCIA 2017



 

GRAFICAS









PROYECTOS DE RECAUDO

 Liquidador PSE Derechos de Registro
 Consultas
 Proyecto Recaudo Banco de Occidente – Aliado Supergiros
 Proyecto Agilizadores Electrónicos (Kioscos)
 Proyecto Agilizadores Express
 Proyecto Pin de Recaudo Colpatria



RECAUDO BANZARIZACIÓN CTL 

SUPERCADES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Certificados 
Emitidos 20.989 24.709 25.317 19.446 19.948 16.294 28 28 

126.759 

Total Recaudo $       311 $366   $    375 $ 288 $295 $241 $   0,452 $  0,452 $ 1.876 

PIN BALOTO

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Certificados 
Emitidos 

56.499 68.664 71.576 54.443 60.407 59.865 68.428 71.833 66.690 64.882 65.536 48.688 757.510 

Total Recaudo $         785 $         1.016 $         1.059 $         806 $         894 $         886 $         951 $         998 $         985 $            960 $         969 $                720 $    11.030 

KIOSCOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Certificados 
Emitidos 116.829 99.304 153.539 112.824 122.465 137.753 162.416 144.961 143.725 148.754 154.995 103.644 1.601.210 

Total Recaudo $        1.729 $         1.559 $           2.411 $ 1.771 $      1.923 $    2.163 $     2.403 $    2.276 $    2.127 $          2.201 $  2.293 $              1.627 $   24.482 

HERRAMIENTA BANCARIZACIÓN

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Certificados 
emitidos 185.305 237.251 257.601 193.607 223.426 214.420 218.626 231.103 211.809 218.155 212.882 165.252 2.569.436 

Total Recaudo $        2.743 $   3.511 $       3.812 $         2.865 $       3.307 $        3.173 $        3.236 $         3.173 $       3.134 $   3.228 $    3.150 $         2.445 $    37.777 

TOTAL  75.164

Cifras en Miles de Millones



$1.876 

$24.482 

$37.777 

$11.030 

SUPERCADES KIOSCOS HERRAMIENTA
BANCARIZACIÓN

PIN BALOTO

RECAUDO BANZARIZACIÓN CTL 



DATAFONOS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Ingresos $      1.704 $      1.944 $      2.070 $           1.363 $      1.696 $      1.605 $      1.655 $      1.767 $           1.649 $      1.651 $      1.528 $      2.136 $      20.767 

SUPERGIROS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Ingresos $       1.776 $       2.100 $      2.365 $      1.883 $        2.424 $       2.546 $       2.570 $     2.962 $         2.890 $     3.281 $        3.209 $     3.501 $   31.507 

LIQUIDADOR DERECHOS DE REGISTRO

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Ingresos $18.473 $33.049 $31.671 $25.469 $31.948 $31.583 $32.561 $35.921 $33.774 $35.869 $35.325 $45.529 $391.172 

CONSULTAS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Ingresos $471 $256 $318 $309 $351 $        422 $373 $375 $355 $236 $     3.467 

RECAUDO OTRAS MODALIDADES

TOTAL  446.913

Cifras en Miles de Millones



RECAUDO OTROS MEDIOS

$391.172 

$20.767 $31.507 $3.467 

LIQUIDADOR DERECHOS DE
REGISTRO

DATAFONOS



¡MUCHAS GRACIAS!


