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1. Proteccion Restitucion y Formalizacion de Tierras

a.  Seguimiento a la Gestion Registral de los Predios Rurales

En desarrollo de la normativa que en materia de restitucién de tierras consigna la Ley 1448 de 2011 — prorrogada con la
Ley 2078 de 2021, desde la Delegada de Tierras, se realiza la verificacion a la gestion registral de las Oficinas de Registro
de Instrumentos Publicos, en relacién con el eficiente cumplimiento a las 6rdenes impartidas por las autoridades

administrativas y judiciales, que afecten bienes inmuebles.

Asi mismo, ejecuta el acatamiento de las érdenes que deban ser cumplidas a nivel central de la Entidad, como sucede con
las suspensiones y acumulaciones de trdmites notariales, las consultas de indices de propietarios, la expedicién de
impresiones simples de folios de matricula inmobiliaria, la elaboracion de estudios traditicios registrales y el suministro de

copias de los documentos que soportan los actos juridicos inscritos en los folios de matricula inmobiliaria.

En atencion a la colaboracion arménica que debe existir entre los 6rganos del Estado, a través de insumos obrantes en
las bases de datos y los que sean suministrados por la autoridad agraria del Pais, se adelantan acciones que permitan la
identificacion desde el punto de vista registral de predios presuntamente baldios dentro del &mbito de competencias e
informacion registral disponible, que finalmente propende a aportar insumos a la Agencia Nacional de Tierras para
consolidar su inventario de predios presuntamente baldios. Ademas, se realiza el seguimiento al cumplimiento de las

érdenes impartidas en la Sentencia T-488 proferida por la Corte Constitucional.

En procura de garantizar la adecuada prestacion del servicio publico registral, se presta apoyo con recurso humano a las

Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos cuando el volumen de turnos de radicacion de documentos, asi lo requiera.

A través de visitas especiales y generales se verifica e impulsa la debida aplicacion de las normas y procedimientos en
materia registral frente a inmuebles rurales y los temas a cargo de la Delegada, ademas de orientar juridicamente a los
registradores y funcionarios de las oficinas, en los asuntos relacionados a las funciones de inspeccién asignadas a esta

delegada.

En materia de proteccion patrimonial a poblacion desplazada por causa de la violencia (Ley 387 de 1997 y Decreto 2007
de 2001, Decreto 640 de 2020), a través de este grupo se realiza el seguimiento al proceso de registro de los documentos
que se le comunican a la delegada; ademas de fijar con la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de
Tierras, a través de la Instruccion Conjunta No. 015 del 22 de mayo de 2018, los parametros y procedimientos aplicables
en RUPTA ( de administracién Unica por la URT en la actualidad), instructivo actualmente en verificacién de acuerdo con

los procedimientos contenidos en el Decreto 640 de 2020.
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En este orden de ideas la Resolucion 04931 de 2020, mediante la cual se suprimen y crean los Grupos Internos de Trabajo

adscritos a la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras, en su articulo Quinto,

establece entonces las siguientes funciones:

Programar vy realizar visitas generales y especiales a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos, con la
finalidad de verificar la debida aplicacion de las normas y procedimientos que en materia registral operan en temas

que son de competencia de la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras.

Orientar a los Registradores y funcionarios de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos en la aplicacion de
las normas y los procedimientos registrales relacionados con la proteccién patrimonial a poblacién desplazada por

causa de la violencia y Ley de Victimas y Restitucién de Tierras.
Gestionar y realizar el seguimiento a las acciones implementadas; como resultado de las situaciones que se
identifiquen, relacionadas con las funciones de inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia Delegada para

la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras.

Atender y hacer seguimiento a las actividades registrales que se asuman en la politica de tierras, en el ambito de

competencia de la Superintendencia Delegada para la Protecciéon, Restitucion y Formalizacion de Tierras.

Efectuar las acciones necesarias para realizar la identificacion de predios presuntamente baldios, dentro del &mbito

de competencias e informacidn registral disponible.

Gestionar las acciones pertinentes que permitan establecer la situacién juridica registral de inmuebles rurales de

interés general.

« Principales Resultados

Entre agosto del afio 2018 y julio del 2022, se resaltan los siguientes resultados:

En Cumplimiento a las 6rdenes impartidas al nivel central de la Entidad, a través de consultas de indices, suspension y

acumulacion de tramites, elaboracion de estudios traditicios registrales y el suministro de copias de los documentos que

soportan los actos juridicos inscritos en los folios de matricula inmobiliaria.

Se elaboraron 5.932 estudios traditicios registrales de inmuebles requeridos en procesos de restitucion de tierras
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despojadas, a peticion de la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucion de Tierras Despojadas,
Juzgados y Tribunales Especializados en la materia. Los departamentos que mas solicitudes presentaron fueron:
Tolima, Cesar, Magdalena, Antioquia y Cérdoba. Frente a este tema a finales del afio 2019, la Delegada implemento
con la ayuda de USAID y Cooperacion Suiza, el Sistema de Informacion de Tierras SIDT, con el fin de salvaguardar
la informacion de los estudios traditicios registrales y ejercer mayor control en el trabajo asignado a los profesionales

que la ejecutan.

e Solo en materia del proceso de restitucion de tierras, se atendieron 5.889 solicitudes de Consultas de indices
requeridas en procesos de restitucion de tierras, que corresponden a 16.374 personas consultadas y 91.791

impresiones simples de matriculas inmobiliarias generadas.

e  De conformidad con las érdenes impartidas por jueces de restitucion de tierras, se han publicitado 7.416 suspensiones
y acumulaciones de tramites administrativos y notariales en la herramienta de “alertas registrales de tierras”, que
afectaron a 9.700 folios de matricula inmobiliaria. Cabe resaltar que los departamentos de Antioquia, Tolima, Narifio,

Magdalena y Bolivar fueron quienes presentaron un nimero mayor de solicitudes de alertas registrales.

Seguimiento a las érdenes impartidas a las Oficinas de Registro, en temas de proteccion patrimonial (Individual, colectiva

y étnica), proceso de restitucion de tierras en sus dos etapas administrativas y judiciales.

e  Se realizd el seguimiento a 3.104 drdenes provenientes de la Unidad Administrativa Especial de Gestion de
Restitucién de Tierras Despojadas y 15.821 de los Juzgados y Tribunales Especializados en Restitucion de
Tierras, impartidas con anterioridad a la decision del proceso de restitucién. Aunado a lo anterior, se efectu el
seguimiento a las 6rdenes de 1.149 sentencias, contenidas en 3.036 anotaciones registrales de 1.638 folios de
matricula inmobiliaria. La mayor cantidad de sentencias puestas en conocimiento de la entidad se encuentran

en los departamentos de Cesar, Santander y Antioquia.

Presentacion de informes, instructivos y sequimiento a los mandatos contenidos en sentencia T488 de 2014, asi como la

construccion de la Base de Datos Registral del Inventario de Predios Presuntamente como Baldios

e  Se realizé el seguimiento sobre los predios que a nivel nacional tuvieron registro de sentencias de pertenencia
proferidas por los diferentes despachos judiciales inscritas en 8.539 Folios de Matricula Inmobiliaria, en atencién
ala Sentencia T-488. Entre el afio 2020 a julio de 2022, se han analizado juridicamente 33.524 folios de matricula
inmobiliaria, de los cuales 6.855 tienen la presuncién de baldio, con mayor ubicacién en los departamentos

Antioquia, Boyaca, Cauca, Cérdoba, Meta y Bolivar.
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Segquimiento al Cumplimiento Sentencia T- 488 de 09 de julio de 2014 de la Corte Constitucional y Auto 040

La Superintendencia de Notariado y Registro, en el ejercicio de las funciones de inspeccion y vigilancia, advirtio, en su
momento, un numero considerable de sentencias judiciales de declaracion de pertenencia sobre predios con indicio de ser
terrenos baldios de la Nacion; teniendo en cuenta lo dispuesto en la Ley 160 de 1994 en cuanto la forma de acreditar la

propiedad privada.

Frente a este hecho, la Corte Constitucional, el 16 de octubre de 2014, notific a la Superintendencia de Notariado y

Registro (SNR) de la Sentencia T-488 de 2014, por medio de la cual impartié dos 6rdenes directas a nuestra entidad:

El numeral sexto de la parte resolutiva de la precitada sentencia ordena a la SNR, expedir una directriz general dirigida a
las Oficinas de Registro de todo el pais, en la cual se expliquen los conceptos basicos de la imprescriptibilidad de tierras
baldias, enumerar los supuestos de hecho y derecho para presumir que un predio es baldio y el protocolo a seguir en el

momento en que un Juez prescriba por pertenencia un predio presuntamente baldio.
Directrices para su cumplimiento:

e Instruccion Administrativa Conjunta No. 13 SNR /251 INCODER de 2014.

e Instruccion Administrativa No. 01 de 2017, mediante la cual se modificé la Instruccién Administrativa Conjunta
No. 13 SNR /251 INCODER de 2014 y se incluyé dentro del proceso de registro de las sentencias de pertenencia
sobre presuntos baldios, siempre y cuando, dicha providencia sea ratificada por el Juez de conocimiento.

e Instruccién Administrativa No. 10 de 2017, en la cual se establece el protocolo para la solicitud y expedicién de
certificados especiales de pertenencia, en concordancia con el Art. 375 del Cédigo General del Proceso.

o  Circular 523 del 26/08/2020, dirigida a los registradores de instrumentos publicos, en virtud de la cual se recuerda
el envio dentro de los primeros cinco (5) dias de cada mes de los documentos pertinentes relacionados con fallos

de pertenencia, acorde a lo referido en la Instruccién administrativa No. 01 de 2017.

Posteriormente, la Corte profiere el Auto 040 de 2017, impartiendo érdenes a las entidades involucradas, correspondiendo
ala SNR; incorporar al Plan Nacional de Clarificacion una estrategia de contingencia para lograr la migracion definitiva de
la informacion de antiguo a nuevo sistema, detalle y estado de avance en los diferentes informes trimestrales de

seguimiento entregados a la mesa interinstitucional de seguimiento.

Frente a este pronunciamiento de la Corte, la SNR presentd la estrategia con la cual se abordaria la migracién de toda la

informacion existente del antiguo al nuevo sistema.
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Asi mismo es importante mencionar que las situaciones en donde se consideraron la existencia de irregularidades en
sentencias de pertenencia al adjudicar predios presuntamente baldios, para lo que acorde a sus competencias le

correspondiere ejecutar.

Atendiendo las drdenes impartidas se han presentado informes trimestrales para su consolidacién por parte de la ANT

para luego ser remitidos a la Corte Constitucional, cuyos envios relacionamos en el siguiente cuadro.

SENTENCIA T-488 DE 2014
INFORMES AUTO 040 DEL 2017
FECHA DE
NUMERO DEL INFORME PRESENTACION PERIODO REPORTADO
Décimo quinto informe Enero de 2021 Octubre, noviembre y diciembre de 2020.
Décimo sexto informe Abril de 2021 Enero, febrero y marzo de 2021.
Décimo séptimo informe Julio de 2021 Abril, mayo y junio de 2021
Décimo octavo informe Octubre de 2021 Julio, agosto y septiembre de 2021.
Décimo noveno informe Enero de 2022 Octubre, noviembre y diciembre de 2021.
Vigésimo Abril de 2022 Enero, febrero y marzo de 2022.
Vigésimo primero Julio de 2022 Abril, mayo y junio de 2022.

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

De igual manera, para la verificacion de los informes trimestral se desarrollaron mesas técnicas como se muestra a continuacion.

MESAS TECNICAS
FECHA TEMA
PRESENTACION DE DECIMO OCTAVO INFORME TRIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A SENTENCIA T-488
22/09/2021 DE 2014
PRESENTACION DE DECIMO OCTAVO INFORME TRIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A SENTENCIA T-488
1711212021 DE 2014

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Visitas de inspeccidn v vigilancia de caracter general y especial a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos.

e Durante el afio 2021 se realizaron seis (6) visitas generales de seguimiento (Acacias, Arauca, Puerto Lopez,
Mocoa, Chaparral y Purificacién), en las cuales se adelant6 la revision y verificacién de 3.450 folios previo a las
visitas y 2.619 durante el trabajo en campo, para un total de 6.069 folios de matricula inmobiliaria, de los cuales
91 FMI cumplen con la Resolucién IGAC, 668 sentencias se inscribieron correctamente y 295 FMI registraron

inconsistencias.

e Paraelafio 2022, se han impulsado cuatro visitas generales a las ORIP de Marinilla, Cali, La Dorada y Monteria,

en las cuales se verificaron 2.953 folios de matricula inmobiliaria y 2.088 datos competencia de esta Delegada.
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e Ademas, se brindé apoyo especial dentro del proceso agrario de clarificacién de la propiedad para el predio
denominado Hacienda Arroyo Grande en la ORIP de Cartagena, para verificar y analizar las solicitudes
presentadas por la Agencia Nacional de Tierras, sobre las correcciones necesarias en los folios afectados frente
a las Resoluciones 1344 de 2017 y 2869 de 2018.

Apoyo a las Oficinas de Registro de Instrumentos Piblicos en materia registral cuando la demanda supera al recurso

humano

e Enel2021, se prestd el apoyo en calificacion remota y presencial a once (11) ORIP en 18 ocasiones: Marinilla,
Titiribi, Sogamoso, San Martin, Acacias, Cartagena, EI Carmen de Bolivar, Bogota Norte, Tunja, Chaparral y
Segovia. En dicha labor se revisaron 2.933 FMI de un total de 2.539 Turnos, se generaron 802 aperturas de

matricula inmobiliaria, 3.177 inscripciones, 124 notas devolutivas y 5 correcciones.

e Enlo corrido del afio 2022, se ha prestado apoyo en calificacion remota y presencial en nueve (9) ocasiones a
las ORIP de Marinilla, Cartagena, Chaparral, Popayan, Yopal y la Cruz. En 2.961 Turnos, se revisaron 698 FMI,

se generaron 2.399 inscripciones, 506 notas devolutivas y 36 correcciones y se aperturaron 1.226 folios.

Otros resultados:

e Se participa activamente con las demas Entidades del Estado, acorde a las competencias de la SNR, a través de
sesiones en comités y subcomités, en asuntos relacionados con grupos étnicos, procesos de restitucion de tierras y
proteccion a poblacion desplazada por causa de la violencia interna del Pais, ademas del impulso y participacion en

alertas tempranas impulsadas por el Gobierno Nacional.

El resumen de los resultados expuestos con anterioridad, en materia del cumplimiento a la politica de atencion y reparacién

integral a las victimas en su componente de restitucion de tierras; se encuentran sefialados en la tabla a continuacién:

b.  Formalizacién y saneamiento de la propiedad inmobiliaria

Desde esta delegada, la SNR impulsa el saneamiento juridico de la propiedad inmobiliaria urbana, en eventos tales como

la ocupacién y la falsa tradicion, mediante el apoyo técnico y juridico a los entes territoriales; para garantizar el ejercicio
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seguro del derecho de dominio sobre los bienes inmuebles entre grupos poblacionales en condiciones vulnerabilidad. Para
el periodo 2018 — 2022 se presenta a continuacion la siguiente gestion:

Predios saneados y formalizados en marco del Programa de formalizacién de la Propiedad Inmobiliaria.

Desde el agosto de 2018 a la fecha se acompafié juridica y técnicamente el saneamiento y formalizacion de 51.468 predios
en el territorio nacional, actividad de la cual se puede resaltar que la gestion sefialada impacté 302 municipios de 25
departamento del pais; De los titulos entregados, 16.664 fueron en (65) municipios PDET, permitiendo asi llegar a mas
lugares del territorio nacional.

Personas beneficiadas con el Programa de Formalizacion.

Mediante la entrega de titulos de propiedad durante este periodo de gobierno se beneficiaron 69.303 personas en el

territorio nacional, como se sefiala a continuacion:

Tabla 1 Numero de personas beneficiadas con el Programa de Formalizacion durante 2018-2022

DEPARTAMENTO PERSONAS BENEFICIADAS
Antioquia 6714
Arauca 2875
Atlantico 10911
Bolivar 455
Caldas 349
Caqueta 2587
Casanare 4135
Cauca 291
Cesar 6306
Chocd 958
Cérdoba 5735
Cundinamarca 3156
Guaviare 67
Huila 1205
La Guajira 628
Magdalena 9057
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DEPARTAMENTO PERSONAS BENEFICIADAS
Meta 4582
Narifio 689
Norte de Santander 2025
Putumayo 181
Santander 3139
Sucre 1213
Tolima 122
Valle del Cauca 903
Vichada 1020
TOTAL 69.303

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Formalizacion de predios a mujeres.

En el marco del Programa de Formalizacion de la Propiedad de la SNR durante el periodo informado, se beneficiaron

30.027 mujeres en 25 departamentos del territorio nacional; las cuales y a través del acompafiamiento técnico y juridico

de la SNR a los entes territoriales, mas mujeres obtuvieron el titulo de propiedad de sus predios en situacién de

informalidad.

Tabla 2 Mujeres en el pais propietarias beneficiadas del Programa de Formalizacién de la Propiedad durante 2018 — 2022

DEPARTAMENTO MUJERES
Antioquia 3191
Arauca 1176
Atléntico 4968
Bolivar 225
Caldas 112
Caqueta 1269
Casanare 1128
Cauca 114
Cesar 3516
Chocd 438
Cérdoba 2021
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DEPARTAMENTO MUJERES
Cundinamarca 988
Guaviare 37
Huila 619
La Guajira 431
Magdalena 4181
Meta 1626
Narifio 346
Norte de Santander 967
Putumayo 111
Santander 1425
Sucre 315
Tolima 49
Valle del Cauca 509
Vichada 265
TOTAL 30.027

Fuente: Informes de Gestién — Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucién y Formalizacion de Tierras

Jornadas de asesoria juridica en materia de registro y formalizacion de la propiedad.

Con el objetivo de brindar asesorias juridicas gratuitas a la comunidad en el territorio nacional, en temas de tierras y
formalizacién de la propiedad, la SNR dispone de diversos canales de comunicacion con la sociedad; en primer lugar,
emplea las Unidades Mdviles de registro, las cuales se componen de vehiculos que recorren de forma terrestre diversos
municipios de Colombia. Por otra parte, y con el propésito de llegar a todos los municipios que presencialmente no puede
llegar estableci6 una linea virtual de WhatsApp, para brindar atencién de manera no presencial. En este sentido durante
este periodo de gobierno se han realizado 1.506 jornadas de asesoria juridica en la que se atendieron 42.069 colombianos
de los 32 departamentos del pais.

De las atenciones realizadas se puede resaltar:

e  Se realizaron 882 jornadas presenciales y 579 virtuales.

e Se han asesorado 10.168 personas en alguna condicion especial
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Tabla 3 Numero de personas atendidas en condicién especial durante 2018 — 2022

CONDICION ESPECIAL
Victimas 1030
Cabeza De Hogar 6597
Desplazado 1478
Mestizo 288
Afro 308
Negritudes 198
Indigenas 157
Discapacitados 112
TOTAL 10.168

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras
« Eventos de dialogo sobre la aplicacion de la Ley de Victimas en los procesos de saneamiento y
formalizacion de la propiedad en municipios PDET.

Durante el transcurso de la vigencia 2021 se realizaron los 2 eventos; durante el mes de octubre se realiz6 el primer evento
de dialogo programado, que tuvo lugar en el municipio de Remedios, Antioquia, territorio PDET. En este sentido se contd
con la asistencia de 17 personas de la comunidad y se socializ6 la ley de victimas en los procesos de saneamiento y
formalizacién de la propiedad mediante diversas actividades.
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Y en el mes de noviembre se realizd el segundo evento de dialogo, este tuvo lugar en el municipio de Caldono, Cauca,

territorio PDET. En este sentido se conto con la asistencia de 13 personas de la comunidad.

Certificados de carencia de antecedente registral.

Con el objetivo de contribuir a los procesos de saneamiento y formalizacion de la propiedad que adelanten diferentes
entidades mediante el estudio de la tradicién de un bien inmueble la SNR apoya la bisqueda y expedicidn de certificados,

asi durante esta vigencia se han solicitado 43.951 certificados en los siguientes departamentos:

Tabla 4 Numero de certificados de carencia de antecedente registral emitidos durante el 2018-2022

DEPARTAMENTO 2021 2022 TOTAL

Antioquia

Atlantico 508
Arauca 421 16 437
Caldas 40 40
Caquetad

Casanare 346 792 1138
Cauca 991 66 1057
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Cesar 1134 152 1286
Choco 167 214 381
Cérdoba 373 1 374
Cundinamarca 39 1 40
Huila M7 177 2%

La Guajira 224 224
Magdalena 1162 1162
Meta 2610 1371 3981
Narifio 612 44 656

Norte De Santander 106 81 187

Putumayo 1283 1283
Santander 163 163
Sucre

Valle del Cauca 280 264 544

Vichada 292 48 340
Totales 10.096 5.448 15544

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Convenios interadministrativos y/o acuerdos de entendimiento con entidades territoriales para formalizacién.

Durante el periodo de gobierno de referencia, se firmaron 305 convenios interadministrativos entre la SNR y entes
territoriales para aunar esfuerzos entre la entidad y los entes territoriales con el fin de apoyar técnica y juridicamente el
saneamiento, formalizacion y entrega de predios urbanos en situacién de informalidad, tal como se sefiala en el Anexo 3.

Actividad de la cual se puede resaltar:

e 54 convenios firmados con municipios PDET
e  Promedio de duracion de 4 afios

e 18 convenios suscritos con gobernaciones y 286 con municipios

Respuesta a requerimientos a Despachos Judiciales en concordancia con lo establecido por la Ley 1561 y 1564.

Partiendo de las funciones designadas al grupo durante este periodo, se han tramitado 34.253 solicitudes de las cuales
28.728 corresponden a requerimientos de la Ley 1564 y 5.525 de Ley 1561:
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Respecto a la aplicacion de la Ley 1564, desde 2021 a abril de 2022, se han respondido 28.728 solicitudes.

Tabla 5 Numero de solicitudes a despachos judiciales de acuerdo con la Ley 1564 durante el 2021 — 2022

VIGENCIA  SOLICITUDES RESPONDIDAS

2021 4.180
2022 8.036
Total 12.216

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Respecto a la aplicacion de la Ley 1561, desde 2021 a abril de 2022, se han respondido 5.525 solicitudes.

Tabla 6 Numero de solicitudes a despachos judiciales de acuerdo con la Ley 1561 durante el 2021 - 2022

VIGENCIA SOLICITUDES RESPONDIDAS

2021 765
2022 388
Total 1.153

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

c. Interoperabilidad Registro-Catastro.

Desde la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras; la entidad cumple con
funciones las de apoyar, participar, coordinar y asesorar los proyectos que optimicen el desempefio de los procesos de
interrelacion registro-catastro, la actualizacion, rectificacién, correccion y/o aclaracién e inclusion de linderos y &reas en
los folios de matricula inmobiliaria por medio del intercambio de informacién interinstitucional entre el Registro y Catastro;
la migracion de la informacién de los libros de antiguo sistema, al sistema actual de registro; con el propésito de ofrecer y
garantizar la uniformidad, coherencia y exactitud de la informacién, de los bienes inmuebles a nivel nacional, en tiempo

real y de manera confiable a los ciudadanos y entidades involucradas.

En este sentido, busca que la SNR sea lider en la implementacion y optimizacion de los procesos internos y externos que
permitan la interoperabilidad de informacion interinstitucional, relacionada con la propiedad inmobiliaria a nivel nacional;
ofreciendo a los ciudadanos la certeza de la exactitud de la informacion inscrita en el registro publico de la propiedad. Asi
mismo, dispone de su capacidad técnica, juridica y registral, como coejecutor de un Catastro Multipropésito, en armonia
con las disposiciones del Gobierno Nacional. Lo anterior desde sus actividades misionales propias de la SNR, aunado al
desarrollo de objetivos establecidos en el marco del “Programa para la implementacién de un Catastro Multipropésito
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Urbano y Rural” del gobierno nacional en conjunto con la Agencia Nacional de Tierras - ANT, Instituto Geografico Agustin
Codazzi — IGAC y el Departamento Nacional de Planeacién - DNP, a través de la gestion de recursos derivados de los
contratos de empréstitos suscritos con la banca multilateral; establecidos y asociados a proyectos de inversién a cargo de
esta dependencia, pero que son liderados por una Unidad de Gestion interna y transversal a la entidad concebida para

apoyar el Programa citado.

Revision registros de antiguo sistema de registro.

La informacién de la propiedad de los bienes inmuebles del pais se conserva en varios inventarios, con bases de datos
diferentes: desde el aspecto fisico, existe el Sistema de Informacién Catastral administrado por los Gestores Catastrales y
desde el aspecto juridico el Sistema de Informacién Registral, administrado por la Superintendencia de Notariado y
Registro. La informacion fisica y juridica identifican los bienes inmuebles en general, de tal forma que, para cada predio

fisico o carta catastral, debe existir una identificacion juridica o folio de matricula inmobiliaria.

Analizadas las diferentes variables que inciden en el comportamiento anteriormente descrito, se ha concluido que la
informacién de la propiedad consignada en los libros del antiguo sistema que reposan en las Oficinas de Registro de
Instrumentos Publicos esta impactando el nimero de parejas predio — folio, por lo que para avanzar efectivamente en el

proyecto de interrelacion registro-catastro, es necesario incorporar esta informacion al folio de matricula inmobiliaria.

La incorporacién de los libros del Antiguo Sistema al Folio de Matricula Inmobiliaria es una actividad obligatoria para la
entidad que se encuentra regulada en el paragrafo segundo (2) del articulo sexto (6) de la ley 1579 de 2012 “Por la cual
se expide el Estatuto de Registro de Instrumentos Publicos y se dictan otras disposiciones” que a su tenor literal preceptia:
“A partir de la entrada en vigencia de la presente ley, la Superintendencia de Notariado y Registro tiene un término de
cinco (5) afios para la sistematizacion o digitalizacion de la informacién contenida en los libros del Antiguo Sistema de

Registro”.

Durante el periodo 2021 a julio 31 de 2022, se han revisado 254.927 registros de antiguo sistema.

Tabla 7 Numero de registros de libros de antiguo sistema revisados por departamento.

ORIP DEPARTAMENTO 2.021 2.022 TOTAL
Armenia Quindio 703 11.983 12.686
Barbacoas Narifio 0 0 0
Barichara Santander 0 6.969 6.969
Barranquilla Atlantico 11.678 9.374 21.052
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ORIP DEPARTAMENTO 2.021 2.022 TOTAL
Cali Valle del Cauca 16.725 0 16.725
Caqueza Cundinamarca 2.989 7.207 10.196
Cartagena Bolivar 0 8.267 8.267
Cartago Valle del Cauca 3.716 4978 8.694
Choconta Cundinamarca 3.094 0 3.094
Convencion ggr:ttzg(?er 0 0 0
Corozal Sucre 12.202 0 12.202
Cicuta poriede 0 0 0
Facatativa Cundinamarca 7.463 6.765 14.228
Guaduas Cundinamarca 0 600 600
Ibagué Tolima 2.500 4.383 6.883
Ipiales Narifio 0 433 433
La Dorada Caldas 10.977 0 10.977
Marinilla Antioquia 0 0 0
g"jrde'"” Zom 4 ntioquia 0 3.990 3.990
Monteria Cordoba 0 0 0
Neiva Huila 11133 7.229 18.362
Palmira Valle del Cauca 5.508 12.239 17.747
Plato Magdalena 0 0 0
Popayan Cauca 1.403 5.768 7171
Ramiriqui Boyaca 0 2.839 2.839
Riohacha Guajira 0 1.800 1.800
San Marcos Sucre 0 0 0
Santa Marta Magdalena 5.191 957 6.148
f\ﬁ?&fﬁige Antioquia 0 0 0
corlanderde Cauca 0 5.230 5.230
Silvia Cauca 0 0 0
Sincé Sucre 2.310 0 2.310
Sitio nuevo Magdalena 7.088 0 7.088
Socha Boyaca 14.364 0 14.364
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ORIP DEPARTAMENTO 2.021 2.022 TOTAL
Valledupar Cesar 7.387 6.215 13.602
Vélez Santander 10.151 5.645 15.796
Villavicencio Meta 0 0 0
Zipaquira Cundinamarca 0 5.474 5.474
TOTAL 136.582 118.345 254.927

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Aperturas folios de matricula inmobiliaria.

De las revisiones de la informacion del antiguo sistema de registro, se desprende la apertura de folios de matricula
inmobiliaria de predios con una cadena de tradicion de pleno dominio; incorporandola en su totalidad. Para el periodo
agosto de 2018 a julio 30 de 2022, se ha dado apertura a 19.509 folios de matricula inmobiliaria; como se detalla en el

anexo 4.

Depuracién de secuenciales.

La Superintendencia de Notariado y Registro, con el propésito de entregar bases de datos confiables para la operacion del
catastro multipropoésito, consulta de informacion de entidad publicas, entes de control y ciudadanos, ha venido efectuando
una depuracion que permita asociar los datos de nombres y apellidos a su correspondiente tipo y nimero de documento
cuando este exista en la base de datos y en los antecedentes registrales, mejorando ostensiblemente la calidad de la
informacion. Para el periodo 2019 a 31 de julio de 2022, se han depurado 4.001.714 secuenciales en la base de datos
registral.

Tabla 8 Numero de secuenciales depurados de folios registrados por ORIP.

ORIP DEPARTAMENTO  2.021 2,022 TOTAL
Arauca Arauca 0 0 0
Barranquilla Atlantico 0 0 0
Bogota Zona Centro Cundinamarca 0 0 0
Bogota Zona Norte Cundinamarca 0 0 0
Bogota Zona Sur Cundinamarca 0 0 0

Bolivar Antioquia 18.779 0 18.779

Bolivar Cauca 152 0 152
Cali Valle del Cauca 200.864 0 200.864
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ORIP DEPARTAMENTO  2.021 2.022 TOTAL
Caloto Cauca 987 0 987
Carmen de Bolivar Bolivar 29.396 0 29.396
Cartagena Bolivar 168.661 0 168.661
Cartago Valle del Cauca 51.929 0 51.929
Chaparral Tolima 6.176 0 6.176
Chimichagua Cesar 0 0 0
China Cérdoba 16.849 0 16.849
Chiquinquira Boyaca 50.887 0 50.887
Choconta Cundinamarca 0 106.621  106.621
Ciénaga Magdalena 0 38.643 38.643
Convencion Norte de Santander  112.157 0 112.157
Corozal Sucre 27.664 0 27.664
Facatativa Cundinamarca 68.413 0 68.413
Florencia Caqueta 228.725 0 228.725
Fundacién Magdalena 0 0 0
Fusagasuga Cundinamarca 66.861 0 66.861
Garzén Huila 0 109.222  109.222
Girardota Antioquia 0 189.015  189.015
Guateque Boyacé 0 76.282 76.282
Ipiales Narifio 0 134753  134.753
La Unién Antioquia 50.650 0 50.650
Lorica Cérdoba 38.269 0 38.269
Magangué Bolivar 1.466 0 1.466
Maicao Guajira 0 13.619 13.619
Marinilla Antioquia 216 0 216
Medellin Zona Norte Antioquia 0 0 0
Medellin Zona Sur Antioquia 0 0 0
Mocoa Putumayo 24.845 0 24.845
Ocafia Norte de Santander  171.782 0 171.782
Pacho Cundinamarca 34.159 0 34.159
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ORIP DEPARTAMENTO  2.021 2.022 TOTAL
Palmira Valle del Cauca 2.920 0 2.920
Pamplona Norte de Santander 0 98.995 98.995
Patia El Bordo Cauca 383 0 383
Pitalito Huila 0 136.905  136.905
Popayan Cauca 146.900 0 146.900
Puerto Asis Putumayo 34.676 0 34.676
Puerto Carrefio Vichada 64.046 0 64.046
Puerto Lopez Meta 11.653 0 11.653
Puerto Tejada Cauca 171.927 0 171.927
Riohacha Guajira 0 0 0
Rionegro Antioquia 0 297.896  297.896
Sabanalarga Atlantico 0 66.455 66.455
Samaniego Narifio 78.820 0 78.820
San José del Guaviare Guaviare 13.043 0 13.043
San Martin Meta 43.466 0 43.466
San Vicente del Caguan Caqueta 0 0 0
Santa Rosa de Viterbo Boyaca 2.614 0 2.614
Santander de Quilichao Cauca 0 0 0
Segovia Antioquia 19.915 0 19.915
Silvia Cauca 469 0 469
Simiti Bolivar 13.571 0 13.571
Sincelejo Sucre 85.373 0 85.373
Soata Boyaca 0 0 0
Socha Boyaca 723 0 723
Sogamoso Boyaca 31411 0 31.411
Turbo Antioquia 0 89.306 89.306
Tuquerres Narifio 0 62.316 62.316
Ubaté Cundinamarca 0 153.506  153.506
Valledupar Cesar 95.810 0 95.810
Vélez Santander 0 122.632  122.632
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ORIP DEPARTAMENTO  2.021 2.022 TOTAL
Yarumal Antioquia 0 51.018 51.018
Zipaquira Cundinamarca 66.923 0 66.923

TOTAL 2.254.530 1.747.184 4.001.714

Fuente: Informes de Gestion — Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

d. Interrelacion Registro-Catastro.

Bajo esta actividad, se propende por, aunar esfuerzos entre la SNR y los gestores catastrales a nivel nacional, con la
finalidad de mantener actualizada la informacién de los bienes inmuebles que conforman la base de datos catastral en su
aspecto fisico, juridico y econémico, asi mismo que la SNR pueda realizar los cambios sobre los folios de matricula

inmobiliaria relacionados con el conjunto de datos denominado “variables catastrales” de los predios.

Para este fin, se construyen conjuntamente Protocolos Técnicos de Interoperabilidad, documento que establece las
variables, los mecanismos tecnolégicos para el cargue de informacién por cada entidad y la periodicidad para el

intercambio de esta.

La Superintendencia de Notariado y Registro, en el marco de las actividades de interrelacion registré catastro, ha venido
adelantando desde el afio 2019, la suscripcion de convenios y anexos técnicos de interoperabilidad, con gestores
catastrales, asi:

*  Municipios Asociados del Altiplano del Oriente Antioquefio Masora: Convenio No. 056 de 2021.

*  Agencia Catastral de Cundinamarca: Convenio 057 de 2021.

*  Fusagasuga: Convenio No. 061 de 2021.

Area Metropolitana del Valle de Aburra AMVA: Convenio No. 062 de 2021

Para el periodo de 2021 a julio 31 de 2022, se han actualizado 3.307.433 matriculas inmobiliarias, con la informacién

remitida por los gestores catastrales.

Tabla 9 Numero de matriculas inmobiliarias beneficiadas con los procesos de actualizacion por ORIP

ORIP DEPARTAMENTO 2.021 2,022 TOTAL
Abejorral Antioquia 9.110 54 9.164
Amalfi Antioquia 12.228 595 12.823

24
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA e e
e El futuro
DE NOTARIADO 3
SNH & REGISTRO gj es de todos
La guarda de la fe publica

ORIP DEPARTAMENTO 2.021 2.022 TOTAL
Andes Antioquia 20.225 262 20.487
Apartado Antioquia 33.110 380 33.490
Barrancabermeja  Antioquia 0 21 21
Barranquilla Atlantico 0 150.752 150.752
Bogota Centro  Cundinamarca 17.542 6.473 24.015
Bogota Norte Cundinamarca 10.252 6.909 17.161
Bogota Sur Cundinamarca 5.920 4.054 9.974
Bolivar Antioquia 11.696 121 11.817
Buga Valle del Cauca 0 11.672 11.672
Cali Valle del Cauca 368.884 105.638 474.522
Cafiasgordas Antioquia 0 0 0
Cartago Valle del Cauca 0 75.303 75.303
Caucasia Antioquia 28.592 173 28.765
Dabeiba Antioquia 7.606 149 7.755
Dosquebradas Risaralda 0 60.235 60.235
Fredonia Antioquia 12.505 127 12.632
Frontino Antioquia 10.855 88 10.943
Fusagasuga Antioquia 0 73.282 73.282
Girardot Antioquia 0 284 284
Girardota Antioquia 59.351 0 59.351
ltuango Antioquia 4.467 163 4.630
Jericd Antioquia 8.313 118 8.431
La Ceja Antioquia 32912 1.505 34.417
Marinilla Antioquia 73.889 3.067 76.956
Medellin Norte  Antioquia 117.549 358.740 476.289
Medellin Sur Antioquia 296.848 662.251 959.099
Palmira Valle del Cauca 0 5.640 5.640
Pereira Risaralda 0 183.338 183.338
Puerto Berrio Antioquia 12.140 182 12.322
Rionegro Antioquia 71.062 65.827 136.889
Roldanillo Valle del Cauca 0 34.415 34.415
Santa Barbara  Antioquia 12.290 226 12.516
SantaRosade  ptioquia 3.585 468 4,053

Osos
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ORIP DEPARTAMENTO 2.021 2.022 TOTAL
f\ﬁgﬁage Antioquia 15.955 168 16.123
Santo Domingo  Antioquia 11.706 671 12,377
Segovia Antioquia 18.000 73 18.073
Sevilla Vallle del Cauca 0 2.003 2.003
Sonson Antioquia 18.765 203 18.968
Sopetran Antioquia 26.617 1.235 27.852
Téamesis Antioquia 10.922 191 11.113
Titiribi Antioquia 10.610 312 10.922
Tulua Valle del Cauca 0 48.967 48.967
Turbo Antioquia 34.730 353 35.083
Urrao Antioquia 11.069 251 11.320
Yarumal Antioquia 26.269 837 27.106
Yolombo Antioquia 9.609 224 9.833
Zipaquira Cundinamarca 0 4.250 4.250
TOTAL 1.435.183 1.872.250 3.307.433

Fuente: Informes de Gestién — Superintendencia Delegada para la Proteccién, Restitucién y Formalizacion de Tierras

Se realizd la actualizacién en las bases de datos registrales de 1.732.103 NUPRE, distribuidos asi:

Tabla 10 Nimero de documentos aportados a los Gestores Catastrales por departamento

ORIP Gestor Departamento Matriculas actualizadas hasta junio 2022
ORIP Zona Norte Medellin Antioquia 350.951
ORIP Zona Sur Medellin Antioquia 630.617
ORIP Cali Valle del Cauca Valle del Cauca 56.123
ORIP Buga Valle del Cauca Valle del Cauca 10.052
ORIP Cartago Valle del Cauca Valle del Cauca 68.069
ORIP Roldanillo Valle del Cauca Valle del Cauca 31.160
ORIP Tulua Valle del Cauca Valle del Cauca 48.967
ORIP Palmira Valle del Cauca Valle del Cauca 86
ORIP Fusagasuga Fusagasuga Antioquia 73.261
ORIP Pereira AMCO Risaralda 183.338
ORIP Dosquebradas AMCO Risaralda 60.235
ORIP Rionegro GC Rionegro Antioquia 64.242
ORIP Zipaquira GC Sesquile Cundinamarca 4.250
ORIP Barranquilla C Barranquilla Atlantico 150.752
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Total 1.732.103
Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Tabla 11 Nimero de matriculas inmobiliarias beneficiadas con los procesos de actualizacion de NUPRE por ORIP

ORIPS DEPARTAMENTO  FMI ACTUALIZADOS
Gachancipa Cundinamarca

Apia Risaralda

Pereira Risaralda

Belén de Umbria  Risaralda

Salazar Norte de Santander

20.641
Puerto Lopez Meta

Santuario Antioquia

Puerto Carrefio Vichada

Villavicencio Meta

Arauca Arauca
Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Preparacion de insumos registrales.

A partir de la aprobacion del modelo de aplicacion LADM-COL de levantamiento catastral, la SNR estandariz6 los datos
requeridos como insumos para la implementacion del Catastro Multipropésito y la forma mediante la cual se deben generar
y entregar estos datos. De acuerdo con lo anterior la SNR debe entregar dos tipos de insumos, los cuales corresponden a
una informacion extraida de las bases de datos registrales y la informacién correspondiente a los datos de area y linderos

que se encuentran en antecedentes registrales.

El mecanismo en el que se entregara la informacién es el Sistema de transicion, el cual ha sido desarrollado por la
Cooperacion Suiza mediante el cual el gestor catastral realiza el requerimiento oficial a la SNR para la disposicion de los
insumos registrales. La Superintendencia ha generado todos los insumos requeridos que se encuentran en las bases de

datos registrales, de conformidad al modelo LADM y se ha estandarizado.
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En cuanto a la informacion relacionada con los datos de area y linderos que se encuentran en los titulos, la SNR se ha
venido preparando en el prealistamiento de los insumos registrales, revisando las bases de datos del registro publico de
la propiedad de las oficinas de registro de instrumentos publicos en donde registran los municipios objeto de la
implementacion del catastro multiproposito, con el propésito de, determinar la completitud de la informacion, y en este
sentido poder entregar la informacion relativa al area y los linderos de los mismos. La disposicién de esta informacion
también se realizara en el sistema de transicién en un médulo que permitira integrar la informacién documental con la

informacion generada por las bases de datos.

Para el periodo afio 2021 a 31 de julio de 2022, se han escaneado y cargado al sistema de insumos 74.401 documentos

con los datos de area y linderos de los municipios priorizados para la implementacion de la politica.

Tabla 12 Numero de documentos aportados a los Gestores Catastrales por departamento

DEPARTAMENTO ORIP MUNICIPIO CANTIDAD DOCUMENTOS PDF RECOLECTADOS
Boyaca Santa Rosa De Viterbo  Betéitiva 1.335 1.335
Boyaca Santa Rosa De Viterbo  Busbanza 540 540
Boyaca Santa Rosa De Viterbo ~ Cerinza 3.552 3.552
Boyaca Santa Rosa De Viterbo ~ Corrales 1.490 1.490
Boyaca Santa Rosa De Viterbo ~ Floresta 2914 2914
Boyaca Soata Sativasur 697 697
Boyaca Socha Socha 5.110 5.110
Boyaca Socha Socota 3.986 3.986
Boyaca Socha Tasco 4.870 4.870
Boyaca Sogamoso Gameza 3.580 3.580
Boyaca Sogamoso Mongui 3.801 3.801
Boyaca Sogamoso Topaga 2.397 2.397
Arauca Arauca Arauquita 6.630 6.552
Bolivar Cartagena San Estanislao 1.800 930
Bolivar Magangue Altos Del Rosario 115 98
Bolivar Magangue El Pefion 543 522
Boyaca Sogamoso Cuitiva 1.922 1.922
Boyaca Sogamoso Iza 2.086 2.086
Cauca Patia El Bordo Florencia 536 520
Boyaca Soata Boavita 3.016 2.938
Boyaca Soata Covarachia 1.085 1.085
Boyaca Soata Tipacoque 1.362 1.362
Cundinamarca Pacho Topaipi 1.651 1.231
Cauca Bolivar Sucre 327 327
Cauca Patia El Bordo Mercaderes 5.008 1.450
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DEPARTAMENTO ORIP MUNICIPIO CANTIDAD DOCUMENTOS PDF  RECOLECTADOS
Bolivar Magangue Montecristo 335 323

Huila Neiva Colombia 2.556 2.514

Casanare Paz De Ariporo Trinidad 3.205 3.194

Boyacé Socha Paz Del Rio 3.123 3.123

Arauca Arauca Tame 17.012 4917

Bolivar Magangue Tiquisio 118 108

Bolivar Magangue Barranco De Loba  1.235 207

TOTAL 87.937 69.681

Fuente: Informes de Gestion — Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras

Procedimientos catastrales con efectos registrales.

Bajo este procedimiento se apoya y orienta a notarios y registradores de instrumentos publicos en la aplicacién de los
procedimientos catastrales con efectos registrales, con el proposito de garantizar la coherencia entre la informacién fisica

y juridica de los predios en Colombia, en armonia con la implementacion del catastro multipropésito.

Desde el afio 2020 a 31 de julio de 2022, se han efectuado 498 verificaciones técnicas de apoyo a las ORIP en la
implementacion de los procedimientos catastrales con efectos registrales, Resolucién Conjunta SNR 11344 / IGAC 1100
del 31 de diciembre de 2020, y de los procedimientos contenidos en las Resoluciones conjuntas SNR 1732 / IGAC 221 de
2018, modificada por la 5204 de 2019, y la Instrucciéon Administrativa Conjunta IGAC/SNR 0111 de 2010; apoyo a los
estudios técnicos en el marco de los procesos de restitucion de tierras, y verificacion de traslapes en desarrollo del

procedimiento del Decreto 578 de 2018, a cargo de la Superintendencia.

ORIP con informacién registral digitalizada y migrada al sistema de informacion registral.

En el afio 2021 se adjudicé el contrato (licitacion) para intervenir archivisticamente los libros de antiguo sistema de cuatro
(4) ORIP, San Juan del César, Contratacion, Ciénaga y Pasto, a favor de la empresa procesos y servicios SAS, el presente

proceso, cuenta con vigencias futuras aprobadas, para ejecucion hasta el 31 de julio de 2022 (proceso en curso).

Asi mismo, con recursos del crédito de Catastro Multipropésito, exactamente componente 3, en el afio 2021 se contrato la
intervencidn archivistica de los libros de antiguo sistema de las ORIP de Puerto Lopez y Chimichagua, bajo el contrato BM
011 de 2021.

Otros logros:
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e  Expedicion de la Resolucion SNR No. 06266 del 5 de agosto de 2020 - Eliminacion copia para catastro: Por la

cual se establece el procedimiento para transferir la informacion a catastro y eliminacion de la copia fisica para
la Oficina de Catastro, en jurisdiccion de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos de Bogots,

Barranquilla, Cali y Medellin.

e Lo anterior en consonancia con las disposiciones del Gobierno Nacional, en materia de simplificar y mejorar los
tramites entre entidades del Estado, y la politica de cero papeles, entre otras, lo cual beneficia a los ciudadanos

y a los procesos misionales de las entidades.

e  Expedicion de la Resolucion SNR No. 09089 del 29 de octubre de 2020: Por medio de la cual se establece el
procedimiento de incorporacién y/o actualizacion de identificadores catastrales (CHIP, referencia catastral,

codigo del sector, y/o nomenclatura) en los folios de matricula inmobiliaria a nivel nacional.

e  Suscripcion de la Resolucién conjunta No. SNR 04218 e IGAC No. 499 de 2020 por la cual se adopta el modelo

extendido de catastro registro del modelo LADM_COL.

e  Aprobacion de la version 3.0 del modelo extendido de catastro registro del modelo LADM_COL que sirve como

nucleo comun de intercambio de informacion en catastro y registro.

e  Aprobacion de la version 1.0 del modelo de aplicacidn de levantamiento catastral en donde se encuentran los

datos que la SNR debe entregar como insumos de conformidad al modelo LADM.

o  Procedimientos catastrales con efectos registrales:

e El7 denoviembre de 2018, la Superintendencia de Notariado y Registro, expidié la Circular No. 6078, por medio
de la cual se imparten lineamientos para la aplicacion de la Resolucion Conjunta No. 1732 SNR 221 IGAC del
21 de febrero de 2018.

e El 23 de abril de 2019, la Superintendencia de Notariado y Registro y el Instituto Geografico Agustin Codazzi,
expidieron la Resolucién Conjunta SNR No. 5204 / IGAC No. 479, “por medio de la cual se modifica parcialmente
la Resolucion Conjunta SNR No. 1732 / IGAC No. 221 del 21 de febrero de 2018".

e  El14 de marzo de 2019, la Superintendencia de Notariado y Registro, expidi6 la Circular No, 1198, que imparte
lineamientos para la aplicacion de la Resolucion Conjunta SNR No. 1732/IGAC No. 221 del 21 de febrero de

2018 y de la Circular 1100 del 8 de julio de 2014.
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e El 31 de diciembre de 2020, la Superintendencia de Notariado y Registro y el Instituto Geografico Agustin
Codazzi, expidieron la Resolucién Conjunta IGAC No. 1101/ SNR No. 11344, por medio de la cual, se establecen
los lineamientos para la aplicacién de los procedimientos catastrales con efectos registrales, la correccién, y/o
inclusién de cabida en procesos de ordenamiento social de la propiedad, y la correccién de area y/o linderos

mediante escrituras aclaratorias, en virtud de lo establecido en el Decreto 148 de 2020.

La resolucién conjunta permitira lograr con mayor eficacia, la integracion de la informacion catastral y registral, en especial
la unificacion de la informacién asociada a linderos y areas de forma gradual, en armonia con lo establecido en el Decreto
148 de 2020.

e. Apoyo a la Gestion de la Politica de Tierras

En el marco de los procedimientos administrativos dispuestos para el Grupo Apoyo a las Politicas de Tierras adscrito a la

Superintendencia Delegada de Tierras, durante el periodo informado se lograron los siguientes resultados:

Decreto 578 de 2018.
Tabla 13 Gestion cumplimiento Decreto 578 de 2018 - 2018 al 2022
. Numgro NUmero NUmero Total
Afio Solicitudes . . .
) Resoluciones  Improcedencias Tramitadas
Radicadas

2021 2.330 1.133 2517 5.980
2022 2.548 811 2.636 5.995

Total 4.878 1.944 5.153 11.975

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Para dar cumplimiento a la implementacion del decreto, en primera instancia se han recibido un total de 4.878 solicitudes
para la verificacion de cadena traditicia de dominio, la mayoria de ellas pertenecientes a predios ubicados en los municipios

que registran sus unidades inmobiliarias en los circulos registrales que a la fecha han sido priorizados.

llustraciéon 1 Numero de solicitudes atendidas en el marco del Decreto 578 de 2018
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Nudmero Solicitudes Radicadas
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n 0N
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2018 2019 2020 2021 2022

.N”msgzisczggzwes 7.838 5.073 1658 2330 2111

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras-SNR

Gran parte de dichas solicitudes han sido recibidas en las diferentes jornadas adelantadas en territorio por el Equipo para
la implementacion del Decreto 578 de 2018, destacandose que para el mes de Mayo de esta anualidad se organizaron
jornadas en algunos municipios del departamento de Boyaca, buscando el apoyo de las Alcaldia municipales,
especialmente, en aquellos donde se encuentran ubicadas algunas de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos
priorizadas, y en las cuales, desde nuestra experiencia, ha tenido mejor acogida el Decreto, lo anterior permitira brindar
orientacidn y asesoria a los usuarios sobre la formalizacion de la propiedad rural en falsa tradicion. Una vez agotada la
verificacidn previa, se expidieron 12.508 oficios de improcedencias del estudio formal de la solicitud, dado a que se
determind que los predios estudiados no cumplian con uno o varios de los requisitos dispuestos en el Decreto 0578 de

2018, y las resoluciones que reglamentan su procedimiento:

32
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA AR
3 El futuro Gobi
SNR EER'E'&TS‘%%DO @ es de todos de Colombia

La guarda de la fe piblica

llustracién 2 Numero de oficios de improcedencia segun solicitudes atendidas en el marco del Decreto 578 de 2018

Numero Improcedencias

3.000

2.500

2.000
1.500
1.000
500

0

2018 2019 2020 2021 2022
m NUmero Improcedencias 2.678 2.481 2.196 2.517 2.327

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Aquellas solicitudes que cumplieron con los requisitos de procedibilidad, y activaron la etapa del estudio formal; asi que,
han permitido la expedicién de un total de 7.544 resoluciones, entre las que se encuentran: Actos administrativos que, a.
Verifican la existencia de derechos reales en el folio de matricula, b. Disponen la apertura de folio y verifican la existencia
de derechos reales, c. Niegan la existencia de derechos reales en el folio de matricula, d. Niegan la apertura de folio, e.
Resuelven recurso de reposicion, f. Resuelven solicitudes de aclaracién de actos administrativos y g. Resuelven solicitudes

de revocatoria directa:
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llustracién 3 Numero de actos administrativos expedidos en el marco del Decreto 578 de 2018

Gobierno
de Colombia

NUmero Resoluciones

2.500
2.000
1.500
1.000

- I
0

2018 2019 2020 2021 2022

B Numero Resoluciones 1.982 2.354 1.264 1.133 683

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Consulta de indice por Propietario.

En el marco del procedimiento administrativo de Consulta de indice por Propietario que busca dar respuesta a las entidades

requirentes sobre la relacion juridica de una persona (natural o juridica) con un folio o predio; durante el periodo 2021 a

2022 (Julio), se ha dado respuesta a las siguientes solicitudes de consultas:

Tabla 14 Consultas de indices por propietario atendidas del 2018 al 2022

CONSULTA DE IMPRESION

ANO PROPIETARIOS DE FMI
2.021 25.206 91.092
2.022 18.643 58.409

Totales 43.849 149.501

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras
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llustracion 4 Numero de folios impresos a través de las consultas de indice por propietarios 2018 - 2022

Consultas de Indice por Propietario
2018-JUN 2022
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20000 [ -
0 v2018 2019 2020 | 2021 | 2022
w CONSULTA DE PROPIETARIOS ~ 28.980  27.086 ~ 21957 25206  16.610
B IMPRESION DE FMI 135.219 99.457 97.045 91.092 58.409

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Estudios Registrales.

La Delegada de Tierras, dentro de sus procesos tiene requerimientos enmarcados en el Convenio 017 de 2016 suscrito
entre la Fiscalia General de la Nacion y la SNR, como parte de las funciones de policia judicial; atendiendo en el periodo

informado, 15.388 estudios registrales, como insumo para los procesos de extincién de dominio y comiso.
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llustraciéon 5 Niumero de estudios registrales para fines de extincién de dominio, investigaciones judiciales y comiso 2018 - 2022

Estudios Registrales
2018-JUN 2022
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2021
M ESTUDIOS REGISTRALES 2.888 3.209 2.798 3.404

2022
2.555

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras

Seguimiento a Medidas Cautelares.

Otra de las funciones de policia judicial, que adelanta la SNR, a través de la Delegada para Tierras, se concentra en el

procedimiento de atencién y seguimiento a medidas cautelares, emanadas de las distintas unidades judiciales para los

fines pertinentes, sobre las cuales se puede precisar que se han gestionado las siguientes medidas cautelares.

Tabla 15 Medidas Cautelares atendidas del 2018 al 2022, convenio 017 de 2016 FGN-SNR}

Afo INSCRIPCIONES LEVANTAMIENTOS ngs'os
2021 540 45 0
2022 211 5 0
Totales 751 50 0

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras
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Iniciativas Investigativas. En el marco del convenio 017 suscrito con la Fiscalia general de la Nacion, y aunando esfuerzos
para aportar informacion dentro de los procesos de extincién de dominio, lavado de activos y comiso; la SNR a través de
esta Delegada, adelanta estos diagndsticos que permiten determinar la relacion juridica de un individuo/s con un folio/s en

los procesos de investigacion adelantados por este ente judicial.

Tabla 16: Iniciativas Investigativas para los fines de lavado de activos, extincion de dominio y comiso, presentada a las Fiscalia
General de la Nacion entre el 2021 y 2022

- No Area . . o i
~ Meta Iniciativas .- . Orientacion o dirigidas a las unidades o
Afio | Predios Valor de adquisicion . ° . la fiscali ldel !
anual  presentadas analizados ~ Has M2 direcciones de la fiscalia general de la nacion

4 iniciativas dirigidas a la direccion de fiscalia
nacional especializada de justicia transicional
de bogota, grupo de persecucion de bienes
con fines de vocacion reparadora, 6
iniciativas ~ dirigidas a la  direccion
especializada contra las violaciones a los
derechos humanos - con fines de comiso, 3

2021 18 20 1449 39.729 72.997,53 $122.305.155.155 iniciativas ante la direccion especializada
contra el lavado de activos de la fiscalia
general de la nacion, 6 iniciativas de
investigacion dirigidas a la direccion
especializada de extincion del derecho de
dominio y 1 iniciativa ante la direccion
especializada contra los delitos fiscales decdf
de la fiscalia general de la nacién

5 iniciativa dirigida a la direccion
especializada de extincion del derecho de
dominio y 6 iniciativa dirigida a la unidad de
lavado de activos de la fgn

2022 20 1 1464 32,731 67.541 $ 84,940,745,139

Totales 31 2.913,00 39.761,73  140.538,53  207.245.900.294,00

Fuente: Informes de Gestién Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras-SNR
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Etnicos y Sistema Nacional Ambiental.

La SNR dentro de sus funciones, acompafia y apoya en la implementacion de la politica ambiental y goce efectivo de
derechos de las comunidades étnicas en el pais, en relacion a la propiedad inmobiliaria, durante el periodo 2018 a 2022,
ha materializado este apoyo a través de la emision de conceptos juridicos, respuesta a solicitudes de informacion,

participacion en mesas técnicas y demas actividades que han permitido lograr fines en comento. Asi:

Tabla 17 Actividades adelantadas en apoyo a la tenencia y administracion de la propiedad de las Comunidades Etnicas y del Sistema
Nacional Ambiental - SINAP

ACTIVIDADES TOTAL DIC 2019- JUNIO 2022
Revision autos y sentencias relacionadas con comunidades étnicas y el SINAP 32
Respuesta Acciones de Tutela de comunidades étnicas y el SINAP 17
Asistencia Mesas técnicas de trabajo y Comisiones, relacionadas con comunidades étnicas y 80
el SINAP

Revisién proyectos de acuerdo e iniciativas normativas relacionados con comunidades 55
étnicas y el SINAP

Respuesta a solicitudes de informacién y requerimientos relacionados con comunidades 74
étnicas y el SINAP

Revisiones, comunicaciones, asistencia, participacion en reuniones y solicitudes- respuestas 144
enmarcados en asuntos ambientales

Revisiones, comunicaciones asistencia/participacién en reuniones y solicitudes- respuestas 202

enmarcados en asuntos étnicos

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras-SNR

f. Cooperacion Internacional

Durante el periodo comprendido entre 7 de agosto de 2.018 y el 30 de junio de 2.022, la Superintendencia Delegada para
la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras - SDPRFT de la Superintendencia de Notariado y Registro, realizo
las siguientes actividades y gestiones de cooperacion internacional; y con el objeto de contribuir con la ejecucion de las
politicas publicas nacionales sobre reparacion a las victimas del conflicto armado, la proteccidn y restitucién de predios
despojados, el catastro multipropdsito y la formalizacién de tierras, la SDPRFT ha implementado iniciativas y presentado
propuestas a los organismos de cooperacion internacional, todas ellas orientadas a obtener el apoyo financiero, técnico y
operativo, asi como aportes en especie requeridos por la entidad para complementar las inversiones y financiar las

actividades que le corresponde ejecutar en las areas tecnolégicas, de sistemas de informacion, gestién documental y
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afines, que apoyan los objetivos misionales y los procesos y actuaciones que adelanta con conjuntamente las otras

autoridades competentes relacionadas con las politicas publicas anteriormente mencionadas.

Para el desarrollo y ejecucion de los proyectos que se han realizado, participan funcionarios adscritos a diferentes areas
o grupos de la entidad, entre los cuales se encuentran las Coordinaciones de Restitucion, de Formalizacion y de Catastro
Multipropésito, Grupo de Policia Judicial, Grupo de Gestion Documental, Oficina de Registro y Oficina de las Tecnologias

de Informacién-OT], en lo correspondiente. Actividades lideradas a través del despacho de la SDPRFT.

A continuacién, se presentan los proyectos que desde esta delegada ha trabajado con el apoyo financiero, técnico y

operativo de los organismos de cooperacion internacional:
a. Proyecto: Sistemas de Informacion- Gestion Documental

e  Cooperante: Gobierno de los Estados Unidos -Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
e Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

o Valor: $4.000.000.000= (recursos financieros y en especie aportados no reembolsables)

e Operador internacional: TETRATECH-ARD

e  Contratista: ARMARCHIVOS S.A.

e  Grupo DPRFT: Cooperacion Internacional y Grupo Gestion Documental
Objeto del proyecto. Organizacion, Digitalizacién e Indexacion de los antecedentes registrales de ocho (8) Oficinas de
Instrumentos Publicos-ORIP localizadas en zonas priorizadas para la Restitucion de Tierras, y de los archivos histéricos
de la Delegada para la Proteccién, Restitucién y Formalizacion de Tierras-DPRFT.

ORIPS beneficiarias. Monteria, Carmen de Bolivar, Cucuta, Ocafia, Chaparral, Tumaco, San Martin, Monte Libano

Principales actividades del proyecto:

e Fase 1: Diagnéstico: Reconocimiento, tabulacién y analisis del estado de los documentos y antecedentes

registrales en cada una de las ocho (8) ORIP- Visitas, registros fotograficos, evaluacion;

e Fase 2: Pre- Operativa: Construccién de los protocolos técnicos de ejecucién; elaboracion de pliegos de la

licitacion; adjudicacion y contratacion de firma ejecutora del proyecto;

e  Fase 3: Operativa: Seleccidn, y reclutamiento; definicion de estrategias; plan de trabajo; cronograma, adquisicién
de materiales, insumos y herramientas; asignacién de infraestructura; designacion grupo de interventoria SNR;

prueba piloto; traslado, almacenamiento, administracion y custodia;
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Fase 4. Alistamiento vy Traslado: Fumigacion, limpieza, montaje de equipos, capacitacion, organizacion,

clasificacion y separacion de expedientes contaminados, recepcion de expedientes, ingreso a las carpetas,
punteo final, cierre de bolsas, empaque de los documentos de las ORIP y transporte especializado a las bodegas
del contratista; estandarizacién de metodologias, aplicacién de protocolos.

Fase 5: Operativa: Estandarizacion de metodologias, aplicacion de protocolos y procedimientos en cada una de
las etapas del proceso de Organizacion, Digitalizacién e Indexacién de los expedientes intervenidos;
implementacion de los acuerdos de Nivel de Servicios (ANS); implementacion y cumplimiento de los Protocolos
de Consultas y Préstamos.

Fase 6: Empaque final en carpetas y cajas especificadas;

Fase 7: Traslado de los archivos fisicos a las bodegas de la SNR en el municipio de Funza, Cundinamarca
Fase 8: Entrega final: discos duros con los archivos digitalizados e indexados al Superintendente de Notariado
y Registro

Fase trasversal y permanente: Interventoria SNR, revision, analisis, devoluciones para repeticion de procesos y

aprobacion de lotes en cada una de las etapas de Organizacion, Digitalizacion e Indexacion.

Avances y Estado Actual del Proyecto:

a.

Fase |

Proyecto aprobado por USAID y TETRATECH

Contratacién de la firma ARMARCHIVOS para la ejecutora del proyecto;

Vinculacién y participacién de los Registradores en las actividades previas y de alistamiento y traslado de los
archivos;

Implementacion del 100% de los protocolos y anexos técnicos en cada una de las ocho ORIP;

Inclusion y participacién activa y permanente de los funcionarios de la DPRFT, Grupo de Gestién Documental,
Grupo de Archivo y OTI apropiando los objetivos e incorporando las iniciativas y actividades al que hacer de la
entidad;

Alistamiento, organizacion y traslado de los antecedentes registrales de las ORIP, los cuales se encuentran bajo
estrictas medidas de seguridad en las bodegas del contratista para realizar el proceso de organizacién y
digitalizacion e indexacion de los expedientes registrales;

Aportes financieros, operativos y técnicos del cooperante, entregados por USAID y operados por TETRATECH
($ 4.000.000.000=, aproximadamente);

Adecuacion, estructuracion y funcionamiento de los servicios registrales por el sistema de consulta de

expedientes de las ORIP, (respuestas en 24 horas).

Fase Il
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e  FEtapa Preliminar: tratamiento y alistamiento de los expedientes en las ORIP;

e Traslado de los expedientes desde las ORIP a las bodegas de la firma del contratista ARMARCHIVOS. (en

febrero de 2.020 se terminé el traslado del total de los expedientes);

e FEtapa de Organizacion: inicio de la etapa de organizacion (limpieza, restauracion preliminar y actividades

tendientes a ordenar los documentos; pasar los lotes organizados a la siguiente etapa;
e  Etapa de Digitalizacion
e Etapa de Indexacion
e  Encajonamiento y entrega de los archivos fisicos

e  (Celebracién de un contrato de comodato con la empresa contratista Aimarchivos SAS con el objeto de custodiar

los archivos fisicos hasta la entrega final en las bodegas de la SNR

e Entrega de los archivos digitales

e Traslado fisico de los expedientes a las Bodegas de la SNR en el Municipio de Funza, Cundinamarca.

e laentrega de mas de 17.000 cajas se termina en junio de 2.022.

e Coordinacion y seguimiento periodico en sitio.

e En la fecha se realiza la interventoria de los archivos digitalizados y se verifican los ajustes requeridos para
verificar la calidad de las imagenes.

e Enjunio de 2.022 se entregaran la totalidad de los archivos completos en discos duros con las modificaciones

de las inconsistencias.

e En la fecha se ha dado pleno cumplimiento del Plan de Trabajo y del cronograma del proyecto.

b. Proyecto: sistemas de informacién - Desarrollo de un (1) software de gestion documental

e Cooperante: Gobierno de los Estados Unidos -Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
e  Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

e Operador internacional: TETRATECH-ARD

e Valor: $800.000.00= (aportes financieros y en especie no reembolsables).

e Grupos de trabajo: Cooperacién Internacional; Gestién Documental y Oficina Tecnologias de la Informacion-OTl

Objeto del proyecto. Construccion y entrega de un software para la gestién documental de la entidad.
Beneficiarios del proyecto. Seran beneficiarios del proyecto todos los funcionarios de la SNR, a través de la OTl y la

Oficina de Gestion Documental
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Principales actividades del proyecto:

e  Gestiones y formulacién del proyecto

e  Elaboracion de las fichas técnicas del proyecto;

e Definiciones técnicas y de marcas de los equipos y el mobiliario. (OTI y Area de Infraestructura de la SNR);
e  Elaboracion de la matriz, el plan de Accidn, y el cronograma del proyecto;

e  Términos de referencia para la licitacion privada;

e Convocatoria de proponentes;

e  Estudio y seleccion de contratista;

e Disefio y construccion del software;

e Instalacién y puesta en marcha de los servicios técnicos registrales.
Avances y Estado Actual del Proyecto:

El proyecto fue aprobado inicialmente, pero debido a causas internas de la Oficina de Sistemas de Informacion- OTI, se
presentd otra propuesta a consideracion de USAID-TETRATECH, consistente en asignar personal profesional
especializado para desarrollar un aplicativo complementario y compatible en los Sistemas Centrales de la entidad. En el
mes de febrero de 2022, la propuesta fue denegada debido a que el Programa Nuestra Tierra Préspera no financia ni
apoya la contratacion de personal para la entidad y por haberse presentado la propuesta de la OTI extemporaneamente,

después de finalizado el afio fiscal.

Proyecto: fortalecimiento institucional - Dotacion de equipos mobiliarios para once (11) ORIP

e  Cooperante: Gobierno de los Estados Unidos -Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
e  Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

e  Operador internacional: TETRATECH-ARD

e Valor: $700.000.000=, aproximadamente

e (Contratistas: Diferentes proveedores seleccionados por TETRATECH-ARD, atendiendo especificaciones de la
SNR

e Grupos de Trabajo: Asesora de Cooperacién Internacional, ORIP, OTl y Direccion Administrativa y Financiera

Objeto del proyecto. Donacion de equipos de computo, aires acondicionados, plantas eléctricas, mobiliario para puestos

de trabajo y estanteria para los archivos para y muebles salas de espera para el publico.
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ORIP beneficiarias: Monteria, Carmen de Bolivar, Ocafia, Chaparral, Tumaco, San Martin, Corozal, Caucasia, San

Martin, Santander de Quilichao, Cucuta

Principales actividades del proyecto:

Gestiones y formulacion del proyecto;

Elaboracion de las fichas técnicas del proyecto;

Elaboracién de la matriz, el plan de Accién, y el cronograma del proyecto;

Definicion de las especificaciones técnicas y marcas de los equipos y del mobiliario por la SNR;
Términos de referencia para la convocatoria privada;

Andlisis y seleccion de los proponentes;

Seleccién de los proveedores;

Coordinacién y seguimiento de las actividades adelantadas en el marco del proyecto;
Adecuaciones fisicas de las instalaciones (SNR);

Entrega de los equipos y mueblas;

Instalacion

Configuracion de los equipos computacionales

Puesta en funcionamiento.

Avances y Estado actual del proyecto:

El proyecto se ha ejecutado y cumplido en el 92 % habiéndose entregado, adecuado e instalado los equipos y el mobiliario

a las ORIP, excepto los equipos computacionales correspondientes Cucuta, Santander de Quilichao y San Martin, los

cuales ya se adquirieron y seran recibidos, instalados y configurados en el mes de mayo de 2022.

Proyecto: Piloto intervencion de libros del antiguo sistema registral de tres (ORIP)

Cooperante: Gobierno de los Estados Unidos -Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

Operador internacional: TETRATECH-ARD

Contratista: Por adjudicar

Grupos de Trabajo: Cooperacion Internacional-Delegada DPRFT

Objeto del proyecto. Intervencion de los libros del Antiguo Sistema de tres (3) ORIP seleccionadas en las regiones con

la presencia de TETRATECH-ARD con bajo volumen de libros (300 aproximadamente), en el que se busca, a manera de
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piloto, definir los procesos y metodologias para implementar en proximos proyectos a gestionar durante 2021 y 2022. Se

efectuaran los procesos de reparacion, conservacion, digitalizacion e indexacion de los libros.

Actividades del proyecto:

e  Seleccion las ORIP pilotos;

e  Ficha técnica;

e Términos de la convocatoria;

e Publicacién de la convocatoria;

e  Propuestas de posibles contratistas;

e Depuracion, limpieza, fumigacién y alistamiento;

e Traslado de los libros a las instalaciones del contratista;
e Digitalizacién;

e Indexacion;

e Entrega de libros;

e Entrega de Discos duros con archivos digitalizados.

Estado actual del proyecto: Se verificd la convocatoria y se recibieron pocas respuestas de los posibles proponentes,
razén por la cual no fue adjudicado en 2021. Por motivos presupuestales de USAID-Tetratech ARD, el proyecto no logré

obtener apoyo financiero.

Proyecto: Traslado para intervencién y almacenamiento de archivos registrales de tres (3) ORIP y dotacién de

estanteria para su almacenamiento

e Cooperante: Gobierno de los Estados Unidos -Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
e  Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

e Operador internacional: TETRATECH-ARD

e  (Contratista: Por adjudicar, una vez se realice la convocatoria

e Grupos de Trabajo: Cooperacion Internacional y Gestion Documental

Objeto del proyecto. Organizacion preliminar y traslado a Bogota, para la posterior intervencidn de los archivos que fueron
objeto de digitalizacién por la SNR, los cuales quedaron sin organizar y con calidad deficiente en las instalaciones de las
ORIP. Seran objeto nuevamente de la organizacién, la digitalizacién y la indexacién en las bodegas del contratista

seleccionado para llevarlos a la Bodega de la SNR y guardarlos en los anaqueles que para tales fines donara el cooperante.
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Actividades y estado actual del proyecto:

Se adelantaron las gestiones para la bisqueda de los recursos;

Se elaboraron las fichas técnicas del proyecto, en el cual se aplicaran los protocolos y anexos técnicos
elaborados por la SNR para el proyecto de Gestién Documental (relacionado y descrito en el Numeral I);

Se imparti6 la aprobacién inicial del proyecto en el mes de noviembre DE 2.020 pero por programacion de
actividades de la firma TETRATECH-ARD, operadora del Programa, de trasladd para ser ejecutado en el Afio
en 2021.

En febrero de 2022 se inform6 a la SDPRFT que el proyecto se denegaba debido a falta de recursos

presupuestales.

Proyecto: Contratacion de consultores para proyectos de cooperacion de la delegada de tierras - SDPRFT

Cooperante: Gobierno de los Estados Unidos -Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

Valor: $200.000.000= aproximadamente (aportes financieros no reembolsables).

Operador internacional: TETRATECH-ARD

Contratistas: Doctores Gladys Amparo Gaona y Ramiro Palmieri.

Objeto del proyecto. Contratacion de dos (2) consultores especializados solicitados por la SDPRFT para colaborar con

las actividades y funciones correspondientes a los proyectos a ejecutar, incluidos los procesos especificos de sistemas de
la SDPRFT.

Actividades realizadas y Estado actual del proyecto

Se definieron las funciones y se efectu6 la convocatoria de profesionales con el perfil requerido;

Se selecciond y vinculd a la firma TETRATECH-ARD por el periodo de un (1) afio a una consultora con
experiencia en las funciones a desempefar, con destinacién especifica y exclusiva al proyecto Gestién
Documental, en el que desempenid las funciones de coordinacién e interventoria de los procesos y actividades
del proyecto Sistemas Informacion (ver proyecto en numeral |),

Se contraté a un consultor, de profesién ingeniero de sistemas, por el periodo de seis (6) comprendidos entre
septiembre de 2020 a marzo de 2021, destinado a desempefiar las actividades en sistemas de informacién que
requiera la SDPRFT. Dicho contrato se venci6 5 de marzo, El profesional asesor6 a la OTI en el desarrollo del
aplicativo para Estudios Traditicios de la SDPRFT, impartiendo su apoyo a la OTI.
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Proyecto: Swiss tierras-Colombia

o Cooperante: Confederacion Suiza
e Operador: Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos -SECO
o Contratista; BSF Swissphoto AG, agencia de implementacién contrataday financiada por la SECO

e Valor: U$ 8.000.000, aproximadamente, con contrapartidas del 20% (aportes financieros y en especie no
reembolsables).

e Entidades participantes: SNR a través de la Delegad de Tierras y la OTI, DNP, IGAC, ANT, APC

o Grupo SDPRFT: Cooperacion Internacional y Coordinacion de Catastro Multipropdsito.

Objeto del proyecto. Establecer un marco de integracion de recursos humanos, técnicos, tecnologicos y de articulacion
interinstitucional entre DNP, SNR, IGAC, ANT y APC, desde sus competencias, con el fin coordinar acciones para
implementar el desarrollo del Proyecto Swiss Tierras-Colombia, en virtud del objetivo de la cooperacién suiza de apoyar a
Colombia en la modernizacion de la administracion de tierras Este proyecto se ejecuta técnicamente de manera articulada
con el “Programa para la Adopcion e Implementacién de un Catastro Multipropdsito Rural-Urbano” adelantado por el
Gobierno Nacional y financiado parcialmente por los préstamos del Banco Mundial- BM y el Banco Interamericano de
Desarrollo-BID (CONPES 3958 de 2019, Estrategia para la Implementacion de la Politica Publica de Catastro
Multiproposito).

Actividades del proyecto. Siendo el objeto del Proyecto el de apoyar la implementacion de la visién conjunta del Sistema
de Administracién de Tierras a través del fortalecimiento institucional y teniendo en cuenta las mejores practicas nacionales

e internacionales, las principales actividades o componentes del proyecto, son:

e Fortalecimiento institucional;
e Soporte técnico y tecnoldgico extendido a nivel nacional y territorial

e Fortalecimiento del capital humano y la gestién del conocimiento.

Avances y Estado actual del proyecto: Las descritas en la gestion relacionada del presente informe a través de la

implementacion de catastro multipropdsito en materia de interoperabilidad registro catastro.

Proyecto: Alianza para la formalizacion de los derechos de la propiedad en cuatro (4) municipios

e Cooperantes: Gobierno de los Estados Unidos - Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID)
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e  Programa: NUESTRA TIERRA PROSPERA

e Valor: Indeterminado (aportes conjuntos en especie no reembolsables)

e  Operador internacional: TETRATECH-ARD

e  Ejecutores: Coordinacion de Formalizacion de la SDPRFT y TETRATRCH

Objeto del proyecto.

e Apoyar un proceso de formalizaciéon y evaluar diversas variables técnicas y juridicas de los predios y
beneficiarios, dentro de las cuales se encuentran aquellas aplicadas a la revisidn de los predios posibles a titular

en aplicativos de consulta y la revisién de requerimientos en las visitas domiciliarias:

e Formalizar y entregar titulos de propiedad en cuatro (4) municipios ubicados en las regiones en dénde se
desarrolla el programa NUESTRA TIERRA PROSPERA.

Municipios beneficiarios del proyecto:

e  Tumaco, Narifio
e  Caceres, Antioquia
e Sardinata, Norte de Santander

e  Fuente de Oro, Meta

Actividades del proyecto:

e Apoyar el proceso de formalizacion en campo;

e  Evaluar las diversas variables técnicas y juridicas, verificando, particularmente, aquellas que les son aplicables a los

predios que se podran titular, utilizando los aplicativos para consulta. Estos aplicativos son:

o Cédula catastral (informacién aportada por el municipio)

o Direccion (informacién aportada por el municipio)

o Folio de Matricula Inmobiliaria

o Identificacion de propietario de predio conforme a informacién de IGAC
o Area de terreno, construccion, avalud y destino econémico

o Identificacién de propietario de mejoras, en caso de tenerlo

o Anélisis de colindantes del predio

o Estudio juridico de los Folios de Matricula inmobiliaria

e  Revision de los requerimientos en las visitas domiciliarias:
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o Identificacion del predio, municipios, barrio, direccion, cédula catastral, destino econémico y
descripcion del predio

o Tiempo de ocupacion, fecha de inicio de ocupacion, descripcion de modo de adquisicién del predio y
verificacién de documentos aportados

o Descripcion del hogar, datos basicos de los posibles beneficiarios

Avances y Estado actual del proyecto:

Tumaco (Narifio):

El municipio tiene suscrito el acuerdo de facultades para la cesion a titulo gratuito;
Se tramitd la suscripcion del convenio interadministrativo;
El potencial de titulos a expedir de 342 predios;

Para finales de marzo de 2.022 se habian entregado 125 titulos.

Sardinata (Norte de Santander):

- El Departamento tiene suscrita la ordenanza departamental y acuerdo de facultades para la cesién a titulo
gratuito.
- LaCoordinacion de Formalizacion de la DPRFT de la SNR efectu¢ el filtro de 3.168 predios en los aplicativos

de consulta, gracias al cual se estan realizando los estudios de 384 Folios de Matricula Inmobiliaria.

Durante la ejecucion del proyecto se ha impartido capacitacion a los funcionarios de la alcaldia.

El 26 de marzo de 2.022 se realizd la entrega la entrega de titulos.

Céaceres (Antioquia):

- Se tramitaron las consultas de viabilidad técnica de 180 predios en el municipio;

- En el mes de marzo se entregaran 34 titulos;

Fuente de Oro (Meta):

El municipio tiene la ordenanza departamental vigente, acuerdo de facultades y suscrito el Convenio
Interadministrativo con la SNR;

Se estan analizando juridicamente 2.738 predios en los aplicativos registrales;
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- Se esta realizando los analisis juridicos de 351 Folios de Matricula Inmobiliaria;

- Enelmes de octubre de 2020 se entregaron 20 titulos de propiedad.
c. Proyecto: Formalizacion de la propiedad en el municipio de Tibd, Norte de Santander

e  Cooperante: ONG WARREN BUFFET
e  Operador: MERCY CORPS
e Valor: Indeterminado (aportes conjuntos en especie y trabajo, no reembolsables)

e  Ejecutores: Coordinacion de Formalizacion SDPRFT Y MERCY CORPS

Objeto del proyecto.

e Apoyar un proceso de formalizacion y evaluar diversas variables técnicas y juridicas de los predios y
beneficiarios, dentro de las cuales se pueden encontrar aquellas aplicadas a la revision de los predios
posibles a titular en aplicativos de consulta y la revision de requerimientos en las visitas domiciliarias:

e Formalizar y entregar titulos de propiedad en el municipio de Tibu — Norte de Santander; segun

potencial del municipio aportado por el ente territorial

Actividades del proyecto:

e Apoyar el proceso de formalizacion en campo;
e Evaluar las diversas variables técnicas y juridicas, verificando, particularmente, aquellas que les son
aplicables a los predios que se podran titular, utilizando los aplicativos para consulta. Estos aplicativos son:
o  Cédula catastral (informacién aportada por el municipio):
o Direccion (informacién aportada por el municipio):
o Folio de Matricula Inmobiliaria;
o ldentificacién de propietario de predio conforme a informacién de IGAC;
o Area de terreno, construccion, avalud y destino econémico;
o ldentificacidn de propietario de mejoras, en caso de tenerlo;
o Andlisis de colindantes del predio;

o Estudio juridico de los Folios de Matricula inmobiliaria.

e  Revision de los requerimientos en las visitas domiciliarias:
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o Identificacién del predio, municipios, barrio, direccion, cédula catastral, destino econémico y
descripcion del predio;

o Tiempo de ocupacion, fecha de inicio de ocupacién, descripcién de modo de adquisicion del predio y
verificacién de documentos aportados;

o Descripcion del hogar, datos basicos de los posibles beneficiarios

Proyecto: Abordaje de los motores criminales de la deforestacion en las areas mas afectadas por el fenémeno en
Colombia - CONALDEF

Cooperantes: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito — UNODC con la participacién de los
gobiernos de Gran Bretafia y Noruega.

Programa: CONALDEF (articulo 9 de la Ley 1955 -Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad’).

Operadores: Consultores privados especializados, aportados por el Programa.

Valor: Indeterminado- Aportes conjuntos en especie y consultorias

Entidades participantes: Grupo Apoyo a la Gestidn de la Politica de Tierras de la SDPRFT, Superintendencia
Delegada para el Notariado, (apoyadas por las Oficinas de Instrumentos Publicos-ORIP y las Notarias)
Ministerios de Medio Ambiente, de Defensa y de Justicia y del Derecho, Policia Nacional, Comando General de
las Fuerzas Militares, Fiscalia General de la Nacion y Procuraduria General de la Nacion.

Grupos de trabajo responsables: Cooperacion Internacional y Grupo de Apoyo a la Gestién de la Politica de
Tierras de la SDPRFT.

Objeto del proyecto. Fortalecimiento de lucha contra la deforestacion y el acaparamiento de tierras en 6 zonas piloto de

intervencion ubicadas en los departamentos del Meta, Guaviare, Caqueta y Putumayo, con el fin de detectar y blindar

juridicamente: La situacion de propiedad de los bienes inmuebles; la existencia de folios y matrices segregados que no

estén dentro de la informacién catastral y registral; identificacién de Bienes Baldios: para su apertura y/o proteccién

juridica; deteccion de baldios en Parques Nacionales Naturales de Colombia (PNNC) para su apertura y/o proteccion

juridica y deteccion de predios en otras areas ambientales para su apertura y/o proteccién juridica.

Actividades y Estado actual del proyecto:

Identificacion predial: Identificacion de la ubicacion y la informacion registral de las cédulas catastrales que se
encuentran en las zonas piloto. Se encontraron que hay 161 cédulas catastrales de las 4 cuentan con folio de

matricula inmobiliaria.
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e Recopilacién de Informacién juridica que soporta la tradicién de los predios con las oficinas de registro de
Instrumentos Publicos con el fin de analizar la propiedad y determinar los actores que actualmente tienen bienes
registrados en las zonas piloto.

e Relacionamiento interinstitucional; Se solicita a ANT que haga la apertura de folios de matricula inmobiliaria de
las 157 cédulas catastrales que no reportan FMI conforme a la Ley 1579 de 2012 y al inventario de baldios que
le corresponde hacer de acuerdo con lo ordenado por la Corte Constitucional.

e Informacién Cartografica del SINAP a fin de determinar o verificar si definitivamente estos predios se traslapan
0 Nno se superponen con areas protegidas del Sistema Nacional de Areas Protegidas.

e Trabajo con Notarios y Registradores de las 6 zonas piloto, con quienes se hara el fortalecimiento y seguimiento
en temas registrales, ambientales y de tierras para la prevencién y deteccién de posibles situaciones de
deforestacién y acaparamiento.

e  Fortalecimiento Interinstitucional y Mesas de trabajo: con el objetivo de contextualizar la situacién en campo en
los departamentos de Guaviare, Meta y Caqueta y de generar acciones contundentes para la proteccion de los
bienes inmuebles que se encuentran en la zona del proyecto y, con ello, prevenir y disminuir el fenémeno de la

deforestacion en el arco amazédnico.
El proyecto es de ejecucion continua y permanente.
Proyectos en gestion al 30 de junio de 2022.

La SDPRFT- SNR adelanta gestiones para presentar las iniciativas y propuestas de diferentes proyectos de cooperacion
de la SDPRFT-SNR ante numerosos organismos internacionales de cooperacion internacional y las entidades nacionales

competentes para actuar en esta materia, segun se relacionan a continuacion:

e Intervencion, recuperacion, conservacion, digitalizacién e indexacion de los archivos contenidos en los libros
del Antiguo Sistema. Estos proyectos se vienen gestionando en el marco del Plan Nacional de Catastro

Multipropdsito y en el Plan Nacional de Formalizacion de la propiedad de inmuebles.

e Intervencion, organizacion, digitalizacién y almacenamiento de los antecedentes registrales de las ORIP
ubicadas en el Departamento de Boyacs;

e Intervencion, organizacion, digitalizacién y almacenamiento de los antecedentes registrales de las ORIP
ubicadas en las zonas rurales en las que se adelantan las actividades de formacion del Catastro
Multipropdsito y de formalizacion de la propiedad de inmueble;

e  Fortalecimiento Institucional tecnolégico de los sistemas de informacién registral SIR;

e  Proyecto Riqueza Ambiental — Deforestacién en la Amazonia Colombiana -USAID
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e Intervencion integral de libros del antiguo sistema de ORIP ubicadas en zonas rurales y urbanas del pais

e Alianzas con las Universidades para la vinculacion a las ORIP de pasantes y judicantes.

Organismos de cooperacion internacional intervinientes.

Durante el periodo comprendido entre agosto 7 de 2018 y junio 30 de 2.022 La SDPRFT ha presentado propuestas,
elaborado trabajos y tramitado iniciativas ante los siguientes organismos de cooperacion internacional y entidades

nacionales con las que la SNR debe interactuar:

e Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional-USAID;

e TETRATECH ARD;

e CHEMONICS INT. INC;;

e  Colombia Transforma;

e  Agencia de Cooperacion Internacional para el Desarrollo del gobierno de Espaifia- AECID;
e  Fundacion Isabel la Catolica, Programa PARES, Sevilla, Espafia;

e Agencia de Cooperacion Técnica del gobierno de Alemania- GIZ y su filial Banco Aleman KFW;
e Agencia Francesa de Desarrollo -AFD;

e  Agencia Internacional de Japon- JAICA.

e  Secretaria de Estado para Asuntos Econdmicos de Suiza- (SECO)

e Organizacion Internacional para las Migraciones-OIM;

e Embajada de Espania;

e Embajada del Reino Unido;

e Reino de los paises bajos -Embajada de Holanda- (Kadaster de Holanda)

e Embajada de E.E. U.U.

e Oftros

9. Recursos de inversion a cargo de la dependencia.

Para el cumplimiento de las funciones misionales descritas en los Decreto 238 y 239 de 2018, y contenidas en las
resoluciones 4931, 5001 de 2021; la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucién y Formalizacion de Tierras,

tiene a su cargo la administracion de tres proyectos de inversion cuya gestion se detalla a continuacién:
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Proyecto de inversion: “Saneamiento y Formalizacion de la propiedad inmobiliaria a nivel Nacional en el
Posconflicto Nacional” BPIN 2018011000431.

Tabla 18: Ejecucion presupuestal Proyecto de inversion: “Saneamiento y Formalizacion de la propiedad inmobiliaria a nivel Nacional
en el Posconflicto Nacional” 2021 - 2022

Apropiacion

Ao Vigente Compromiso Obligacion Pagos Avance
2021 $13.791.700.000,00  $11.470.113.696,16 $10.340.921.175,45 $10.309.751.576,11 74,75 %
*2022 $14.205.451.000,00  $9.618.553.943,00 $5.657.518.658,28 $5.644.604.149,28  39,74%

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras-SNR
Nota: *Avance a corte del 3 de abril de 2022

Tabla 19 Avance indicadores Proyecto de inversion: “Saneamiento y Formalizacion de la propiedad inmobiliaria a nivel Nacional en el
Posconflicto Nacional” 2021 - 2022

) 2021 *2022
Indicador " ”
Meta Avance de Gestion  Meta Avance de Gestion
9 3
Eventos en materia de justicia transicional 10 10
(90%) (30%)
. o 7825 4.000
Predios presuntamente baldios identificados 4,000 4.000
(195,63%) (100%)
, _ _ 16.507 7.652
Titulos de predios saneados y formalizados entregados ~ 16.500 18.000
(100,04%) (42,51%)
. o 8.700 7.628
Estudios traditicios elaborados 10.000 10.000
(87,00%) (76,28%)
_ o o . 5.922 3.237
Folios de matricula inmobiliaria afectados actualizados ~ 5.100 5.270
(116,12%) (61,42%)

Fuente: Superintendencia Delegada de Tierras -Sistema SUIFP Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y
Formalizacion de Tierras-SNR

Nota: *Avance a corte del 30 de junio de 2022

Proyecto de inversién: “Actualizacion en linea de las bases de datos para el catastro multipropésito a nivel
nacional” BPIN 2018011000837 BPIN 2018011000538.

Tabla 20 Ejecucion presupuestal Proyecto de inversion: “Actualizacion en linea de las bases de datos para el catastro multipropésito a
nivel nacional” BPIN 2018011000837 BPIN 2018011000538
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Afo Apropiacion Compromiso Obligacion Pagos Avance

2021 §$43.702.125.763,00  $18.515.757.487,89  $7.041.777.676,52 $5.731.329.254,19  13,11%

*2022 $6.980.086.783,00 $5.291.736.212,00 $895.485.171,00 §895.485.171,00 12,83%

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras-SNR
Nota: *Avance a corte del 30 de junio de 2022

Tabla 21 Avance indicadores Proyecto de inversion.

2021 *2022
Indicador A " A 4
vance e vance e
Meta Gestion Meta Gestion
Oficinas de Registrg de ngtrumentos Publicos que interoperan 60 75 23 23
con el catastro multipropésito
1.376.223 457179
Folios depurados 1373808 ————— X 457179 ———
(100,18%) (100%)
6.004 1.933
Nuevos folios de matricula creados 6.000 1.933
(100,07%) (100,00%)
Certificados de tradicion y libertad expedid 1.200.000 11026675 768302 108:302
ertificados de tradicion y libertad expedidos 200 : (100,00%)
(85,56%)

Fuente: Superintendencia Delegada de Tierras

Nota: *Avance a corte del 30 de junio de 2022 - Cifras en millones de pesos
Nota: Actualizacion en linea de las bases de datos para el catastro multipropésito a nivel nacional” BPIN 2018011000837 BPIN
2018011000538

Proyecto de inversion: “Integracién de la informacién registral y catastral de los bienes inmuebles en el marco de
Catastro Multipropdsito a nivel nacional” BPIN 2021011000246

Horizonte del proyecto en mencion inicio en la vigencia 2022 y esta estimado para finalizar en 2025, proyecto creado para
dar alcance a los compromisos que la entidad viene adelantando en la implementacién de la Politica Nacional de Catastro

Multiproposito.
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Tabla 22 Ejecucion presupuestal Proyecto de inversion “Integracion de la informacién registral y catastral de los bienes inmuebles en
el marco de Catastro Multipropésito a nivel nacional”

Afio Apropiacion Vigente Compromiso Obligacion Pagos Avance

*2022 $36.451.692.199,00 $1.389.297.534,00 $412.822.012,33  $396.387.073,33  1,09%

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras-SNR
Nota: * Avance a corte del 30 de junio de 2022

Tabla 23 Avance indicadores Proyecto de inversion “Integracion de la informacion registral y catastral de los bienes inmuebles en el
marco de Catastro Multipropésito a nivel nacional”

*2022
Indicador Avance de
Meta Gesti6
estion
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos que interoperan con el catastro 37 31
multipropésito
(83,78%)
. 208.001
Folios depurados 912.821
(22,79%)
. , 1.605
Nuevos folios de matricula creados 4.000
(40,13%)

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras-SNR

Nota: *Avance a corte del 30 de junio de 2022 — Cifras en millones de pesos

Asi mismo se sefiala, que el detalle de la gestion de los indicadores asociados a los proyectos de inversion estan
embebidos en capitulos anteriores con el detalle de actividades relacionadas en materia de formalizacion de la propiedad,
seguimientos a la gestion registral de los predios rurales, apoyo a la gestién de la politica de tierras e interoperabilidad

registro catastro multipropésito.

Dentro de este proyecto de inversion se encuentran el programa para la adopcion e implementacién de un Catastro
Multipropésito Rural — Urbano con una apropiacion de 35.885.225.249 de recursos banca, sobre los cuales se tendra una
ejecucion de COP23.378.829.982, la reduccion obedece a que se presentaron los siguientes cambios en algunas de las
actividades propuestas inicialmente:

Ejecutar las Pruebas del RDM: Inicialmente esta actividad se estimaba por un valor de COP$7.376.274.919, sin embargo,

después de realizar un proceso de estudio de mercado a través de juicio de expertos por medio de la plataforma Colombia
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Compra eficiente, acuerdo marco de precios (nube publica 3), se obtuvo un valor de COP$4,360,996,365, valor que se
tenia contemplado ejecutar en su totalidad durante el afio 2022 que contemplaba todo el ejercicio de pruebas. Ahora bien,
en sesiones de trabajo de mesa de componente tecnoldgico durante el mes de febrero de 2022, el IGAC presentd ajustes
a su cronograma, en donde se indicé que el desarrollo del RDM, a su cargo, no se finalizaria en el 2022 sino que se
realizarian entregas durante las vigencias 2022, 2023 y 2024; este ajuste forzd de igual forma a replantear el cronograma
de ejecucion de recursos para las “Pruebas de RDM” a cargo de la SNR en las mismas 3 vigencias, lo que nos da un valor
de COP$1.453.665.455 para ser ejecutado en 2022, adicionalmente esta actividad se encuentra actualmente detenida

dado que el banco considera que se debe replantear el alcance del repositorio de datos.

Conservar, digitalizar, sistematizar, indexar y migrar los libros del antiguo sistema de registro: Esta actividad se encuentra
dentro del POA por un valor de COP$12.715.373.000. Es importante manifestar que por regulacién del Banco Mundial
segun la politica de adquisiciones, los procesos mayores a 2 millones de délares se deben realizar por licitacion
internacional, proceso que toma alrededor de 8 meses, lo que no permitiria contar con el tiempo suficiente de ejecucion,
razon por la cual se determind realizar un proceso de adquisicién menor a los dos millones de dolares por valor de
COP$7.556.221.222 en el que se intervendran 10 oficinas y se podra cumplir con las metas propuestas para esta vigencia
de 4 oficinas, adicionalmente se utilizaran COP$615.629.298, para saneamiento juridico de la propiedad. Actualmente se

encuentra en proceso de adjudicacion.

Saneamiento de la situacion juridica via formalizacion urbana: Para este proceso, se espera contratar alrededor de 229
perfiles, para intervencién de municipios priorizados por el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, por un
valor de COP$ 5.378.803.255, es importante manifestar que este proceso tuvo que ser replanteado en su totalidad,
inicialmente se esperaba realizar la formalizacion via notarial, sin embargo, después de las diferentes mesas de trabajo,
solicitudes de cotizacion a operadores logisticos y la complejidad para recaudar los diferentes requisitos exigidos por el
Decreto 902 de 1988 normativa establecida para la sucesion Notarial, se modificé la ruta para abordar el cumplimiento de
meta de titulacién. Sin embargo actualmente este proceso se encuentra detenido dado que el IGAC solicité modificaciones
a los municipios priorizados y en virtud a ello el banco solicita coordinar de manera explicita con DNP, IGAC, ANT para

proceder a analizar una nueva estrategia frente a la coyuntura actual.

Finalmente, Es importante mencionar que, en las consideraciones generales de los créditos con Banca, los recursos
asignados al presupuesto del proyecto evidenciado en el PEP (Plan de Ejecucion Plurianual 2020 - 2024) se pueden
redistribuir entre las lineas y vigencias del proyecto los cuales son de destinacion Unica para el mismo es decir no hay una

pérdida de apropiacion.

h.  Otras actividades que adelantd la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion
de Tierras - SDPRFT
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Contribucion al Plan estratégico Institucional 2021 — 2022.

Estrategia “Implementar el Sistema de Administracidn del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo

SARLAF”. Respecto a la definicion para la implementacion de la estrategia desde esta delegada como proceso misional y
teniendo en cuenta las recomendaciones fijadas por entes externos (FMI- Fondo Monetario Internacional, GAFI entre
otros), con relacion a la identificacion dentro de la Superintendencia de Notariado y Registro de los posibles riesgos
asociados al lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de Armas de Destruccion Masiva, surge la
necesidad de adoptar un Sistema de Administracion de Riesgos, que prevenga y controle los posibles riesgos en las

actividades de la SNR y sus vigilados.

Para ello, en la vigencia 2022 se efectuaron mesas de trabajo lideradas por la Oficina Asesora de Planeacion, con cada
uno de los grupos que conforman la delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras, con el propésito
de construir el documento "Bases para la implementacién del Sistema de Administracion de Riesgos y Lavado de Activos,
Financiacién del Terrorismo y Financiacion de Armas de Destruccion Masiva del sector supervisado”, el cual se entrego

dentro de los tiempos dispuestos y fue debidamente avalado por la consultora designada.

A su turno, una vez terminada la etapa de identificacion de los riesgos de las funciones de cada una de las areas, se inicia
el proceso de revision de los macroprocesos y procesos, de acuerdo con el Mapa de Procesos de la SNR que se
encuentran publicados en la pagina web, con el fin de determinar si en los procesos en los que participa cada una de las

dependencias de la delegada se evidencia algun tipo de riesgo en materia de LA/FT/PADM

Para el efecto, la Oficina Asesora de Planeacion de la SNR, y lider de la estrategia; remite un primer documento y matriz
sobre procesos, efectuando previamente una jornada de socializacion con los diferentes grupos, explicando el alcance del

ejercicio encomendado.

Estrategia “Actualizar la normatividad que regula la IVC Curadurias y para los temas de tierras”

Al respecto el Grupo de Apoyo a la Gestidn de la Politica de Tierras se encuentra elaborando la Politica de Orientacion e
Instruccidn a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos en asuntos rurales y formalizacion de la propiedad, junto
con los manuales que la sustentan. Aunado a lo anterior, se estd estructurando el normograma que recopila los
fundamentos normativos de la Superintendencia Delegada para la Proteccion Restitucion y Formalizacién de Tierras, con

la finalidad de esta herramienta apoye los procedimientos que desarrolla la Delegada.
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La politica institucional de tierras se encuentra en proceso de revision final por parte del Delegado de Tierras, para su
socializacién y busqueda de aprobacion ante el Comité de Gestion Institucional que pretende iniciar su implementacién
antes de finalizar el presente gobierno.

Conclusiones del informe.

Con la gestion adelantada por la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras,

durante el gobierno 2018 - 2022; la entidad puede resaltar los siguientes logros:

e  Cumplimiento del 100% al seguimiento de todas las ¢érdenes impartidas a las Oficinas de Registro de
instrumentos publicos emanadas de los drganos administrativos y judiciales, en temas de proteccion patrimonial,

medidas cautelares de proteccidn a grupos étnicos y proceso de restitucion, puestas en nuestro conocimiento.

e Acatamiento al 100% de las 6rdenes impartidas al nivel central de la Entidad, a través de consultas de indices,

suspension y acumulacion de tramites y elaboracion de estudios traditicios registrales.

e Entrega de informacion sustancial, a través de un inventario registral de predios presuntamente baldios
identificados registralmente en colaboracién a la Agencia Nacional de Tierras en virtud de aportarle posibles
baldios rurales, mediante la elaboracién de estudios juridicos de folios de matricula inmobiliaria que cuentan con

cadena traditicia en falsa tradicion, con una base de datos de predios.

e Realizacién del 100% de las visitas especiales y generales de inspeccion y vigilancia practicadas a las Oficinas
de Registro de Instrumentos Publicos, para verificar e impulsar la debida aplicacion de las normas y

procedimientos en materia registral frente a inmuebles rurales y temas a cargo de la Delegada.

e  Orientacion juridica a los registradores y funcionarios de las oficinas de registro de instrumentos publicos en
asuntos relacionados a las funciones de esta delegada y apoyo con recurso humano cuando por el volumen de

turnos de radicacién de documentos, asi lo requiera.

e Se han efectuado un total 80 de visitas, cuyo objeto ha sido el de verificar que la funcion publica que ejercen los
curadores urbanos se ajuste a las condiciones juridicas, urbanisticas, arquitectdnicas y estructurales definidas

por la ley.
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Se han proferido 6 fallos sancionatorios en el marco de los procesos disciplinarios contra curadores urbanos.

e  Se encuentran activos 478 expedientes disciplinarios contra curadores urbanos (periodo 2017-2022), de los

cuales 444 son expedientes abiertos en las vigencias 2018-2022.

e Se han recibido y atendido 2.445 PQRS en virtud de las funciones de inspeccion, vigilancia y control a los

curadores urbanos a nivel nacional.

e Se han adelantado 3 concursos de méritos para la conformacion de listas de elegibles para la designacion de
curadores urbanos en 52 municipios, con el fin de proveer 69 plazas teniendo a la fecha designados y

posesionados 63 y pendientes 6.

e  Se ha consolido desde el afio 2017 a la fecha el Repositorio de Licencias Urbanisticas, como un mecanismo de
verificacion que asegura que los tramites que se surten de manera transversal entre curadores, notarios y
registradores se de manera eficiente, asegurando la estabilidad de los negocios juridicos, la vida y patrimonio de
los usuarios. EI Médulo cuenta con un total 156.053 licencias y actos de reconocimiento ejecutoriados cargadas

en el repositorio creado para tal fin.

e Se han ingresado al médulo de radicacién de licencias y demas actos 27.403 registros, contando con la

participacion de todas las curadurias del pais.

Asi mismo, y en procura de dar continuidad a los procesos y procedimientos que permiten el cumplimiento de las politicas

fijadas a mediano y largo plazo, desde la SDPRFT, se sefialan los siguientes retos:

o Garantizar la publicidad de los derechos de propiedad a quienes les restituyeron sus tierras

Recordemos que con la inscripcidn en el registro publico se materializan los derechos de propiedad en Colombia, en
este sentido continuaremos asegurando que las 6rdenes emitidas por los jueces y magistrados especializados en

restitucion de tierras se inscriban en el registro.

¢ Inventario documentado de predios presuntamente baldios a nombre de la Nacion

Producto de los estudios registrales que se adelantan por parte de la Superintendencia Delegada de Tierras, en
cumplimiento a lo ordenado por la Corte Constitucional a través de la sentencia T 488 de 2014, se continuaran

identificando los predios presuntamente baldios, reportandose los mismos a la ANT, como entidad competente.
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Velar por la oportuna y efectiva prestacion del servicio publico registral, en los temas que competen a la

Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras.

Labor esta que debe continuar realizdndose a través de las visitas generales, especiales y el apoyo con recurso
humano cuando el volumen de trabajo de las Oficinas de Registro de Instrumentos lo requiera. Actividades que
ademas permiten determinar el manejo por parte de las oficinas de la normativa que regula los temas

competencia de la Delegada.

e Impulsar ante el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio una propuesta normativa que permita el

restablecimiento de la Tasa de Vigilancia, para la sostenibilidad de las funciones Inspeccion Vigilancia y Control.

e Impulsar el proyecto de la reestructuracion de la Superintendencia, asi como la creacion de la Delegada para

Curadores.

e Impulsar el desarrollo de herramientas tecnologicas, como el licenciador de seguimiento a la gestién de los
curadores, la Il fase del repositorio de licencias urbanisticas, el seguimiento y control de las situaciones

administrativas de los Curadores Urbanos y sus equipos interdisciplinarios.
e Disefiar e implementar el Modelo de supervisién basada en riesgos.

e Adelantar convenios con los entes territoriales, para obtener el ingreso a sus plataformas, sistemas de

informacion geogréficos y normatividad, todos estos vinculados a la labor de Curador Urbano.

e Implementar una solucién de software para la gestion de la informacidn juridico-catastral con enfoque
multipropésito sobre la plataforma tecnolégica ArcGIS de ESRI.

e Ampliar la cantidad de visitas de IVC a curadores urbanos que permitan verificar que la funcién publica que
ejercen los curadores urbanos se ajuste a las condiciones juridicas, urbanisticas, arquitectonicas y estructurales

definidas por la ley.

60
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA e ey .
: El futuro Gobiernc
DE NOTARIADO Gobierno
SNR::=: % i
La guarda de la fe piblica

e Avanzar en los procesos disciplinarios a cargo de la entidad.

e Avanzar en la estructuracion y puesta en marcha del concurso de méritos para la conformacion de las listas de

elegibles para designar y posesionar curadores urbanos en la vigencia 2022.

e En el marco de la politica del Catastro Multiprop6sito se pretende consolidar la seguridad en la tenencia de la
propiedad, contribuir al fortalecimiento fiscal y al ordenamiento territorial. Lo anterior, a través del fortalecimiento
institucional, tecnoldgico de la SNR, ANT e IGAC.

e  Seesperaque con los recursos de la Banca Multilateral se logre la modernizacion de los sistemas de informacion,
desarrollo e implementacion del repositorio Unico de informacion IGAC-SNR e inclusion del modelo de IVC en la
SNR.

e Migrar la informacién del antiguo sistema al sistema de registro actual, en las Oficinas de Registro priorizadas,

en pro de contribuir a la identificacion fisica y juridica de los predios en el marco del Catastro Multipropésito.

e Depurar las bases de datos registrales en su totalidad, con el fin de ofrecer mayor seguridad juridica y

confiabilidad de la informacion inmobiliaria del pais.
e (Capacitar a notarios y registradores en la aplicacién de los procedimientos catastrales con efectos registrales.
e  Expedir Norma, que limite el uso de secuenciales.

e  Expedir juntamente con el IGAC guia, dirigida a Registradores y Gestores Catastrales, para la aplicacién de los

procedimientos catastrales con efecto registrales.

e  Expedir Resolucion de eliminacion de la copa fisica para catastro, en los municipios jurisdiccion IGAC, en virtud

del acceso a REL, que se otorgd por parte de la SNR.

e Continuar con los procesos con los gestores catastrales habilitados, con el fin de que se certifiquen en el
protocolo X-ROAD, y asi fortalecer los procesos de interoperabilidad registro catastro
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2. Inspeccion, Vigilancia y Control a la gestién de los Curadores Urbanos
a. Atencibn a Peticiones, Quejas y Reclamos.

Entre las vigencias 2021y lo que llevamos de la vigencia 2022 (a corte del 30 de julio) se han presentado 1.497 peticiones
las cuales se han sido atendidas de manera oportuna y de fondo, estando las 79 restantes en términos de emitir la
respuesta correspondiente; internamente se adelantan controles permanentes de los términos de atencién, con el propdsito
de disminuir los tiempos de respuesta para los ciudadanos, buscando siempre que las peticiones sean atendidas dentro
de la oportunidad legal establecida en las Leyes 1437 de 2011 y 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho

Fundamental de Peticion.”
Por vigencia las peticiones fueron presentadas y atendidas en las siguientes proporciones:

Tabla 24 PQRS curadores urbanos afios 2021-2022

Afio Cantidad
2021 714
2022 783
Total 1.497

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion Restitucion y Formalizacion de Tierras

b.  Inspeccién y Vigilancia a Curadores Urbanos

En la actualidad se cuenta con 97 curadores urbanos viabilizados en todo el pais; de los cuales 90 se encuentran
provistos y 7 por proveer.

Visitas generales y especiales.

De acuerdo con las funciones asignadas a la SNR, en materia de IVC a la gestién de los Curadores urbanos segun la Ley
1796 de 2016; entre la vigencia de 2021 y lo que va corrido del 2022 se han efectuado un total 45 de visitas, cuyo objeto
ha sido el de verificar que la funcién publica que ejercen los curadores urbanos se ajuste a las condiciones juridicas,

urbanisticas, arquitecténicas y estructurales definidas por la ley; por vigencia las visitas efectuadas han sido las siguientes:

Tabla 25 Visitas de inspeccion, vigilancia y control efectuados a los curadores urbanos 2021-2022

Afo Total
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2021 1
2022 34
Total 45

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion Restitucion y Formalizacion de Tierras

Para la vigencia 2021 se retomaron las actividades de manera presencial, y en ese sentido, se efectuaron 11 visitas
generales a las curadurias urbanas; y en lo corrido del 2022 se han efectuado 34 visitas durante los meses de enero a

julio (una de ellas de caracter especial), de las 41 que se tienen programadas realizar en el afio.

c. Tasa de vigilancia.

Los articulos 30 y 31 de la Ley 1796 de 2016 establecieron para la sostenibilidad de las funciones de IVC un recaudo, asi:

"ARTICULO 30. Sostenibilidad de la vigilancia. Con el fin de garantizar la sostenibilidad de la vigilancia
que ejercera la Superintendencia de Notariado y Registro, sobre la funcién publica que prestan los
curadores urbanos, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en el ejercicio de las facultades que le
otorga la Ley 388 de 1997 modificada parcialmente por la Ley 810 de 2003 y el Decreto nimero 1469 de
2010 (cumpliendo por el Decreto numera 1077 de 2015), reglamentara el porcentaje de las expenses que

se destinara para este fin.

ARTICULO 31. Fondo Cuenta de Curadores Urbanos. Créase un Fondo Cuenta sin personeria juridica, el
cual se formara con el porcentaje de las expensas que se destine a la sostenibilidad de la vigilancia que

ejercera la Superintendencia de Notariado y Registro.

El Superintendente de Notariado y Registro serd e/ representante legal del Fondo y el ordenador del

gasto..."

Es asi como, el MVCT a través de la Resolucién No. 064 del 24 de enero de 2018, establecido que el cinco por ciento (5%)
del total del recaudo de expensas de cada curador, seria destinado al Fondo Cuenta de Curadores Urbanos, de tal suerte

que los curadores iniciaron pagando la fraccion del mes a partir de enero de 2018 hasta junio del 2020.

En el mes de junio de 2019, se present6 ante la Corte Constitucional demanda de inconstitucionalidad contra los articulos
30y 31delaLey 1796 de 2016, que establecieron las fuentes de financiamiento para la vigilancia de los curadores urbanos.

El argumento principal fue el siguiente:

63
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA el £ futuro
DE NOTARIADO

SNR &
La guarda de la fe publica

“(...) el articulo 30 de la Ley 1796 de 2016, desconoce lo preceptuado en el inciso 2° del articulo 388 de la Constitucion
politica, toda vez que no establece, el método ni el sistema que permita definir de manera objetiva el costo del servicio

prestado por la Superintendencia de Notariado y Registro y el valor de la tarifa que deben pagar los Curadores Urbanos,

(...) el articulo 30 de la Ley 1796 de 2016 establece un sujeto activo, un sujeto pasivo, un hecho gravable, una base
gravable y una delegacién pare que una autoridad administrativa fije la tarifa del tributo. Sin embargo, de la lectura de la
norma demandada no se observe siquiera una mencion a una pauta o regla objetiva que permita establecer los costos del
servicio de vigilancia que presta la Superintendencia de Notariado y Registro a los Curadores Urbanos asi coma tampoco,
define un criterio objetivo que limite la discrecionalidad del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, en la fijacion del

porcentaje de expensas que deben sufragar los Curadores Urbanos.

La Corte Constitucional acogié los argumentos del demandante y declaré inexequibles los articulos 30 y 31 de la Ley 1796
de 2016, en decision C-568 de 2019, aunque moduld el efecto de la sentencia para que se pueda seguir financiando el
esquema hasta el mes de junio de 2020, tiempo en el que se estimo6 que el Congreso de la Republica deberia legislar al
respecto. La declaratoria de inexequibilidad se origin por la ausencia de un sistema y un método que fundamentaran la

determinacion de la tarifa que debian pagar los curadores, al tenor de lo sefialado en el art. 338 de la constitucion politica.

La anterior decisién dejo sin la fuente de financiamiento que garantiza la vigilancia que debe ejercer la Superintendencia
de Notariado y Registro, sobre la funcion publica que prestan los curadores urbanos, asi como, los concursos de méritos

para la designacion de estos particulares.

Bajo el anterior contexto, es necesario que el Congreso de la Republica legisle al respecto y permita el fortalecimiento de
la vigilancia respecto de la funcién publica que prestan los curadores urbanos, en aras de la proteccion de los compradores
de vivienda, tendiente a verificar el cumplimiento de los requisitos de seguridad en la construccién de las viviendas de los

colombianos.

De acuerdo a lo anterior, es pertinente indicar las acciones que desde la Delegada de Curadores Urbanos se han

adelantado con el fin de reactivar la tasa de vigilancia:

e Desde el Grupo Interno de Control y Vigilancia de Curadores Urbanos, con la colaboracion de la Oficina Asesora
de Planeacion, se estimaron los costos que soportan la sostenibilidad de la vigilancia y control sobre los
curadores urbanos. En este sentido se elaboré un documento técnico que contiene el andlisis de ingresos y
gastos, se plantea el sistema y el método y, se propone el porcentaje que de las expensas cubrira la tasa de

vigilancia.
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e Asi mismo, se replante6 el comunicado al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio como competente para
impulsar el proyecto y el proyecto de articulado de ley, en los que se distinguen con claridad entre otros aspectos,
los elementos que componen la tarifa. En efecto, se advierte la presencia de (i) sujeto activo, que seria la
Superintendencia Notariado y Registro; (ii) un sujeto pasivo, que serian los curadores urbanos de todo el pais;
(iii) un hecho generador, que seria el ejercicio de la funcidn publica consistente en el estudio, tramite y expedicion
de licencias urbanisticas; (iv) una base gravable, que seria el recaudo por concepto de expenses que perciben

los curadores; y (v) una tarifa especial de vigilancia del sobre el total de las expensas.

e En el mes de febrero de 2022 fue enviado por parte de la Oficina Asesora Juridica la version final de los

documentos mencionados al Ministerio de Vivienda, con la finalidad de avanzar en el tramite correspondiente.

e Alafecha ya de acuerdo con las mesas de trabajo efectuadas con el Ministerio de Vivienda ya se cuenta con la
revision y aprobacién correspondiente al interior de esta cartera para que pueda ser incluido en la agenda

legislativa del Ministerio.

d.  Repositorio de Licencias Urbanisticas.

El 12 de julio de 2018 se expidid la Resolucién No. 8103 del 12 julio de 2018, por la cual se implementd el Procedimiento
para el Repositorio de Licencias Urbanisticas en el Sistema Integrado de Servicios y Gestidn -SISG- en virtud de la cual

se dispuso en términos generales lo siguiente:
1. La adopcidn del mddulo de Repositorio de Licencias Urbanisticas

2. El deber de los curadores urbanos de subir al modulo, los actos administrativos de las licencias y actos de
reconocimiento aprobados, en principio a partir del 1 de enero de 2018, obligacién que fue modificada por la Resolucién
No. 11274 del 1 de enero de 2018, haciéndola retroactiva a partir del 13 de julio del 2017, fecha desde la cual la

Superintendencia de Notariado y Registro inicio el ejercicio de las competencias atribuidas por la Ley 1796 de 2016.

3. La obligacion de los Notarios y Registradores de Instrumentos Publicos del pais, consistente en verificar los actos
administrativos que les sean presentados, a partir de la confrontacion con el que se encuentra cargado en el modulo, de

manera previa la autorizacion de los instrumentos publicos y su respectiva inscripcion.

Setrata de una herramienta orientada a un registro veraz y en tiempo real, que permita verificar la autenticidad de las
licencias urbanisticas y actos de reconocimientos expedidos por los curadores urbanos, con ellos se le brinda al usuario

seguridad en sus tramites y a los deméas miembros de la cadena inmobiliaria.
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El Repositorio de Licencias Urbanisticas, en estricto sentido es un archivo digital en el que se almacena el producto de
una actividad, en este caso, las licencias urbanisticas y los actos de reconocimientos expedidos por los curadores urbanos,

proporcionando beneficios tales como:

e  Almacenamiento centralizado.

e  Mecanismo para preservar y garantizar los contenidos.

e Consolidacién de una basede datos,de licencias y actos de reconocimiento expedidos por los
curadores urbanos.

e Trazabilidad de la informacion.

e  Generacion de reportes.

e Datos estadisticos para la toma de decisiones.

e  Cero papel.

En el Repositorio de Licencias Urbanisticas se reporta informacién desde julio de 2017; a la fecha contamos con 156.053
licencias y actos de reconocimiento registrados en el sistema, correspondientes a 135.232 actos administrativos. Respecto

de esta vigencia, el comportamiento ha sido el siguiente:

En el repositorio se carga informacion desde julio de 2017, de acuerdo con lo anterior, para las vigencias 2021 a lo corrido

de 2022 se tienen los siguientes datos:

Tabla 26 Repositorio de Licencias Urbanisticas 2021-2022

Ao No. Actos Administrativos
2021 30.678
2022 13.352
Total 44.030

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccién Restitucién y Formalizacion de Tierras

Radicacion de Licencias Urbanisticas.

Durante la vigencia 2021 se disefio y se desarrollé el modulo de radicaciones de licencias urbanisticas y otras actuaciones
asociadas a los mismos por el cual se va a controlar y generar el consecutivo interno establecido por el Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio para cada curador urbano con el fin de no duplicar, omitir, saltar y reservar nimeros de

radicados, asi como controlar los términos de la fase inicial de los tramites mencionados.
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Desde la salida en vigencia el 3 de enero de 2022, el médulo de radicaciones de licencias urbanas se tiene el siguiente

reporte:

Tabla 27 Radicacion de licencias urbanisticas 2022

Mes Cantidad de radicaciones
Enero 1.981
Febrero 3.385
Marzo 4.150
Abril 3.732
Mayo 4.498
Junio 4.457
Julio 4.670
Total 26.873

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion Restitucion y Formalizacion de Tierras

Actualmente todas las curadurias se encuentran haciendo uso del madulo de radicacion.

Adjunto detallado para la vigencia 2022, as:

COD  TIPODETRAMITE  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL
1 Licencia Urbanistica 1388 2364 2869 2529 3061 3096 3222
4 Modificacion de 9% 142 208 172 222 190 189

Licencia urbanistica

5 _Revqlldauon_dt_a 4 3 21 20 48 65 80
Licencia urbanistica

Modificacion de
6 Licencia vigente con 17 17 27 24 26 37 36
Prorroga 1

Modificacion de
7 Licencia vigente con 2 2 8 1 0 0 4
Prérroga 2

Modiﬁca.ciénge la 0 9 7 6 6 7 6
Revalidacion

Modificacion de la
10 Revalidacién con 0 0 1 1 1 3 3
Prorroga
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CcoD TIPO DE TRAMITE ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL
Revalidacién con
11 prorfoga 1 4 5 3 4 12 10 17
Revalidacién con
12 proffoga 2 4 1 1 1 1 0 0
Reconocimiento de la
13 existencia de 260 450 602 578 712 588 568
edificaciones

Licencia urbanistica
con Reconocimiento

14 . . 206 364 403 396 409 461 545
de la existencia de
edificaciones.
TOTALES 1981 3385 4150 3732 4498 4457 4670

Fuente: Superintendencia Delegada para la Proteccion Restitucién y Formalizacion de Tierras

e

Orientacion Inspeccién Vigilancia y Control al Sector Notarial
a.  Conceptos previos para tener en cuenta

La Naturaleza del Notario y el ejercicio de la funcion notarial:

El ejercicio de la funcién notarial en el régimen juridico colombiano tiene su fundamento primigenio en el articulo 131 de la
Constitucion Politica el cual establece, entre otros, que es competencia de la Ley la reglamentacién del servicio publico

que prestan los notarios.

En desarrollo de tal articulo constitucional, las normas con rango legal que han definido la prestacion del servicio notarial
han establecido que, el notariado es un servicio publico que se presta por los notarios e implica el ejercicio de la fe notarial
(art. 1, Ley 29 de 1973), y que los notarios son auténomos en el ejercicio de sus funciones y responsables conforme a
la Ley (art. 8, Decreto Ley 960 de 1970).

En el mismo sentido, los articulos 2.2.6.1.6.1.1 y 2.2.6.1.6.1.2 del Decreto 1069 de 2015, reglamentaron la

funcion notarial asi:

“Articulo 2.2.6.1.6.1.1.- La autonomia del notario en el ejercicio de su funcién implica que dentro del marco de sus
atribuciones interpreta la Ley de acuerdo con las reglas establecidas en el Codigo Civil y no depende de un superior
jerarquico que le revise sus actuaciones para reformarlas, confirmarlas o revocarlas, sino que actia bajo su personal

responsabilidad.”
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Articulo 2.2.6.1.6.1.2.- Independientemente de la responsabilidad civil o penal que le pueda corresponder, el notario

responde disciplinariamente de cualquier irreqularidad en la prestacion del servicio, aunque no produzca perjuicio.”

Por su parte, la jurisprudencia de la Corte Constitucional, se ha referido a la naturaleza juridica de la funcién notarial y del

notario, indicando que:

"(...) Los notarios no son, en sentido subjetivo, servidores pablicos, asi objetivamente ejerzan la funcién de dar fe publica
de los actos que requieren de su intervencion. Son, en cambio, particulares que prestan en forma permanente la funcién

publica notarial, bajo la figura de la descentralizacién por colaboracion.”

En torno a estos planteamientos jurisprudenciales, la Corte Constitucional ha desarrollado algunas notas distintivas que

caracterizan la actividad notarial, como:

"(i) un servicio publico, (i) de caracter testimonial, (i) que apareja el ejercicio de una funcion publica, (iv) a cargo
normalmente de los particulares, en desarrollo del principio de descentralizacion por colaboracion y (v) a los cuales les
otorga, la condicion de autoridades” (Sent. C-1508/2000 y C-1212/2001).

Caracteristicas de la funcion notarial:

0 Lafuncién notarial se encuentra reglada por la Ley.

0 El notario es un particular que presta en forma permanente la funcién publica notarial, bajo la figura de la
descentralizacién por colaboracion.

0 Lafuncion notarial es un servicio publico, de caracter testimonial, que apareja el ejercicio de una funcién publica, a
cargo de los particulares, en desarrollo del principio de descentralizacion por colaboracién y a los cuales les otorga la
condicién de autoridades.

0 El notario no tiene superior jerarquico que le ordene resolver en uno u otro sentido, que modifique o reforme sus
decisiones.

0 La funcién notarial no se limita meramente a servir de testigo inmaévil y sin criterio, sino que acarrea un control de
legalidad sobre los actos que son puestos bajo su conocimiento, consistente en declarar la autenticidad de las
manifestaciones que son emitidas ante él y dar fe de los hechos que ha podido percibir en ejercicio de su cargo.

0 Elnotario esta obligado a acatar las disposiciones que regulan la forma de los instrumentos y negocios que se sometan
a su conocimiento para cumplir adecuadamente el acto querido por los solicitantes, evitando que el desconocimiento
de tales formalidades pueda conducir a la declaracion judicial de ineficacia o nulidad del instrumento, y al consecuente

juicio de responsabilidad civil, penal o disciplinaria del notario, en caso de probarse el dolo o la culpa en su actuacion.
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Nombramientos de Notarios:

De conformidad con lo establecido en el articulo 145 del Estatuto Notarial y el articulo 66 del Decreto 2148 de 1983,
compilado en el articulo 2.2.6.1.5.3.6 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del

Derecho, los notarios podran desempefiar el cargo bien sea en propiedad, interinidad o por encargo.
- Nombramiento en Propiedad

El nombramiento de notarios en propiedad es la regla general y aquello que ordena la constitucion frente a la provisién de
cargos de notarios, se debera hacer de conformidad con lo dispuesto en el articulo 131 de la Constitucién Politica, para lo
cual se agotaréa el concurso publico y abierto de méritos. En ese sentido, aquel aspirante que supere todas las etapas del
concurso y que se encuentre incluido en una lista de elegibles vigente, se entendera que adquiere la calidad de notario en
propiedad y en consecuencia ingresaraa la carrera notarial con el correspondiente acto de nombramiento y

posesion formalizado ante la autoridad competente. Actualmente existen 764 notarios nombrados en carrera.

(La informacién del concurso publico y abierto podra ser consultada en el informe de la Oficina Asesora Juridica -

Secretaria Técnica del Consejo Superior de la Carrera Notarial.)
- Nombramiento en Interinidad

Respecto del nombramiento de notarios en calidad de interinos, se advierte que, podra ocurrir en aquellos eventos en que
no se haya convocado a concurso o cuando se haya convocado y éste se declare desierto, o cuando la causa que motive
el encargo se prolongue mas de tres meses, mientras ella subsista o se haga la designacion en propiedad; lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del Decreto Ley 960 de 1970 y el numeral 2 del articulo 66 del Decreto
2148 de 1983.

A la fecha existen 146 Notarios en Interinidad.
- Nombramiento en Encargo

Por otra parte, el nombramiento en calidad de encargo podra tener origen en el nominador o en el notario, en tal sentido
frente al primer origen, se establece la posibilidad de nombrar en dicha calidad a fin de suplir las faltas del titular de
conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 2.2.6.1.5.3.6 del Decreto 1069 de 2015, en ese caso resulta
pertinente manifestar que la naturaleza misma del encargo limita su ejecucion al término de noventa (90) dias. Dicha figura
por diversas situaciones podra extenderse en el tiempo, sin que ello implique que una vez superados los noventa (90) dias

del encargo, la figura juridica mute per se, a la calidad de interinidad, toda vez que, para ello se requiere de la expedicién
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de un acto administrativo por el nominador competente y en consecuencia, la debida posesion en el cargo. La anterior
postura, fue la acogida por el Consejo Superior de la Carrera Notarial, en su calidad de érgano rector de la carrera notarial,
en sesion llevada a cabo el 2 de mayo de 2019.

Respecto del segundo origen, el nombramiento en encargo se dara cuando el notario titular con ocasion de una licencia o
permiso en observancia de las disposiciones previstas en los articulos 107 a 113 del Decreto 2148 de 1983 y el articulo
157 del Estatuto Notarial e indique en consecuencia, bajo su entera responsabilidad, quien lo remplazara, de conformidad
con el articulo 114 del Decreto 2148 de 1983.

Asi las cosas, de lo hasta aqui sefialado se concluye que, el ingreso a la carrera notarial estara precedido del acto
administrativo de nombramiento expedido por la autoridad competente, la aceptacion de la designacion, la
confirmacién (en los eventos en que corresponda) y la posesion en el cargo, momento a partir del cual, el notario adquirira

los derechos inherentes a la carrera notarial.

Ahora bien, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 104 del Decreto 2148 de 1983, compilado en el articulo 2.2.6.1.5.6.1
del Decreto 1069 de 2015, el notario se encontrara en servicio activo, cuando debidamente posesionado ejerza sus
funciones, es decir, cuando se haga entrega material del protocolo notarial de conformidad con lo establecido en el articulo
116 del Estatuto Notarial, que para el efecto se realizara, a través de las visitas especiales de entrega ordenadas por la
Superintendencia Delegada para el Notariado, las cuales constaran en acta suscrita por el notario saliente y entrante. En
consecuencia, desde la fecha de cierre de la diligencia cesaran las obligaciones del notario saliente e iniciaran las del

notario entrante. A la fecha se tienen 10 notarias en encargo.

NUmero de Notarias NUmero de Notarios segun

su nombramiento

Primera Categoria 338 Propiedad 764

Segunda Categoria 184 Interinidad 146

Tercera Catagoria 398 Encargo 10

En consecuencia se relaciona a continuacion el listado los decretos emitidos durante el periodo presidencial 2021-2022.
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: ACTO DE FECHA DE
# DEPARTAMENTO SEGUNDA CATEGORIA NOMBRAMIENTO |\ ovee s viENTo | NUMERODE ACTO |\ vech MIENTO
PRIMERA
1 ANTIOQUIA ENVIGADO 1 PROPIEDAD DECRETO 70 21101/2021
SEGUNDA
2 ANTIOQUIA ENVIGADO 1 PROPIEDAD DECRETO 105 28/01/2021
CUARTA
3 ANTIOQUIA MEDELLIN 1 PROPIEDAD DECRETO 410 16/04/2021
VEINTIDOS
4 ANTIOQUIA MEDELLIN 1 PROPIEDAD DECRETO 479 12/05/2021
UNICA REINTEGRO
5 ANTIOQUIA COPACABANA 1 PROPIEDAD DECRETO 1231 19/07/2022
TERCERA
6 CALDAS MANIZALES 1 PROPIEDAD DECRETO 339 8/03/2022
CUNDINAMARCA - DIECISIETE
7 BOGOTA BOGOTA 1 PROPIEDAD DECRETO 299 2510312021
8 NARINO TERCERA PASTO 1 PROPIEDAD DECRETO 1317 27/07/2022
SEGUNDA
9 VALLE DEL CAUCA | o st e TURA 1 PROPIEDAD DECRETO 1765 2311212021
10 VALLE DEL CAUCA | DIECISEIS CALI 1 PROPIEDAD DECRETO 1037 21/06/2022
1 VALLE DEL CAUCA D'EC'OgES UNICA 1 PROPIEDAD DECRETO 1301 25/07/2022
Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariarodo
Nombramientos en interinidad
: ACTO DE FECHA DE
# DEPARTAMENTO SEGUNDA CATEGORIA NOMBRAMIENTO NOMBRAMIENTO NUMERO DE ACTO NOMBRAMIENTO
1 ANTIOQUIA PRIMERA MEDELLIN 1 INTERINIDAD DECRETO 105 28/01/2021
2 ANTIOQUIA UNICA APARTADO 1 INTERINIDAD DECRETO 396 13/04/2021
3 ANTIOQUIA UNICA LA ESTRELLA 1 INTERINIDAD DECRETO 410 16/04/2021
VEINTISIETE
4 ANTIOQUIA MEDELLIN 1 INTERINIDAD DECRETO 479 12/05/2021
5 ANTIOQUIA TERCERA BELLO 1 INTERINIDAD DECRETO 475 12/05/2021
6 ANTIOQUIA UNICA COPACABANA 1 INTERINIDAD DECRETO 29 17/01/2022
7 ANTIOQUIA DIECISEIS MEDELLIN 1 INTERINIDAD DECRETO 1419 29/07/2022
8 ARAUCA UNICA ARAUCA 1 INTERINIDAD DECRETO 192 24/02/2021
UNICA PUERTO
9 ATLANTICO COLOMBIA 1 INTERINIDAD DECRETO 1163 11/07/2022
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) ACTO DE FECHA DE
# DEPARTAMENTO SEGUNDA CATEGORIA NOMBRAMIENTO NOMSAAMENTO | NUMERODEACTO [ | FECHRDE
10 ATLANTICO ONCE 1 INTERINIDAD DECRETO 1416 20/07/2022
BARRRANQUILLA
TREINTAY DOS
11 BOGOTAD.C AL, 1 INTERINIDAD DECRETO 1417 20/07/2022
12 BOGOTADC SESENTA Y CUATRO 1 INTERINIDAD DECRETO 1415 20/07/2022
BOGOTA
SEGUNDA
13 CALDAS TN 1 INTERINIDAD DECRETO 1163 2810912021
14 CALDAS UNICA LA DORADA 1 INTERINIDAD DECRETO 339 810312022
15 CORDOBA CUARTA MONTERIA 1 INTERINIDAD DECRETO 68 2110112021
16 CUNDINAMARCA | SEGUNDA MADRID 1 INTERINIDAD DECRETO 1316 2710712022
17 CUNDINAMARCA- | 4HENTA BOGOTA 1 INTERINIDAD DECRETO 299 25/03/2021
BOGOTA
CUNDINAMARCA- |  OCHENTAY UNA
18 Py T 1 INTERINIDAD DECRETO 457 310512021
CUNDINAMARCA- | SESENTAY CINCO
19 v M 1 INTERINIDAD DECRETO 476 1210512021
CUNDINAMARCA- |  SETENTAY NUEVE
2 vy A, 1 INTERINIDAD DECRETO 31 810312022
21 LA GUAJIRA SEGUNDA RIOHACHA 1 INTERINIDAD DECRETO 284 241032021
22 NARIKIO SEGUNDA IPIALES 1 INTERINIDAD DECRETO 1317 270712022
SEGUNDA
23 RISARALDA DOSUEBRADAS 1 INTERINIDAD DECRETO 1418 20/07/2022
TERCERA
2% VALLEDELCAUCA | g JERCERR 1 INTERINIDAD DECRETO 1164 2810912021
PRIMERA
2 VALLEDELCAUCA [ g hebiERA 1 INTERINIDAD DECRETO 1037 211062022
2% VALLEDEL CAUCA | PRIMERA PALMIRA 1 INTERINIDAD DECRETO 1301 25/07/2022
Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariarodo
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Nombramiento en encargo

#| DEPARTAMENTO SEGUNDA CATEGORIA | NomBRAMENTO | ACTODE | NIMERO | EECH o o
1 CUNE'C')“égﬁARCA' vagggggm 1 E“gﬁﬁﬁ%gﬁ DECRETO 1182 3010912021
2| CUNDRAMARCA | DIECINUEVE BOGOTA 1 B PR DECRETO 964 610612022
3 | VALLE DEL CAUCA PE'ANF'{ETFX(\;?)E 1 E“gﬁﬁﬁ%gﬁ DECRETO 1072 0911912021

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariarodo

Facultad Nominadora

El Decreto 2163 de 1970 en su articulo 5 establece la facultad para designar notarios por categorias, asi:

1. Primera categoria: Gobierno Nacional

2. Segunday Tercera categoria: Gobernadores.

Excepcionalmente, cuando falte el notario, la primera autoridad politica del lugar podré designar un encargado de las

funciones, mientras se provee el cargo en interinidad o en propiedad, en virtud de lo dispuesto en el 151 de Estatuto

Notarial.
Insubsistencia en la designacion

El articulo 138 del Decreto Ley 960 de 1970, determind que quedard insubsistente la designacién, en los siguientes

eventos:

3. Por la no aceptacion.

4. Por lafalta de confirmacion del nombramiento, en los casos en que ella se exige.

5. Por la demora de diez dias en tomar posesion del cargo, contados desde la fecha en que se reciba la
confirmaciéon del nombramiento, si ya esta corriendo el periodo legal, salvo caso fortuito debidamente

comprobado o prérroga hasta de treinta dias, concedida justificadamente por quien hizo la designacion.

Se precisa, que la declaratoria de insubsistencia debera ser efectuada por el nominador natural, es decir, conforme a lo

sefialado en el punto 1.5 del presente Capitulo.

Derechos de la Carrera Notarial
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El articulo 178 del Decreto Ley 960 de 1970 establece las prerrogativas propias de los notarios nombrados en propiedad

en virtud de un concurso de méritos, de la siguiente manera:

6. Derecho a permanecer en la misma Notaria dentro de las condiciones fijadas por el Estatuto Notarial.

7. Derecho a participar en concursos de ascenso. (ain no ha sido reglamentado)

8. Preferencia para ocupar, a solicitud propia y dentro de la misma circunscripcion politico - administrativa, otra
Notaria de la misma categoria que se encuentre vacante. (pendiente de reglamentacion)

9. Prelacién en los programas de bienestar social general y en los de becas y cursos de capacitacién y

adiestramiento.
De la permanencia en el cargo

La permanencia en el cargo esta determinada por la calidad del nombramiento. De ahi que los notarios en propiedad por
pertenecer a la Carrera Notarial cuentan con derecho de permanencia indeterminado, hasta tanto se presente alguna de
las causales de vacancia establecidas en el articulo 4 del Decreto 2054 de 2014, se generen inhabilidades sobrevinientes
o sanciones que impliquen la pérdida del cargo.

Respecto de los nombramientos interinidad de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 del Decreto 2148 de 1983
tienen derecho a permanecer en el cargo hasta el vencimiento del periodo salvo que se provea en propiedad o0 asuma sus
funciones el titular.

Finalmente, en lo que refiere a los nombramientos en encargo, se puede concluir que, atendiendo a su finalidad, esto es,
a dar continuidad a la prestacién del servicio publico notarial, la permanencia se limita al nombramiento en propiedad o

interinidad que se esté tramitando o al regreso del notario titular a su cargo.

b.  Vigilancia y Orientacion al sector notarial

La Superintendencia Delegada para en Notariado cumple funciones de orientacion y vigilancia del servicio publico notarial,
en virtud de dichas competencias, se procedera a detallar el cumplimiento de las mismas dentro del periodo descrito

previamente:

Orientacion en el Servicio Publico Notarial

La Superintendencia de Notariado y Registro en cumplimiento de la funcién de orientacion “Impartir las directrices e
instrucciones para la eficiente prestacion del servicio publico de notariado mediante la expedicion de conceptos, circulares
y demas actos administrativos que se requieran con el fin de vigilar y orientar el ejercicio de la actividad notarial”. A su vez,

la Superintendencia Delegada para el Notariado, en cumplimiento de dicha funcién, tiene la competencia descrita en el
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articulo 24, numeral 7, que al tenor dispone: “Orientar e instruir sobre la aplicacion de las normas que rigen la actuacion

notarial, de conformidad con las directrices impartidas por el Superintendente de Notariado y Registro.”.

Conforme a las competencias descritas, frente al servicio publico notarial se cumplié dicha funcion en la forma en que se

detalla a continuacion:

En relacién con los aspectos generales del servicio notarial

= Implementacion de la prestacidn del servicio publico Notarial a través de medios digitales, en cumplimiento de la
politica publica de Gobierno Digital, se expidieron las resoluciones 11y 12 del 4 de enero de 2021, a través de
las cuales se impartieron lineamientos dirigidos a la prestacién del servicio publico notarial por medios
electronicos. Desde la expedicion de las referidas resoluciones, se han validado 181 notarias para prestar los

servicios publicos notariales por medios electrénicos.

En el marco de la implementacion del servicio publico notarial por medios electrénicos, se tiene el compromiso de avanzar
en la digitalizacion de las 920 notarias del pais y de apoyar principalmente la digitalizacién de las 524 notarias subsidiadas

que actualmente existen.

En este mismo sentido como estrategia para la implementacion de la prestacidn del servicio publico notarial en la totalidad
de los circulos notariales, se aprobd por parte del Consejo Asesor del Fondo cuenta especial del Notariado, un apoyo
econdmico para aquellas notarias subsidiadas que efectlien las gestiones necesarias para implementacion y validacion de
la prestacion del servicio publico notarial a través de medios digitales, lo cual a su vez implica la modernizacién en la forma

de prestacion del servicio notarial y registral (REL).

= Implementacion de REL en las Notarias del Pais, con la finalidad de dar cumplimiento a la politica publica de
Gobierno Digital en concordancia con los lineamientos para la modernizacion y simplificacién del servicio publico
registral dispuestos en la Ley 1579 de 2012, capitulo 7, articulos 35 y siguientes; y bajo los pardmetros
establecidos por el Decreto 620 de 2020 y demas normas concordantes, se han desplegado varias acciones por
parte de la Superintendencia de Notariado y Registro en aras de garantizar el acceso de los usuarios al servicio
notarial y registral, motivo por el cual se hace imperioso promover de cara al usuario la cultura del uso de las

plataformas digitales dispuestas por la Entidad para el uso en las Notarias.
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Dicho aplicativo tiene como finalidad permitir el cargue de la escritura publica, la liquidacion de los derechos de registro, el
pago de los mismos de forma virtual, y la generacion de un turno de radicacion para la continuacion del proceso de registro
a cargo de la Superintendencia de Notariado y Registro; evitando asi la materializacién de riesgos de falsedad en
documentos publicos y posibles riesgos de corrupcion en el tramite de registro, toda vez que la escritura publica se remite

de manera directa por la Notaria a la ORIP correspondiente.

Durante las vigencias 2019 a mayo de 2022, se han adelantado jornadas de capacitacion para las 915 notarias del pais,

actualmente 507 notarias cuentan con usuarios creados y operativamente listas para la radicacion de forma electrénica.

= Apostilla en Notarias, en el marco de los lineamientos del Gobierno Nacional y de las normas de transformacion
digital del Estado en cuanto se refiere a los tramites que los ciudadanos adelantan ante la Administracion Publica,
el Ministerio de Relaciones Exteriores y la Superintendencia de Notariado y Registro trabajaron de manera
conjunta en la adopcién de un Protocolo de interoperabilidad e intercambio de informacion que facilitara la
integracion de las plataformas digitales de ambas entidades con la finalidad de apostillar o legalizar, de manera
automatica, los 60 documentos notariales firmados digitalmente para que sean reconocidos o surtan efectos

legales en los paises donde los requieran los ciudadanos en la gestion de sus tramites.

Este nuevo procedimiento virtual brinda una solucién tecnoldgica (desarrollada por la SNR) que evita a los ciudadanos
tener que recurrir de una entidad a otra con documentos fisicos o acudir a la intermediacién de terceros para efectuar el
tramite de apostilla. Al mismo tiempo, representa un relevante avance en la racionalizacién, optimizacion y automatizacion
de los tramites de apostilla y legalizacién de documentos notariales, gracias a la interoperabilidad desarrollada en entre

las Notarias, la Superintendencia de Notariado y Registro y el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Sin duda, la suscripcion de este protocolo constituye una eficaz estrategia que mitiga la materializacion de riesgos de
adulteracién o falsificacidn de este tipo de documentos, pues estos documentos provendran de manera directa del Notario,

con su firma digital, a través de la plataforma creada para tal fin.

1. Repositorio de Salida de Menores del Pais — Se suscribié un convenio entre Migracion Colombia y la
Superintendencia de Notariado y Registro y se implementd un repositorio de salida de menores del pais en el
cual, desde el 16 de octubre de 2019, todos los notarios del pais estan obligados a cargar los permisos de salida

del pais de los nifios, nifias y adolescentes que hayan sido tramitados ante sus despachos.

Con ocasién de ello, los notarios deben cargar los permisos de salida y, en los puertos de salida del pais en un
aplicativo desarrollado por la Superintendencia de Notariado y Registro y que interopera con las bases de datos

de Migracién Colombia. Asi, Migracién Colombia podra verificar la veracidad y la informacién de los permisos de
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salida de menores, previniendo todo tipo de fraudes que puedan presentarse y previniendo que los nifios, nifias
y adolescentes salgan del territorio nacional de forma irregular sin la debida autorizacion de sus representantes

legales en los términos establecidos en la ley, garantizando la proteccion del interés superior de los mismos.

= Através de la Circular 614 del 8 de septiembre de 2021, se puso de presente a los notarios del pais la necesidad
de adoptar una politica de subsidios para ese afio, asi como para modificar la politica de subsidios de forma tal

que se adapte de la mejor manera a la realidad del fondo y a las necesidades de los notarios del Pais.

Por tal motivo, a diferencia de otras ocasiones, se convoco a todos los notarios del pais a participar en una encuesta que
permita conocer la opinién de todo el notariado respecto de las opciones de politica de subsidio notarial que pueden ser
convenientes para el Fondo. Asimismo, conocer la intencién de que con el mismo se pueda financiar la digitalizacién de

las notarias subsidiadas del pais, a efectos de lograr la completa digitalizacion del sector notarial

= Copia simple, si bien el ordenamiento juridico ha establecido de forma clara el derecho de los usuarios de los
servicios notariales a obtener copias simples de los documentos que reposan en el archivo de la notaria,
particularmente el Decreto Ley 19 de 2012 y en el Decreto 188 de 2013, compilado en el Decreto 1069 de 2015,
la determinacién de que el valor de la misma como “el valor de una fotocopia” ha ocasionado una disparidad de
criterios entre los notarios respecto de la tarifa aplicable a dicho servicio, lo que conllevo a que en muchos casos
exista una negacién de los notarios para prestar dicho servicio 0 que se cobre valores excesivos por una copia

simple.

En consecuencia, se realizo un estudio técnico que determind el valor de la copia simple, con base en el cual, se definio

por parte de la entidad el valor de la copia simple dentro del servicio publico notarial.

= Realizacién de foros con el objeto de la concientizacion de los notarios en materia de politica de prevencién de
riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo, en coordinacion con la Superintendencia Delegada

para el Notariado y la Unidad de Informacion y Analisis Financiero — UIAF.

= Suscripcidn de un convenio de no discriminacién junto con la Fundacion GAAT y Caribe Afirmativo y ha buscado
concientizar al sector notarial frente a los derechos de las personas que forman parte de la comunidad LGBTIQ+
en los derechos de éstas, de forma tal que se eliminen posibles barreras de acceso al servicio publico notarial y
que en ninguna circunstancia se les niegue la adecuada prestacién del servicio. En ese sentido, la
Superintendencia Delgada para el Notariado ha llevado a cabo foros y ha informado a los notarios a través de

Noti-notariado sobre el particular.
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= Publicacion de las Circulares conjuntas N° 187 y 722 de 2020 y 135 de 2021 “Censo Nacional de Archivos
Notariales”, suscritas entre el Archivo General de la Nacién y Superintendente Delegada para el Notariado, con
el fin de conocer el estado de conservacion de los protocolos notariales del pais, y con ello garantizar tanto a los
sefiores Notarios como a los usuarios las mejores condiciones en la prestacion del servicio, en cumplimiento del
articulo 2.8.2.4.2 del Decreto 1080 de 2015 y en atencion a las reiteradas solicitudes recibidas por los despachos

notariales respecto del protocolo con méas de 30 afios que se encuentra bajo su custodia.

De dicha actividad se logré la identificacion de aproximadamente 591 despachos notariales con protocolo de treinta afios
y mas bajo su custodia. A la fecha se adelantan mesas de trabajo para corroborar el referido reporte y brindar alternativas

para la conservacion.

= En conjunto con la Procuraduria General de la Nacién y presidencia de la Republica se desarrollaron Guias

sobre el estatuto temporal de proteccidn para migrantes venezolanos — Tramites en Notarias.

Capacitacion

e Funcion notarial a consules, funcionarios consulares y Notarios.

e Charla en materia de facturacion electrénica con los notarios de Bogota y Cundinamarca

e  Foro “Justicia para el Ciudadano”, Minjusticia.

e “Capacitaciones virtuales a notarios en facturacion electronica con el director de facturacion de la DIAN - Dr.
Mario Marquez Olier.

e “Foro andlisis cientifico e impacto del COVID -19 en la salud y economia del pais”,

e  “Factura Electrénica para el sector de las notarias”

e  Capacitacion en Digitalizacion Notarial

e  Capacitacién en Lavado de Activos

e Capacitacion en Radicacion electrénica

e  Capacitacién en tramite de Apostilla

e (Capacitacion en Ley de Capacidad — Ley 1996 de 2019

e (Capacitacion en medidas adoptadas durante la pandemia COVID 19

e (Capacitacion sobre el alcance estatuto temporal de proteccion para migrantes venezolanos — Tramites en
Notarias.

e  Congreso de Notariado y Registro — mayo 2022.

Instrucciones y Circulares
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Se elaboraron instrucciones y circulares para proponer medidas preventivas tendientes a fortalecer los mecanismos de
seguridad juridica implementados y aquellas tendientes a orientar la prestacion del servicio notarial. Entre ellas, se

profirieron los siguientes actos administrativos:

Diez (10) Instrucciones Administrativas.

Entre ellas en relacion a las medidas transitorias de prevencion frente al covid-19 en las notarias, garantizando con ello la
prestacion del servicio notarial a nivel nacional, una en cumplimiento a una decisién judicial sobre los requisitos que
permiten la modificacion del nombre y la correccion del componente “sexo”, en el registro civil de los menores de edad,
prestacion del servicio publico notarial en clinicas, hospitales, establecimientos penitenciarios y carcelarios, uso del logo
institucional y aviso de la SNR, Sistema de Certificacion Electrénica de Tiempos Laborados — CETIL, aclaracion e
instruccion sobre la prestacion del servicio publico notarial por medios electrénicos y Lineamientos para el uso del aplicativo

Radicacion Electronica — REL.

Ciento veintiséis (126) Circulares.

Orientacién sobre aspectos generales para mejorar y garantizar la prestacion del servicio notarial, entre ellas:

e  Cambio de horario.

e Registro Civil e Identificacion.

e  Facturacion electronica.

o Tratamiento igualitario en el tramite de solicitudes de matrimonio entre personas del mismo sexo.

e  Censo nacional de archivos notariales.

e Reportes RON y ROS - UIAF.

e Situacién laboral de los trabajadores de las notarias en el marco de la emergencia generada por el nuevo
coronavirus, covid-19.

e Protocolo de Atencién frente a los trabajadores que presenten sintomas asociados con el Coronavirus o
Positivos.

e  Documentos reconocidos ante consul de Colombia en el exterior, aplicacion del decreto ley 2106 de 2019. Ante
consul de Colombia en el exterior.

e  Canal oficial de comunicacidn con los notarios y apoderados en procesos disciplinarios.

e Invitacién a la socializacién de resultados de la evaluacion nacional de riesgo de lavado de activos y financiacién
del terrorismo — UIAF.

e  Circular conjunta “orientacion sobre el certificado médico de nacido vivo y de defuncién como documentos
antecedentes del registro civil, expedidos a través del aplicativo registro Unico de afiliados a la proteccion social

- madulo de nacimientos y defunciones RUAF ND”.
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Medidas decreto 1168 de 2020: “por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del coronavirus COVID — 19, el mantenimiento del orden publico y se decreta el
aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable.

Exencidn en el pago del impuesto de registro a los beneficiarios del subsidio familiar de vivienda otorgado por el
gobierno nacional, o por las cajas de compensacion familiar, aplicados en proyectos de vivienda de interés social
VIS y vivienda de interés prioritario VIP en el Departamento de Cundinamarca.

Orientacion sobre facturacion electronica.

Lineamientos relacionados con la prestacién del servicio publico notarial, con ocasién de las medidas restrictivas
de orden publico que adopten las autoridades para mitigar o controlar la extension del Coronavirus CIVID-19.
Fallas técnicas del servicio de biometria operador U.C.N.C.

Novedades en reportes de personas afectadas por el secuestro.

Cargue de permisos de salida de menores del pais.

Lineamientos en materia de régimen de capacidad legal establecido en la Ley 1996 de 2019.

Archivo notarial

Reglamentacién del Fondo cuenta especial de vivienda.

Lineamientos presentacion del Informe estadistico notarial

Divulgacién de base de datos de consolidacién de informacién relacionada con: pérdida de papel notarial, reporte
de personas secuestradas por grupos armados almagren de la ley, 6rdenes emitidas por jueces de la republica
y procesos de insolvencia tramitados en la superintendencia de sociedades

Diversificacion de canales para la prestacion del servicio publico notarial y registral — Implementacion del REL.
Reparto Notarial

Alcance del permiso por proteccién temporal en el marco del estatuto temporal de proteccién para migrantes

venezolanos

Veinticuatro (24) resoluciones.

Con el objeto de autorizar y establecer medidas frente a la prestacion del servicio notarial, relacionadas con:

Autorizaciones de horarios, horarios especiales, suspensién del servicio y se establece la forma de prestacion
del servicio publico notarial durante el Aislamiento Preventivo Obligatorio.

Por medio de la cual se suspenden temporalmente los efectos de las resoluciones proferidas a los notarios del
pais para la convalidacion y autorizacion del procedimiento de acceso, consulta y utilizacién de la base de datos
de la informacién que produce y administra la registraduria nacional del estado civil, para la autenticacion e
identificacion biométrica en linea, por motivos de salubridad publica.

Por el cual se define la copia simple y se establece su tarifa

Por el cual se dictan directrices para la prestacion del servicio publico notarial a través de medios electrénicos.

81
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SNB PoReAgians W e
La guarda de la fe piblica
e Por la cual se establecen pautas para la transferencia de la copia del archivo digital de los actos notariales al
repositorio de la SNR”
e Porla cual se actualizan las tarifas de los derechos por concepto del ejercicio de la funcion notarial.
e Porla cual se asignan los turnos de prestacion del servicio publico notarial los sabados comprendidos entre el 1
de febrero de 2021y 31 de enero de 2022"
e Por la cual se establecen los turnos de los despachos notariales para la prestacion del servicio publico notarial
en los diferentes centros penitenciarios y carcelarios del pais.
e Porla cual se fija un subsidio especial por catastrofe para garantizar la prestacion del servicio publico notarial en
la Notaria Unica de San Andrés Islas y en la Notaria Unica de Providencia, y se establece el procedimiento para
Su pago.
e  Por la cual se imparten lineamientos para la prestacion del servicio publico notarial por medios electronicos.
e Por la cual se establecen directrices para la prestacion de, entre otros, los servicios publicos notariales, con
ocasion de los toques de queda declarados por alcaldes y gobernadores.
e Por la cual se establece el procedimiento para el funcionamiento del Comité de Estudio de Informacién de
Subsidios Notariales
e Resolucion 3679 de 2021 (Orientacion |EN)

c.  Atencion a peticiones - PQRSD contra el prestador del servicio publico notarial - SDN.

La gestion desplegada frente a la atencion de las PQRSD presentadas por los ciudadanos respecto de la prestacion del
servicio publico notarial, durante el periodo comprendido entre el afio 2018 a julio de 2022, se concreta de la siguiente

manera:

llustracion 6 PQRSD recibidas 2018 a 2022

2018 2019 2020 2021 2022
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Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

llustracion 7 Estado de las PQRSD recibidas 2018 a 2022

14350

715
EE—

PQRSD RECIBIDAS PQRS ACTIVAS A 31 DE JULIO DE 2022 .

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Es de anotar, que actualmente la Direccion de Vigilancia y Control Notarial, esta adelantando validacion de las PQRSD de
afios anteriores a 2019, con el fin de establecer el estado de las mismas y de esta forma adelantar lo pertinente frente a la

aplicacion de las tablas de retencion documental o en su defecto intervenir aquellas a que haya lugar.

En este mismo sentido de acuerdo con las PQRSD recibidas, se logré establecer que las tipologias mas recurrentes fueron:

e  Mala prestacion del servicio

e Irregularidad escritura puablica.

e lrregularidad en trdmites notariales.
e  Solicitud de Informacion.

e  Solicitud de tramite.

e  Registro Civil.

e Negacidn prestacion del servicio.

e  Solicitud de concepto juridico.
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Del niimero total de PQRSD recibidas en lo corrido de la vigencia 2022, que obedecen a Dos mil ochenta y uno (2081), de
las cuales se han finalizado un total de Mil trecientas sesenta y seis (1366), y contintian en tramite un total de Setecientos
quince (715). De éstas Ultimas, se encuentra a la fecha en estado vencidas quince (15), esto derivado de la modificacién
de los términos de atencidn a las peticiones, debido a que se derog6 el Decreto 491 de 2020, y los términos de atencién
volvieron a ser los contemplados en la Ley 1755 de 2015 y los ajuste que se han tenido que realizar en la plataforma. De

esta dinamica se observa la grafica a continuacion:

llustracion 8 PQRSD recibidas vigencia 2022
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Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Resulta pertinente advertir que, en lo referente a los resultados de la vigencia 2022, tenemos que se han finalizado un total
de Mil Trescientas Sesenta y Seis (1366) PQRSD que representan el 66% de lo recibido, toda vez que, los esfuerzos de
la Direccion se han encaminado a mitigar el vencimiento de las PQRSD del 2022 y a finalizar aquellas que se encontraban
vencidas para evitar la prolongacion las mismas, trabajo que ha tenido como resultado que solo se tengan 15 PQRSD
vencidas, de las cuales 6 fueron asignadas por el modulo de correspondencia, a pesar que, por su naturaleza debieron

ser asignadas a través de SISG y las demas estén vencidas por falta de respuesta de los notarios.

Ahora, de las Setecientas Quince (715) PQRSD que restan por cerrar, Quinientas Cuarenta y Una (541) se encuentran

con algun tramite de gestion previo a su cierre (requerimientos a notarias, respuestas preliminares, etc.).
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Finalmente, vale recalcar que, dentro del ultimo afio se adelant6 una labor tendiente a reducir el nimero de vencimientos

e incrementar la produccion de respuestas a las peticiones, en consecuencia, se redujo el nimero de vencimientos de 232
PQRSD en julio de 2021, a 15 vencidas en julio de 2022. De igual modo, también se logré la finalizacion de las PQRSD
pendientes de vigencias anteriores, esto es, 2019 y 2020, que ascendian a 253 PQRSD. Lo anterior se traduce en el cierre

de dos mil quinientos sesenta y ocho (2568) PQRSD desde julio de 2021 a julio de 2022.

d. Inspeccion a Notarios

La Superintendencia de Notariado y Registro con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales a las que
se encuentran sometidos los notarios en la prestacion del servicio publico notarial, adelanta la planeacién, programacién,
ejecucion in situ y andlisis de visitas generales y especiales a efectos de encauzar las actividades que sean necesarias

para la efectiva vigilancia y control a cargo de la Superintendencia de Notariado y Registro.

En cumplimiento a la labor encomendada, durante el periodo comprendido entre el afio 2018 y el 31 de julio de 2022 se
practicaron 1.078 visitas, de las cuales 642 fueron especiales y 436 visitas generales, y en lo comprendido en el afio 2021

y 2022 se practicaron 413 visitas.

llustracion 9 Visitas generales y especiales practicadas

Titulo del grafico
188

148 152
100 100 29 101 95
65
; I .

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

*Es importante destacar que, durante los meses de marzo de 2020 a diciembre de 2020, existia un aislamiento preventivo
como consecuencia de la Pandemia COVID 19. Posteriormente, en el afio 2021 se retomaron las visitas a partir del mes

de septiembre.
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Visitas Especiales

Atendiendo las necesidades presentadas por las partes interesadas se practicaron las siguientes visitas especiales, en el

periodo del presente informe, discriminadas por vigencia y tipo de visita de la siguiente manera

Tabla 28 Visitas especiales practicadas por vigencia

PROTOCOLO/

VIGENCIA ENTREGA APROBACION DE LOCAL PRACTICA DE PRUEBAS PQRSD  FINANCIERA _ ACOMPARAMIENTO INSTITUCIONAL
BIOMETRIA

2021 21 11 5 0 0 1 0

2022 21 23 2 2 0 2 1

Total 42 34 7 2 0 3 1

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado
Visitas Generales

En desarrollo de las facultades conferidas en el articulo 212 del Estatuto Notarial, la Superintendencia Delegada para el
Notariado, verifico la prestacion del servicio publico notarial a través de las visitas in — situ en 436 notarias, lo cual permitié

dar cumplimiento al plan de visitas previsto y definido de acuerdo a los siguientes criterios:

¢ Notarias que hace mas de cinco afios fueron visitadas.
o Notarias sobre las cuales se han presentado peticiones, quejas, reclamos y solicitudes de manera recurrente.

e Notarias con mayor nimero de investigaciones disciplinarias y que no se han visitado hace mas de dos afios.

Evaluacion de actas de visita y seguimiento a planes de mejoramiento

La gestion adelantada por la Direccion de Vigilancia y Control Notarial frente a la evaluacion, seguimiento y cierre de las

actas de visita objeto de evaluacién intervenidas a 31 de julio de 2022, se concreta de la siguiente manera:

llustracion 10 Actas de visita objeto de evaluacion
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1304 1285

19

Total actas objeto de Actas evaluadas a 31 Actas sin evaluar a 31
evaluaciéon a 31 de julio dejulioo de 2022 julio de 2022
de 2022

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Estado de las Actas objeto de evaluacién

Tabla 29 Estado actas objeto de evaluacion

PLAN DE

AUTO o \upe  TRANSLADO MEJORAMIEN Pﬁ%‘&‘ﬂ TOTAL  VISITAS
VIGENC ~GENERAL ESPECIAL  DE o o)y A ToY TRASLADO . ACTAS SIN . fon  CERRAD
1A ES ES ARCHIV T0 DISCIPLINA  TRASLADOA /oo v  INTERVENID  EVALU ¢ As
0 RIO DISCIPLINARI AR
o RIO
2021 101 67 24 65 2 7 0 168 0 142 26
2022 90 28 4 41 1 53 0 99 19 94 236

TOTAL 19 236 262

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado
Nota: Datos hasta 31 de mayo de 2022

De lo anterior, se concluye que de las actas de visitas evaluadas producto de la gestion realizada en cada una de las
diferentes vigencias a 30 de julio de 2022, de las 517 actas de visita objeto de evaluacion se encuentran finalizadas un
total de 262 actas y evaluadas con plan de mejoramiento 236. Es de resaltar que de acuerdo a la estrategia implementada
por la Superintendencia Delegada para el Notariado, la Direccién de Vigilancia y Control Notarial viene ejecutando planes
de contingencia con los recursos humanos disponibles, lo cual le ha permitido realizar seguimiento y finalizacién a estas
actas.

Se anexa formatos de actas de visitas.

e.  Administracion del servicio publico notarial
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La Superintendencia de Notariado y Registro en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 2723 de 2014, respecto de
las solicitudes que se presenten sobre diversas situaciones administrativas que se originan dentro de la prestacion del
servicio publico notarial, esto es, novedades de Notarios, autorizaciones de licencias o0 permisos, autorizaciones de cambio
de horario o cierre de notaria, autorizaciones de cambios de local, y capacitaciones, ha desarrollado las siguientes

gestiones dentro del periodo referido, esto es de 2018 a 31 de mayo de 2022, asi:
Creacion, supresion o modificacion de circulos notariales

En apoyo con la oficina de planeacién se realizaron dieciséis (16) estudios técnicos que otorgaron viabilidad para la

creacion de las siguientes notarias:

Tabla 30 Creacion de Notarias

NOTARIAS DECRETO DE CREACION
1 Notaria setenta y ocho del circulo de Bogota (Usme) No. 1436 de 09 de agosto de 2019
2 Notaria setenta y nueve del circulo de Bogota (aeropuerto el dorado) ~ No. 1437 del 09 de agosto de 2019.
3 Notaria ochenta del circulo de Bogota (aeropuerto el dorado) No. 1437 del 09 de agosto de 2019
4 Notaria Unica del circulo de Samaca (Boyaca) No. 2077 del 18 de noviembre de 2019
5 Notarla Cuarta (4) del Circulo Notarial de Monteria Cérdoba. No. 1394 del 26 de octubre de 2020.
6  Unica del circulo de Barrancominas (Guainia) No.051 del 19 de enero de 2021
7 Unica del circulo Sabanagrande - Atlantico No. 098 del 27 de enero de 2021
8  Ochenta y una del circulo de Bogoté D.C. No.238 del 04 de marzo de 2021
9  Tercera (3) de Bello - Antioquia No. 239 del 4 de marzo de 2021
10 Segunda (2) Piedecuesta - Santander No.1742 del 16 de diciembre de 2021
11 Tercera (3) de Soledad - Atlantico No.1743 de 16 de diciembre de 2021
12 Segunda de Madrid — Cundinamarca No.819 del 19 de mayo de 2022
13 Unica de Piamonte — Cauca No.816 del 19 de mayo de 2022
14 Unica de San José de Isnos — Huila No.817 del 19 de mayo de 2022
15 Unica de Rivera - Huila No.818 del 19 de mayo de 2022
16 Segunda de Dosquebradas — Risaralda No.778 del 16 de mayo de 2022

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Es de anotar que, adicional a las 915 notarias, cinco (5) de se encuentran en tramite de nombramiento y entrega, a saber:
Notaria Segunda (2) de Madrid — Cundinamarca, Unica de Piamonte — Cauca, Unica de San José de Isnos — Huila, Unica

de Rivera — Huila y la Segunda (2) de Dosquebradas — Risaralda
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NOTA: Para mayor ilustracion frente a los tramites relacionados con los ingresos de nuevos notarios, se adjunta borrador

de cartilla de ingreso de nuevos notarios.

Novedades de Notarios

Permisos y Licencias

En cumplimiento de la Resolucién mediante la cual se delega en la Direccién de Administracion Notarial, la autorizacién
de permisos y licencias a notarios de primera categoria, durante el periodo a que hace referencia del presente informe, se

gestiond lo siguiente:

llustracion 11 Autorizacion permisos y licencias

Numero de resoluciones proferidas 35041

Dias de permiso autorizado 71575

Dias de licencia autorizados _ 84681

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Novedades por nombramiento de notarios

En cumplimiento de las funciones de la Direccion de Administracion Notarial, segun el articulo 25, numerales 3, 4,6 del

Decreto 2723 de 2014, se gestionaron las siguientes novedades:

llustracion 12 Novedades de notarios por nombramientos

89
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA e =
3 El futuro Gobie
SNB EERESFSAI" I;Ié\DO @ es de todos de Colombia

La guarda de la fe piblica
390
329
258
] I

Decreto de Actas e confirmacion  Actas de posesidon ~ Notarias listas para Estudio hojas de vida
Nombramiento recibidas recibidas entregar

368

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Novedades de Notarias

De conformidad con las facultades legales otorgadas en el articulo 25 numerales 07 y 08 del Decreto 2723 de diciembre

de 2014, se atendieron las solicitudes de horarios, suspension del servicio y cambio de local, asi:

llustracion 13 Autorizacion novedades notarias

1172
357 335
161
Suspension del servicio Cambio de horario Cambio local Resoluciones proferidas

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado
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Comunicacion y expedicion de certificaciones

llustracion 14 Documentos tramitados

30449
21534
2970
1114 45 2643 1191 1111
Certificacion Tutelas Certificaciones Sucesiones Informacién de Solicitudes Documentos  Total Documentos
Antecedentes Generales reparto notarial Generales Recibidos para Tramitados por la
Archivo en Hojas Direccion
de Vida

Fuente: Superintendencia Delegada para el Notariado

Novedades de Notarios por cumplimiento de Edad retiro forzoso

Tal y como se expuso previamente, los Notarios podran ser retirados del cargo en aquellos eventos en que se genere falta
absoluta del Notario, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 del Decreto 2148 de 1983, compilado en el articulo
2.2.6.1.5.3.9 del Decreto 1069 de 2015, que dispone como situaciones de falta absoluta del notario, las siguientes:

1. Muerte.
2. Renuncia aceptada.
3. Destitucién del cargo.

Retiro forzoso.

o &

Declaratoria de abandono del cargo.
6. Ejercicio de cargo publico, no autorizado por la ley.

7. Supresion de la notaria.

Ahora bien, en atencion a lo dispuesto en el articulo 182 del Decreto Ley 960 de 1970, aquel Notario que llegue a

encontrarse en circunstancia de retiro forzoso debera manifestarla al funcionario que lo haya designado, tan pronto como
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ella ocurra. El retiro se producira a solicitud del interesado, del Ministerio Publico, o de la Vigilancia Notarial, o de oficio,
dentro del mes siguiente a la ocurrencia de la causal.

Para mayor informacion se anexa documento en excel que identifica el cumplimiento de edad de retiro forzoso de los
notarios de Colombia. Precisando que, para el Gltimo semestre del afio 2022, veinte (20) Notarios cumplen la edad de

retiro forzoso. (Ver anexo: Carpeta Delegada de Notariado- Edad Notarios Colombia)

NOTA: Se anexa concepto sobre cumplimiento de edad de retiro forzoso e inclusion en némina de pensionados y cuadro

de cumplimiento de edad de retiro forzoso de los Notarios del Pais.
Induccion a Notarios y Cénsules.

e Asi mismo para la vigencia 2021, se realizaron 11 sesiones de socializacion mediante videoconferencia, con la
participacion de 64 personas entre consules y funcionarios de la carrera consular. Igualmente, se remitieron a la
cancilleria las circulares y demas noticias de interés general en el servicio publico notarial con el fin de ser
socializadas a los consules y funcionarios de la carrera consular.

e Enlo transcurrido del 2022, se adelantaron 10 inducciones para nuevos cdnsules y funcionarios de la carrera

consular, con la asistencia de 78 personas.

. Otras actividades

Contribucion al Plan estratégico Institucional 2021 - 2022
o Implementar acciones de transparencia para los resultados de la funcién de IVC en el sector notarial

En cumplimiento de la estrategia de transparencia respecto de la funcion de IVC en el sector notarial la Superintendencia
de notariado y Registro, a través de la Superintendencia Delgada para el Notariado y la oficina de comunicaciones,
establecio la elaboracion y divulgacion de un mecanismo de comunicacion denominado Noti-notariado, en el cual se da a
conocer de los vigilados y la ciudadania en general aspectos relevantes que se desarrollan en pro de mejorar la prestacién
del servicio publico notarial. Es asi que a la fecha se han proferido 34 publicaciones, las cuales son remitidas a través de

correo electronico a los vigilados y publicados en la pagina WEB de la entidad.
e  Construir el modelo de supervision IVC a notarios con enfoque a Riesgos.

Esta actividad se inicié en la vigencia 2021, sobre la cual se desarrollé la conformacién del equipo inicial y la identificacion

de las bases generales para la implementacién del Sistema de Administracion de Riesgos y Lavado de Activos,
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Financiacién del Terrorismo y Financiacion de Armas de Destruccion Masiva del sector supervisado. Sin embargo, para la
vigencia 2022 esta actividad se excluyd de las estrategias a cargo de la Superintendencia Delegada para el Notariado,
asumiendo el liderazgo la Oficina Asesora de Planeacién a través de la actividad de “Implementar el Sistema de

Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo SARLAF en el sector notarial”.

e Implementar el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del

Terrorismo SARLAFT en el sector notarial.

En cumplimiento de las actividades previstas por la Oficina Asesora de Planeacion para la implementacidn del Sistema de

Administracion de Riesgos de FA/LT de la SNR, se realizo:

- Recorrido en la notaria 18 de Bogota del 18 al 19 de noviembre de 2021, con el objetivo de conocer el
funcionamiento de una Notaria y su exposicién a los riegos de LA/FT, comprender cuéles son las politicas,
procedimientos del sistema, factores de riesgos, como identifican los riesgos, cuales controles adoptan para
evitar que se presenten, como realizan el monitoreo e Identificar de otros riesgos y vulnerabilidades especificos
que permitan el fortalecimiento del precitado sistema.

- Elaboracion del documento de Bases para laimplementacion del Sistema de Administracion de Riesgos y Lavado
de Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacién de Armas de Destruccién Masiva del sector supervisado.

- La Superintendencia Delegada para el Notariado, junto con la Unidad de Informacién Andlisis Financiero — UIAF,
organizo diferentes capacitaciones con el objeto de la concientizacion a los funcionarios en materia de politica
de prevencion de riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo.

- Se elabor6 el notinotariado en el mes marzo de 2022, con el fin de orientar a los notarios sobre “RIESGOS
ASOCIADOS AL LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO”.

Actualizar la normatividad que regula la IVC notarial

Durante la vigencia 2021 se adelant¢ la identificacion de normatividad relacionada con la funcion de IVC notarial, para el
afio 2022 se tiene previsto para el segundo semestre adelantar las actividades de elaboracion de: estudio juridico de la
normatividad vigente, propuesta de actualizacion normativa que regula la IVC respecto de la prestacién del servicio notarial

y su presentacion.

Principales logros

1. Repositorio de Salida de Menores del Pais — Se suscribio un convenio entre Migracion Colombia y la

Superintendencia de Notariado y Registro y se implement6 un repositorio de salida de menores del pais en el
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cual, desde el 16 de octubre de 2019, todos los notarios del pais estan obligados a cargar los permisos de salida

del pais de los nifios, nifias y adolescentes que hayan sido tramitados ante sus despachos.

Con ocasién de ello, los notarios deben cargar los permisos de salida y, en los puertos de salida del pais en un
aplicativo desarrollado por la Superintendencia de Notariado y Registro y que interopera con las bases de datos
de Migracion Colombia. Asi, Migracion Colombia podra verificar la veracidad y la informacién de los
permisos de salida de menores, previniendo todo tipo de fraudes que puedan presentarse y
previniendo que los nifios, nifias y adolescentes salgan del territorio nacional de forma irregular sin la debida
autorizacion de sus representantes legales en los términos establecidos en la ley, garantizando la proteccion del

interés superior de los mismos.

2. Notaria Digital: Con ocasion de las facultades conferidas a esta Superintendencia mediante el Decreto Ley 2106
de 2019, se desarrollaron las directrices necesarias para la prestacion del servicio publico notarial a través de
medios electrénicos, las cuales estan consignadas en las Resoluciones 11y 12 del 04 de enero de 2021 y sus

correspondientes anexos técnicos.

Envirtud de dichas resoluciones, las notarias han comenzado a prestar sus servicios a través de medios digitales,
permitiendo un mejor acceso a la ciudadania a dicho servicio en tanto que no tiene que desplazarse, por una
Unica vez para llevar a cabo el enrolamiento en la notaria, tras lo cual, podra adelantar todos los tramites que
requiera a través del portal electrénico de la notaria, ya sea desde autenticacion de documentos hasta la
celebracién de actos como matrimonios, otorgamiento de testamentos, compraventas y cualquier servicio que

corresponda prestar al notario.

El enrolamiento consiste en la captura de huella biométrica y de firmas, a efectos de que la persona pueda llevar
a cabo todos los tramites pertinentes. Dicho procedimiento es necesario en atencion a los articulos 17 y 18 del
Decreto Ley 19 de 2012, que obligan a que para determinados actos que deban autorizarse por parte de las

notarias, se deba llevar a cabo el cotejo de huella biométrico.

El proyecto inicié en enero de 2021 y la primera notaria fue validada en febrero del mismo afio, en la actualidad
se cuenta con 178 notarias validadas en todo el territorio nacional, lo cual demuestra el impacto que ha tenido el

proyecto en el &mbito notarial en el pais.

La digitalizacion notarial, es un proyecto que debe ser concebido de manera arménica con el tramite del registro
de las escrituras publicas, por lo que se advirti6 la necesidad de concentrar los esfuerzos en vincular la totalidad
de los circulos notariales y registrales en el aplicativo de radicacion electrénica - REL, para lo cual, se expidieron
3 actos administrativos que implementaron el aplicativo en 686 notarias del pais. A la fecha desde la SNR trabaja

en la socializacion y capacitacion a Notarios y Registradores sobre el uso del aplicativo REL.

94
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA el £ futuro
DE NOTARIADO

SNR &
La guarda de la fe publica

Los retos que actualmente impone el proyecto de la digitalizacién notarial, estan orientados a poder llegar a la
totalidad de las Notarias con una solucion digital integral para el ciudadano y para el notariado, facilitando la
prestacion del servicio publico notarial, acercando al ciudadano a una forma mas sencilla de acceder a los
tramites notariales desde la comodidad del lugar en que desee el ciudadano, a tan solo un click de ingresar a la
Notaria digital, sin necesidad de tener que acudir fisicamente, ahorrando los tiempos de desplazamiento, y
tramites ante diferentes sedes, pues en dicho escenario virtual, el usuario del servicio publico podra no solo llevar
a cabo su tramite notarial, sino también obtener el turno de radicacion en la Oficina de Registro de Instrumentos

Puablicos.

Asimismo, la Superintendencia esta implementando, en fase de pruebas, un aplicativo propio enfocado en las
notarias subsidiadas del pais, con el objetivo de logar la prestacidn del servicio publico notarial por medios

electronicos por parte de todas las notarias en el territorio nacional.

Sentencia C-159 de 2021 de Ia Corte Constitucional

Inicialmente, es importante contextualizar que, si bien es cierto que a través de la sentencia C-159 de 2021 la Corte
Constitucional declaré inexequibles los articulos 59 a 63 del Decreto Ley 2106 de 2019 —por considerar que el Presidente
de la Replblica se habria extralimitado en el ejercicio de las facultades otorgadas por parte del Congreso de la Republica
en la Ley 1955 de 2019, en tanto que los tramites notariales no podrian entenderse como tramites innecesarios de la
administracion motivo por el que no seria posible su modificacién en el ejercicio de las facultades excepcionales concedidas
por el articulo 333 de la citada Ley—, también es cierto que dicha Corte resalté la importancia de virtualizar la prestacion
del servicio publico notarial, razén por la cual considero pertinente no frenar la evolucion industrial y tecnolégica alcanzada
por los notarios, motivo por el que declaré que las disposiciones referidas tendrian efectos y son aplicables hasta el 20 de
junio de 2023.

En consecuencia, se precisa que las disposiciones establecidas en el Decreto Ley 2106 de 2019 continuaran vigentes
hasta el 20 de junio de 2023.

Durante las anualidades 2021 y 2022 la Superintendencia internamente adelantd mesas de trabajo en aras de presentar
el proyecto de Ley que reglamenta la materia. Dicho proyecto fue remitido al Ministerio de Justicia y del Derecho, en donde
se efectuaron algunos comentarios al proyecto de decreto, sobre los cuales se viene trabajando para presentar una versién

final. (Ver Anexo Proyecto de Ley Notariado Digitalizacion)

3. Decreto Ley 805 de 2021. Cumplimiento de lo dispuesto por el Decreto Ley 805 de 2020, por medio del cual se
cred por el término de cuatro (4) meses, con cargo a los recursos del Fondo Cuenta Especial del Notariado,

administrado por la Superintendencia de Notariado y Registro, un apoyo econémico para todas las Notarias del
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pais, destinado al cumplimiento de sus obligaciones laborales, con el objeto de proteger el empleo de los
trabajadores que prestan sus servicios en las Notarias del pais, en razén de los efectos generados por el
Coronavirus COVID-19. El articulo 2 del Decreto Legislativo No. 805 de 2020 definié que el valor del apoyo
economico al que tendra derecho cada Notario corresponde al cuarenta por ciento (40%) del valor de un Salario

Minimo Mensual Vigente -SMLMV, para cada uno de los empleados de la Notaria.

A efectos de proceder con el reconocimiento y posterior pago del concepto previsto en el Decreto Ley 805 de 2020, desde

esta Administracion se efectuaron las siguientes gestiones:

- Mediante las Resoluciones 645 y 3782 de 2021 se reconocid el primer beneficio econémico de que trata el
Decreto Legislativo 805 del 4 de junio de 2020, correspondiente al mes de junio de 2020, a quinientas cuarenta
y cinco (545) Notarias del Pais, lo que equivale a un apoyo total de 4.449 empleados de dichas notarias.

- Mediante la Resolucién 11780 de 2 de diciembre de 2021, se reconocié el apoyo econémico correspondiente a
los meses de julio, agosto y septiembre con un total de 1.134 reconocimientos, lo que equivale a un apoyo total

de 9887 empleados de dichas notarias.

Otros Logros:

v Fortalecimiento del Recurso humano de la Superintendencia Delgada para el Notariado y las Direcciones
adscritas, se logré el fortalecimiento del equipo profesional, administrativo y operativo para los diferentes
procedimientos, a través de contratistas de prestacion de servicios, permitiendo con ello mejorar ampliar el

alcance de las metas establecidas y por ende la gestion.

v Actividades adelantadas bajo la modalidad de trabajo en casa, se logré la implementacion de las actividades
bajo la modalidad de trabajo en casa, permitiendo el uso de medios tecnoldgicos para el cumplimiento de las

funciones IVC Notarial.

v Estudio y desarrollo del nuevo procedimiento para la atencién de las PQRSD asignadas a la DVCN,
propendiendo por la atencién oportuna de las PQRSD, se plante6 un nuevo procedimiento para su tramite, en el
que los despachos notariales, como directos prestadores del servicio, den contestacion a la PQRSD en las que
no se advierta falta disciplinaria. Para el desarrollo de esta propuesta, se ha contado con el acompafiamiento de
la Oficina Asesora Juridica, Oficina Asesora de Planeacién, Oficina de Control Interno de Gestion, entre otras

dependencias encargadas de dar viabilidad al proyecto.

Asi mismo, se inici6 la prueba piloto traslado de PQRSD a notarias, teniendo en cuenta que el amplio nimero de PQRSD

asignadas supera la capacidad humana de las personas a cargo de la misma, que la naturaleza de las mayoria de PQRSD
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(alrededor de 60%) versan sobre quejas relacionadas con la prestacion del servicio publico notarial y por ende para poder

darles respuesta se requiere del pronunciamiento de las Notarias; la Superintendencia Delegada para el Notariado ide6

un nuevo procedimiento de atencién a las PQRSD orientado a la eficiencia en el trdmite de las mismas, a una respuesta

mas oportuna de cara a la ciudadania y a una mitigacion del riesgo de vencimientos e incumplimiento de los plazos legales.

Sin embargo, debe continuarse con el impulso de dicha implementacién, ya que, en virtud de la atencién de diferentes

compromisos por parte de la OTI respecto a otros proyectos tecnolégicos de la entidad, la implementacion del nuevo

procedimiento se ha visto temporalmente suspendida.

v

AN

Intervencion del archivo de gestion del proceso de inspeccidn, se realizé la intervencién al archivo de gestion del
proceso de inspeccion, producto de esa actividad, se consolidd en una base de datos el inventario fisico, con los
siguientes criterios de busqueda: Auto, dd-mm-aaaa, folios, fecha de radicacién del acta, afio, clase de visita,
Notaria, Departamento, fecha de la Ultima actuacién, estado, tiempo transcurrido desde la fecha radicacion,
tiempo transcurrido desde la ultima actuacion a la fecha, funcionario a cargo y observaciones. Lo que permitio
adoptar e implementar planes de contingencia, con lo que se logréd la evaluacion de la totalidad de las actas de
visitas de vigencias anteriores a 2022 e implementacién de la estrategia de evaluacion de las actas de vistas de
forma inmediata por parte de los visitadores, minimizando con ello niimero de actas represadas por evaluacion.
Desarrollo del médulo de conminaciones a notarias desde el aplicativo SISG, para evitar que dicho tramite se
siga dando por fuera de la plataforma y el médulo de traslados a notarias desde el aplicativo SISG, para evitar
que los vencimientos con ocasion a la falta de respuesta de los notarios continten afectando el procedimiento
interno de la Direccion de Vigilancia y Control Notarial.

Definicion de competencias en materia de ejecucién de sanciones a notarios por parte del Consejo de Estado,
en atencién al conflicto de competencias negativo suscitado entra la Superintendencia de Notariado y Registro
y la Procuraduria General de la Nacién, en torno a la interpretacion del mandato contenido en el numeral 7 del
articulo 172 de la Ley 734 de 2002, relacionado con la ejecucion de las sanciones disciplinarias impuestas a los
notarios, se logré promover ante el Consejo de Estado, dicho conflicto, a través del radicado 11001-03-06-000-
2020-00128-00 - Consejero Ponente ALVARO NAMEN VARGAS, el cual defini6 de manera clara que la
ejecucion y nombramiento de los sancionados se encuentra en cabeza de la autoridad nominadora.

Desarrollo de la prueba piloto de la Certificacion electrénica del tiempo de servicio de notarios.

Se logré realizar la organizacién del inventario de forma natural alfabéticamente de las notarias del pais.

En cumplimiento a la Circular 3635 de fecha del 08 de noviembre de 2019, se inici6 con la organizacion de forma
alfabética por apellidos en carpetas digitales, de la documentacién que componen a las hojas de vida de los
notarios y ex — notarios del Pais.

En septiembre de 2019, la Direccion de Administracion Notarial con apoyo de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, realizaron unos ajustes al aplicativo de liquidacién de herencia (sucesiones), con el fin de optimizar

dicha herramienta, lo que ha permitido garantizar el acceso a la informacion a todos los ciudadanos que requieran
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conocer en cual despacho notarial y en qué estado se encuentra determinado trémite de liquidacion de herencia
en el que tenga interés, con tan sélo digitar la cédula del causante, a través de Ingresar a la pagina de la Entidad,

digitando el link: https://www.supernotariado.gov.co/, lo que beneficid especialmente al ciudadano del servicio

publico, evitando su desplazamiento a la entidad publica, lo mismo que al notariado, ya que no se podra dar
inicié a un tramite de liquidacion de herencia si se advierte que fue aperturado por algln despacho notarial. A la
rama judicial, con el fin de verificar si determinado proceso sucesoral del que tenga conocimiento, se lleva en
sede notarial.

En aras de garantizar la correcta prestacién del servicio de registro civil en los despachos notariales del pais, la
Direccion de Administracion Notarial particip6 activamente en la suscripcion del contrato de prestacion de servicio
714 de 2019, celebrado entre la Superintendencia de Notariado y Registro y Thomas Greg cuyo objeto fue
“Contratar la impresion y suministro de los formatos de registro civil, formatos que requiere la
Superintendencia de Notariado y Registro, para ser entregados a las Notarias del pais.”, cuyo alcance fue
la impresion y suministro de 200.000 formatos seriales de registro civil de nacimiento de acuerdo a las
especificaciones técnicas proporcionadas por la Registraduria Nacional del Estado Civil.

La Direccion de Administracion Notarial, en aras de seguir prestando su colaboracién con la actividad de
apoyar con la autorizacién para aprovisionar de papeleria de registro civil de nacimiento a las notarias de pais,
en conjunto con el Grupo de Servicios Administrativo de la SNR destacé su participacion para que la entidad
logara la suscripcion del Contrato Interadministrativo No. 744 de 2020, suscrito por Superintendencia de
Notariado y Registro, y la Imprenta Nacional de Colombia, y cuyo objeto del contrato, es la de “CONTRATAR
LA IMPRESION Y SUMINISTRO DE 1.475.000 FORMATOS DE REGISTRO CIVIL DE NACIMIENTO, 500
COPIAS DE REGISTRO CIVIL DE MATRIMONIO, 1.200.000 REGISTROS DE DEFUNCION, FORMATOS
QUE REQUIERE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO PARA SER ENTREGADOS A
LAS NOTARIAS DEL PAIS”

De esta forma resaltamos que con la adquisicion de esta papeleria las notarias del pais podrén prestar un servicio agil y

oportuno, a todos los ciudadanos que requieran realizar algunos de estos tramites y generar un alto grado de satisfaccion

por la prestacion de buen servicio.

Retos

Proyecto de ley de Notariado (Digitalizacion Notarial)
Digitalizacion Notarial para Notarias Subsidiadas
Revision de Tarifas por concepto de la Actividad Notarial
Apoyo en proyecto de Consulados Digitales

Implementacion de Software de validacion de papel notarial
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e Implementacion de Software Reparto Notarial

e Proyecto de Ley de Aspectos Notariales (Derecho de preferencia)

e  Garantizar de forma permanente la organizacion de los archivos relacionados y derivados de las actividades
previamente descritas, en concordancia con el objetivo de orientar el desarrollo de la Gestion Documental
institucional y de la informacién en la SNR, de acuerdo al modelo Integrado Gestién y Planeacion, por lo que la
actualizacién y digitalizaciéon permanente de la documentacién allegada al proceso, lo cual requiere contar con
el recurso humano idéneo y suficiente para la continuidad y sostenibilidad del Sistema de Gestion Documental
de la dependencia.

e Teniendo en cuenta dichas obligaciones legales, es de advertir la necesidad de personal de planta suficiente
para la atencion oportuna de las funciones propias de la Inspeccién, Vigilancia, Control y atencién de PQRSD
respecto de la prestacion del servicio publico notarial.

e |mplementacion de la Ley 1952 de 2019.

¢ Implementacion de la Certificacion electrénica del tiempo de servicios de notarios.

e Automatizacién a través de SISG del proceso de inspeccion a notarias

e  Semiautomatizacion de permisos y licencias de los notarios

o Digitalizacion de las 915 hojas de vida de los notarios activos

e Intervenir fisicamente las 913 hojas de vida de los notarios activos

4. Orientacion, Inspeccion, Vigilancia y Control al Sector Inmobiliario

Peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias -PQRSD

Dentro de la gestion de la SDR esta la de atender las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias relacionadas
con la prestacion del servicio publico registral, en coordinacion con la Oficina de Atencion al Ciudadano, con el objetivo de
garantizar las condiciones de tiempo, modo y lugar, y de esta manera poder realizar diagnésticos y sugerir estrategias que
redunde en la mejora continua del servicio y la satisfaccién del ciudadano. (Decreto 2723 de 2014 articulo 23 numeral 6).
Este tema viene siendo atendido por el Grupo de Orientacion Registral, grupo conformado a través de la Resolucion
No.2863 del 16 de marzo de 2018 Articulo 2, expedida por la SNR).

Para la organizacién interna de las PQRSD, la SDR implementd una matriz con multiples variables con las cuales se puede
estandarizar a través de diferentes criterios, entre los cuales se resalta, problematica, ORIP objeto de queja, genero, etc.;
con las cuales se pueden realizar andlisis comparativos y cruzados entre categorias, lo cual, ha sido un insumo valioso
para la dependencia con el fin de realizar y actualizar el diagnéstico de la prestacion del servicio, en el cual, entre otras

cosas, se identifican las principales causas que afectan su eficiente prestacion.
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Relacion estadistica de PQRSD

En este sentido las PQRSD gestionadas durante el periodo objeto del presente informe se desagregar de la siguiente

forma:

Tabla 31 Relacién Estadistica de PQRS

Afo PQRS

2021 1877

2022 667
TOTAL 2544

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Matriz de seguimiento y analisis cruzado

La matriz de PQRS, es una herramienta de aplicacion interna y exclusiva de la delegada, implementada desde el Plan
Anual de Gestién 2019, como una estrategia para la mejora de la prestacion del servicio Publico Registral, a partir del
analisis y seguimiento de las problematicas mas recurrentes en las oficinas de registro de instrumentos publicos del pais,
la cual permite determinar la aplicacion de medidas de orientacion, inspeccidn, vigilancia y control del servicio registral;
como también para el diligenciamiento y cumplimiento de los indicadores de gestion, de las actividades programadas en

el plan anual de accion y en el cronograma de actividades.

Esta herramienta, consiste en una matriz disefiada a partir de una hoja de calculo de Excel, diligenciada por los funcionarios
que tramitan PQRS. Su contenido, permite incorporar y relacionar datos importantes para el analisis estadistico y cruzado
como: tipologia y clasificacion de las PQRS, fecha de radicacion, reparto, tematica, tiempos de respuesta, identificacion

del peticionario, ORIP, relacion de oficios de traslados y respuestas, y demas datos que sean relevantes.

Boletines Registrales

La Superintendencia Delegada para el Registro en la vigencia de 2021 se crearon los siguientes Boletines denominados
Ambito Registral, los cuales son publicados de manera cuatrimestral, ellos abarcan temas de actualidad y relevancia para

mantener actualizados los Registradores de Instrumentos Publicos y funcionarios de las diferentes ORIP.
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Tabla 32 Boletines 2021

Boletines 2021 Temas

o Ley 2080 de 2021 “Por medio de la cual se reforma el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA) Ley 1437 de 2011
Boletin 01-2021 e Reglas para la atencion al ciudadano por parte de las ORIP
Canales de entrada para la atencién al ciudadano.
Expedicion de Certificado de Tradicién de manera virtual
e  Presentacion del Superintendente Delegado para el Registro.
Boletin 02-2021 e Alcances de la ley 2079 de 2021, por medio de la cual se dictan disposiciones en
materia de vivienda y habitat.
e Articulacion de las ORIP y los Gestores Catastrales

Boletin 03-2021 e Alcance del Decreto 1102 de 2021 frente a recursos de reposicion.

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Tabla 33 Boletines 2022

Boletin 2022 Temas

e Presentacion de la nueva Delegada para el Registro

e Resumen de Circulares expedidas en el primer trimestre de la actual vigencia
e Instruccion administrativa 04-2022 enajenacion temprana

. ) Alertas Tempranas

Ambito Registral No. Circular 241 de 2022 Impedimentos y Recusaciones de los Registradores de Il.PP

01

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Capacitaciones

La Superintendencia Delegada para el Registro -SDR en cumplimiento de las actividades del Plan Anual de Gestion ha
realizado las siguientes actividades:

o  Gestion del cambio en tiempo de crisis

e  Gravamen de valorizacion y su incidencia en el Registro

e Inscripcién de Medidas Cautelares

e  Fiducia Civil y Fiducia Mercantil

e  Propiedad Horizontal

e Tarifas Registrales
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a. Vigilancia al servicio pablico registral inmobiliario.

Actos Administrativos de Orientacion

La SDR conforme con lo establecido en el numeral 3 del articulo 23 del Decreto 2723 de 2014, este grupo interno de
trabajo, coordinado por la Doctora Zoraida Arce Cartagena, debe orientar e instruir sobre la aplicacién de las normas que
rigen la actuacion registral, de acuerdo con las directrices que imparta el SNR, proyectando para la firma del
Superintendente las Instrucciones Administrativas a que haya lugar. Esta orientacion, entre otros medios, se emite a través

de instrucciones administrativas o circulares.

Instrucciones Administrativas.

Son aquellos actos administrativos generales emitidos por el Superintendente de Notariado y Registro en los que se
imparten directrices, la realizacion de acciones por parte de los servidores publicos receptores o se determina o unifica la

interpretacién y aplicacién de determinada norma.
Para la determinacion de la necesidad de emisidn de un acto administrativo de esta categoria, asi como de la redaccién y

proposicion al Superintendente, cada dependencia competente participa en estas fases. Puntualmente, la SDR ha

promovido y participado en el siguiente nimero de instrucciones administrativas en el periodo informado:

Tabla 34 Instrucciones Administrativas - 2021

Numer
Expedicion Tema
0
04 28/07/2021 Lineamientos para la cancelacion de actos

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro
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Tabla 35 Instrucciones Administrativas

Numer
Expedicion Tema
0
Lineamientos para la radicacion y calificacion remota de los documentos sujetos a registro
02 20/01/2022
remitidos por la Agencia Nacional de Tierras-ANT
03 09/02/2022 Lineamientos para el uso de la aplicativa radicacion electrénica REL
04 16/02/2022 Inscripcion de actos administrativos de enajenacion temprana - articulo 10 de la ley 2155 de 2021.
Lineamientos para la radicacién de medidas cautelares sujetas a registro provenientes de
05 22/03/2022 o
despachos judiciales.
Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro
Circulares.

Son pronunciamientos de la Entidad o dependencia competente mediante la cual se da a conocer alguna decision o

requerimiento ya sea de la SNR o de otra autoridad competente o se recuerda el cumplimiento de alguna normatividad.

Tabla 36: Circulares

Ao Circulares
2021 2
2022 6

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Dentro de las expedidas en la vigencia 2021 y 2022 podemos resaltar.

Tabla 37: Circulares 2021

Nimero Expedicion Tema
583 31/08/2021  Condiciones minimas para la practica de visitas a los Gestores y Operadores Catastrales
733 04/11/2021  Requisitos para los tramites catastrales y los costos asociados a estos.

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Tabla 38: Circulares 2022

Numero Expedicion Tema

Aplicacién del articulo 51 de la ley 1996 de 2019, “por medio de la cual se establece el régimen
50 01/02/2022 L . ) A

para el ejercicio de la capacidad legal de las personas con discapacidad
162 02/03/2022 Del reporte de la informacion catastral oportuna y periddicamente al Instituto Geografico Agustin

Codazzi - IGAC- Resolucion 315 del 15 de febrero de 2022
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De los canales de comunicacion establecidos para el desarrollo de las funciones de inspeccion,

183 04/03/2022 vigilancia y control al ejercicio de la gestion catastral a cargo de la Superintendencia Delegada
para el Registro.

229 14/03/2022 Reuniones cuatrimestrales vigencia 2022

241 17/03/2022 Impedimentos y recusaciones de los registradores de instrumentos publicos

260 24/03/2022 Bienes declarados de utilidad publica y el registro de medidas cautelares

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Doctrina Registral

Guia de Causales de Devolucion.
La SNR ha creado y adoptado los cddigos de naturaleza juridica y su especificacion, para la inscripcién de los actos objeto

de registro en las oficinas de registro de instrumentos publicos del pais.

Desde afios anteriores la entidad ademas gener6 informacion respecto a lo que podria ser una guia para la calificacién de
los documentos sometidos a registro por parte de los funcionarios encargados de ello, la cual se encuentra dispuesta en
los sistemas misionales, siendo preciso indicar que son pardmetros que serviran para la devolucion de un documento

cuando el mismo no relna los requisitos de ley para su inscripcion.

Con el paso de tiempo dicha informacion se venia tornando desactualizada normativamente, siendo necesaria su

actualizacion.

En el afio 2020 bajo el liderazgo de la SDR se realizd un trabajo con distintas dependencias de la entidad, asi como con
Registradores y Notarios, que conllevd a la actualizacién de la guia de causales de devolucion existente, generando un
documento que contiene de manera actualizada y organizada, , los lineamientos generales que ilustran y facilitan la
adecuada y coherente generacion del acto administrativo conocido como “nota devolutiva” que rechaza la inscripcion de
un documento sometido a registro, siendo de gran relevancia precisar que esta guia no puede tomarse como una

identificacion taxativa de las que puedan operar como causales de no registro.

La guia agrupa 170 causales de devolucién organizadas por tematicas con el argumento juridico que corresponde a cada
una de las situaciones identificadas, asi como también, comentarios alusivos para mejor comprension y utilizacién de los
operadores registrales y usuarios del sistema registral, la cual fue socializada, implementada y publicada en el mes de

noviembre de 2020.

Guia de calificacion de Reglamentos de Propiedad Horizontal -RPH
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La SNR ha visto la necesidad de contar con una herramienta que guie a los operadores registrales en materia de propiedad
horizontal, como quiera que se hace imperioso consolidar la informacion relativa al registro de actos de constitucion,
modificacion o reforma y extincion de esta, y que propenda por el cumplimiento del objetivo institucional, en cuanto a

garantizar la guarda de la fe publica, la seguridad juridica y la efectividad en la prestacidn del servicio publico registral.

En este sentido se proyect6 por parte de la SDR una guia que sea de accesible y frecuente consulta por quienes realizan
la labor de calificacion, teniendo como objetivo general la unificacion del lenguaje juridico y la técnica registral utilizada por

las diferentes oficinas de registro relacionadas con los actos o negocios juridicos de propiedad horizontal.

El texto del proyecto final fue remitido a la Direccion Técnica de Registro el 07/04/2021 para las revisiones, consideraciones

y continuacion de su tramite

b.  Inspeccién al servicio publico registral inmobiliarios

Visitas

Dentro del ejercicio de las funciones de IVC, las visitas se constituyen en uno de los pilares del proceso misional definido
para la SDR, el cual se enmarca en “garantizar el acceso al Servicio Publico Registral de manera eficiente y oportuna a
los usuarios...” velando porque el Proceso de Registro de Instrumentos Publicos, se desarrolle dentro de los principios de
eficiencia y eficacia y, dentro del marco legal vigente, complementado por los diferentes referentes normativos como son

las instrucciones, circulares, resoluciones y demas reglamentos de la entidad.

Dependiendo el objetivo de la visita, ésta se puede enmarcar dentro de una visita general o especial, las cuales se

describen a continuacion.

Visitas Generales

Las visitas generales son un instrumento legal, por medio del cual se verifica, a través de la realizacién de una evaluacién
integral, que las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos estén dando cumplimiento a las normas legales vigentes
para el Registro de Instrumentos Publicos, asi como de las demas instrucciones y lineamientos definidos por la SNR, para
garantizar la prestacidn del servicio publico registral. Su objetivo, estd enmarcado en una evaluacion que ademas incorpore
la exposicion a los riesgos derivados de la actividad registral, estableciendo prioridades y enfoque en la labor de

supervision, que permita garantizar el servicio publico registral.
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Este tipo de visitas se programan teniendo en cuenta distintos factores tales como PQRS, informes administrativos,
enfoque de problematicas en el Servicio Publico Registral, entre otros aspectos y, previa a su realizacién, se emite una

orden que identifica la ORIP a visitar, fecha y funcionarios que se encargaran de la visita.

Las visitas generales comprenden la evaluacién del cumplimiento normativo del proceso de registro de instrumentos
publicos, estableciendo la adecuada prestacién, desde la radicacién de los documentos hasta su entrega, permitiendo
inspeccionar el paso a paso de todas las fases de registro y evidenciando situaciones que inciden en la prestacion eficiente

y eficaz del servicio publico registral. Esta evaluacion se lleva a cabo desde dos aspectos, a saber:

Gestion Juridica Registral: Donde se verifican las actividades propias de la calificacion de los documentos sometidos a
registro, cuyos resultados son dos, la Inscripcién o Inadmisién.

De estos resultados se desprenden otras actividades como:

e  Correcciones.

e Actuaciones administrativas.

e Recursos.

e  Restituciones de turno.

e Nuevas entradas.

e  Derechos de peticion

o Tutelas.

e Desacatos de tutela.

Gestion tecnologica — administrativa: Aspectos donde se observan las diferentes etapas del proceso de registro, entre
otros:

e Liquidacion y pago de los derechos de registro.

e  Confrontacion de las matriculas que cada documento involucra.

e Reparto de los documentos sometidos a registro.

e Mesa de control

e  Firma de registro

e Desanotacion

e Entrega
De estos resultados se desprenden otras actividades y procedimientos como:

Devolucién de dineros por pago de lo no debido, en exceso o por documentos devueltos al publico sin registrar.
También se verifica lo que corresponde a la expedicion de certificados en sus diferentes modalidades, as:
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e Inmediatos

e  Pertenencia

e Antiguo sistema

e  Ampliacién a la tradicion.

e Reimpresion de los certificados

Tabla 39 Visitas Generales

Periodo Visita General
2021 21
Julio 2022 40
TOTAL 61

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

llustracién 15: Visitas Generales

VISITA GENERAL

Afio 2022

V'S'zt;; 40 Afio 2018
° Visitas 50
33%
Ano 2021
Visitas 21
14%
Afo 2019
B Visitas 37
Aho 2020 25%

Visitas 2
1%

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Oficinas en las que se realizaron mas visitas generales durante el periodo informado:

107
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA 4K El futuro .
DE NOTARIADO Gobierno
La guarda de la fe piblica

Tabla 40: Visitas Generales

Visitas Generales en el
ORIP
periodo

Girardota

Manizales

Sogamoso

Zipaquira

Neiva

Cucuta

Yopal

Popayan

N N N D N N N DN

La Unién

Palmira 2

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Temas més recurrentes identificados en las visitas generales.

Efectuadas las vistas generales a lo largo del periodo establecido, se ha podido evidenciar que los temas que afectan la

prestacion del servicio publico registral mas recurrentes que se identifican en las ORIP del Pais, son los siguientes:

e Confrontacion: En cuanto a la confrontacion, entendida como la identificacién de las matriculas inmobiliarias que se
ven o vean afectadas por el proceso registral, se advirtieron deficiencias en la realizacion de esta gestion por parte
de algunos funcionarios designados para esa labor, genera reprocesos en toda la etapa de calificacion, pues se tiene
que devolver el documento con el fin de que, por ejemplo, se vinculen todas las matriculas para poder realizar la
calificacién de un documento, acorde con el acto juridico. En las visitas desarrolladas, se infunde por parte del equipo

de IVC, la obligacién y responsabilidad de llevar con eficacia esa labor.

e Reparto: En algunas oficinas se observa que esta labor no se realiza diariamente, situacién que genera atraso e
incumplimiento en los términos estipulados en la ley. Es una constante de todos los visitadores recalcar a los
registradores la necesidad de cumplir con las reglas de reparto, ejecutando esa funcion de manera equitativa en

procura del estricto cumplimiento a los principios de legalidad y de prioridad o rango

e Calificacion: La situacion mas recurrente en las oficinas de registro, atafie al incumplimiento de los términos

establecidos para la calificacién de los actos juridicos, razén por la cual, se implementd una estrategia de seguimiento
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constante a los documentos que presentan atraso en las diferentes ORIP.

e Actuaciones Administrativas: Este es otro aspecto de gran relevancia, por cuanto al realizar la evaluacion de las
actuaciones administrativas que se encuentran en tramite en las oficinas de registro, verificando los tiempos
estimados para la decisién de las mismas, asi como la procedencia de la actuacién, se ha podido evidenciar,
reiteradamente, la demora injustificada en muchos casos para resolver y dar solucion de fondo a las personas

vinculadas en las mismas.

e Atencion de PQRS: Debido a que gran parte del inconformismo por parte de los usuarios registrales, se ha podido
observar a través de las PQRS, que la respuesta en un gran nimero de casos no es oportuna a los diferentes
requerimientos elevados por el usuario del Servicio PUblico Registral, ocasionando el aumento de inconformidad y
quejas ante la SDR, asi como el incumplimiento de los términos legales para dar respuesta a los Derechos de Peticién

y ocasionando por consiguiente, acciones constitucionales en contra de la entidad.

Acorde con el periodo respecto del cual se presenta el presente informe, es preciso indicar que de las 195 ORIP que
integran el sistema registral, la SDR realizé visitas en 104 de ellas; quedando pendientes aquellas que factores externos
como la pandemia acontecida a nivel mundial impidieron su realizacién, también se pueden observar factores

presupuestales, orden publico, personal para la ejecucion, entre otras.

Ahora bien, pese a que no fueron objeto de visita general, esto no indica que la SDR no hubiese ejercido sus funciones de
supervision sobre ellas; ya que, sobre el 100% de las Oficinas de Registro se realizan seguimiento a través de los sistemas

misionales (Grupo IVC) o a través de la respuesta y analisis de las pqgrs (Grupo de Orientacion).
Visitas especiales

Estan disefiadas para evaluar y verificar, de manera especifica o puntual, el estricto cumplimiento de las normas que rigen
la actividad registral de las ORIP como respuesta a los requerimientos de la alta direccion, los entes de control, autoridades

competentes, usuarios del servicio a través de PQRS, o como resultado de una visita general.

Para la ejecucion de las visitas especiales, se hace una valoracion del caso concreto puesto en consideracion de la SDR,
con el proposito de establecer la procedencia de la misma ante una vulneracién normativa o procedimental, emitiendo en
caso de ameritar su realizacién, el Auto que la ordene identificando la fecha de realizacion, el funcionario comisionado,
alcance de la misma y, una vez ejecutada se presenta por parte del visitador, informe de lo hallado para la toma de acciones
que corresponda a la SDR y/o la remision para las Dependencias que por competencia deban conocer los resultados de

la misma.
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Tabla 41: Visitas Especiales

Periodo Visita Especial
2021 1
2022* 3
TOTAL 4

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro
Nota: Datos a corte Julio 2022Superintendencia Delegada para el Registro

llustracion 16: Visitas Especiales

VISITA ESPECIAL

Ao 2022 Ao 2018
Visitas 3 _ Visitas 1
15% 5%
Aio 2021
Visitas 1
5%
Afio 2019
Visitas 9
45%
Ao 2020
Visitas 6
30%

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Oficinas en las que se realizaron mas visitas especiales durante el periodo informado:

Tabla 42: Oficinas en las que se Realizaron Visitas Especiales

ORIP Visitas Especiales en el periodo
Bogota Zona Centro 3
Bogota Zona Norte 3
Soacha 2
Zipaquira 2
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Quibdo 2

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

c.  Control al Servicio de Registro de Instrumentos Publicos - Intervenciones.

Proceso que se realiza cuando se presenta afectacion en la prestacion del servicio publico registral, a través del cual se
generan acciones que propenden por minimizar y erradicar de ser posible los hechos que le dieron origen, para lo cual se
dan facultades precisas al director de intervencién, de conformidad con lo establecido en la Ley 1579 de 2012 y al grado
de intervencion, que, segun esta misma normatividad, son tres que varia en las competencias o facultades en la injerencia

en la operatividad de la oficina de registro objeto de esta medida.

De acuerdo con lo normado en el articulo 97 del Estatuto Registral la SNR podra ordenar la intervencion de las oficinas de

registro, ante la sustentacion que al respecto realice la Superintendencia Delegada para Registro.

En ejercicio de estas funciones, en el periodo informado, se realizaron por parte de la entidad las siguientes intervenciones.

Concretamente, estos datos se desagregan de la siguiente forma:

Tabla 43: Intervenciones

ANO 2021 2022
NUMERO 3 0
Marinilla
ORIP Soledad 0
Barranquilla

GRADO Il

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Los aspectos recurrentes, entre otros, dentro de las intervenciones practicadas son:

e  Atraso en calificacién e incumplimiento de los términos de registro.

e Causales de inadmision erréneas, sin fundamento legal o con argumentos diferentes en distintos turnos de radicacion
para el mismo documento.

e Falta de capacitacion en aspectos técnicos y juridico- registrales.

e Desorganizacion archivo de documentos.
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e Atraso actuaciones administrativas.

e Atraso solitud de correcciones.

e  Atrasos de respuesta de los derechos de peticion.

e  Atraso restituciones de turno.

e  Erronea liquidacion de actos sometidos a registro.

e Atraso en estudio y expedicién de certificados de pertenencia.

e Mala comunicacion laboral entre funcionarios.

Conforme con el Estatuto de Registro, existen tres clases de intervenciones que se definen a continuacion:

Primer Grado: De acuerdo con lo definido por la norma, en la Intervencién de primer grado, el Director de Intervencién
verificard los hechos que dieron lugar a la intervencién y procurard la solucion de los mismos. A la fecha no se han

presentado este tipo de Intervenciones durante este periodo.

Segundo Grado: Se presenta cuando en el acto administrativo que ordena la intervencion se limitan las funciones del
Registrador a la autorizacion de los actos que se inscriban o se rechacen, igualmente de los certificados de tradicion que
se expidan, de las actuaciones administrativas que se surtan y de otras certificaciones que deba expedir, bajo las directrices
del Interventor en procura de solucionar los hechos que dieron lugar a la intervenciéon tomando las decisiones

administrativas y juridicas a que haya lugar.

Tercer Grado: Se presenta cuando, previo el proceso disciplinario iniciado con ocasion de los informes del Director de
Intervencion, se suspende provisionalmente de las funciones del cargo al Registrador de Instrumentos Publicos y bajo la
orientacién del Director de Intervencion, se procura conjurar los hechos que dieron lugar a la intervencion, tomando las
decisiones administrativas y juridicas a que haya lugar. A la fecha no se han presentado este tipo de Intervenciones durante

este periodo.

Algunas de las oficinas intervenidas en este grado fueron las siguientes:

Florencia, Caqueta: Siendo relevante para esta intervencion aspectos propios de la acumulacién de UAF, lo que permitid

adelantar por la OCDI las investigaciones pertinentes que arrojaron como resultando la destitucién de algunos funcionarios.

Facatativa, Cundinamarca: Ante la reutilizacion fraudulenta de los baucher de pago de los derechos de registro, se
implementaron controles para mitigar este riesgo, se puso en conocimiento de la OCDI, ordenandose la destitucién de un

funcionario.
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En seguimiento se ha podido determinar que los controles implementados se han seguido acatando y viene
desarrollandose adecuadamente lo pertinente. Sin embargo, es importante precisar que la oficina presenta una afectacion
en la prestacion del servicio por temas atinentes al retraso en el desarrollo de labores de calificacién y tramite de
actuaciones administrativas, lo que ha generado la atencién de mdltiples PQRS vy la realizacién de visita general en el

presente afo.

Cartagena, Bolivar: Ante las recurrentes quejas de los usuarios, €l atraso en la calificacion de documentos sometidos a
registro, el incumplimiento de términos de registro, el alto nimero de correcciones vy, la dilacion en las actuaciones
administrativas, se implementaron acciones correctivas que permitieron dejar la oficina al dia y dar el impulso pertinente a
las distintas actividades de la oficina, asumiéndose compromisos por parte de la Registradora para prestar un servicio de

calidad.

En el seguimiento correspondiente se ha encontrado que la oficina continlia con alguna afectacién en la prestacién del

servicio, lo que ha generado visitas posteriores.
Barranquilla, Atlantico: En esta oficina se encontraron, entre otras, las siguientes novedades:

e Continuas

e Contintas quejas de los usuarios relacionadas con la deficiencia del servicio de la ORIP.

e  Mas de 1400 correcciones pendientes de tramite.

e Atrasos injustificados de algunos funcionarios calificadores.

e  Mal procedimiento para la elaboracion de boletines diarios de caja, falta de asociacion de pines, en general deficiente

proceso frente a reportes financieros
Teniendo en cuenta estos hallazgos, la SDR adelanto las siguientes acciones:

Implementacion de controles para la debida prestacion del servicio en cada una de las fases del proceso, organizacién de
las actividades de los funcionarios para que se cumplieran en debida forma las labores de liquidacion y radicacion,
confrontacién, reparto, calificacion (inscripcién o devolucién de documentos), mesa de control, firma de registrador,
desanotacion y entrega de los documentos sometidos a registro; asi como también la reorganizacién del personal que
conoce de las actuaciones administrativas para darle el impulso que corresponde ante el elevado atraso de estas,
depuracion de las solicitudes de correccion, como quiera que se encontraron mas de 1400 pendientes de tramite en
distintas fases. Respecto al tema financiero, se establecieron lineamientos claros y precisos, para cada uno de los

funcionarios que intervienen en el proceso administrativo financiero.
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De otra parte, se viene realizando un estricto seguimiento al cumplimiento de los compromisos asumidos por el Registrador,
asi como la verificacion del proceso de registro en la fase de calificacién, en donde se hallan atrasos injustificados de
algunos funcionarios calificadores, a quienes se les ha requerido oportunamente y, ante la reincidencia en atrasos, se ha
puesto en conocimiento de la Oficina de Control Disciplinario Interno para lo de su competencia. En cuanto al manejo

financiero se remitio informacion a la Direccion Administrativa y Financiera para lo de su competencia.

Es preciso indicar que esta oficina fue producto de intervencién en los afios 2020 y 2021, a la fecha del presente informe
y producto de las intervenciones ya citadas, el registrador suspendido del cargo, asi como algunos traslados de
funcionarios, a fin de que se adelanten las investigaciones pertinentes en busca de una efectividad del servicio publico

registral hoy esencial.

Soledad, Atlantico: La oficina ha presentado multiples dificultades, entre otras: atraso en la calificacion de los turnos
radicados, mala asignacion de reparto, alto volumen de reasignaciones, incumplimiento a los horarios establecidos para
radicacion de documentos, desorganizacién de los expedientes vinculados a actuaciones administrativas, indebida
aplicacién de la norma en cuanto al proceso de actuaciones administrativas, atraso y desorganizacién en solicitudes de
correccion, erroneo fundamento de las causales de devolucidn de los actos juridicos, deficiente atencion a los usuarios,
LAS ANTERIORES SITUACIONES CONLLEVARON A QUE la SNR ordenaré la intervenciones esa oficina en los afios
2018, 2020 y 2021, hallazgos que dieron como resultado poner en conocimiento de la Oficina de Control Disciplinario,
oficina que procedié con la destitucion del registrador, el coordinador juridico, asi como el traslado de varios funcionarios,

en aras de optimizar el servicio publico que se presta en esa oficina.

Pasto, Narifio: Consolidadas las recurrentes quejas por la falta de oportunidad en la prestacion del servicio publico
registral, se realizd la intervencion de segundo grado, trayendo como resultados la optimizacién del proceso de registro en

sus distintas fases.

La intervencién llevada a cabo en la oficina de Pasto permitié optimizar diversos procesos y procedimientos en los cual se
generaban demoras y atrasos, lo cual desencadenaba el inconformismo de los usuarios, cabe aclarar que esta oficina, a
la fecha del presente informe cuenta con nuevas instalaciones, asi como herramientas tecnoldgicas a fin de prestar un
mejor servicio publico. Como resultado de la anterior intervencidn se pudo realizar cambios internos respecto de las tareas

asignadas, lo cual se reflejé en el cumplimiento en las diferentes fases del proceso de registro.

Marinilla, Antioquia: concerniente a la intervencion surtida en la oficina de registro de Marinilla, se pudo encontrar que la
ejecucion se da como producto del constante atraso en cuanto a los términos estipulados en la ley, para la calificacién de
los documentos sometidos a registro, situacion que genera multiples quejas y reclamos por parte de los usuarios debido

al incumplimiento.
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Por las anteriores razones, la SNR procede a ordenar intervencion de segundo grado en esa oficina, generando con ello
diversas acciones a fin de mitigar el atraso que presentaba para esa fecha, dentro del periodo de ejecucion se logré realizar
acciones inmediatas, las cuales permitieron salir del atraso considerable en que se encontraban, sin embargo, es necesario
indicar que para el funcionamiento pleno se requiere dotar de personal la oficina a fin de cumplir con la carga laboral que

se genera diariamente para ese circulo registral.

Seguimientos a informes de visitas e intervenciones

Por cada visita o intervencidn efectuada se genera un expediente de seguimiento, el cual es gestionado por el Grupo de
Inspeccion, Vigilancia y Control Registral y le permite a la SDR llevar un monitoreo de la evolucion de los requerimientos

efectuados tanto a las ORIP como a las diferentes dependencias del nivel central, con ocasién de las visitas efectuadas.

De la revisién de estos expedientes, entre las diferentes categorias de visitas e intervenciones y la matriz de seguimiento,
creada para tal fin, se emitieron los informes respectivos, al igual que se generaron de una parte los requerimientos a las

ORIP objeto de estas actuaciones, asi como a las dependencias del nivel central seguin la competencia de cada una.

Esta accion es individual y se lleva a través del formato de seguimiento de informes de visitas e intervenciones y su registro

se consolida en la base de datos IVC registral.

En resumen, de las actividades de IVC podemos concluir que las principales problematicas se centran en los siguientes

aspectos:

e Incumplimiento en los términos de registro.

e Errada o indebida inscripcion de los actos sometidos a registro.

e Actos administrativos (notas devolutivas) errados, incompletos, incomprensibles, inconsistentes, sin fundamento
juridico o con argumentacién juridica derogada.

e  Correcciones sin salvedades o con salvedades poco claras.

o Dilacidn de las actuaciones administrativas por factores como falta de personal idéneo o por negligencia en su tramite.

e Incumplimiento reglas de reparto.

e Bloqueo de folios de matriculas inmobiliarias sin soporte legal.

e Atrasos injustificados en la calificacién de documentos sometidos a registro y vulneracién del derecho de peticidn
elevado por los usuarios para conocer el tramite de su solicitud.

e Enlos aspectos administrativos, relacionados con fallas en la liquidacién de los derechos de registro, lo que conlleva
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a generar recaudos por mayor valor o devolucion de dineros por pago en exceso o de lo debido.

Situaciones relevantes Oficinas de Registro

Ahora bien, del transcurrir diario del ejercicio de la Supervisién y de la prestacion del servicio publico registral, hay temas
recurrentes y de atencion permanente por parte de la SDR. En este sentido, se procede a relacionar los casos mas
complejos que ameritan la atencion permanente e inmediata:

Como primera medida y conforme la demanda diaria de las oficinas de registro, se ha podido percibir la necesidad del
cumplimiento respecto los términos de registro estipulados en la ley, actualmente es un hecho notorio que el registro
inmobiliario ha venido en aumento constantemente, lo que genera que se radiquen una cantidad comnside4rable de

documentos, lo que repercute en mayor carga laboral produciendo en ocasiones el incumplimiento a los términos de ley.

Aunado a lo anterior, y ante el aumento de tareas se genera la necesidad de contar con mayor personal, situacion que es
recurrente en las oficinas, pues a mayor trabajo se requiere un mayor niimero de personal que puedan ejecutar todas las

tareas que de desencadena en el proceso de registro.

También se puede apreciar la necesidad de contar con todas las herramientas tecnolégicas a fin de cumplir con las metas
diarias, pues como se dijo anteriormente, al tener mayor carga laboral se requiere de mayores insumos que permitan
cumplir con los requerimientos de los usuarios registrales, lo cual va de la mano la necesidades de infraestructura, pues
en varias ocasiones se ha podido evidenciar que las oficina de registro se han quedado pequefas tanto para los
funcionarios, como para los usuarios que acuden, lo que requiere tomar acciones por parte de la Superintendencia de

Notariado y Registro.

Otro de los factores predominantes frente a los cuales la dependencia debe hacer estricto seguimiento, guarda relacién
con las quejas atinentes a la posible corrupcion que se pueda presentar en la oficina de registro, tal como se indico
anteriormente, la delegada cuenta con las visitas generales y especiales, que permiten evidenciar como se esta ejecutando
los procesos en determinada oficina, al respecto del tema, al momento de encontrar alguna inconsistencia se procede a
dar trdmite correspondiente en aras de indicar la investigaciones, a fin de determinar si dicha actuacion se configura en

alguna falta disciplinaria.

Estos son algunos casos relevantes, sin dejar de referir que la situacién que en gran mayoria afecta a las oficinas, se da
en cuanto a la manifestacion que respecto a falta de personal realizan las mismas, esto en algunos casos es valido por la

falta en la planta que les corresponde y en la gran mayoria se acentua por lo padecido en atencién a la pandemia y las
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restricciones respecto a la presencialidad de varios funcionarios, por lo que se hace necesaria una revision de fondo de la

situacion del talento humano.

Luego de esta relacién situaciones puntuales, a manera de observacion general, se precisan también situaciones de
impacto para el servicio publico registral, relativas a la falta de gerencia de algunos registradores, conductas de
funcionarios de las oficinas de registro, dificultades con la convivencia laboral, al igual que con los elementos técnicos o

de sistemas que conllevan a retrasos en varias fases del proceso registral.

5. Inspeccion Vigilancia y Control a Gestores y/o Operadores Catastrales.

Con la transformacion de la Gestidn Catastral en un servicio pablico, se hizo necesario la inspeccion, vigilancia y control
sobre el mismo, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 189 y 365 de la Constitucion Politica, funcion atribuida a
la SNR por el articulo 79 de la Ley 1955 de 2019.

a. Inspeccion a Gestores y/o Operadores Catastrales

En ejercicio de la funcién de Inspeccion atribuida a la Superintendencia de Notariado y Registro en la Ley 1955 de 2019,
y prevista en el articulo 2.2.2.7.3. del Decreto 1170 de 2015, modificado por los Decretos 1983 de 2019 y el Decreto 148
de 2020, la Superintendencia Delegada para el Registro, a quien se le asigné esta funcién por medio de la Resolucién
0621 de 2020, durante la vigencia 2021 y lo corrido de 2022 ha desarrollado las actividades que se relacionan a

continuacion:

e Mesas de trabajo con los Gestores Catastrales habilitados con el propdsito de socializar el alcance de las funciones
de inspeccion, vigilancia y control a la Gestién Catastral a cargo de la Superintendencia Delegada para el Registro.

e  (Creacidn y publicacién en la pagina web de la entidad del Banco Gestores y Operadores Catastrales.

e Consolidaciéon de los reportes periodicos de Informacion de los Gestores y operadores, con ocasion de las
Instrucciones Administraciones 13y 17 de 2020, en relacion con la contratacién de operadores y la contratacién con
municipios.

e  Requerimientos de informacion a los Gestores Catastrales Informacion sobre los avances de su intervencion en la
vigencia 2020 y 2021.

e Enelmarco de la orientacion a los Gestores y operadores catastrales se ha expedido 2 Instrucciones Administrativas
y 5 Circulares relacionadas, entre otros con los parametros minimos para el desarrollo de las visitas generales y
especiales a los Gestores y/o Operadores Catastrales, la contratacion de Gestores y Operadores, los canales de

comunicacion entre la Superintendencia de Notariado y Registro y sus vigilados.
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Asi mismo, se programaron y llevaron a cabo las visitas generales que se detallan a continuacion:

Visitas Generales vigencia 2021-2022

Tabla 44: Visitas Generales vigencia 2021 - 2022

Gestor — Operador

Objeto de la Visita

Fecha

Area Metropolitana de Bucaramanga -
AMB-

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 19 al 22 de octubre de
2021

Area  Metropolitana de  Centro

Occidente -AMCO-

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 16 al 19 de noviembre
de 2021

Area Metropolitana de Barranquilla -
AMBQ-

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 1 al 3 de diciembre de
2021

Unidad Administrativa Especial de
Catastro Distrital - UAECD

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 24 de febrero al 1° de
marzo de 2022.

Gobernacion de Cundinamarca

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 23 al 25 de febrero de
2022.

Municipio de Fusagasuga

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 19 al 21 de abril de
2022.

Municipio de Sesquilé

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

El 21y 22 de abril de 2022.

Municipio de Zipaquira

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 20 al 22 de abril 2022

MASORA

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 3 al 6 de mayo de
2022.

Municipio de Ibagué

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 24 al 26 de mayo de
2022

Municipio de Sincelejo

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 17 al 20 de mayo de
2022

Municipio de San José de Cucuta

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 5 al 8 de julio de 2022

Distrito Turistico, Cultural e Histérico
de Santa Marta

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio.

Del 29 al 30 de junio al 1
de julio de 2022

Area Metropolitana del Valle de
Aburra

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio

Del 25 al 27 de julio de
2022

Subsecretaria de Catastro

Medellin

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio

Del 25 al 29 de julio de
2022

Municipio de Rionegro

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio

Del 28 al 29 de julio de
2022

Municipio de Envigado

Establecer las condiciones de la prestacion del servicio

Del 25 al 27 de julio de
2022
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Gestor — Operador Objeto de la Visita Fecha
Municipio de Sabaneta Establecer las condiciones de la prestacion del servicio ?(%228 al 29 de julio de

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

Con ocasion de las visitas generales hechas por la SDR, se han evidenciado algunas situaciones que requieren de especial

atencion, como lo son:

e Incumplimiento de los cronogramas presentados al momento de la habitacion.

e Desatencion de los lineamientos de atencion al ciudadano expedidos por el IGAC.
e Debilidades en la implementacion del modelo LADM_COL.

e Debilidades en la financiacion de la prestacion del servicio.

e No adopcion del contrato tipo para la contratacion de los municipios.

e Debilidad en la contratacién de operadores catastrales.

e Debilidades en la regulacion del servicio publico catastral

Por otra parte con el proposito de identificar los sujetos pasivos de la inspeccion, vigilancia y control, y brindar acceso a la
informacion sobre los responsables de la prestacion del servicio publico catastral, expido las Instrucciones Administrativas
13 de 2020 y 17 de 2020, que obliga a los Gestores Catastrales a dar cuenta de los contratos celebrados con los

Operadores Catastrales y con los municipios.

Lo anterior, no solo le ha permitido a la entidad identificar alrededor de 13 Operadores Catastrales que proveen sus
servicios a varios de los Gestores Catastrales y 17 relaciones contractuales entre Gestores Catastrarles Habilitados y

municipios a los cuales se les presta el servicio publico catastral.

b.  Vigilancia a Gestores y/o Operadores Catastrales

A partir del alcance dado a las funciones de vigilancia por el Articulo 2.2.2.7.4 del Decreto 1170 de 2015, modificado por
el Decreto 148 de 2020, la Superintendencia Delegada para el Registro ha realizado mas 200 de requerimientos puntuales
informacion a los Gestores Catastrales Habilitados con el propdsito no solo de atender las solicitudes realizadas por la
ciudadania, sino también con el proposito de establecer la viabilidad de iniciar o no actuaciones administrativas

sancionatorias de acuerdo con las facultades atribuidas a la entidad.

Asi mismo y con ocasion de lo sefialado en la Circular 583 del 30 de agosto de 2021, la Superintendencia Delegada para
el Registro, a través de su grupo interdisciplinario llevd a cabo la visita especial al municipio de Soacha, en su condicién

de Gestor Catastral, con el propdsito de establecer el cumplimiento del régimen juridico catastral a lo largo del proceso de
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actualizacién catastral adelantado en la zona urbana durante la vigencia 2020, en el marco de la actuacién administrativa

que se adelanta en contra de ese municipio, en su condicién de Gestor Catastral.

De igual manera mediante Auto Visita Especial 6 del 14 de marzo de 2022 se llevé a cabo visita especial a Telespazio

Argentina S.A, en su condicién de Operador Catastral, del Instituto Geografico Agustin Codazzi -IGAC-.

c.  Control a Gestores y /o Operadores Catastrales

La SDR en ejercicio de las funciones de control atribuidas en los articulos 80 y 81 de la Ley 1955 de 2019, en concordancia
con lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011, y el articulo 2.2.2.7.7.5. del Decreto 1170 de 2015, modificado por el Decreto

148 de 2020, ha iniciado 7 actuaciones administrativas, y 5 mas se encuentran en estudio:

Tabla 45: Apertura de expedientes a los Gestores y/u operadores Catastrales

Expediente Gestor/operador Quejoso

Exp- 001-2021  Municipio de Soacha De oficio

Exp-002-2021  Catastro Bogota Emil Romano
Exp-003-2021  Area Metropolitana de Bucaramanga Federico Alzate Moncada
Exp-004-2021  IGAC Manuel Lascarro Saenz
Exp-005-2021  Catastro Antioquia Ivan Dario Cadavid Arango
Exp- 006-2021  Catastro Bogota Nelson Jiménez Veloza

Exp. 007-2021  Area Metropolitana de Bucaramanga, en su condicion de Gestor Catastral.”  Traslado Defensoria del Pueblo

Fuente: Superintendencia Delegada para el Registro

d.  Otras actividades que adelant6 la Superintendencia Delegada para el Registro

Contribucion al Plan Estratégico Institucional 2021 - 2022

e Mesas de trabajo Implementacion del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién
del Terrorismo SARLAF en el sector Registral Inmobiliario y Sector de Catastral.

e La Superintendencia Delegada para Registro en la vigencia 2021 proyecto el documento Sistema de Prevencién de
Lavado de Activos y financiacion del terrorismo, el cual esta siendo evaluado por la asesora especialista en el tema
de riesgos que pertenece a la Oficina Asesora de Planeacion.

e  Endichos documentos se establecen las fases de la implementacion del sistema y como se deberia a adelantar en
las 195 ORIP del pais.
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e Implementacién de acciones de transparencia para los resultados de la funcion de IVC en el sector Registral
Inmobiliario y Sector de Catastral.

e Implementacién de acciones de transparencia para los resultados de la funcién de IVC en el sector Registral
Inmobiliario y Sector de Catastral.

e  Concurso publico de méritos para nombramiento de Registradores.

Conforme lo establece la Ley 1579 de 2012 “por la cual se expide el estatuto de registro de instrumentos publicos y se

dictan otras disposiciones”; se crea el Consejo Superior de la Carrera Registral, organismo rector de la Carrera Registral.

De acuerdo con lo establecido el Articulo 88 de la Ley 1579 de 2012, los gastos que demande el funcionamiento del
Consejo Superior de la Carrera Registral y los concursos se haran con cargo al presupuesto de la Superintendencia de
Notariado y Registro, la cual le proporcionara, ademas, los servicios técnicos y administrativos que requiera para su eficaz

funcionamiento.

A la fecha no se encuentra conformado en su totalidad el Consejo Superior de La Carrera Registral, razén por la cual
dando cumplimiento a lo ordenado por la Direccién Juridica del Ministerio de Justicia y del Derecho mediante oficio MJD-
OFI122-0009362-DJU-1500 de fecha 23 de marzo de los corrientes, la Superintendencia Delegada para el Registro esta
proyectando el Acto Administrativo mediante el cual se establece el mecanismo de eleccién de los representantes de los

Registradores de Instrumentos PUblicos Principales y Seccionales de carrera, junto con sus respectivos suplentes.

De igual manera hemos oficiado a la Direccién de Talento Humano para que nos informe el nimero de vacantes de
Registradores Principales y Seccionales a nivel Nacional, informacion que serd puesta en conocimiento de la Secretaria
General para que desde sus competencias eleve las consultas necesarias al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y demés entidades de caracter publico o privado, solicitando el valor estimado del concurso de méritos para la

provisidn de cargos de registradores de instrumentos publicos en propiedad e ingreso a la carrera registral.

Una vez se tenga la certeza del costo del concurso de méritos, se procedera a incluir su valor en el anteproyecto del

presupuesto 2023 de la SNR, para que en esa vigencia se adelante el mismo
Actualizacion de la normatividad que regula la IVC de Registro de Instrumentos Publico y Catastros.

Al Interior de la SDR se proyecté un documento que abarca la Normatividad Legal Vigente Interna y externa que regula el
Servicio Publico Registral, con el &nimo de identificar vacios normativos que requieran una propuesta de reforma por parte

de la SNR, y de esta manera impulsar su expedicion.
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De igual manera para IVC Catastral de manera continua se participa en mesas de trabajo tendientes a mejorar la regulacién
existente tanto para Gestores y operadores Catastrales, es de anotar que para este caso en concreto el ente regulador es

el Instituto Geogréfico Agustin Codazzi.

Registro Unico de Propietarios Urbanos - RUPU

En cumplimiento del marco legal que crea y estructura el RUPU, esto es, articulo 17 de la Ley 1632 del 28 de mayo de
2013 y el articulo 1 del Decreto 2205 del 13 de noviembre del 2015 mediante el cual se incorpora el capitulo 17, en el
Titulo 6 de la parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho,
especialmente el paragrafo 2 del articulo 2.2.6.17.3 que fija un término perentorio de dieciocho (18) meses contados a
partir de su entrada en vigencia, para la constitucion del RUPU; asi como, su publicacion en la pagina web de la SNR y el
IGAC, como lo indica el articulo 2.2.6.17.7.

Lo anterior cobra relevancia para nuestra Entidad en la actualidad, toda vez que, ante la preocupacién de la Sefiora
Consejera Presidencial, Ana Maria Palau Alvargonzalez, por el estancamiento del proyecto para la construccion del parque
de la vida en el municipio de Armero, Guayabal, Departamento del Tolima, se han realizado tres (3) reuniones (3, 14y 16
de marzo) en donde la SNR pudo trasmitir el cumplimiento de su deber legal de construir en coordinacion con el IGAC, el
RUPU.

No obstante, lo anterior, para corroborar lo arriba indicado, se reviso la pagina web de nuestra Entidad encontrando que
no estaba publicado el RUPU, por lo que de manera inmediata se solicité al area de comunicaciones a través de oficio
SNR2022IE003774 del 07-03-2022, insistiendo en lo ya pedido al respecto con oficio SNR2021I1E010110 del 11-08-2021,
obteniendo en esta oportunidad respuesta favorable y evidenciandose la publicacién del mencionado registro en la pagina

web.

De otra parte y en cuanto a la competencia de la SNR se refiere, se agend6 reunion con el IGAC, para el préximo miércoles
23 de marzo de 2022 a las 2.30 p.m. via teams, con el propdsito de cumplir con el compromiso asumido ante el Comité
Intersectorial RUPU, en cuanto a la validacién de las condiciones para la inclusion de nuevos propietarios en el registro

multimencionado, como quiera que el término establecido en el Decreto 2205 del 13 de noviembre de 2015, ya fenecid.

Finalmente, para este aspecto indicar que, a la SNR no le asiste ninguna competencia respecto de la materializacion de

la construccion del parque de la vida en el municipio de Armero, Guayabal en el Departamento del Tolima.

Otras Actividades:
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Contribucion al Plan Estratégico Institucional 2021 - 2022

Mesas de trabajo Implementacion del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del

Terrorismo SARLAF en el sector Registral Inmobiliario y Sector de Catastral.

La Superintendencia Delegada para Registro en la vigencia 2021 proyecto el documento Sistema de Prevencion de Lavado
de Activos y financiacion del terrorismo, el cual esta siendo evaluado por la asesora especialista en el tema de riesgos que

pertenece a la Oficina Asesora de Planeacion.
Concurso publico de méritos para nombramiento de Registradores

Conforme lo establece la Ley 1579 de 2012 “por la cual se expide el estatuto de registro de instrumentos publicos y se

dictan otras disposiciones”; se crea el Consejo Superior de la Carrera Registral, organismo rector de la Carrera Registral.

De acuerdo con lo establecido el Articulo 88 de la Ley 1579 de 2012, los gastos que demande el funcionamiento del
Consejo Superior de la Carrera Registral y los concursos se haran con cargo al presupuesto de la Superintendencia de
Notariado y Registro, la cual le proporcionara, ademas, los servicios técnicos y administrativos que requiera para su eficaz

funcionamiento.

A la fecha no se encuentra conformado en su totalidad el Consejo Superior de La Carrera Registral, razén por la cual
dando cumplimiento a lo ordenado por la Direccién Juridica del Ministerio de Justicia y del Derecho mediante oficio MJD-
OFI122-0009362-DJU-1500 de fecha 23 de marzo de los corrientes, la Superintendencia Delegada para el Registro esta
proyectando el Acto Administrativo mediante el cual se establece el mecanismo de eleccion de los representantes de los

Registradores de Instrumentos Publicos Principales y Seccionales de carrera, junto con sus respectivos suplentes.

De igual manera hemos oficiado a la Direccién de Talento Humano para que nos informe el nimero de vacantes de
Registradores Principales y Seccionales a nivel Nacional, informacion que sera puesta en conocimiento de la Secretaria
General para que desde sus competencias eleve las consultas necesarias al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y demas entidades de caracter publico o privado, solicitando el valor estimado del concurso de méritos para la

provisidn de cargos de registradores de instrumentos publicos en propiedad e ingreso a la carrera registral.

Una vez se tenga la certeza del costo del concurso de méritos, se procedera a incluir su valor en el anteproyecto del

presupuesto 2023 de la SNR, para que en esa vigencia se adelante el mismo
Actualizacién de la normatividad que regula la IVC de Registro de Instrumentos Publicos y Catastros.

Al Interior de la SDR se proyecté un documento que abarca la Normatividad Legal Vigente Interna y externa que regula el
Servicio Publico Registral, con el &nimo de identificar vacios normativos que requieran una propuesta de reforma por parte

de la SNR, y de esta manera impulsar su expedicion.
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De igual manera para IVC Catastral de manera continua se participa en mesas de trabajo tendientes a mejorar la regulacién
existente tanto para Gestores y operadores Catastrales, es de anotar que para este caso en concreto el ente regulador es

el Instituto Geogréfico Agustin Codazzi.
Conclusiones:

Dentro de los logros obtenidos por esta Delegada, se puede evidenciar la ejecucién total de las visitas generales,
especiales e intervenciones programadas, lo anterior, debido a que las visitas en afios anteriores al 2018, se realizaban
con apoyo de las regionales, se describe como logro, partiendo de la premisa de que al efectuar el estudio a los informes
presentados por esas dependencias, no se lograba cotejar la realidad de las oficinas respecto de los expresado con los

informes presentados.

Por ofro lado, es importante sefialar que para la ejecucion de las visitas generales y especiales, cada vez se cuenta con
un mayor numero de personal calificado, lo que permite optimizar los tiempos de visita y los informes presentados por los
profesionales apuntan de manera acertada al reflejo del estado actual de cada ORIP lo que permite la formulacién de
planes de mejoramiento o intervenciones, en aquellas situaciones que asi lo ameriten, lo que redunda en mejora de la

prestacion del Servicio Publico Registral en cada una de ellas.

Como resultado de las visitas a través de la revision integral del Proceso de Registro a cada una de las ORIP, hemos
garantizado el acceso al servicio publico registral ahora esencial de manera eficiente y oportuna a los usuarios; con las
observaciones que se plantean en los informes de visita trabajamos en la mejora constante de procesos y procedimientos,
evitando la materializaciéon de diferentes riesgos, impidiendo reprocesos, situacion que redunda en beneficio de la
comunidad en general.

De igual manera a través de nuestra intervencién a través de los oficios despachados por esta Delegada a diferentes
dependencias de acuerdo con sus competencias, se han logrado mejorar aspectos relacionados con infraestructura,

personal, acceso a las plataformas tecnoldgicas entre otros.

De las intervenciones realizadas se concluye que las mismas han dado como resultado la reorganizacion y mejoramiento
en la prestacion del Servicio Publico Registral esencial, en algunos casos se ha dado inicio a procesos disciplinarios con
el animo de establecer presuntas faltas cometidas por parte de los funcionarios, situacion que de cara a los usuarios da

credibilidad a nuestras actuaciones.
ORIENTACION REGISTRAL

Creacion Boletin Ambito Registral
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La Superintendencia Delegada para Registro crea el Boletin Ambito Registral, cuya publicacion cuatrimestral abarca temas
de interés y relevancia normativa de orden Nacional, asi como Instrucciones Administrativas y Circulares expedidas por
parte de la Superintendencia de Notariado y Registro para la debida prestacion del Servicio Publico Registral. Su finalidad

es mantener actualizados a los Registradores de Instrumentos Publicos del pais.

Creacion Matriz de PQRS

La matriz de PQRS, es una herramienta de aplicacion interna y exclusiva de la delegada, como
una estrategia para la mejora de la prestacion del servicio Publico Registral, a partir del analisis y seguimiento de las
problematicas mas recurrentes en las oficinas de registro de instrumentos publicos del pais, la cual permite
determinar la aplicacion de medidas de orientacién, inspeccion, vigilancia y control del servicio registral; como

también para el diligenciamiento y cumplimiento de los indicadores de gestion.

Esta herramienta, consiste en una matriz disefiada a partir de una hoja de calculo de Excel, diligenciada por los
funcionarios y contratistas que tramitan PQRS. Su contenido, permite incorporar y relacionar datos
importantes para el andlisis estadistico y cruzado como: tipologia y clasificacién de las PQRS, fecha de radicacion,
reparto, tematica, tiempos de respuesta, identificacion del peticionario, ORIP, relacion de oficios de traslados y respuestas,

y demas datos que sean relevantes.
Actualizacion Guia Causales de Devolucién

La Delegada lider6 con el apoyo de otras dependencias, notarios y registradores, la actualizacién de la guia de causales
de devolucion existente, generando un documento que contiene de manera actualizada y organizada,
los lineamientos generales que ilustran y facilitan la adecuada y coherente generacién del acto administrativo
conocido como ‘nota devolutiva” que rechaza la inscripcion de
un documento sometido a registro, siendo de gran relevancia precisar que esta guia no puede tomarse como una
identificacion taxativa de las que puedan operar como causales de no registro.

La guia agrupa 170 causales de devolucidon organizadas por tematicas con el argumento juridico que
corresponde a cada una de las situaciones identificadas, asi como también, comentarios alusivos para mejor

comprension y utilizacién de los operadores registrales y usuarios del sistema registral.

Guia de calificacién de Reglamentos de Propiedad Horizontal -RPH-
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La Delegada vio la necesidad de contar con una herramienta que guie a los operadores registrales en materia de propiedad
horizontal, como quiera que se hace imperioso consolidar la informacion
relativa al registro de actos de constitucion, modificacién o reformay extincion de esta, y que propenda por el
cumplimiento del objetivo institucional, en cuanto a garantizar la guarda de la fe publica, la seguridad juridica y la efectividad
en la prestacion del servicio publico registral.

En este sentido se proyecté una guia que sea de accesible y frecuente consulta por quienes realizan la labor de
calificacion, teniendo como objetivo general la unificacion
del lenguaje juridico y la técnica registral utilizada por las diferentes oficinas de registro relacionadas con los actos

0 negocios juridicos de propiedad horizontal.

6. Administracion del Servicio Publico Registral Inmobiliario

a. Ventanilla Unica de Registro (VUR)

La VUR es el modelo de simplificacion de tramites de registro, que inicia en el afio 2009 y ha sido liderado por la
Superintendencia de Notariado y Registro (SNR) que tiene como principal objetivo acercar el proceso de registro a la
ciudadania, articulando con las diferentes entidades que hacen parte del proceso (Alcaldias, Gobernaciones, Oficinas de
registro y Notarias), facilitando el registro inmobiliario y garantizando seguridad juridica al ciudadano y las entidades que

lo integran. Este modelo de servicio se encuentra materializado en las notarias.

Esta herramienta tiene como objetivos reducir los tramites, plazos, costos y requisitos necesarios para formalizar los
procesos de escrituracion y registro de la propiedad inmueble, principalmente para los actos de transferencia de dominio,
fomentar la formalidad y el cumplimiento de las obligaciones legales del ciudadano frente a las transacciones de
transferencia de inmuebles, garantizar la transparencia y evitar riesgo de fraude alrededor de transacciones de
compraventa entre particulares, mejorar los procesos de informacion e inducir cultura de legalidad en torno a la propiedad
inmueble, acercar las gestiones asociadas al registro inmueble ante la ciudadania, a partir de la ampliacion y cualificacién
de canales de atencion y el mejoramiento de la calidad del servicio y articular a las entidades publicas y privadas

relacionadas con el registro de la propiedad inmueble en torno a un proceso eficiente y expedito.

Servicios VUR Habilitados: A 31 de julio de 2022, 916 notarias cuentan con acceso al portal de la Ventanilla Unica de

Registro VUR brindando los siguientes servicios:

e Consulta de paz y salvo del impuesto predial de 29 municipios.

o Consulta del Certificado Catastral de la ciudad de Bogota.
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o Consulta del Estado de cuenta por concepto de Valorizacion de 10 municipios.

e Acceso al liquidador virtual de Impuesto de registro de 14 departamentos (usuario y contrasefia asignado por cada
Gobernacion).

o Consulta del estado de tramite de registro de 195 Oficinas de Instrumentos Publicos.

e Acceso para el cargue de poderes en el aplicativo de Repositorio de poderes.

e Acceso para la consulta de poderes cargados por 119 consulados de Colombia y 916 notarias.

Adicionalmente, se encuentra habilitada la consulta de informacion registral (consulta de indice de propietarios, consulta
datos basicos y juridicos) disponible para aquellas entidades publicas y privadas con funciones publicas, en cumplimiento

al Art 15 del Decreto — Ley 019 de 2012 que suscriben acuerdo de servicio.

Convenios VUR: Con el fin de lograr la articulacién entre las entidades que intervienen en el proceso de registro
inmobiliario, la entidad suscribe convenios interadministrativos de cooperacion con alcaldias y gobernaciones, que deseen

apoyar la implementacion de la estrategia de simplificacién de tramites - VUR.

Para la vigencia del segundo semestre del 2020 hasta julio de 2022, se suscribieron dos (2) nuevos convenios con los
municipios de Plato Magdalena y Guatapé Antioquia, quienes han manifestado su disposicion para virtualizar la paz y salvo
predial, asi como también 38 convenios de renovacion para el fortalecimiento de la Implementacion de la Estrategia de

Simplificacion de tramites VUR.

Tabla 46: Relacion de convenios interadministrativos de cooperacion VUR

o Implementacion VUR Fortalecimiento VUR
ANO .
(nuevos) (Renovaciones)
2020 2 29
2021 0 9
Total 2 38

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Actualmente se encuentran vigentes 68 convenios VUR y en la presente vigencia, el segundo semestre del afio 2022, se

presenta vencimiento de 28 de ellos.

Acuerdos de Servicios VUR: En cumplimiento, al articulo 15 del decreto Ley 019 de 2012, la entidad suscribe acuerdos
de servicios con entidades publicas o entidades privadas que cumplen funciones publicas o que presten servicios publicos,

donde se establecen las condiciones de acceso a la informacion registral a través de la consulta via web- Plataforma VUR.
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Desde el afio 2012, se han suscrito 862 acuerdos de servicio para permitir el acceso a la informacién registral, con 698

entidades y actualmente, se encuentra vigente el acceso para 648 entidades.

Para el periodo analizado se suscriben 149 acuerdos con nuevas entidades y se realiza renovacion de acceso con 120

entidades, para un total de 269 acuerdos suscritos.

Relacién acuerdos de servicios suscritos para el acceso a la informacion registral desde la vigencia 202021 al 2022:

Tabla 47: Acuerdos de Servicios Suscritos

Entidades Entidades
Acuerdos con
o con . Total por
ANO con nuevas . vencimiento .
. vencimiento .
entidades de acuerdos de convenio
VUR
2021 88 49 33 170
2022 61 11 27 99
Total. 149 60 60 269

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Total Acuerdos Vigentes: 648

Usuarios VUR: A 31 de julio de 2022, 1.808 entidades tienen acceso a los servicios habilitados en la plataforma VUR,

segUn el ROL asignado:

Tabla 48: Relacion numero entidades por tipo

Tipo de Entidad Total entidades
Notarias 916
Consulados y Embajadas 119
Entidades 702
Oficinas de Registro 71
Total 1.808

Fuente: Direccién Técnica de Registro

Asi mismo, la plataforma VUR cuenta con 5.522 usuarios activos, distribuidos segln entidad, asi:

Tabla 49: Relacién porcentaje de usuarios por tipo de entidad.

Tipo de Entidad % de Usuarios
Notarias 55%
Consulados 5%
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Entidades 39%

Oficinas de Registro 1%

Fuente: Direccién Técnica de Registro

Consultas VUR: En la plataforma VUR, se encuentran habilitadas las consultas de informacién registral (Consulta de
indice de propietarios, consulta de datos basicos del inmueble y consulta del estado juridico), cuyos principales usuarios,
son las entidades publicas y privadas con funciones publicas en virtud del Art 15 el decreto 019 de 2012, que han suscrito

convenios interadministrativos de cooperacién VUR o Acuerdos de servicios

Para los afios 22021-2022, la plataforma VUR, registra 36.322.937 consultas, segun se indica a continuacion:

Tabla 50: Relacion consultas registradas Plataforma VUR 2021 - 2022

Consulta 2021 2022¢
Consulta datos Basicos Tierras 4.500.529 3.129.596
Consulta estado Juridico Tierras 5.686.927 3.877.900

CONSULTAR INDICES 11.173.758 7.824.611
Registro Inmobiliario (Estados de Cuenta
Paz y Salvo Predial y/o Valorizacién — 102.162 97 454

Certificado Catastro Distrital) Consulta
Habilitada Para Notarias.

Total de Consultas 21.463.376 14.859.561

Fuente: Direccion Técnica de Registro
Nota: Datos con corte al 31 de julio de 2022

A continuacién, se relacionan las 20 entidades que registran el mayor nimero de consultas en el periodo reportado.

Tabla 51: Relacién entidades que registran mayor nivel de consultas de informacion registral - Plataforma VUR 2018- 2022 con corte
al 31 de julio de 2022.

Agencia Nacional De Tierras

Unidad Administrativa Especial De Catastro Distrital Bogota

Instituto Geografico Agustin Codazzi

Alcaldia De Barranquilla

Instituto De Desarrollo Urbano — IDU

Empresa Inmobiliaria Y De Servicios

Acueducto Alcantarillado Y Aseo Bogota

Sociedad De Activos Especiales
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Agencia Nacional De Tierras

Secretaria De Hacienda Distrital - SHD

Gobernacién De Antioquia
Alcaldia De Medellin
Alcaldia De Santiago De Cali

Municipios Asociados Del Altiplano

Alcaldia De Pereira

Alcaldia Municipal De Zipaquira
Alcaldia De Santa Marta

Ministerio De Vivienda

Departamento Nacional De Planeacion

Restitucion De Tierras

Area Metropolitana Del Valle De Aburra

Fuente: Direccion Técnica de Registro
Nota: Corte al 31 de julio de 2022

Repositorio de Poderes: En cumplimiento al Art 89 del Decreto Ley 019 de 2012, 916 notarias y 119 consulados tienen
habilitada la opcién de cargue y consulta de poderes en la plataforma VUR.

Esta herramienta tiene como finalidad facilitar a los notarios destinatarios la confrontacidn con la copia fisica que tengan
en su poder y la verificacion de aquellos poderes que contengan actos de disposicion, gravamen o limitacién al dominio

de inmuebles.

Para el periodo analizado se registra el cargue de 558.368 poderes en la plataforma VUR.

Tabla 52: Relacién estadistica de poderes cargados por notarias y consulados habilitados

- - Cargados
Afios Documento Privado Escrlt_ura Documento Privado Escnt_ura por Afio
Publica Publica
2021 297.588 28.891 24937 380 351.796
2022* 169.024 26.582 10.712 254 206.572

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Nota: Corte al 31 de julio de 2022
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Servicio Mesa de ayuda VUR: A través del servicio de Mesa de ayuda VUR, se brindé apoyo a notarias, consulados y
entidades que acceden a la plataforma VUR, en temas como, inconvenientes para el ingreso a la plataforma VUR, soporte
en cargue de poderes en el repositorio, fallas en la plataforma VUR, soporte en servicios habilitados, soporte usuario SISG,

etc., atendiendo un total de 15.021 requerimientos, durante el periodo 2021- julio 2022.

Tabla 53: Relacion de requerimientos atendidos Mesa de Ayuda VUR

Mes / Ao 2021 2022
Enero 972 388
Febrero 1211 617
Marzo 1167 635
Abril 1194 656
Mayo 957 672
Junio 937 635
Julio 750 906
Agosto 1077 0
Septiembre 685 0
Octubre 653 0
Noviembre 554 0
Diciembre 385 0
Total 10542 4509

Fuente: Direccion Técnica de Registro
Nota: Datos con corte a julio 31 de 2022

Acciones de Mejora a la VUR

e  Con elfin de disminuir tiempo, costos al ciudadano, apoyar el recaudo del impuesto predial en los municipios y facilitar
al notario la validacién del pago de dicho impuesto, la estrategia de simplificacion de trdmites VUR, requiere integrar
en su plataforma tecnoldgica, el paz y salvo predial y/o valorizacidn, documento requerido para protocolizar escrituras
de negocios inmobiliarios. Por tal motivo, es necesario el apoyo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién

facilitando un desarrollador que lleve a cabo la actividad descrita.

e  Establecer mecanismos de sincronizacion automatica en las bases de datos de usuarios VUR Vs CA Identity Manager

(aplicativo que administra la base de usuarios de la entidad).

o Realizar ajustes en el sistema de nodo central, que permitan el retorno real de propietarios de folios de matriculas.
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c. Radicacion electronica REL

La Superintendencia de Notariado y Registro, en el afio 2013 implement6 el Aplicativo de Liquidador de Derechos de

Registro, tomando como piloto los circulos de Manizales e Ibagué.

A la fecha 33 Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos se encuentran activas e implementadas y 294 Notarias
cuentan con este aplicativo que permite brindar seguridad juridica a los documentos y asegurar el recaudo de la Entidad,
por lo que teniendo en cuenta el proceso de modernizacién de los sistemas y canales de recaudo que brinden seguridad
y aumente el acceso de informacion a los ciudadanos en cuanto a los servicios registrales; en el 2016 se inicié el
levantamiento de requerimientos funcionales y técnicos para prestar un servicio registral amigable, eficiente, seguro y que
aporte a la simplificacién de tramites; servicio que se puso en marcha a través de un convenio de recaudo con el Banco
Bancolombia, quien suministra el desarrollo requerido y contando con la participaron de areas de las SNR como la
Direccion Administrativa y Financiera, Direccion Técnica de Registro, Oficina de Tecnologias de la Informacién, Delegada
para Registro, Oficina Asesora de Planeacion, Oficina Asesora Juridica, Gestion Documental y la Delegada para el

Notariado.

Hoy la SNR cuenta con el aplicativo de Radicacién Electrénica — REL —, que alimenta los sistemas misionales Folio
Magnético, SIR e IRIS Documental, permitiendo realizar trdmites en produccion, con el fin de validar el funcionamiento y
receptibilidad. En el afio 2019 se realizé el piloto en las 80 Notarias de Bogota y las 3 Oficinas de Registro de la misma

ciudad.

Una vez surtidas las pruebas del aplicativo de Radicacion Electronica para Folio magnético en ambiente de pruebas, la
Superintendente Delegada para Notariado, reuni6 a las Notarias 29 y 38 de Bogotd en compafiia del presidente de la
Unién Colegiada del Notariado Colombiano (UCNC9), en las instalaciones de la Superintendencia de Notariado y Registro,

donde se dio a conocer el proyecto, que recibio aprobacién de los participantes, estableciendo el Piloto en la Notaria 29.

En la vigencia 2020 la Direccién Técnica de registro en un trabajo en conjunto con la Direccion Administrativa y Financiera,
realizé la solicitud de desarrollo a la Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI) para integrar REL con SIR. Estos
desarrollos fueron entregados por la OTI a finales del mes de febrero, permitiendo el despliegue en produccion del
desarrollo en marzo de la presente vigencia, logrando la integracién de los dos sistemas, permitiendo la expansion de REL

a ORIP con este sistema misional.

Con corte al 31 de julio de los corrientes, el Aplicativo Radicacién Electronica, se encuentra habilitado e implementado en
un total de 193 de las 195 Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos del pais; y en 879 notarias que cuentan con

usuarios creados y operativamente listas, sin embargo, tan solo un total de 382, hacen uso de este.
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El dia 28 de abril del afio en curso se realiz6 el despliegue en produccion del ajuste realizado para la radicacion de

documentos proferidos o gestionados por la Agencia Nacional de Tierras (ANT); el dia 02 de mayo se inicié el proceso de

cargue para la ORIP de Monteria; a la fecha del 31 de julio de 2022 se han radicado un total de 6.104 tramites en 96

Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos por parte de la ANT, discriminados de la siguiente manera:
Tabla 54: Relacion radicada de la ANT.

ORIP CANTIDAD DE
IMPACTADAS TRAMITES
6.104
96

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Tramites: A continuacién, se detallan tanto la cantidad de trdmites como el recaudo realizado a través del Aplicativo
Radicacion Electronica, con corte al 31 de julio de 2022:

Tabla 55: Relacion cantidad de tramites y total recaudo.

ANO QTRAMITES TOTAL RECAUDO

2021 373.456 $ 628.664.602.666
2022 330.646 $503.657.515.800
TOTAL 704.102 1.132.322.118.466

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Recaudo: Esta relacionado con el total de recaudo con corte al 31 de julio de 2022 y la totalidad de radicados de manera

electronica.

llustracion 17: Cantidad de Tramites

CANTIDAD DE TRAMITES TOTAL RECAUDO
400.000
373.45 700.000.000.000
350.000 628.664.602.666
330.646 600.000.000.000
300.000
503.657.515.800
250,000 500.000.000.000
200.000 400.000.000.000
291.847.828.100
150.000 150.037 300.000.000.000
100.000 200.000.000.000
50.000 25365 100.000.000.000 80.567.429.8
0 o [
2019 2020 2021 2022 TOTAL DE RECAUDO
e CANTIDAD DE TRAMITES m2019 2020 m2021 mW2022

Fuente: Direccion Técnica de Registro
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Usuarios REL: A la fecha, dando cumplimiento con la normativa vigente, el aplicativo REL contiene un total de 3.711
usuarios creados y activos, discriminados de la siguiente manera:

o Notarias: 2.082

e  Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos (ORIP): 1.505

o Agencia Nacional de Tierras (ANT): 17

e  Gestores Catastrales (IGAC): 107

Otras actividades REL: En el marco del Plan Estratégico Institucional PEI 2021-2022, cuyo uno de los objetivos
estratégicos es garantizar la guarda de la fe publica, asi como la seguridad juridica y la administracién del servicio registral
inmobiliaria, el equipo de Radicacion Electrénica ha venido trabajando para expandir el servicio, por lo que se encuentra
realizando las correspondientes mesas de trabajo con el Consejo Superior de la Judicatura, con el fin de que la Rama
Judicial en virtud de la virtualidad implemente el aplicativo REL para el cargue de informacién y posterior radicacién de los

documentos en los sistemas misionales de la SNR, cumpliendo con los requisitos legales dispuestos para este proceso.

Adicionalmente, se vienen realizando las gestiones pertinentes para realizar la integracion e interoperabilidad con la
Gobernacion de Cundinamarca, para la respectiva liquidacion y pago del Impuesto de Registro, permitiendo de esta

manera, el ingreso en un solo aplicativo y por Unica vez de los datos y del documento sujeto a registro.

Por ofra parte, se ha trabajado con el Equipo de Gestion Documental de la SNR, a fin de que los documentos que se
manejen en el aplicativo se ajusten con los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacién. Para lo anterior,
en las mencionadas mesas de trabajo, por parte del equipo REL, se han diligenciado matrices documentales, asi como
también, se ha expuesto el flujo de los archivos cargados en el aplicativo, a fin de que se emitan los correspondientes

diagnosticos por parte del equipo de Gestion Documental.

De conformidad con las mejoras del aplicativo se encuentra en pruebas funcionales el mddulo de nuevas entradas, para
aquellos tramites que tuvieron notas devolutivas; de igual forma, se encuentra en prueba piloto con la Notaria 29 del circulo
de Bogota el mddulo de pagos masivos; modulo que serd puesto en produccion para la totalidad de notarias a partir del

01 de agosto de la presente vigencia.

d. Migracién de los sistemas misionales — Folio Magnético al Sistema de Informacion Registral, en adelante SIR

El Plan de Migracidn describe el proceso del sistema misional de registro Folio Magnético desde los origenes, al SIR, tiene
como proposito, los siguientes puntos:

o Centralizar las bases de datos que soporta toda la informacién registral de las ORIP.

e Adelantar las gestiones necesarias para la eficaz y transparente prestacién del Servicio Publico Registral.

e Administrar y organizar el proceso de registro de instrumentos publicos de conformidad con la ley.
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e  Establecer sistemas administrativos y operativos para lograr la eficiente prestacion de este servicio, procurando su
racionalizacién y modernizacién

e Proporcionar los recursos técnicos necesarios para realizar los procesos de extraccion, transformacion y carga. Los
informes asociados al proceso y cualquier otra actividad que se requiera para realizar de forma exitosa el proceso de
migracion.

e Realizar el acompafamiento al inicio de la operacion de cada una de las ORIP migradas hacia SIR.

e  Agendar en conjunto con el operador, la OTl y la DTR, las fechas en las cuales se realizara cada una de las etapas
del proceso de migracién, sincronizacion y puesta en produccion de cada una de las ORIP a migrar.

e Transmitir a los funcionarios de las ORIP que migran a SIR, los conocimientos del manejo y operatividad del Aplicativo
SIR, para el desarrollo de sus funciones.

e  Acompafiar a los funcionarios en la salida a produccion con el fin de reafirmar los conocimientos y habilidad para

operar el aplicativo SIR.

Durante los afios 2018 al 2019 no se realizaron migraciones de sistema misional FOLIO a SIR, pero en los afios 2020,
2021y 2022, 13 ORIP del pais fueron migradas del sistema Folio a SIR.

Tabla 56: Relacién ORIP migradas de Folio magnético a SIR

1. Sogamoso

2. Marinilla

3. Riohacha

4. Dosquebradas

5. Santa Rosa de Cabal

6. Arauca

Ao 2020

7. Palmira

8. Chaparral

Ao 2021 1. Mitu

Ao 2022 1. Chiquinquira, 2. Duitama, 3. Barranquilla, 4. Ramiriqui

Fuente: Direccién Técnica de Registro

e. Convenios intercambio de informacién Registral

El objeto de estos convenios es brindar apoyo interinstitucional en el marco del principio de colaboracién arménica entre

entidades de la norma mayor, con el fin de alcanzar los fines del Estado, aunando esfuerzos para superar las limitaciones
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en recursos de toda indole, logrando asi que las actividades registrales se puedan realizar de manera agil y oportuna en

pro del beneficio de la comunidad en general.

Debido a las circunstancias de modo, tiempo y lugar derivadas de la pandemia del Covid 19 durante este cuatrefio, esta

linea de trabajo ha sido objeto de variaciones en su dinamica.

Es asi que en el afo 2019 se presentd al despacho de la Supernotariado la solicitud de suscripcion del convenio

interadministrativo entre el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, lo cual se materializo con la firma en el Secop | del

convenio marco No 10.

No obstante, en el afio 2021, debido a las politicas de reactivacién econdmica del Gobierno Nacional adoptadas como

efecto de la pospandemia, diferentes entidades publicas y territoriales acudieron a esta dependencia con el fin de aunar

esfuerzos para el cumplimiento de los fines del Estado, por lo que se suscribieron siete (7) convenios interadministrativos,

como se relacionan a continuacion:

Tabla 57: Relacién convenios suscritos en el afio 2021

ENTIDAD PUBLICA Y/O
ENTIDAD TERRITORIAL

OBJETO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

Ministerio De Hacienda
Minhacienda Ci-010-2021

Aunar esfuerzos, entre el MINISTERIO y la SUPERINTENDENCIA, para permitir que
el Ministerio o quien éste determine, bajo su cuenta y riesgo, efectue la consulta de
indice de propietarios a través de la webservices de la SUPERINTENDENCIA, en el
marco de lo dispuesto para el desarrollo del programa FRECH NO VIS, reglamentado
por el Decreto 1068 de 2015, modificado por el Decreto 1233 de 20201 o demas
normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

Departamento Administrativo
De La Defensoria Del
Espacio Publico Dadep Ci-
019-2021

El convenio tiene por objeto prestar colaboracion armoénica entre
LASUPERINTENDENCIA y EL DADEP, aunando esfuerzos y brindando el apoyo
humano, técnico y logistico entre las partes, con el fin de lograr el saneamiento,
formalizacién y titulacién de la propiedad de los bienes de uso publico y fiscales del
Distrito Capital, implementando de manera conjunta los procedimientos juridicos y
administrativos establecidos en la normatividad nacional y distrital vigente, con miras a
mitigar las situaciones de ocupacion, posesion y tenencia de la propiedad publica y
velar por la proteccion e integridad del espacio publico, por su destinacion al uso
comun.

Sociedad De Activos
Especiales Sae Sas Ci-054-
2021

El convenio tiene por objeto prestar colaboracion arménica entre la Superintendencia
de Notariado y Registro y la Sociedad de Activos Especiales SAS, aunando esfuerzos
y brindando el apoyo humano, técnico y logistico entre las partes, bajo los lineamientos
establecidos en el presente documento, con el fin de lograr la inscripcion o registro de
los actos administrativos expedidos en el marco de la administracién de los bienes del
FRISCO, implementando de manera conjunta procedimientos agiles, efectivos y
oportunos, teniendo en cuenta lo establecido en la Ley 1579 de 2012 Estatuto de
Registro de Instrumentos Publicos vigente, y la ley 1708 de 2014 Cédigo de Extincién
de Dominio, y sus decretos reglamentarios.
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ENTIDAD PUBLICA Y/O
ENTIDAD TERRITORIAL

OBJETO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

Alcaldia Municipal De Pasto
Orip Pasto Snr Ci-074-2021

El convenio interadministrativo de cooperacién que tiene como fin prestar colaboracién
armonica entre la superintendencia a través de la oficina de registro de instrumentos
publicos de pasto y el municipio, de tal forma que la alcaldia de pasto, brinde apoyo a
la oficina de registro de instrumentos publicos de pasto, con el fin de que dicha oficina
de registro, realice el proceso de registro y las actividades registrales que involucren a
las diferentes dependencias de la administracién municipal, segin sus necesidades y
la esfera funcional de las mismas, en el marco de la ley 1579 de 2012 estatuto de
registro de instrumentos publicos y sus principios en especial prioridad o rango; o de la
ley que la modifique o sustituya; para dar cumplimiento a los programas y proyectos
del plan de desarrollo vigente del municipio de pasto.

Servicio Nacional De
Aprendizaje Sena. Ci-078-
2021

Aunar esfuerzos técnicos, humanos y administrativos para propiciar el desarrollo de la
etapa productiva de aprendices en la Superintendencia de Notariado y Registro de
programas SENA relacionados con servicios catastrales, gestion documental y apoyo
administrativo, en desarrollo del Convenio Marco Interadministrativo No. 0010 de 2019.

Unidad Nacional Para La
Gestion Del Riesgo De
Desastres Ungrd Ci-105-
2021

El convenio tiene por objeto prestar colaboracién arménica entre la
SUPERINTENDENCIA a través de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos
del pais, el Fondo Nacional De Gestién Del Riesgo De Desastres - FNGRD, cuyo
vocero y administrador es Fiduprevisora S.A. y la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres - UNGRD, quien funge como ordenadora del gasto del FNGRD y
en su calidad de entidad que asesora, coordina y dirige al Sistema Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres-SNGRD, para aunar esfuerzos y brindar el apoyo humano,
técnico y logistico entre las partes, con el fin de apoyar el proceso de registro y las
actividades registrales necesarias para la ejecucion de los procesos de Conocimiento
del Riesgo, Reduccién del Riesgo y Manejo de Desastres, en el marco de la
normatividad vigente.

Empresa Metro Bogota Ci-
106-2021

El convenio tiene por objeto prestar colaboracién arménica entre la
SUPERINTENDENCIA a través de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos
de Bogota, y la EMPRESA METRO DE BOGOTA S.A., aunando esfuerzos y brindando
el apoyo humano, técnico y logistico entre las partes para apoyar el proceso de registro
y las actividades registrales que involucren el proceso de adquisicion predial, en el
marco de la normatividad vigente.

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Convenio Marco No 10 de 2019 SENA y SNR y su derivado No 01 del 8 de noviembre de 2021: El dia 8 de noviembre
de 2021, se suscribié el convenio derivado del convenio marco interadministrativo No 0010 de 2019 entre el Servicio

Nacional de Aprendizaje Sena y la SNR, cuyo objeto es: %(...) Aunar esfuerzos técnicos, humanos y administrativos para

propiciar el desarrollo de la etapa productiva de aprendices en la Superintendencia de Notariado y Registro de programas

SENA relacionados con servicios catastrales, gestion documental y apoyo administrativo, en desarrollo del Convenio Marco
Interadministrativo No. 0010 de 2019. (...)".

Para dar inicio formal a la ejecucién del convenio, se conformé un comité de coordinacién, integrado por los supervisores

del SENAy la SNR, como por sus delegados y se firmé el acta de inicio el dia 28 de enero de 2022.
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En el transcurso de este primer semestre del afio en curso se han venido realizando mesas de trabajo, donde se definen
los perfiles que se requieren por parte de la Supernotariado, segun la oferta de programas del SENA, como también la

modalidad de practica laboral méas favorable para los aprendices.

Por parte de la Supernotariado, se tienen todas las expectativas de que se pueda seguir fortaleciendo el recurso humano
de la entidad con la ejecucion de este convenio interadministrativo, segun la oferta de aprendices disponibles en el SENA

y los perfiles que se requieran en las ORIP.

f. Mejoramiento de la cobertura del servicio publico registral Nacional

La DTR tenia como intencién en el afio 2019, realizar la ejecucion del proyecto de inversion llamado MEJORAMIENTO DE
LA COBERTURA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO REGISTRAL A NIVEL NACIONAL, que buscaba
acercar la prestacion del servicio publico registral al usuario de acuerdo con la ubicacién de los predios y su cercania a las
ORIP, debido al gran crecimiento de la propiedad inmobiliaria en Colombia durante las tltimas décadas, lo que ha generado

un aumento considerable en el volumen de los folios de matricula inmobiliaria en los circulos registrales.

Es por esto por lo que la Supernotariado se vio en la necesidad de trabajar en un proceso de direccionamiento para ampliar
la cobertura y acercar el servicio publico registral, por lo que para la vigencia 2019 se solicité el recurso y para los afios
2020 y 2021 no se realiz6 ejecucion ni actividad, ya que el inicio del proyecto quedo sosegado por la pandemia del COVID-
19.

Siendo, asi las cosas, esta dependencia se ha comprometido a retomar las actividades del proyecto de inversion para esta
vigencia, cuya apropiacion es de $3.364.397.511, realizando los estudios previos y publicandolos con fecha del 22 de junio
del 2022.

Actividades priorizadas:

e Organizar, digitalizar y trasladar los antecedentes registrales y folios de cartulina para las ORIP cuyas

circunscripciones fueron modificadas: $3.164.397.511

Para lo anterior se solicitd lista de chequeo por valor de $2.559.279.205 para la intervencion de las siguientes oficinas:

Girardot, Agua de Dios, Gacheta y La mesa. La licitacidn se encuentra en proceso de adjudicacion.

e Realizar y verificar el proceso de migracién de la informacion registral, al igual que seguimiento al proceso de

organizacion y traslado de los documentos misionales: $200.000.000
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De la actividad se tiene comprometido $173.124.000 lo que corresponde a la contratacion del talento humano por
prestacion de servicios. Las contratitas son: tres técnicos de archivo, una profesional de archivo y un lider de proyecto.

El valor restante es $26.876.000 de los cuales se solicitd lista de chequeo para viticos de comisiones.

En conclusion, la ejecucion presupuestal vigencia 2022 al 31 de julio del afio en curso esta por $84.986.040 para un

porcentaje del 2.53%.

El dia 04 de agosto del 2022 se daré la adjudicacién a las 3:30 pm, donde sabremos que proveedor se va existir con la

licitacion y arrancaria la ejecucién de dicho proyecto.

Ejecucion de los decretos de reorganizacion de circulos registrales: Los decretos 1479 de 2016 en cuanto a la modificacion
de las circunscripciones territoriales de las ORIP de Girardot, Agua de dios y La mesa y lo dispuesto en el decreto 041 de
2017 que modifica las circunscripciones territoriales de Gacheta y Caqueza, ya que actuaimente los ciudadanos deben
incurrir en altos costos de transporte y disponer de tiempo suficiente para adelantar las gestiones en las Oficinas de

Registro de Instrumentos Publicos.

Para la vigencia 2022, se realizara el traslado de folios de matricula de las Oficinas de Registro mencionadas en el parrafo
anterior, para lo cual es necesario realizar un proceso técnico y documental que permita efectivamente la transferencia de

informacion y archivos.

Creacion de ORIP de descongestion: La creacion de nuevas ORIP esté orientado a descongestionar aquellas que se
encuentran saturadas por el gran volumen de trabajo y el escaso numero de funcionarios para atender la demanda
inmobiliaria que dia a dia va creciendo. Asi mismo con la creacidn de estas, se acerca el servicio publico registral a la
comunidad en general; disminuyendo tiempo y costos de desplazamiento en que deben incurrir para realizar los trdmites
registrales. Para ejecutar esta accion se debe realizar el estudio de reorganizacion para determinar cual ORIP debe ser
suprimida, por cuanto existen oficinas muy cercanas y su relacion costo beneficio es muy bajo. El otro propdsito es la de
modificar las circunscripciones territoriales actuales de las Oficinas de Registro, por cuanto existen muchos municipios que

se encuentran mas cerca a otra cabecera registral, con este mecanismo le facilitamos al usuario el acceso a este servicio.

Tabla 58: Relacion recursos para el proyecto de inversion por vigencias

ANO RECURSOS SOLICITADOS RECURSOS ASIGNADOS RECURSOS EJECUTADOS
PARA EL PROYECTO PARA EL PROYECTO PARA EL PROYECTO
2020 4.101.412.125 1.324.657.778 Sin ejecucion
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2021 4.558.776.271 1.364.397.511 Sin ejecucion

2022 3.364.397.511 3.364.397.511 En ejecucion

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Como se ha expuesto, los recursos asignados, no fueron ejecutados debido al impacto negativo derivado de la pandemia
mundial de COVID-19, por lo que, segun los lineamientos de la alta direccidn de la Supernotariado, se tom6 la decisién de

no dar continuidad a la reorganizacion de circulos registrales, y se decidio fortalecer la implementacion del aplicativo REL.

Con base en lo anterior, es importante exponer el contexto sobre la no ejecucion del proyecto de inversion del afio 2021,
teniendo como referencia el informe de entrega de cargo como Director Técnico de Registro del Doctor Mauricio Rivera
Garcia, realizado el 30 de junio de 2021, que se cita a continuacion: "(...) Para la vigencia 2021 el proyecto no ha tenido
ejecucion, sin embargo, teniendo en cuenta el nuevo enfoque dispuesto por la administracion, se quiere disponer de estos
recursos para el avance y mejoras del aplicativo REL (netamente tecnolégicas). El aplicativo REL mantiene la esencia del
proyecto “Mejoramiento de la cobertura del Servicio Publico Registral”, pero no esta acorde con las actividades ya creadas
para el proyecto en el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas (SUIFP) del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), razén por la cual, la Direccion Técnica de Registro, present6 a la Sefiora Superintendente un oficio de
justificacion de traslado de recursos para el proyecto de inversidn de la Superintendencia Delegada de Tierras llamado
“Actualizacion en linea de las bases de datos para el catastro multipropésito a nivel nacional” BPIN 2018011000538 que
tiene como objetivo principal garantizar la veracidad de la informacion registral y catastral de la propiedad inmobiliaria del
Pais (...)

Mediante correo electrénico del 11 de junio de 2021 y luego de realizar mesas de trabajo con el Superintendente Delegado
para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras de la época, la Secretaria General, Director Administrativo y
Financiero, asi como con la Doctora Sandra Ruiz Moreno, en representacion de la Oficina Asesora de Planeacion, se
remitié al despacho la solicitud y justificacién del cierre del proyecto de inversién de la DTR y el traslado presupuestal al

proyecto de la Delegada de Tierras precitado. (...)".

En conclusién, segun lo dispuesto por las directivas de la Supernotariado, se trasladaron los recursos asignados
inicialmente ala DTR, a la Superintendencia delegada para la Proteccion, Restitucién y Formalizacion de tierras al proyecto
"Actualizacion en linea de las bases de datos para el catastro multipropdsito a nivel nacional” BPIN 2018011000538, de lo

cual existen los correspondientes soportes para trazabilidad.

Pese a lo anterior, la DTR en el cumplimiento de sus funciones misionales ha seguido adelantando los temas relacionados

con la reorganizacion de los circulos registrales, de acuerdo con el decreto 1479 de 2016. “por el cual se modifican las

140
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA 4K El futuro .
DE NOTARIADO Gobierno
La guarda de la fe piblica

circunscripciones territoriales de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos de Agua de Dios, Girardot, La Mesa en

el Departamento de Cundinamarca.”

g. Novedades ORIP

Actos administrativos DTR (Suspension de términos y horarios especiales)

Con fundamento en la Resolucién 4815 del 4 de mayo de 2015 de la Supernotariado, que en su articulo primero establece:
“(...) EI Director Técnico de Registro adoptara las decisiones administrativas tendientes a autorizar la suspension de
términos y la no prestacién del servicio publico cuando las circunstancias asi lo ameriten, en especial aquellas relacionadas
con las fallas en el sistema de informacién registral o aplicativos, que imposibiliten la prestacion del servicio, igualmente
ante las declaratorias de dias civicos, efc. (...)" y el Decreto 2723 de 29 de diciembre de 2014, que establecié la nueva
estructura de la entidad, creando entre otros, la Direccion Técnica de Registro, la cual de acuerdo con el articulo 20 del
referido Decreto, le corresponde entre otras funciones la de "(...) Adoptar las medidas para apoyar a las Oficinas de
Registro, con el fin de evitar la afectacién de la prestacion del servicio publico registral (...)", corresponde a esta
dependencia expedir los actos administrativos necesarios para suspender los términos y conceder horarios especiales a

las ORIP, por lo que se deben tener en cuenta estos periodos de interrupcion del servicio de cara al usuario registral.

Respecto a las tipologias que originan la suspension de términos u horarios especiales en las ORIP, se relacionan las

siguientes:

o Fallas tecnolégicas y de conectividad a la red o sistemas misionales.

e Suspension de servicios publicos (energia y agua).

o Situaciones de orden publico, como las que se registraron en el pais, durante los afios 2019 y 2020, que dejaron
como resultado la vandalizacién de la ORIP de Pasto el 28 de mayo de 2020.

o Contagio entre el personal de la ORIP por COVID - 19.

o Situaciones ambientales tales como inundaciones, avalanchas, entre otras.

o Contratos de obras (Infraestructura).

Tabla 59: Relacion actos administrativos por afios a corte del 31 de julio de 2022

Actos administrativos DTR Ao 2019 Afio 2020 Ao 2021 Afio 2022
Suspension de términos 83 159 104 184
Horario especial 74 40 70 80

Fuente: Direccion Técnica de Registro
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h. Otras Actividades de la Direccion Técnica de Registro

Fortalecimiento organizacional de la DTR: En el Decreto nimero 2723 del 29 diciembre de 2014, por el cual se modifica
la estructura de la Superintendencia de Notariado y Registro, en adelante SNR, articulo 20 se establecieron las funciones
de laDTR.

Para octubre de 2021, esta dependencia no contaba con Grupos de Trabajo Interno, ya que mediante la resolucion No 2863
del 16 de marzo de 2018 se suprimieron los grupos VUR e interrelacion registro catastro, que en su momento fueron creados

mediante la resolucion No 0579 del 22 de enero de 2015 por la cual se crean grupos Internos de Trabajo de la SNR.

Es asi que mediante oficio No SNR20211E015487 del 19 de noviembre de 2021 dirigido a la Direccién de Talento Humano
se realiz6 la solicitud de creacion de unos grupos internos de trabajo, lo cual se materializo mediante la Resolucién No
02322 del 3 de marzo de 2022 con la creacion del grupo de Apoyo legal y el Grupo para la Gestion Tecnologica y
Administrativa, siendo este el primer paso para fortalecer el recurso humano y de esta manera organizar la dependencia

para dar cumplimiento a las funciones de la DTR.

Fortalecimiento del recurso humano para la DTR y las lineas de trabajo de las ORIP en calificaciéon remota,
presencial y linea de produccion: Para garantizar el funcionamiento de los procesos de la Ventanilla Unica de Registro
(VUR), Radicacion Electronica (REL), Apoyo funcional DTR y las areas de trabajo de las ORIP en cuanto a Linea de
Produccién vy calificacion, para la vigencia 2022, se logro reforzar las diferentes lineas de trabajo con recurso humano a
través de la aprobacion de 333 cupos de contratos de prestacion de servicios, los cuales fueron distribuidos de acuerdo a

la necesidad.

Con este grupo de contratistas, la DTR ha procurado estar al dia en la radicacion, teniendo en cuenta que los documentos

vienen revisados por otras &reas, siendo solo competencia de la DTR la estructuracion y radicacion de los estudios previos.

Apoyo para las ORIP en la etapa de calificacién del proceso de registro: Esta iniciativa surge en el afio 2020, debido
a la necesidad de apoyar a las ORIP que de manera inusual presentan atraso en la etapa de calificacion del proceso de
registro de instrumentos publicos, lo que ha permitido mitigar los efectos negativos de la pandemia y los problemas de

orden publico en los afios 2019, 2020 y lo corrido del 2021.

Es asi que, con tan solo cinco (5) profesionales del derecho vinculados mediante contratos de prestacion de servicios, de
manera remota desde Bogota, se brindd apoyo a mas de 70 ORIP del pais, desde el 15 de mayo a 31 de diciembre de

2020 con mas de 29.900 documentos calificados.
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En lo corrido del 2021, el Grupo de apoyo de calificacidén remota apoyo la descongestion de once (11) oficinas con 10.101

documentos calificados.

Para la vigencia 2022, se implementd como estrategia el fortalecimiento del grupo de apoyo en la etapa de calificacion,
con una planta base de 47 profesionales del derecho, vinculados mediante la modalidad de contrato de prestacién de
servicios, quienes apoyan de manera remota y presencial.

Asi mismo, esta designacion de los profesionales del derecho se realiza conforme con los requerimientos allegados ante
la DTR por parte de los registradores de instrumentos publicos y se ha estructurado una matriz de seguimientos de atrasos

alimentada por los directores regionales.

Se debe precisar que la ubicacién de estos apoyos en las ORIP obedece al atraso en la operacién registral, por lo tanto,

el personal debe rotar constantemente de acuerdo con la necesidad del servicio.
Por ahora, de acuerdo con la informacién registrada y el avance de los documentos calificados, con corte al 30 de julio de
2022, podemos diferir que se evidencia una disminucién en un 59% aproximado con respecto al registro del 1 de febrero

de 2022. Como se refleja a continuacion:

Tabla 60: Relacion porcentajes de disminucion de atrasos ORIP

1 DE FEBRERO 30 DE JULIO DISMINUCION % DISMINUCION
96.913 39.403 57.510 59%

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Es oportuno aclarar que con el fin de contar con una estadistica acorde a la realidad de las ORIP, se han venido realizado
mesas de trabajo entre la DTR y la OTI, en las cuales se ha informado sobre la creacion de una herramienta llamada
“INDICADORES”, que permitira el acceso en tiempo real a los aplicativos misionales registrales, esto es folio magnético
administrado por la OTl y el administrador del Sistema de Informacion Registral SIR, para el seguimiento del proceso de

registro y la consolidacion de datos estadisticos, que permitan la toma de decisiones en el nivel directivo.

Con respecto al numero de contratistas que apoyan esta actividad, se deja la salvedad de que esta informacion es objeto
de modificacién, ya que en el dia a dia se pueden presentar novedades como lo son las cesiones y terminaciones de

contratos de prestacién de servicios.

Apoyo para las ORIP con respecto a linea de produccion.
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En lo que tiene que ver con la conservacion documental de las ORIP, el manejo fisico y digital busca garantizar la
conservacion de los documentos soporte de los procedimientos relacionados con el registro de instrumentos publicos,

segun las normas expedidas por el Archivo General de la Nacion.
Por ello, la Supernotariado ha implementado la denominada linea de produccidn, cuyo objetivo es asegurar la adecuada
manipulacion y digitalizacion de los documentos sujetos a registro en la etapa de radicacion, calificacion y culminacion del

proceso de registro.

Este recurso humano destinado para esta actividad se encuentra vinculado a la entidad mediante la modalidad de contrato

de prestacion de servicios, siendo este el apoyo para las ORIP.

Tabla 61: Relacion de apoyos ORIP del 7 de agosto de 2021 a 2022

Tipo de - . Oficinas Cantidad de Apoyos
-l Ao Dependencia responsable . .
Contratacion Apoyadas por Vigencia
Prestacion de 2021 Direccion Técnica de Registro 72 208
servicios
Prestacion de 2022 Direccion Técnica de Registro 72 231
Servicios

Fuente: Direccion Técnica de Registro
Nota: Datos a julio 2022

Es asi como, en setenta y dos (72) ORIP del pais que cuentan con linea de produccidn, la Direccion Técnica de Registro

esta brindando apoyo con personal

De otro lado, para la vigencia 2022, la Supernotariado cred 153 cupos adicionales en las ORIP restantes, con el fin de
proporcionar apoyos (auxiliares administrativos), mientras se implementa la linea de produccion.

Tabla 62: Relacion de las 128 ORIP con apoyos auxiliares administrativos

ORIP APOYOS ADMINISTRATIVOS

5. SAN VICENTE DEL

1. ABEJORRAL 2. CIENAGA 3. JERICO 4. PACORA Ao

6. AGUA DE DIOS 7.CIUDAD BOLIVAR 8. LA CEJA 9. PAMPLONA 10, SANTA BARBARA
15. SANTA FE DE
11. AGUADAS 12. CONCEPCION 13.LA CRUZ 14. PATIA EL BORDO ATOGUR

16. AMBALEMA 17. CONTRATACION 18. LA DORADA 19.PAZDEARPORO - SA'&E&ESA DE
21. ANDES 22. CONVENCION 23. LA MESA 24, PENSILVANIA 2. SANJ§§SOSA DE
26. ANSERMA 27. DABEIBA 28. LA PALMA 29. PIEDECUESTA  20- SANTAROSADE

VITERBO
31. APARTADO 32. EL BANCO 33. LA UNION 34. PLATO 35. SANTO DOMINGO
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ORIP APOYOS ADMINISTRATIVOS

36, APIA 37. EL BORDO 38, LETICIA 39.PUENTE NACIONAL 40, SANTUARIO
41, ARMERO - GUAYABAL  *% E'égﬁwg"‘ DE 43. LIBANO 44, PUERTO BERRIO 45. SEGOVIA
46. BARBACOAS 47. EL COCUY 48, LORICA 49. PUERTO BOYACA 50, SEVILLA
51. BARICHARA 52. ESPINAL 53 MAGANGUE  54. PUERTO CARRENO 55. SIBUNDOY
56, BELEN DE UMBRIA 57. FILANDIA 58, MAICAO 59. QUIBDO 60. SILVIA
61, BOLIVAR 62. FREDONIA 63. MALAGA 64, RAMIRIQUI 85, SIMITI
66. BUENAVENTURA 67. FRESNO 68. MANZANARES 69. RIOSUCIO 70. SINCE
71, CACHIRA 72. FRONTINO 73 MELGAR 74, SAHAGUN 75. SITIONUEVO
76. CAJAMARCA 77. FUNDACION 78. MIRAFLORES 79. SALAMINA 80. SOATA
84, SALAZAR DE LAS
81. CAQUEZA 82. GACHETA 83. MITU YN 85. SOCHA
86. CARTAGENA (8) 87. GARAGOA 88. MOCOA 89. SAMANIEGO 90. SOCORRO
94. SAN ANDRES ISLA
91, CAUCASIA 92. GUADUAS 93. MOMPOS DA 95. SONSON
99, SAN ANDRES
96. CHARALA 97. GUAP| 98. MONIQUIRA TANDER 100. SOPETRAN
101. CHIMICHAGUA 102. GUATEQUE 103. MONTELIBANO 104. SAN GIL 105. TAMESIS
109, SAN JOSE DEL
106. CHINACOTA 107. HONDA 108. NEIRA e 110. TITIRIBI
114, SAN JUAN DEL
111, CHINU 112, INIRIDA 113, NUQUI AR 115. TUMACO
116. CHOCO 117. ISTMINA 118, OROCUE 119. SAN MARCOS 120. TUQUERRES
121, CHOCONTA 122, ITUANGO 123. PACHO 124. Sé':b"CCUEF’Q‘ITE DE 125. URRAO
126, ZAPATOCA 127, YOLOMBO 128, VELEZ

Fuente: Direccion Técnica de Registro

Fortalecimiento del Sistema Gestion de Calidad: Debido a la rotacidn de directivos y personal de apoyo que se ha

venido presentando en el transcurso de este cuatrefio en la DTR, sumado a los efectos derivados de la pandemia del

Covid 19, en el segundo semestre del afio 2021 se retomaron actividades con la conformacién de un equipo para que

asumiera la gestién de calidad de la dependencia.

Es por esto que se esta adelantando un trabajo en sinergia con la Oficina Asesora de Planeacion de la Supernotariado,

para que precisamente se puedan realizar de manera conjunta todas las actividades tendientes al mejoramiento de la

administracion del gran proceso de registro de instrumentos publicos, por lo que el dia tres (3) de febrero de 2022, se

realiz6 un trabajo entre las dos directivas de la DTR y la OAP con el fin de establecer un cronograma conjunto y avanzar

en este proceso de arquitectura organizacional de la SNR, como lo son visitas conjuntas a siete (7) ORIP priorizadas para

el levantamiento de informacion y actualizacion de los procedimientos ligados al proceso de registro de instrumentos

publicos, cuyas ultimas versiones son de los afios 2015 al 2017.
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El trabajo en campo se realizd durante las dos (2) primeras semanas del mes de mayo del afio en curso, para que con el
levantamiento de informacién en estas ORIP se puedan actualizar los procedimientos y flujogramas, los cuales deben ser
codificados por la OAP.

Como consecuencia de este trabajo se espera que en las ORIP se puedan mejorar los procedimientos y asi brindar un

servicio de mejor calidad de cara al usuario registral.

Sistema Unico de Informacién y Tramites (SUIT): EI SUIT es la fuente Gnica y valida de la informacion de los tramites
que todas las instituciones del Estado ofrecen a la ciudadania, facilita la implementacion de la politica de racionalizacién
de tramites y contribuye a fortalecer el principio de transparencia, evitando la generacion de focos de corrupcién.
Los datos se cargan trimestralmente, reportando la siguiente informacion:

e  Consulta indice de propietarios

e Consulta en la Ventanilla unica de Registro VUR

e Registro de instrumentos publicos

e  Certificado de tradicion y libertad del inmueble

e Actualmente se consolida la informacion correspondiente para el reporte del segundo trimestre de 2022.

Conclusiones: De conformidad con lo anteriormente expuesto, se destaca el papel articulador de la DTR en el marco de
su esfera funcional, tanto con las dependencias del nivel central como con las ORIP del pais, ya que para garantizar una
adecuada y eficiente prestacion del servicio publico registral, es necesario contar con el conocimiento y la experiencia de
cada una de las diferentes areas, como por ejemplo cuando se requiere implementar acciones de mejora en los aplicativos
misionales de registro de la entidad, como lo es folio magnético que se encuentra a cargo de la Oficina de Tecnologias de
la Informacién (OTI), o impartir las directrices para garantizar la unificacion de criterios en las decisiones que tome la
Supernotariado en materia registral, lo cual si se quiere realizar un trabajo responsable, no se puede realizar sin el respaldo
de la Oficina Asesora Juridica (OAJ) y la Delegada de Registro.

No se debe olvidar que con la pandemia del Covid-19, fueron notorias las consecuencias que afectaron el desarrollo del

servicio publico registral y de los proyectos que se habian establecido para las vigencias de los afios 2020 en adelante.

No obstante, es innegable que la DTR, durante este periodo asumi6 los retos de la virtualidad, articulandose con las
dependencias del nivel central de la Supernotariado, como también con las ORIP del pais, para garantizar la prestacion
del servicio publico registral, fortaleciendo sus diferentes lineas de trabajo a pesar de las limitaciones que se tuvieron con
laimplementacion de la virtualidad, derivada de las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional de Aislamiento obligatorio
que posteriormente cambio a selectivo, lo cual ha permitido el retorno a las actividades de manera presencial en el marco

de la nueva realidad.
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Es asi que REL, se convirtié en una herramienta fundamental para garantizar la prestacién del servicio publico registral
durante el tiempo de la pandemia, ya que con la radicacion electronica se pudo avanzar con la primera etapa del proceso
de registro, permitiendo asi que desde la virtualidad se ejecutaran las etapas de calificacion y culminacién de la misma,
siendo necesario seguir fortaleciéndolo y expandiendo su cobertura como se tiene proyectado con la rama judicial y otras
entidades administrativas, siendo un logro para la entidad poner en marcha lo establecido en el articulo 15 del Estatuto de
Registro de Instrumentos Publicos y estableciendo como meta a mediano plazo su implementacién en todas las notarias,

despachos judiciales o entidades estatales.

Por lo anterior, pese a las dificultades derivadas por la pandemia del Covid 19, esta dependencia ha venido impulsando
las actividades para apoyar a las ORIP con el fin de evitar la afectacion de la prestacion del servicio publico registral,
brindando el apoyo a través del fortalecimiento de las lineas de produccion y apoyo a la calificacién remota y presencial,
como las actividades de reorganizacion de las circunscripciones territoriales de conformidad con los Decretos 1479 del 15
de septiembre de 2016 y 041 del 12 de enero de 2017; el fortalecimiento del aplicativo REL en cuanto a la ampliacién del
servicio y la integraciéon de VUR en la consulta de paz y salvo predial y/o valorizacién para entidades territoriales con

convenio interadministrativo de cooperacion vigente.

En este sentido, es necesario seguir aunando esfuerzos para prestar un servicio publico registral de excelencia y
mejoramiento continuo, sin confundir las funciones de la DTR con otras que tienen otras dependencias, como en el caso
de las Direcciones Regionales, que en el marco de sus funciones son las encargadas de coordinar el manejo administrativo,
financiero, operativo y de personal de las ORIP ubicadas en su jurisdiccién, de conformidad con la delegacion y

lineamientos que le imparta el mismo Supernotariado.

Asi las cosas, en virtud del Plan Anual de Gestidn proyectado para esta vigencia por parte de esta dependencia,
continuaremos desarrollando las actividades para apoyar a las ORIP con el fin de evitar la afectacién de la prestacion del
servicio publico registral, brindando el apoyo a través del fortalecimiento de las lineas de produccién y apoyo a la
calificacion remota y presencial, como también llevando a cabo de manera conjunta con la OAP la actualizacion de todos
los procedimientos que integran el proceso de registro de instrumentos y con la OAJ la actualizacién del normograma del

proceso registral.

Adicionalmente, se retomaran las actividades de reorganizacion de las circunscripciones territoriales de conformidad con
los Decretos 1479 del 15 de septiembre de 2016 y 041 del 12 de enero de 2017, segun el plan de inversion de la DTR para
el 2022, como el fortalecimiento del aplicativo REL en cuanto a la ampliacion del servicio y la integracion de VUR en la
consulta de paz y salvo predial y/o valorizacion para entidades territoriales con convenio interadministrativo de cooperacion

vigente.
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Se debe destacar a la fecha, las buenas gestiones de la Subdireccion de Apoyo Juridico Registral, que bajo la direccién
del Doctor Camilo Andrés Chamorro Caicedo, ha implementado un plan de descongestién fortaleciendo el equipo de
trabajo con profesionales del derecho vinculados mediante la modalidad de contrato de prestacidn de servicios, los cuales
han venido siendo capacitados en diferentes especialidades del derecho, para lograr las metas en cuanto la culminacién

de los procedimientos administrativos que se adelantan en esta dependencia.

Es oportuno hacer referencia a las medidas de mejoramiento que se han puesto en marcha para alcanzar la efectividad

de la dependencia las cuales son:

e Base de datos: Se elabor6 una base de bases mas sélida, contentiva de informacién relacionada con los recursos
interpuestos, como, por ejemplo: No. De folio de matricula inmobiliaria; nombre del recurrente; documento de
identificacion; clase de recurso interpuesto; Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, radicado y fecha de
llegada del recurso; abogado sustanciador asignado; resolucion proferida; fecha de notificacion; constancia de
firmeza (ejecutoria), entre otros. De tal forma que la informacién sirva de sustento para el control de los asuntos
bajo el conocimiento de la Subdireccion, como también de elemento orientador para atender las peticiones
presentadas por los usuarios.

e Reparto de expedientes: Se establecio como medida de control y tramite oportuno de asuntos, efectuar reparto
periodico de expedientes a los abogados sustanciadores de la Subdireccion, a fin de evitar represamientos de
procesos, reparto respecto del cual se realiza seguimiento continuo.

e Grupo de Abogados sustanciadores: Se amplid el personal de profesionales del derecho a cargo de la
sustanciacion, a través de la contratacion de abogados como profesionales universitarios y especializados.

e  Grupo de Abogados sustanciadores para asuntos 2021 y 2022: Para efectos de avanzar paralelamente con el
tramite oportuno de las resoluciones que resuelven los recursos de apelacion y queja, se dispuso de tres (3)
abogados (profesionales especializados).

e Plan padrino: Habida cuenta del grupo de abogados sustanciadores, se dispuso la adopcion de este Plan, a
efectos de realizar empalme en el conocimiento de informacién y trdmite registral, consiste en la asignacién a
los contratistas de un profesional (abogado) de aquellos que pertenecen a la planta de funcionarios (empleados
de carrera y provisionales).

e  Grupo de notificadores: Teniendo en cuenta que la notificacidn se encuentra a cargo de la Secretaria General,
pero al no estar aun conformado el grupo de notificacion, se dispuso que dos funcionarios (un abogado y un
técnico) se ocupen de los tramites de notificacion de las resoluciones que resuelven los recursos de apelacion y

queja, asi como de las constancias de firmeza (y/o ejecutoria).
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e Grupo de atencion a PQR: Para efectos de dar respuesta oportuna y dentro de los términos de ley a las
peticiones, quejas y reclamos (PQR) se dispuso de un abogado para el tramite de las mismas, de tal forma que
a la fecha se han atendido las peticiones allegadas, sin que se evidencie represamiento alguno.

e Grupo de atencién a recursos de queja y desistimientos: Para efectos de atender los recursos de queja,
solicitudes de desistimiento se dispuso de tres abogados (profesionales universitarios) que se ocupan de dar
respuesta a estas solicitudes, lo que ha permitido avanzar con efectividad en estos asuntos.

e (Capacitacion. Se realizaron jornadas de capacitacion con todos los funcionarios (planta y contratistas), con
referencia en el marco juridico y la normativa aplicable por la Subdireccién, asi como en temas de notificacién al
grupo de profesionales dispuesto para el efecto.

e Envio de expedientes a las ORIP: Dentro de la organizacion y evacuacién de asuntos con vigencias de 2021 y
anteriores a ese afio, se dispuso dentro del plan de contingencia remitir los expedientes con Resolucién
debidamente ejecutoriada a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos, logrando el envio de

aproximadamente 600 asuntos.

7. Apoyo Juridico a la Segunda Instancia Registral
a. Medidas de mejoramiento

Base de datos: Se elaboré una base de bases mas solida, contentiva de informacion relacionada con los recursos
interpuestos, como, por ejemplo: No. De folio de matricula inmobiliaria; nombre del recurrente; documento de
identificacion; clase de recurso interpuesto; Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, radicado y fecha de llegada
del recurso; abogado sustanciador asignado; resolucion proferida; fecha de notificacion; constancia de firmeza
(ejecutoria), entre otros. De tal forma que la informacion sirva de sustento para el control de los asuntos bajo el
conocimiento de la Subdireccién, como también de elemento orientador para atender las peticiones presentadas por

los usuarios.

Reparto de expedientes: Se establecié como medida de control y trdmite oportuno de asuntos, efectuar reparto
periodico de expedientes a los abogados sustanciadores de la Subdireccién, a fin de evitar represamientos de

procesos, reparto respecto del cual se realiza seguimiento continuo.

Grupo de Abogados sustanciadores: Se amplio el personal de profesionales del derecho a cargo de la

sustanciacion, a través de la contratacion de abogados como profesionales universitarios y especializados.
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Grupo de Abogados sustanciadores para asuntos 2021 y 2022: Para efectos de avanzar paralelamente con el

tramite oportuno de las resoluciones que resuelven los recursos de apelacion y queja, se dispuso de tres (3) abogados

(profesionales especializados).

e Plan padrino: Habida cuenta del grupo de abogados sustanciadores, se dispuso la adopcion de este Plan, a efectos
de realizar empalme en el conocimiento de informacion y tramite registral, consiste en la asignacion a los contratistas
de un profesional (abogado) de aquellos que pertenecen a la planta de funcionarios (empleados de carrera y

provisionales).

e Grupo de notificadores: Teniendo en cuenta que la notificacién se encuentra a cargo de la Secretaria General, pero
al no estar alin conformado el grupo de notificacién, se dispuso que dos funcionarios (un abogado y un técnico) se
ocupen de los tramites de notificacion de las resoluciones que resuelven los recursos de apelacion y queja, asi como

de las constancias de firmeza (y/o ejecutoria).

e Grupo de atencién a PQR: Para efectos de dar respuesta oportuna y dentro de los términos de ley a las peticiones,
quejas y reclamos (PQR) se dispuso de un abogado para el tramite de estas, de tal forma que a la fecha se han

atendido las peticiones allegadas, sin que se evidencie represamiento alguno.

e Grupo de atencion a recursos de queja y desistimientos: Para efectos de atender los recursos de queja,
solicitudes de desistimiento se dispuso de tres abogados (profesionales universitarios) que se ocupan de dar

respuesta a estas solicitudes, lo que ha permitido avanzar con efectividad en estos asuntos.

e Capacitacion. Se realizaron jornadas de capacitacién con todos los funcionarios (planta y contratistas), con referencia
en el marco juridico y la normativa aplicable por la Subdireccidn, asi como en temas de notificacién al grupo de

profesionales dispuesto para el efecto.
Para el mes de agosto de 2021, a la fecha de posesion en el cargo del actual Subdirector de Apoyo Juridico Registral, la
Subdireccién no contaba con una base de datos para determinar los asuntos pendientes y finalizados, como tampoco para

suministrar informacion requerida por parte de los usuarios y/o entidades.

En la construccidn de una matriz de expedientes, se evidencid que se encontraban 854 expedientes sin tramite por el

Subdirector saliente Dr. Archibaldo Villanueva Perruelo, asi:

Tabla 63 Expedientes sin tramite

Estado Afio 2018 Ao 2019 Ao 2020 Ao 2021 Total
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Pendientes 1 55 345 453 854
Finalizados a la 490 474 156 38 1158**
fecha de corte

Total asuntos 833 845 588 453*

ingresados por

vigencia

* Nota: Esta cifra corresponde a los asuntos radicados a 21 de agosto de 2021.
** Nota: Esta cifra esta en proceso de revision, encontrando a la fecha que no todos los asuntos finalizados corresponden a Resoluciones que resuelven
los recursos, sino a devoluciones mediante oficio a las ORIP, autos inhibitorios, desistimientos y PQRS.

Estadisticas de gestion con corte a 31 de julio de 2022

Para finales de julio de 2022, atendiendo las medidas de mejoramiento adoptadas por el actual Subdirector, se avanzé en

el trdmite de los asuntos pendientes, de la siguiente manera:

Tabla 64 Avances sobre los expedientes

Estado expedientes Ao 2018 Afo 2019 Ano 2020 Aifo 2021* Ano 2022 Total
Pendientes 0 0 12 387 406 805
Evacuado por el actual Subdirector 1 55 334 323 59 772
Finalizado a la fecha de corte 833 790 574 370 59 2626
Total asuntos ingresados por vigencia 833 845 588 780* 467 3513

*Nota: Esta cifra corresponde al total de asuntos radicados en el afio 2021 se aclara toda vez que muchos asuntos quedaron pendientes en el correo del
anterior subdirector de apoyo juridico registral, asuntos que fueron revisados y se ingresaron en el trascurso del afio.

Tabla 65 Numero de asuntos evacuados son los siguientes:

Estado expedientes Aio Aio Ao Aio Aio Total
2018 2019 2020 2021 2022

Evacuados por el doctor Archibaldo Villanueva 490 474 156 38 0 1158*

a agosto 2021

Evacuados por el Doctor Camilo Chamorro 1 55 334 323 59 765

Nota:* Esta cifra corresponde al nimero de asuntos evacuados en las vigencias 2018 a 2021, frente al nimero de asuntos evacuados durante los 11
meses en funciones del actual Subdirector, Dr. Camilo Chamorro.

b. Tramites PQR

Al mes de agosto de 2021, las PQR se resolvian sobre su fecha de vencimiento, atendiendo el
considerable numero de solicitudes represadas. A la feha de corte de este informe de gestién, se
ha dado tramite a 1620 peticiones (PQR), estando en curso 26 por resolver, es decir que las

peticiones se estan tramitando a la medida que se recepcionan, sin represamiento alguno.

llustracién 18 Estado de las PQRS
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Consolidado

PQRS: 1646

W Entramite: 26 M Retornadas: 0
M Respuesta preliminar: 0
B Ampliacién /Req: 0 M Finalizadas: 1620

8. Atencién al Ciudadano

a.Atencion a Peticiones

La Oficina de Atencién al Ciudadano y la Oficina de Tecnologias de la Informacién - OTI lograron implementar la
herramienta Plataforma SISG en junio de 2018, convirtiéndose en el canal oficial de entrada de las PQRSD a la Entidad.
La OAC tiene la responsabilidad de clasificar y direccionar cada una de las PQRSD que se radican en el SISG. Teniendo
en cuenta la politica de operacion, se establecieron los términos para realizar esta actividad de una forma eficiente
controlando el nimero de PQRSD retornadas a la OAC y evidenciando cada mes el porcentaje del producto no conforme

para generar una mejora continua.

El compartimiento de los diferentes canales de atencion al ciudadano, se presentan a continuacion:

Tabla 66: PQRSD radicadas por canal.

Canales 2021 2022 Total
Virtual - 60.506 20540 81.046
Plataforma
Telefonico 41.470 10.968 52.438
Chat 33.182 7.882 41.064
Correo
Electronico 30.054 6.668 36.722
Presencial 4118 4.465 8.583
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Total PQRSD

. 169.330 50.523 219.853
radicadas

Fuente: Atencién al Ciudadano- Plataforma SISG

El canal méas utilizado por los usuarios fue el virtual — Plataforma con un 34%, seguido del canal telefénico con un 25%.
En tercer lugar, el canal chat con 16% (activado para dar apoyo en la pandemia). En cuarto lugar, el correo electrénico con

un 14% y por ultimo el canal presencial con un 10%.

Tomando las PQRSD radicadas por el canal virtual — Plataforma, se establecieron las tipologias de los temas que se

manejan en la SNR. Las doce categorias se describen en la siguiente tabla:

Tabla 67: PQRSD radicadas segun tipologia

Tipologia - Categoria

PQRSD 2021 2022 Total
Peticiones 33.573 8.807 42.380
Peticiones incompletas 2.805 1.332 4137
Peticiones enire 7837 3.190 11.027
autoridades
Peticion de informacion
elevada por la Defensoria 6 0 6
del Pueblo
Desis.tir‘T]iento expreso de 15 6 21
la peticion
gas'ado por No 2753 988 3741

ompetencia
Quejas 1.057 234 1.291
Reclamos 13.765 5.965 19.730
Sugerencias 26 7 33
Denuncias por corrupcion 36 13 49
Felicitaciones 6 2 8
Otros 51 10 61

Fuente: Atencion al Ciudadano- Plataforma SISG

Como puntos de control tanto preventivo como correctivo y con el &nimo de minimizar los riesgos, se le hace un seguimiento
alas PQRSD que estan préximas a vencer y a las vencidas, informando a los responsables de generar la respuesta sobre
el estado de las mismas. Para disminuir las PQRSD retornadas a la OAC, los funcionarios asignados para realizar esta
labor estadn en una permanente capacitacién sobre la actualizacién de los temas que se manejan en las diferentes

dependencias de la SNR.
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b.Percepcion ciudadana

Para medir el grado de satisfaccion percibido por el servicio que presta la Oficina de Atencion al Ciudadano del Nivel
Central y las ORIP del pais, se actualizd el formato de la Encuesta de Percepcién Ciudadana y se desarrollé un modulo
en la Plataforma SISG que permite ingresar la informacion a una base de datos centralizada. La OAC gener6 una serie de

informes dirigidos a la Alta Gerencia que sirvieron para la toma de decisiones y mejorar el servicio prestado.

Tabla 68 Encuestas realizadas por afio

Total
er!cuestas 2021 2022 Total
realizadas por
ano
Nivel Central 320 312 632
Diregciones 24,599 9.985 34.584
Regionales
Total Encuestas 24.919 10.297 35.216

realizadas

Fuente: Atencién al Ciudadano- Plataforma SISG

Los valores presentan una fluctuacién debido a la pandemia causada por el Covid-19, ya que no fue posible aplicar las
encuestas a los usuarios durante algunos meses. En el segundo semestre de 2021, se procedié a regresar, de forma
gradual y segura, a las actividades presenciales en la SNR y en las ORIP del pais y, por ende, retomamos la realizacién

de las encuestas a nivel nacional.

Tabla 69: Caracterizacion del servicio mas utilizado

Tipo de servicio utilizado 2021 2022 Total
Certificado de No Propiedad 137 44 181
Certificado de Libertad y Tradicion 3.481 1.553 5034
Consulta de Indice de Propietario 122 46 168

Otro (Correcciones, notas devolutivas,

devolucion de dinero, etc.) 550 181 731
Servicio de Proteccion, Restitucion y

o . 18 6 24
Formalizacién de Tierras
Servicio Notarial 386 242 628
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Servicio Registral 20.210 8.219 28429
Servicio Curadurias 15 6 21
Total 24.919 10.297 35216

Fuente: Atencién al Ciudadano- Plataforma SISG

El servicio registral ocup6 el primer lugar en los servicios mas utilizado con un 69%, seguido de la expedicion de certificados
de tradicion con un 26%. En tercer lugar, se encuentra la tipologia otros (correcciones, notas devolutivas, devolucién de

dinero, etc.) con un 3%. Por Ultimo, las consultas de indice de propietario y el servicio notarial con un 1% cada uno.

Tabla 70: Caracterizacion del usuario encuestado mas utilizado

Caracterizacion del Usuario

encuestado ORIP 2021 2022 Total
Adolescente 368 169 537
Adulto 23.133 9.580 32.713
Adulto mayor 988 414 1.402
Desplazado 220 81 301
Mujer embarazada 127 37 164
giilzopnaac:jr; gondicic')n de 14 3 17
Veterano de la fuerza publica 26 4 30
Victima del conflicto armado 43 9 52
Total 24.919 10.297 35.216

Fuente: Atencion al Ciudadano- Plataforma SISG

De los 35.216 ciudadanos encuestados a nivel nacional, un 92% corresponde a la poblacion adulta, seguido de los adultos
mayores con un 5%. En tercer lugar, los adolescentes con un 2%. En cuarto lugar, los desplazados y las mujeres

embarazadas con un 1% cada uno.

Percepcion ciudadana (nivel de satisfaccion / insatisfaccion)

Percepcion

Ciudadana 2021 2022 Total

Ciudadanos

Satisfechos 24240 9996 34236

Ciudadanos

Insatisfechos 679 301 980
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No sabe / No
- - 0
responde
Total Encuestados 24,919 10.297 35.216

Fuente: Atencién al Ciudadano- Plataforma SISG

Durante el periodo evaluado y tomando la poblacién encuestada, se concluye que la percepcion ciudadana frente al
servicio recibido tanto en la Oficina de Atencion al Ciudadano de la SNR como en las diferentes Oficinas de Registro de

Instrumentos Publicos del pais, es de un 96% satisfactorio y solamente un 4% como insatisfactorio.

¢. Participacion Ciudadana

Inicialmente el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano — PNSC del Departamento Nacional de Planeacién - DNP
organizaba las ferias de atencion al ciudadano, con el fin de acercarse a los ciudadanos que se encuentran ubicados en
las regiones mas apartadas del pais y asi poder llevarle a dichas poblaciones la oferta de servicios y tramites que ofrecen
algunas entidades del orden publico. Posteriormente, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP asumi6

la responsabilidad de continuar con esta actividad y la bautizé como ferias “Acércate”.

La Superintendencia de Notariado y Registro participé activamente en dichos espacios. La Oficina de Atencion al
Ciudadano hizo presencia junto con la Superintendencia Delegada para la Restitucidn, Proteccién y Formalizacién de
Tierras, Registradores de Instrumentos Publicos y Notarios en varias regiones del pais. La programacion se muestra a

continuacion:

Tabla 71: Programacion de las ferias “acércate

Ao Lugar Fecha
San Jacinto - Bolivar 11,12 y 13 de agosto
201 Sardinata, Norte de Santander. 9y 10 de septiembre
Dibulla - La Guajira 14 y 15 de octubre
Santander de Quilichao, Cauca. 11Y 12 de noviembre
La Jagua de Ibirico - Cesar 1y 2 de abil
2022 Montelibano - Cérdoba Reprogramada por situacion de orden publico
Riosucio, Caldas 1y 2 de julio

Fuente: Atencién al Ciudadano- Plataforma SISG

De la misma manera, la Entidad propicio escenarios que incentivan el acercamiento entre sectores de la poblacion,
especificamente los estudiantes de las facultades de derecho, mediante los Talleres de Participacion Estudiantil; y en el
2021y 2022 se retoman los talleres de participacién ciudadana realizados virtualmente via Facebook live, los cuales tienen
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como objetivo incentivar en los estudiantes de derecho, los estudiantes de Ultimo afio de bachillerato y diferentes grupos
de valor el interés, por los temas registrarles y notariales, asi como recibir sus sugerencias sobre cémo mejorar nuestros

servicios.

Tabla 72: Programacion Talleres de participacion estudiantil

Facebook - Live (Notaria Digital) 17 de junio

2021 Facebook - Live (Interrelacion Registro - Catastro) 1 de octubre
Facebook - Live - (Radicacién Electronica - REL) 14 de diciembre

2022 Facebook - Live (Alertas Tempranas) 19 de marzo

Facebook - Live (Informe La Falsa Tradicién y Como o
. . . 29 de junio
Legalizar la Tenencia de su Predio.)

Fuente: Atencion al Ciudadano- Plataforma SISG

d.Otras actividades de la Oficina de Atencion al ciudadano

e Para reforzar la atencién incluyente la Entidad contraté un profesional intérprete en Lengua de Sefias para
atender de manera oportuna, a través de la plataforma de Teams, las solicitudes de los ciudadanos con
discapacidad auditiva que requieran este servicio, en las diferentes Oficinas de Registro de Instrumentos
Publicos, y de manera presencial, en el Nivel Central. Asi mismo, se disefio y ejecutd un plan de capacitacion
sobre lengua de sefias dirigido a los funcionarios de las ORIP del pais y del Nivel Central y se realiza la traduccion
de comunicaciones, videos institucionales y pronunciamientos oficiales de la Superintendencia de Notariado y

Registro y adaptacion de las pestafias de la pagina web, traduccion en video de lengua de sefias.

e Como resultado de capacitaciones realizadas con las diferentes areas del Nivel Central, se estructurd un
repositorio de preguntas frecuentes que sirve de consulta permanente para que los funcionarios de la OAC que
radican PQRSD, por medio de la Plataforma SISG, puedan revisar los temas a cargo de cada dependencia y
direccionar con seguridad la peticion.

e  (Cartilla ciudadana cuatrimestrales, preguntas frecuentes

e Presentacion de la politica de relacionamiento con los grupos de valor (pendiente adoptar por medio de

resolucion)

e.Conclusiones

e Respecto a los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano se han realizado acciones como actualizacién
y organizaciéon por temas de preguntas frecuentes, actualizacién en la pagina web del mend atencion al
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ciudadano y participacion ciudadana.

e  Encuanto a mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano se han realizado acciones como documentar la
politica de atencién al ciudadano, publicacién capsulas informativas, charlas de actualizacién normativa para los
funcionarios de la OAC, caracterizacion de los grupos de interés y la realizacion de informes trimestrales de
PQRSD,

e Debido a la pandemia, la Oficina de Atencion al Ciudadano se ha venido reinventando y buscando estrategias
que permiten brindar apoyo a los ciudadanos. Por ello, los talleres de participacién ciudadana se han realizado
de manera virtual y se implementd el agendamiento de citas online.

e Apesar de la pandemia causada por el Covid 19, en ningin momento se dejo de atender al ciudadano. Para
ello, se recurrié a los medios electrénicos brindados por la SNR.

e  Se continud con el proceso de capacitacion de los funcionarios, a través de Teams, para que se apropien de las

nuevas herramientas tecnolégicas y puedan tener un mejor desempefio en sus labores diarias.

9. Tecnologias de la Informacion

a. Plan estratégico de Tecnologias de la informacion.

Mision: Planear, desarrollar, implantar y mantener Servicios de Tecnologias de Informacién innovadores, que permitan

consolidar una entidad competitiva, proactiva e innovadora que genere valor publico en un entorno digital.

Visién: En el afio 2022 ser el area estratégica con todas las competencias digitales necesarias para que la entidad sea
lider de clase mundial en el servicio registral y en la modernizacién de las acciones de orientacion, vigilancia y control

Notarial. Todo esto bajo un marco de gobierno digital e inteligente

El objetivo del PETI es formular estrategias que permitan cumplir con los objetivos, proyectos e iniciativas, que permitan
asegurar el alineamiento estratégico de la gestion tecnologica con las estrategias de la Superintendencia de Notariado y
Registro, generando de esta manera un plan estratégico de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, que
reuna parte de los ejercicios desarrollados en lo relacionado al marco de Arquitectura Empresarial (MRAE) y busque
establecer estrategias acordes con las necesidades de la institucionales, las estrategias sectoriales, el plan nacional de

desarrollo, los planes sectoriales y los cambios en el entorno.

El alcance del PETI pretende que los procesos de transformacién tecnoldgica de la entidad se planean en un universo de
4 afios, con ajustes periddicos de un afio para la formulacion del PETI, de conformidad con el cumplimiento de las metas
trazadas, el devenir institucional y las guias sugeridas dentro del marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para la
Gestion de Tl del Estado colombiano. Este documento hace parte de la estrategia institucional y contempla mecanismos

para buscar el cumplimiento de los objetivos mencionados en el apartado anterior
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a.  Normatividad

Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las

Ley 1078 de 2015 Comunicaciones. "Titulo 9 Capitulo 1"

Lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del
Decreto 1008 de 2018 titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

“Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacién
sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en materia de acceso a la
informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

Resolucion 1519 del
2020

Politica de explotacién de Datos:
1. Datos como activos para el pais
2. Datos Abiertos
3. Interoperabilidad
4. Calidad de Datos
5. Seguridad / Anonimicidad
6. Explotacion y analisis de los datos
7. Big Data

CONPES 3920 de 2018

CONPES 3955 de 2020 Politica nacional de confianza y seguridad digital

Por medio de la cual se crea la_ley de transparencia y del derecho de acceso a la
informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley 1712 de 2014

Estableciendo los lineamientos generales en el uso y operacion de los servicios

Decreto 620 de 2020 ciudadanos digitales

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion

b. Estructura de la OTI

La OTI esta compuesta por 35 funcionarios de planta y 36 contratistas organizados en 3 coordinaciones.
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Coordinacién Grupo Servicios
sistemas de informacién
Tercerizados
[

Adm. CDP y CDA

Mesa de Ayuda ofimatica.

Mantenimiento UPS y

plantas eléctricas.

Soporte y Adm CA Gestor de

identidad

v’ Licencia, mantenimiento y
Coordinacién Grupo soporte Hardware y

Innovacién y desarrollo software Oracle

v’ Conectividad ORIP

v’ Correo Institucional.

RNRX K

Coordinacion Grupo
Jefatura Oti Servicios tecnolégicos

AN

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion

c. Procesos de la OTI

PROCESO Procedimientos
1. Recepcion de solicitudes para
Gestion de Incorporacion de Tecnologia evaluacion de necesidades tecnoldgicas de otras areas en
la SNR.

2. Gestion Control de Cambios Tecnolégicos para
Ambientes de Produccion

3.Gestion de Proveedores de TI

4. Administracion de Portales Web

5. Desarrollo in house

6. Reconocimiento, medicion y presentacion de los activos

Gestion de Recursos de Tecnologia ! ’
intangibles.

7. Administracién de Usuarios - Creacion

8. Interoperabilidad

9. Baja de bienes tecnoldgicos
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10. Ingreso Centro de Cémputo; Administracion y buenas
practicas del Centro de datos

11. Ingresos de elementos tecnoldgicos en el Centro de
Computo.

12. Salidas de elementos tecnoldgicos en el Centro de
Computo.

13, Atencion de requerimientos almacenamiento y Sistema
Ingenieria Exalogic

14. Custodia Externa de medios

15. Restauracion de backups

16. Definicion Politicas de backup

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion

d.  Proyecto de inversion de tecnologias y ejecucion presupuestal 2022

La OTI cuenta con los siguientes proyectos de inversion:

PROYECTOS DE
INVERSION APR. VIGENTE % COMPROMISO OBLIGACIONES %
Modelo de gestion de

tecnologia de la informacion $ 8,068,000,000.00 85.58% $6,904,267,321.70 $ 6,133,285,840.61 76%
2019-2022

Fortalecimiento hacia la

transformacion digital $ 76,141,175,357.00 42.72% $ 32,529,446,810.72 $15,545,838,412.60 20%
2022-2028

Total $ 84,209,175,357.00 46.83% $39,433,714,132.42 $21,679,124,253.21 26%
Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacién

Frente a la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion a cargo de la Oficina se alcanzaron niveles de ejecucién
del 46,83% en compromisos que corresponde $39,433.7 millones que concuerda con la programacion de los recursos
pagos por valor de $21,679.1 millones para la disposicion de servicios de infraestructura tecnologica, mesa de ayuda,
datacenter, operacion del Sistema de Informacién Registral; plantas eléctricas, soporte técnico plataforma TIC Oracle y
prestacion de servicios para la gestion, administracion y mantenimientos de los aplicativos misionales de la SNR:

Servicios Compromisos Pagos

Operacion del Sistema de Informacion Registral; $2.495,838.193.00 §2.356,498,004.00
plantas eléctricas 199,090, 199 190,490,004,
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Datacenter $1,158,789,786.70 $425,674,875.42
Mesa de ayuda $5,027,029,490.09 $2,011,724,078.49
Conectividad $2,341,917,530.00

soporte técnico plataforma TIC_ Oracle $16,839,162,352.00 $15,793,015,010.30
Renovacion y adquisicion de herramientas

colaborativas de Microsoft office 365: plan E1,

E3 Y E5 y el fortalecimiento de seguridad de las $4.828,013,705.28

mismas con defender para 0365

Servicios de mantenimiento preventivo y

correctivo de plantas eléctricas y ups, bolsa $4,010,534,920.00

repuestos.

Gestion, administracion y mantenimientos de los $2.670,672.713.63 $1.092,212,285.00

aplicativos misionales SNR

Total

$39,371,958,690.70

$21,679,124,253.21

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion

A continuacién se relaciona los procesos programados frente a las actividades de renovacién de licenciamiento y soporte
de software, infraestructura, desarrollo actualizaciones y pruebas de los sistemas de informacion estratégicos y apoyo y
de gestion y Gobierno de Tl y datos para garantizar operacién, mantenimiento, sostenibilidad, aimacenamiento, sistemas
de respaldo de informacién y bases de datos, control de acceso de usuarios, seguridad, antivirus, monitoreo de
infraestructura de los sistemas de informacién misionales:

Tabla 73 Renovacion de licenciamiento y soporte de software

Descripcion

Valor estimado

Estado

Renovacion del licenciamiento de las
soluciones CA y del antivirus corporativo,
incluido los servicios profesionales de
soporte de integracion de las herramientas
CA.

$7,097,000,000.00

En proceso contractual

Renovacion del soporte de fabrica del
licenciamiento de veritas netbackup en
modalidad por agente, renovacion de
soporte de fabrica de libreria HPE y servicios
profesionales adicionales para la plataforma
de respaldo de la superintendencia de
notariado y registré.

$2,878,000,000.00

En proceso contractual

Renovacion del soporte de la plataforma
hiperconvergente vxrail y el crecimiento de
almacenamiento de la solucion vxrail:
adquisicion, instalacion, configuracion,
soporte, puesta en servicio y funcionalidad
de la superintendencia de notariado y
registro.

$3,959,000,000.00

En proceso contractual

Adquisicion de Software de sistema de
Gestion Documental

$2,000,000,000.00

En proceso contractual

Renovacion del Software ORACLE por la
cual opera la plataforma tecnolégica de la
SNR.

$2,147,410,771.00

proceso en agosto
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Descripcion

Valor estimado

Estado

Renovacion de licenciamiento y soporte de
las herramientas tecnolégicas del modelo
integrado de planeacién y gestion, y de

o $450,000,000.00 proceso en agosto
seguimiento y control a los planes
estratégicos institucionales (Isolution y
Strategos)
Adquisicién de licenciamiento de ArcGIS, $210.000,000.00 proceso en agosto

AutoCAD y suite Adobe (estimado a 2 afios)

Total

$18,741,410,771.00

Servicios de soporte de infraestructura tecnoldgica

Descripcion Valor estimado Estado
Servicios de Centro de Contacto al
ciudadano para la atencion de los servicios $2,300,000,000.00 En proceso contractual
de la SNR.
Servicios de alojamiento de infraestructura
para los componentes de red, servidores y $2.520.000.000.00
servicios de seguridad necesarios para la e
operacion de la SNR
Total $4,820,000,000.00
Renovacién de infraestructura de hardware:
Descripcion Valor estimado Estado

Adquisicion, instalacion, configuracion,
puesta en servicio y funcionalidad de
equipos de audio y video, para salas de
reuniones a nivel central con soluciones de
video conferencia

$502,161,859.00

En proceso contractual

Equipos de cdmputo, scanner, impresoras,
equipos audiovisuales, sistema de gestion
de contenidos institucionales y soporte.

$5,800,000,000.00

Estudio de mercado-
términos referencia

Total

$6,302,161,859.00

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Realizar los desarrollos, actualizaciones y pruebas de los sistemas de informacién

Descripcion Valor estimado Estado
Verificacion funcional y técnica de sistema Estudio de mercado-
de informacion para los procesos misionales $4,200,000,000.00

de la entidad

términos referencia

Levantamiento de requerimientos, analisis y
disefio de solucion, desarrollo,
implementacion y pruebas, estabilizacion,
soporte de sistemas de informacién de la
SNR

$7,611,888,594.58

Estudio de mercado-
términos referencia
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Descripcion Valor estimado Estado

Total $11,811,888,594.58
Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Actualizar e implementar el modelo de gestion y Gobierno de Tl y datos
Descripcion Valor estimado Estado
Servicios de B, definicion de indicadores de
negocio, disefio y construccion de tableros Estudio de mercado-
de control, asi como la planeacion y para su $500,000,000.00 terminos referencia
implementacion y la elaboracién de modelos
analitica de datos.
Elaboracién y actualizacion e
implementacion de: Seguridad de la Estudio de mercado-
informacion, Arquitectura Empresarial, $2,600,000,000.00 términos referencia
Procesos, de gestion de T, DRP.
Total $3,100,000,000.00

Total, programado

$44,775,461,224.58

Lo siguiente es el detalle de ejecucion de los proyectos de inversion de la OTI con corte a junio de 2022.
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PROYECTO | s -1nipAD CADENADE VALOR - Amvnﬂms, op . m DETALE .| COMPROMSO .| %.|  OBLGACONES .
Integrr los sistemas de informacén $ 340973264700 2 [§  238375.9170[s 11013573530 ;-D’me' $ 230837591170 $ 2175112800561
Modelo de gestion Mesa de awida
de tecnologia de b |Renovar y ampia 12 plataforma ecnobgica | § 360826735300 | 20 |§ 357438601000 |§  33.881,343.00 1. Licenca Orace software | § 3,574,385,010.00 $ 3,574386,010.00
21902 Acuiaizar los senvcos del sstema de $ 105000000000| 2 |s 1047520000(s 526380000 [1RRHH(15) $ 1,021,505 40000 $ 383.787,030.00
nformacion registal
Total proyecto Modelo de gestion de logias| § 8,068,00000000 | 20 |($ 692749812170 [ § 114050187830 $ 6,904,267,321.70 | 86% | $ 6,133 285,840 61
Levantar los requegmientos onicos y
funcondespara el desamolo yactuzizzain |§ MB6500000| 20 | $3425220000 | 61280000 [RRHH (1) $  AB22000 $ 1522320000
de los sigemas de inft 0
N | $TI5440000 [s  95.165957.00 [RRHH(G) s 660501 534.00 $ 253.219.424.00
0 | $717.457.50000 RRHH ) S 685,509585.00 s 280,642.415.00
Realzar los desamolos, aquaizacones y 1 1 7 ! RRH 17 1 1
i lon cetemas de mfommacon § 993328728600 | 2 $231,765,300.00 H(3) $  231,765300.00 $ 0,445,180.00
N | $754.2940.00 Fabrica S
Redoar W:ﬂ:gfr’a* $ ME500000| 20 | $349%500000 | 100,000.00 |Vaticos $ 86364900 $ UBE3H4900
Desarolar los servicos de intercambio de
datos entre sstemas de nfomacion tanto s 897300000| 2 s 69730,00000
ntemos como extemos conforme al marco de
nieoperabiidad.
”“"Gob*’ & implementarelmodelo de gesidn | ¢ 9 409 000 000.00 | 20 $ 240,000,000 |Consutora AE, DRP
y Gobemo de Tl y datos
0| $2,389,0478%.00 Fabrica SN
20 | $4,044.810,004.09 Mesa de ayuda S 4.044810.00409 s 1.161 44920062
N | $2.41917530.00 Coreaividad § 23419175000
0 | $4090.8%8311.00 Pentas Eearcas $_40105%.90.00
20 | $100,000,00000 Vaticos tiguetes S GA00.3672 $ 6403038572
Fortalecimiento 2
hacia 2
transformacion 2 | $13264776.34263 PUA $ 13,204,776 34263 $ 12,218529,00030
g‘fz';;m 21 | $1.485857.958.00 Adcin Edured $ 1485408 557,00 $ 1,45,068.370.00
Data center(se bero
20| $843,06.99700 sty |§ HO0R20900 $ 111,265,585 68
Renovary poner n senido s gictorm 21 | $7.06,061,114.00 Lioencas CA
tecnolbgica para garantizar & continuidad del | § 63,250,508 071.00 | 21 $502,161,859.00 Video conferenca
seco. 21 | $6450,6905616.00 Licencas Micoscf Oficcs | § 4,628,013,705.28
2| $185247632.00 ficin O3 sees
red
21| $210.97,00000 Isokicén
2 | s2.147410771.00 [Adcién Omde SN
2
2
2
2
2
2
mplementar ¢f Sstema 6z Sequidad dela [ 2000000000 | 21 $ 20000000000
Docher e impementar bsheramerizsde | 1356000000 | 21 $  183.%0,00000
Redzaruso y spropioin akos usuaios & |5 06000000 | 21 §  BHENN
Total eurso 2] $4904535728600 | 21 [ § 3408525026963 [§ 1496010699637 $ 20652.026.901.91 s 13786410136 98 |
Total meuso A [$ 20130122009]$ 508280584001 $ 11.76.419.908.81 s 1800428 275 34
Total proyecto Fortalecimiento hacia la formaion digital | $ 76,141,175,357.00 $ 56,008262,519.72 [ § 20042912837.28 $ 32,520,446 810.72 | 43% | § 15,595 838,412 32
Total proyectos de inversion| $64.209.175.357.00 $ 6302576064142 | 2118341471558 $ 3943371413242 | 47% | § 2172012425293
Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion
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e. Logros Tecnolégicos

Vigencia 2020 - 2021

Implementacion del trabajo en casa a través de herramientas de virtualizacion durante la emergencia generada
por el COVID 19.

Se disefi6 y se implemento un sistema para que los funcionarios y contratistas de la entidad puedan acceder desde la casa
a utilizar todas las herramientas tecnolégicas de la entidad y que pudieran ejercer todas sus funciones como si estuvieran

trabajando desde la oficina. Para lograr lo anterior se hicieron estas actividades:

Se usa herramientas de Oracle y Microsoft que ya tenia la entidad, se compraron licencias adicionales Microsoft para uso

de escritorios remotos y se amplio la infraestructura fisica para fortalecer los sistemas de virtualizacién de la entidad.

Los funcionarios y contratistas usan escritorios remotos para acceder desde sus casas a los computadores en las oficinas
y también utilizan un sistema llamado “VPN: Virtual Private Network- Red virtual privada” la cual permite administrar y
mejorar los sistemas misionales de la entidad desde sus casas. Sistemas misionales como SIR, VUR y el portal Web entre

otros.

Se potencializé las herramientas de Microsoft 360 para facilitar el trabajo desde la casa, como por ejemplo las aplicaciones
de correo electrénico y Teams la cual permite hacer video conferencias y reuniones.
Facturacion electronica- F.E: Sistema terminado, 636 Notarias tienen el sistema instalado. Cuenta con un manual de

instalacion y configuracion de SIN web, F.E que incluyen videos tutoriales

En el afio 2020, se realizé el acompafiamiento a los sefiores Notarios en la implementacion del Moédulo de Factura

Electrénica.

Referente a la atencion efectiva para cualquier requerimiento que se tenga del Sistema de Informacién Notarial es
Importante reforzar la mesa de ayuda de soporte debido que hay cuatro funcionarios atendiendo las 643 Notarias con el

Sistema de Informacion Notarial — SIN y el Médulo WEB de Factura Electronica.

Al reforzar la mesa de ayuda se puede realizar una pronta atencion con los aplicativos existentes y nuevos como notaria

digital que también requerira de apoyo a los Notarios.
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A la fecha todos los requerimientos solicitados por los sefiores Notarios son temas funcionales y no técnicos lo que

garantiza una optima implementacion de la Factura electrénica en las Notarias.
Las principales caracteristicas de la aplicacion de facturacion electrénica son:

e Lectura de actos, conceptos y clientes de SIN

e Transformacion de la lectura de datos a formato XML

e  Firmado digital de los XML

e Envio de la factura electronica al servicio web de la DIAN

e Envio de correo a los clientes con la factura electronica.

Nube de Catastro Multipropésito — CM: En estos momentos se encuentra en ejecucion el proyecto de Catastro
Multipropésito con la adquisicion de la nube AZURE de Microsoft, y es importante recordar que toda la infraestructura para
el Catastro Multipropésito es de responsabilidad de la SNR en términos de mantenimiento y operatividad, por lo que es de
recalcar que la proyeccién de crecimiento compete a la SNR y se pretender hacer de forma gradual durante los afios que

requiere la implementacién del proyecto.

Catastro Multiproposito — Componente Tecnolégico: En el marco del proyecto Catastro Multipropdsito presenta
grandes retos para el gobierno nacional, y en especial para la Superintendencia de Notariado y Registro, se ha avanzado

de manera contundente en el cumplimiento de los objetivos, resaltando:

Liderazgo en la elaboracién del documento de arquitectura del Repositorio de Datos Maestros (RDM), actividad que se
llevd a cabo con el IGAC y cuyo documento resultante fue revisando por las otras entidades que hacen parte del proyecto,
por la Presidencia de la Republica, el Banco Mundial, el BID, la Cooperacién Suiza, entre otros. Este es el documento base

para los desarrollos de software a realizarse en el 2021-2022.

Conformacion de equipo del componente tecnoldgico con presencia y liderazgo permanente en las mesas periddicas del
componente tecnoldgico catastro multipropésito programadas por el DNP en las que se analizan y discuten los temas

tecnoldgicos relacionados con el proyecto catastro multipropdsito.

Disposicion de la infraestructura de nube para el desarrollo del Repositorio de Datos Maestros y de la Ventanilla unica. A
este respecto desde el afio pasado se adquirio una infraestructura basica que ya se encuentra disponible para que el IGAC

inicie sus desarrollos.
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Andlisis y desarrollo para la adaptacién del modelo LADM en el Sistema de Informacion Registral, asi como inclusién de

nuevos campos Y funcionalidades relacionadas a fin de favorecer la interoperabilidad catastro-registro.
Adquisicion del almacenamiento requerido para la digitalizacion de libros de antiguo sistema en una primera fase.

Se avanz6 en la migracion de las oficinas FOLIO-SIR, logrando que todas las oficinas que se han priorizado en esta fase

se encuentren ya en el Sistema de Informacion Registral (SIR).
Se han atendido todos los requerimientos de insumos demandados desde el IGAC para el respectivo sistema de insumos.

Se han acompaiiado las diferentes mesas citadas por el DNP en la etapa llamada “prueba de concepto” en donde se esta
definiendo el disefio detallado del RDM.

Desarrollo de servicios de interoperabilidad catastro-registro:
e  Servicio de actualizacion registral
e  Servicio de consulta registral Uno-Uno por Peticion

e  Servicio para consulta de novedades masivas

Ajustes al sistema Misional SIR - CM
Durante el afo 2022 se han realizado ajustes sobre el sistema Misional SIR de tal forma que este se ajuste a los
requerimientos del Repositorio de Datos Maestros RDM del proyecto de CM.

»  Seguimos realizando la actualizacion de NUPRE teniendo en cuenta los archivos planos por los diferentes

Gestores Catastrales.

* Y seavance con el Desarrollo de la estructura del campo Direccién en SIR
Igualmente se implementaron en produccion SIR los desarrollos que permiten el ingreso nuevos campos en el FMI- Folio
de matricula inmobiliaria. Entre los mas relevantes se encuentran:

v Area: Se han afectado aproximadamente 434.539 folios de matricula inmobiliara con esta informacion

v’ Sexo Femenino, se han incluido 586.531 registros

Masculino, se han incluido 361.650 registros
v Linderos: técnicamente definidos se han incluido 14.691 registros2
v NUPRE: se ha realizado la inclusion de 19.696 registros en la BD correspondientes a IGAC y 247.588 de AMCO.

Calidad de Datos SIR - CM
Actualmente se encuentra el proceso de CONTRATACION calidad de datos en el Sistema de informacién registral SIR

para las siguientes variables:
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Nombre del Propietario
Direccion del inmueble
Cédula del propietario

Sexo del propietario

U 0000

Area del predio

U Estandarizacion de codigos DIVIPOLA
El alcance se centra en dos puntos:

v Diagnostico de los datos

v" Correccion de datos

Implementacion de la Arquitectura Empresarial: La oficina de tecnologia de la informacion identifica en la vigencia 2022

el siguiente autodiagndstico con el Ministerio de Justicia y del Derecho:

Tabla 74: Autodiagnéstico Tecnologico

% DE AVANCE :
PREGUNTA VIGENCIA 2021 DESCRIPCION DEL AVANCE
¢ Cuenta con el documento de la estrategia 90% Se levanto el documento de la estrategia de uso y apropiacion
de uso y apropiacién? ’ en el 2021
¢La entidad cuenta con la caracterizacion 60% Se diligencio la matriz de la caracterizacion de Tl y
. () . L .

de usuarios de TI? necesidades tecnologicas

Por medio de la INTRANET se realizan por el correo
iLa entidad cuenta con plan de 100% corporativo de nuestra red y medios de comunicaciones el uso
sensibilizacion y apropiacion de TI? de los servicios Ciudadanos Digitales (Alertas Tempranas,

Carpeta Ciudadana, Radicacion Electrénica/REL).
iLa entidad cuenta con plan de Capacitaciones que hacen referencia a OFFICE 365
capacitacitacion de Tl para funcionarios y 90% agendadas por la Direccién de Talento Humano vy
contratistas? Capacitaciones de Oracle.
;La entidad cuenta con el plan de 90% Se asignan las capacitaciones de acuerdo con el rol que
capacitacion para el personal de TI? desempefien.
¢ La estrategia de uso y apropiacion cuenta 90% Se actualizara el documento, teniendo en cuenta los

con indicadores de medicion?

indicadores.

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacién

Interoperabilidad: Con relacién al objetivo de garantizar la transformacién Digital de los tramites y servicios, mediante el
modelo de los servicios ciudadanos digitales, mejorando las condiciones de intercambio de informacién y garantizando el
adecuado flujo de informacion e interaccion entre los sistemas de informacion con las entidades, permitiendo la integracion

de la informacion”.

Se realizaron diferentes mesas de trabajo con la Agencia Nacional Digital-AND /Mintic con X-ROAD para intercambio de
informacidn, en el cual se realizaron actualizaciones a la plataforma de las versiones liberadas, en los cuales se instalaron

en los ambientes QA, Pre-Produccién y Produccién, asi mismo se realizd la interoperabilidad con varias entidades publicas:
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e Agencia Nacional de Tierras

e  Agencia Nacional Digital

e Instituto Geogréafico Agustin Codazzi

e Ministerio de relaciones exteriores

e Ministerio de vivienda, ciudad y territorio

e Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital

e Unidad Restitucion de Tierras

Portal Web SNR: Desarrollo de nuevo portal web de la entidad en cumplimiento de la estrategia de Gobierno Digital y la
Resolucion 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada
en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web,

seguridad digital, y datos abiertos”.

Sistema de Seguridad y Privacidad de la Informacién: Conforme al Decreto 1008 de 2018, compilado en el Decreto
1078 de 2015, “Decreto Unico Reglamentario del sector TIC”, especificamente en el capitulo 1, titulo 9, parte 2, libro
2), la Politica de Gobierno Digital tiene como objetivo “Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores,
que generen valor publico en un entorno de confianza digital’, el dia 13 de julio de 2021 se realizé la aprobacién y adopcién
de las politicas generales y especificas del sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién contenida en el
documento anexo al presente acto administrativo, con el objetivo de proteger la informacién capturada, usada y

producida para efectos de los servicios que se prestan a los ciudadanos a nivel nacional.

Adicionalmente se cuenta con los documentos objeto de aprobacion en comité Institucional de Gestion y Desempefio, los
cuales fueron presentados el 24 de mayo de 2022 en reunion denominada mesa técnica de trabajo, ante la Oficina de
Control Interno de Gestién y la Oficina Asesora de Planeacién, con el objeto de validar los ajustes realizados a las
observaciones elevadas por la OCI mediante comunicado SNR2022IE004656 de marzo 23 de 2022. En dicha reunién

surgieron nuevas observaciones. Las cuales, se encuentran en ajustes. Los documentos objeto de aprobacién son los

siguientes:

. Objetivos de Sistema de Gestion de Seguridad de la informacion.
. Normograma

J Caracterizacion del SGSI.

. Autodiagnostico.

. Matriz de comunicaciones
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. Matriz de partes interesadas.

o Roles y Responsabilidades

o Activos de informacion.

o Procedimiento de Gestion de Incidentes de seguridad de la Informacion.

. Procedimiento de Gestion de vulnerabilidades.

o Campafias de sensibilizacidn del sistema de gestion de seguridad de la informacion

Adquisicion de equipos tecnolégicos para mejorar el servicio publico registral: Con motivo de mejorar y fortalecer
tecnolégicamente el servicio publico registral, mediante contrato 80248 de 19 de noviembre de 2021 por valor de
$727.606.936 se adquirieron 360 escaner de los cuales ya fueron asignados 255 escaner a 135 oficinas de registro.

Con las ordenes de compra nimeros OC80255 por valor de $ 2.272.301.549, OC 80245 por valor de $ 123.233.305y OC
80242 por valor de $ 159.645.075 del 19 de noviembre de 2021 se realizo la adquisicion de 761 equipos de computo de

los cuales 61 se han asignado y los restantes estan en proceso de distribucion a las oficinas de registro.

Vigencia 2022

Migracion de oficinas de sistema FOLIO a SIR: Se realizé la migracién de 4 oficinas del sistema FOLIO a SIR en

cumplimiento de los objetivos del proyecto de catastro multipropdsito: Chiquinquira, Ramiriqui, Duitama y Barranquilla.

Alertas Tempranas: Sistema que permite a los ciudadanos y empresas realizar la suscripcion de notificaciones sobre
folios de matricula inmobiliaria de los cuales son titulares de derecho de dominio, en caso de presentarse un proceso de
registro o radicacion de documento que afecte la matricula este sera notificado por correo electronico y mensaje de texto.

https://alertas.supernotariado.gov.co. Existen aproximadamente 2303 usuarios usando el servicio.

Apostilla de documentos: Integracidn con Cancilleria para la apostilla de documentos generados desde las notarias. Las
Notarias cargan a un repositorio los documentados sujetos a apostilla y estos son compartidos a Cancilleria a través de la

plataforma de interoperabilidad. Se han realizado aproximadamente 1210 solicitudes.

Notarias Digitales: 1822 Notarias validadas para prestar servicios digitales, 5 proveedores tecnoldgicos, 18 Notarias usan

el repositorio y actualmente hay 113890 actos registrados.

Agendamiento de citas en oficinas de registro: Sistema de agendamiento en linea, a través de la pagina web de la
SNR para radicacion de documentos. Se encuentra en fase piloto con la oficina de registro de Ubaté y Cali. Se han

generado 600 agendamientos en estas oficinas para la radicacién de documentos.
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Radicacion de proyectos de urbanismo: Sistema controla la numeracion de turnos de radicacion de cualquier objeto de
urbanismo, se encuentra en funcionamiento para las 95 Curadurias desde el 1 de enero de 2022 y se tienen 17268

proyectos urbanisticos radicados.

Traslado de PQRSD a Notarias: Permite dar traslado y comunicacion de PQRS a Notarias para la gestion y respuesta.

Se han gestionado 4602 a través del sistema.

Carpeta ciudadana digital: Integracion con el servicio ciudadano digital, el ciudadano puede identificar el nimero de su

matricula y descargar el certificado de tradicién y libertad desde la pagina web de la SNR dentro de la vigencia de este.

Autenticacion digital: Se adoptd el servicio ciudadano digital, se integro el sistema de autenticacion del gobierno con
agendamiento virtual y alertas tempranas. Esta integracion contribuye con la meta del gobierno de numero de usuarios

usando los servicios de ciudadanos digitales y a la validacion de la identidad digital de los ciudadanos.

Control de papel Notarial: Aplicacion desarrollada y en fase de pruebas por parte del area funcional. Permite consolidar
en la SNR la informacién y novedades del papel Notarial como papel perdido, robado, dafiado, extraviado, Notarias y tipos

de actos impresos, a través de la integracion con los proveedores de papel notarial.

Notarias subsidiadas digitales y consulados digitales: Proyecto que permitira a las Notarias subsidiadas y consulados
gestionar tramites notariales virtuales desde un portal web donde el ciudadano solicita el servicio y el Notario o Cénsul

realiza la respuesta correspondiente. El proyecto se encuentra a la espera de iniciar pruebas con Cancilleria y Notarias

Migracion de sistemas de informacion misional a nueva infraestructura tecnoldgica en el marco del proyecto de
catastro multipropésito. En el marco del proyecto de catastro multiproposito, mediante contrato BM018 de 2021 por valor
de $6.999.294.150, se realizd la adquisicion de infraestructura de procesamiento - PCA Oracle y base de datos — EXADATA
Oracle para realizar migracion de los sistemas de informacién misionales con el fin de cumplir con las necesidades y
requerimientos de arquitectura funcionales y no funcionales del proyecto de catastro multipropésito. El proyecto se

encuentra en la fase de migracion.

Nuevo sistema de informacion registral. Este proyecto inicié con el contrato que se firmé el 30 de diciembre de 2016,
entre la SNR y la Union Temporal SUPERDATA 2016, bajo el siguiente objeto contractual:

“CONTRATAR LA ADQUISICION DE UN SISTEMA DE INFORMACION, PARA LOS MACROPROCESOS DE TECNICA
REGISTRAL, PROTECCION, RESTITUCION Y FORMALIZACION DE TIERRAS Y OTROS ACTORES DE ACUERDO A
LO ESTABLECIDO EN EL MARCO DE LA LEY 1579 DE 2012, LEY 1448 DE 2011 Y MODIFICACIONES DE LAS QUE
FUERAN OBJETO; QUE CONTEMPLE DESARROLLO, CONSTRUCCION, IMPLANTACION, ADAPTACION, PUESTA
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EN PRODUCCION, TRANSFERENCIA DE SOFTWARE Y CONOCIMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA LA
MIGRACION E INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION’,

El valor del contrato fue de ($26.575.409.440).

Que conforme a la resolucién No. 06962 DEL 16 de JUNIO DE 2022 (que se adjunta), Por medio de la cual se adopta
decisién dentro del procedimiento administrativo sancionatorio dentro del Contrato de Prestacion de Servicios No. 926 de
2016, a las consideraciones de la misma, se resuelve PRIMERO. - TERMINAR: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO con el fin de no imponer sancién en el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE
2016, al Contratista UNION TEMPORAL SUPER DATA 2016 identificada con NIT 901.039.935 — 9, representada por el
Sefior OSCAR ALFONSO MUNOZ GARZON, de acuerdo con la parte motiva del presente Acto Administrativo. SEGUNDO.
—LIQUIDAR: Ordénese la Liquidacion del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016, suscrito entre
la Superintendencia de Notariado y Registro y la UNION TEMPORAL SUPER DATA 2016 identificada con NIT 901.039.935
-9, para que, dentro del documento respectivo se establezca la compensacién en la suma de SETECIENTOS UN
MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS $701.085.876 M/CTE y el desistimiento
judicial por parte del Contratista, tal y como se justifico en la parte considerativa de la presente Resolucién, de conformidad

con lo dispuesto en la minuta contractual y el articulo undécimo (11°) de la Ley 1150 de 2007

El acta de liquidacion del contrato No. 926 de 2016 fue realizada el 28 de junio de 2022, en esta el contratista, se
compromete a desarrollar las actividades descritas en la MATRIZ DE OBSERVACIONES TECNICAS Y
FUNCIONALES, en la cual se establecen los mecanismos de validacion a ejecutar, los cuales deberan

adelantarse dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la firma del acta de liquidacién.

10. Gestion Juridica

a.  Administracion judicial

Acorde a los datos concernientes a la gestion adelantada por este grupo durante la gestién del actual gobierno nacional,
se han identificado como logros, los siguientes:

Implementacion del Modelo Optimo de Gestion: Para la vigencia 2020 y subsiguientes, la Agencia Nacional de
Defensa Juridica de Estado realizé un diagndstico de la gestién de la defensa a partir de la identificacion de practicas de
manejo de la litigiosidad en las 20 entidades publicas del orden nacional con el mayor nimero de procesos y las mayores
cuantias.

El ejercicio evidencié debilidades en el manejo de la defensa juridica que conducen a la pérdida de oportunidades
procesales para controvertir los argumentos de los demandantes, a la falta de solicitud de pruebas en los momentos

procesales pertinentes y a la escasa argumentacion juridica.
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Adicionalmente, se detectaron las siguientes situaciones: (i) excesiva carga de procesos; (ii) alta rotacién de abogados;
(iii) falta de estudios litigiosos sobre las causas de las demandas; (iv) inadecuado manejo de archivos; y (v) desarticulacién
entre las diferentes dependencias.

De acuerdo con la problemética identificada, la ANDJE establecid la necesidad de implementar metodologias y

herramientas que permitan a las entidades mejorar la defensa juridica a través de la optimizacion.

Con este objetivo disefio el MOG que esta integrado por cinco componentes:
e Politicas, lineamientos y estrategias de defensa.
e  Procesos y procedimientos para la gestion juridica.
e  Estructura funcional y organizativa del talento humano.
e Gestion de la informacion.

e Herramientas de gestion y evaluacion.

Para la implementacion del MOG, se conformé un equipo humano, adscrito a la Direccion de Politicas y Estrategias de la
ANDJE, dedicado a realizar el acompafiamiento a 41 entidades para la aplicacién de las herramientas de gestion. Estas

entidades representan el 92% del total de procesos y el 82% del total de pretensiones contra la Nacién.

Con el acompafiamiento técnico realizado por la ANDJE se busca optimizar el funcionamiento de las areas juridicas y
reducir la actividad litigiosa en contra de las entidades estatales priorizadas.
En la presente anualidad la ANDJE certifico a 12 entidades publicas del orden Nacional por la implementacion del 100%

del Modelo Optimo de Gestidén 2020 entre las cuales se encuentra la Superintendencia de Notariado y Registro.

000
€s$00
Escuela Superior de
Admin istracion Pablica

GEOLOGICC
INFORMACION PARA TODOS COLOMSBI

Fuente: Oficina Asesora Juridica
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La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Certifica que:

SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO

Implementé el Modelo Optimo de Gestién-MOG

La implementacion permanente del MOG contribuye al fortalecimiento
de la gestion de la defensa juridica de las entidades.

27

Luis Jaime Salgar Vegalara
Director de Politicas y Estrategias

Bogota D.C., diciembre 18 de 2020

Fuente: Oficina Asesora Juridica

En el mes de noviembre de 2021, la jefe de la Oficina Asesora Juridica presenté a la Oficina Asesora de Planeacién el
proyecto de manual de defensa del grupo de Administracién Judicial de la entidad, el cual esta orientado a que los sujetos
involucrados en este asunto tengan conocimiento de algunos aspectos generales que se observan al momento de defender
los intereses de la entidad. Asi, con la elaboracién y aprobacion del manual de defensa judicial de la entidad se permitié a
los funcionarios de la entidad, como a la ciudadania en general comprender la multiplicidad de acciones que se desarrollan

con miras a garantizar los intereses de la entidad en sede judicial.

En el afio 2021, el grupo de Administracién Judicial de la Oficina Asesora Juridica emprendio el desarrollo de varias
acciones con el fin de actualizar la politica de prevencion del dafio antijuridico con la que contaba la entidad; para tal fin,
se analizaron distintos aspectos y eventos en los que mayor litigiosidad se presentaba en sede contencioso-administrativa
y constitucional, fruto de ello, se tiene que desde el Comité de Defensa Judicial se adoptaron las recomendaciones
realizadas desde la Oficina Asesora Juridica y se inst6 a las dependencias internas de la entidad a adoptar las medidas
correspondientes a partir de las que se prevenga la ocurrencia de eventos que puedan atentar contra la correcta prestacion
del servicio publico notarial y registral, como la acusacion de un dafio antijuridico a los usuarios de estos servicios en los

términos del articulo 90 constitucional.
Finalmente, en la vigencia 2022, fue aprobada la politica de prevencidn del dafio antijuridico, vigencia 2022-2023.

b.  Jurisdiccion Coactiva

Comité de Cartera: Mediante Resolucién N°13.832 de 2017 se cred y reglamentd el Comité de Cartera en la

Superintendencia de Notariado y Registro, el cual ha sesionado en atencion a sus funciones.

De esta manera, se presenta el nimero de sesiones realizadas, en el periodo objeto del presente informe:
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Tabla 75: Relacién de sesiones adelantadas del Comité de Cartera

Vigencia Sesiones Comité de Cartera
2021 9
2022 1

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Es importante sefialar que, el comité de cartera ha sido fundamental en la gestion que se ha adelantado durante las Ultimas
vigencias, en lo que respecta a la recuperacién de cartera por concepto de cuotas partes pensionales, a cargo de la

Direccion Administrativa y Financiera.

Peticiones atendidas: A pesar de que las peticiones se encuentran centralizadas, para efecto de su seguimiento, en lo

que respecta a las relacionadas con temas de competencia del grupo de cobro coactivo, se atendieron las siguientes:

llustracion 19: PQRS Tramitadas relacionadas con el proceso de jurisdiccion coactiva.

2022 | | 12

2021 20
2020 13

2019 6

2018 i 1
0 5 10 15 20 25

Fuente: Oficina Asesora Juridica

La anterior grafica, evidencia un incremento en el niumero de peticiones, lo cual obedece a la gestién que se ha venido
adelantando, teniendo en cuenta que las acciones implementadas desde la vigencia 2020, han estado orientadas a

fortalecer el grupo interno de trabajo y las herramientas con las cuales se pueden maximizar los resultados en el recaudo.

Asesoria Dependencias: Con el propésito de orientar a las dependencias proveedoras de los documentos que prestan
mérito ejecutivo, la Oficina Asesora Juridica desde el afio 2020, ha venido adelantando socializaciones y mesas de trabajo
con los funcionarios a cargo de la constitucion de los titulos ejecutivos, con el propdsito de despejar las inquietudes que

sobre la materia existen. En este sentido, se presenta la relacion de las mesas de trabajo realizadas:
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Tabla 76: Asesorias brindadas a las dependencias de la Superintendencia.

Dependencia Grupo de Trabajo Tema Fecha
3/8/2021
Cuotas Partes I—
Cartera de Vivienda 12/8/2021
Pensionales -
15/12/2021
Direccion Administrativa y 13/8/2021
Financiera Grupo Subsidios Notariales Subsidios Notariales 28/9/2021
02//11/2021
Grupo Contabilidad Fondo Curadores 12/12/2021
Grupo Tesoreria Cuentas por cobrar 28/12/2021
Dependencia Grupo de Trabajo Tema Fecha
Secretaria General N/A Compensacion 51112022
11212022
Direccion Administrativa y - Cuotas Partes -
Cartera de Vivienda ) 9/2/2022
Financiera Pensionales -
9/3/2022

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Asimismo, con el animo de adoptar buenas practicas para la ejecucion de los procesos administrativos de cobro, se han
venido realizando ejercicios de retroalimentacidn con las siguientes entidades publicas:

—  Superintendencia de Industria y Comercio

—  Superintendencia Financiera de Colombia

—  Superintendencia de Sociedades

— Unidad de Gestién Pensional y Parafiscales

Conclusiones
El ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva en la Superintendencia de Notariado y Registro ha cobrado mayor importancia en
los ultimos cuatro (4) afios, en la medida que se ha entendido la trascendencia que tienen los recursos publicos, para el

funcionamiento de la Entidad y el cumplimiento de sus fines.

De esta manera, la Entidad ha consolidado un grupo interno de trabajo, el cual ademas de haber avanzado en el
mejoramiento de los instrumentos de gestidn, para la oportuna sustanciacion de los procesos, ha aportado a las demas
dependencias que interactian con la jurisdiccion coactiva, generandose asi el engranaje que se requiere para la eficiente

gestion de cobro.
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Como resultado de las acciones adelantadas, se destaca la conformacion del Grupo Jurisdiccion Coactiva, la depuracién
de la cartera con la que cuenta la Superintendencia, la construccién del proceso de cobro y el incremento en el recaudo,

en relacién con las vigencias anteriores.

Ahora bien, en atencién a los datos obtenidos de la gestién adelantada por este grupo durante el periodo del actual gobierno

nacional, se lograron identificar los siguientes logros:

Consolidacién del Grupo de Jurisdiccion Coactiva, con profesionales que actualmente adelantan los procesos de cobro en
la Entidad.

Depuracion de la cartera, logrando su clasificacion y organizacién en cuanto a los expedientes de los procesos

administrativos de cobro.

- Actualizacion del Reglamento Interno de Cartera, para la gestion de los procesos administrativos de cobro
coactivo Resolucion 05433 del 09 de septiembre de 2020.

- Disefio e implementacion de un procedimiento de cobro, sirviendo como herramienta para la gestion de los
procesos administrativos de cobro coactivo.

- Implementacion de controles que garantizan la gestion de los procesos que no estaban siendo sustanciados.

- Incremento del recaudo de la cartera de la Entidad.

Por otro lado, se lograron establecer los siguientes retos:
Realizar las diligencias de secuestro, avallio y remate de los bienes que estan garantizando las obligaciones a favor de la
Superintendencia de Notariado y Registro, teniendo en cuenta que en la Entidad no se cuenta con antecedentes que tales

diligencias se hayan llevado a cabo.

Incrementar el recaudo de la cartera de la Superintendencia de Notariado y Registro, teniendo en cuenta las limitaciones

de informacion con las que se cuenta actualmente.

c.  Concurso y carrera notarial

Consejo Superior de la Carrera Notarial: Durante el periodo comprendido desde el segundo semestre del afio 2018,
hasta el 31 de mayo de la presente anualidad, la Oficina Asesor Juridica en virtud de la facultad concedida a través del
articulo 2.2.6.1.5.4.2 del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho y de las funciones
previstas en el articulo 6 del Acuerdo 1 de 2020, a convocado por instrucciones del presidente del Consejo Superior de la

Carrera Notarial a las siguientes sesiones:

Tabla 166: Sesiones convocadas por el presidente del Consejo Superior de la Carrera Notarial
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Afio NUMERO DE SESIONES DEL
CSCN

2021 6

2022* 2

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Nota: Datos a corte del primer cuatrimestre del 2022

De las sesiones antes enunciadas se resalta la adopcion de decisiones en los siguientes aspectos:

1.

Se establecen los lineamientos para atender las solicitudes de medidas de seguridad presentadas por los
notarios que se ven afectados por la alteracion del orden publico en el lugar donde se presta el servicio
notarial.

Concepto de Notarias libres.

Consulta ante el Consejo de Estado frente al Comité de Conciliacién competente para estudiar solicitudes de
conciliacion formuladas ante el CSCN y las acciones de repeticion que se deriven de los pagos realizados.
Se establecio la calidad en la que se debera nombrar al notario que reemplace al titular durante el término de
las licencias especiales.

Expedicion del Acuerdo 1 de 2021 “Por el cual se establece el procedimiento operativo para implementar el
derecho de preferencia consagrado en el numeral 3 del articulo 178 del Decreto Ley 960 de 1970", con ocasion
a la declaratoria de nulidad del Decreto 2054 de 2014.

Expedicion del Acuerdo 2 de 2021 “Por el cual se decide una solicitud de revocatoria directa y se modifica el
Acuerdo 167 de 2008 “Por el cual se integran las listas de elegibles para la regién de Cali”.

Expedicion del Acuerdo 1 de 2022 “Por el cual se revoca el Acuerdo 01 de 2021”

Creacion del Grupo de Concurso y Carrera Notarial

En atencidn a las funciones asignadas a la Oficina Asesora Juridica a través de los articulos 2.2.6.1.5.4.2. del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho 1069 de 20151y 14 numeral 13 del Decreto 2723 de 201412, en

concordancia con las previstas en el articulo 6 del Acuerdo 1 de 2020 y las delegadas a través de la Resolucion 01918 de

24 de febrero de 2020, las actividades que involucran los asuntos relacionados con la carrera notarial y los concursos de

mérito para el nombramiento de notarios en propiedad e ingreso a la carrera notarial, eran desempefiadas por un (1)

profesional universitario grado 10 y dos (2) contratistas con el cargo de profesional especializado tipo B y profesional

universitario tipo B (contratacion efectuada en la anualidad 2022), con una carga laboral importante durante la vigencia

2021, como a continuacion se pasa a describir;
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Derecho de preferencia:

Se conocieron y tramitaron veintisiete (27) situaciones de vacancia notarial, de conformidad con los lineamientos

establecidos en el Acuerdo 1 de 2021.

Proyeccion de actos administrativos:

Se proyectaron treinta y un (31) actos administrativos relacionados con el ejercicio de la potestad nominadora otorgada al
Gobierno Nacional a través del articulo 5 del Decreto 2163 de 1970, en lo referente a los notarios de primera categoria y

a la creacion supresion, fusion y recategorizacion de Notarias y sus circulos respectivos.

Revision de los actos administrativos de confirmacion de nombramiento de los notarios de primera categoria:

Se revisaron cinco (5) proyectos de resolucién para firma del Despacho del Superintendente.

Derechos de peticion:

Se asignaron y dieron tramite conforme a los términos establecidos en la ley a ciento veintiun (121) peticiones, asi:

1. Enero: 11

2. Febrero: 10
3. Marzo: 6

4, Abril: 6

5. Mayo: 8

6. Junio: 15

7. Julio: 10

8. Agosto: 17
9. Septiembre: 6
10. Octubre: 12
11. Noviembre: 9

12. Diciembre: 11

Sesiones del Consejo Superior de la Carrera Notarial:

Se brindé apoyo técnico, legal y logistico a la Secretaria Técnica del Consejo Superior de la Carrera Notarial en seis (6)

sesiones, para las cuales, fue necesario el estudio riguroso y de alta complejidad en doce (12) casos.
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Defensa judicial:

Se realizé el acompafiamiento en diecisiete (17) procesos judiciales y se contestaron cinco (5) acciones de tutela, donde
la Superintendencia de Notariado y Registro y/o el Consejo Superior de la Carrera Notarial fueron vinculados o hicieron
parte.

Gestion de calidad:

Producto del proceso de reingenieria se presentaron los siguientes informes:
e  Cuatro (4) informes de indicadores
e  Tres (3) informes de riesgos

o Siete (7) informes de gestion dirigidos a la jefatura de la OAJ.
Aunado a lo anterior, se desarrollan los compromisos asumidos por la Oficina Asesora Juridica relacionadas con las
competencias del proceso de Concurso y Carrera Notarial en el Plan Anual de Gestion y en el Plan Estratégico Institucional,

asi:

Plan Anual de Gestion - 2021:

1. Organizar los conceptos emitidos relacionados con concurso y carrera notarial, para identificar los temas que
harian parte del repositorio. (abril)

2. Solicitar concepto técnico a la OTI sobre la viabilidad de creacion de una herramienta que permita consultar los
conceptos relacionados con temas de concurso y carrera notarial (junio)

3. Actualizar la bateria de indicadores asociados al proceso de Concurso y Carrera Notarial (junio)

4. Definir los perfiles y solicitar la creacion de los usuarios que tendran acceso al aplicativo de conceptos a través
de oficio de solicitud a la OTI (Julio).

5. Publicar en el aplicativo de Consulta SISG, los veintiséis (26) conceptos relacionados en el listado aprobado

por la jefatura, asi: Agosto siete (7), septiembre siete (7), octubre siete (7) y noviembre cinco (5).

Plan Anual de Accidon 2021 — Nivel Estratégico:

1. Solicitar al Fondo Cuenta del Notariado una certificacion sobre la viabilidad de la ejecucion del concurso en
atencion al rubro disponible para el desarrollo del mismo (agosto)
2. Elaborar un estudio técnico sobre las condiciones y criterios juridicos para el desarrollo del Concurso de Méritos

Publico y Abierto para el nombramiento de Notarios en Propiedad e Ingreso a la Carrera Notarial (diciembre)

181
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA el £ futuro
DE NOTARIADO

SNR &
La guarda de la fe publica

En ese orden de ideas, y teniendo en cuenta que para la vigencia 2022, se tenia proyectado un incremento considerable
en las actividades antes enunciadas debido a las vacancias notariales que se presentarian por cumplimiento de la edad
de retiro forzoso y la preparacion de los tramites para adelantar el concurso de méritos para el nombramiento de notarios
en propiedad e ingreso a la carrera notarial, se estimd necesario el fortalecimiento del equipo de trabajo, asi como la
conformacion oficial del Grupo de Concurso y Carrera Notarial a efectos de poder atender de mejor manera las funciones
asignadas, por tratarse de asuntos de alto impacto al interior del notariado que involucran el trabajo interinstitucional con
el Ministerio de Justicia y del Derecho y la Presidencia de la Republica, por lo que requeriria de un seguimiento continuo y
especializado.

Asi las cosas, mediante Resolucion mediante la Resolucion No. 02322 del 03 de marzo de 2022, se crearon y establecieron
las funciones de unos Grupos Internos de Trabajo en la Superintendencia de Notariado y Registro, entre los cuales se
encuentra el Grupo de Concurso y Carrera Notarial, adscrito a la Oficina Asesora Juridica y a través de la Resolucién No.

03216 de 24 de marzo de 2022, se conformo el grupo interno de trabajo.
Atencion de las peticiones, consultas y requerimientos con temas relacionados con la Carrera Notarial:

A continuacién, se realiza el reporte de las peticiones, consultas y requerimientos allegados a la Oficina Asesora Juridica
sobre los temas relacionados con la Carrera Notarial, precisando que, dicha informacién es suministrada a partir de la

vigencia 2021 conforme a los informes de indicadores presentados ante la Oficina Asesora de Planeacién.

De igual manera, resulta necesario advertir que, como consecuencia del proceso de reingenieria adelantado al interior de
la Entidad a finales de la vigencia 2018, el proceso de Concurso y Carrera Notarial, asi como sus procedimientos y
documentos asociados fueron creados y aprobados por la Oficina Asesora de Planeacion el 22 de octubre de 2020, es por
ello, que a partir de la referida fecha, las variables sobre las cuales se realiza el reporte de datos sobre el tema en mencién

son diferentes a las que se venia trabajando.

Informe de indicadores 2021

Reporte de Datos

Variables

Ene Feb Mar  Abr May  Jun Ago Sep  Oct Nov Total

Solicitudes atendidas dentro

- 18 10 5 2 5 6 14 14 8 17 1 1 121
del término legal

Solicitudes Recibidas 11 10 6 6 8 15 10 17 6 12 9 11 12
Sol?citudes en términos de 7 0 0 y 5 8 17 13 16 14 9 7 97
periodos anteriores

Solicitudes en términos para

- . 0 0 1 5 8 17 13 16 14 9 7 797
el siguiente periodo

Fuente: Oficina Asesora Juridica
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Informe de indicadores 2022

Variables

Reporte de Datos

Ene Feb Mar  Abr May  Jun Jul Ago Sep  Oct Nov  Dic Total

Solicitudes atendidas dentro

P 10 15 17 14 56
del término legal
Solicitudes Recibidas 13 13 22 19 67
Sol?citudes en términos de 7 10 8 13 38
periodos anteriores
Solicitudes en términos para 10 8 13 18 49

el siguiente periodo

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Ahora bien, en atencién a los datos recolectados de la gestion desempefiada por este grupo durante el periodo

correspondiente a la actual administracion del gobierno nacional, se han identificado los siguientes logros:

Haber realizado el cierre del concurso de méritos para el nombramiento de notarios en propiedad e ingreso a la
carrera notarial convocado por el Consejo Superior de la Carrera Notarial a través del Acuerdo 01 del 9 de abril
de 2015 con un balance positivo, en el entendido que, de las 274 notarias postuladas, 234 fueron efectivamente
provistas atendiendo a la disposicién contenida en el articulo 131 de la Constitucién Politica.

La creacion del proceso de Concurso y Carrera Notarial, asi como sus procedimientos y documentos asociados,
producto del proceso de reingenieria adelantado al interior de la Entidad a finales de la vigencia 2018, aspecto
que permitié un mayor control de los asuntos de competencia del grupo, asi como la oportunidad de establecer

mejoras para los procedimientos.

Asi mismo, se establecieron los siguientes retos:

Preparar la nueva convocatoria a concurso de méritos para el nombramiento de notarios en propiedad e ingreso
ala carrera notarial, con la finalidad de que el Consejo Superior como 6rgano rector de la carrera y los concursos
determine la viabilidad del mismo.

Construir el temario de actas y acuerdos expedidos por el Consejo Superior de la Carrera Notarial, con el
proposito de que la Secretaria Técnica cuente con las herramientas necesarias para desempefiar su papel

conforme a los lineamientos previamente establecidos por el 6rgano colegiado.

Plan Anual de Gestion:

A continuacion, se relaciona el Plan Anual de Gestidn adelantado por el Grupo de Concurso y Carrera Notarial

2021:

Organizar los conceptos emitidos relacionados con concurso y carrera notarial, para identificar los temas que

harian parte del repositorio. (abril)
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2022:

Solicitar concepto técnico a la OTI sobre la viabilidad de creacion de una herramienta que permita consultar los
conceptos relacionados con temas de concurso y carrera notarial (junio)

Actualizar la bateria de indicadores asociados al proceso de Concurso y Carrera Notarial (junio)

Definir los perfiles y solicitar la creacion de los usuarios que tendran acceso al aplicativo de conceptos a través
de oficio de solicitud a la OTI (Julio).

Publicar en el aplicativo de Consulta SISG, los veintiséis (26) conceptos relacionados en el listado aprobado por

la jefatura, asi: Agosto siete (7), septiembre siete (7), octubre siete (7) y noviembre cinco (5).

Intervencion del archivo digital del Consejo Superior de la Carrera Notarial con la finalidad de identificar las actas
y acuerdos proferidos por el CSCN por afios. Entregable: Un informe (mayo).

Crear un temario de actas del CSCN por afios que incluya nimero del acta, fecha de expedicion y temas tratados.
Entregable: Un temario (junio)

Crear un temario de acuerdos del CSCN por afios que incluya nimero del acuerdo, fecha de expedicion y el

objeto del mismo. Entregable: un temario (julio).

Plan Anual de Accion

2021

2022

Solicitar al Fondo Cuenta del Notariado una certificacion sobre la viabilidad de la ejecucion del concurso en
atencion al rubro disponible para el desarrollo del mismo (agosto)
Elaborar un estudio técnico sobre las condiciones y criterios juridicos para el desarrollo del Concurso de Méritos

Publico y Abierto para el nombramiento de Notarios en Propiedad e Ingreso a la Carrera Notarial (diciembre)

Elaborar un estudio que refleje los avances del proyecto de acuerdo con la convocatoria a Concurso de Méritos
para el Ingreso a la Carrera Notarial. Entregable: Un estudio (septiembre)
Elaborar un proyecto de acuerdo de convocatoria a Concurso de Méritos para el Ingreso a la Carrera Notarial.

Entregable: Un proyecto de acuerdo (noviembre).

[ Articulo 2.2.6.1.5.4.2. Secretaria Técnica. El Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Notariado

y Registro desempefiara las funciones de secretario del Consejo Superior.

121 Articulo 14.Funciones de la Oficina Asesora Juridica. Son funciones de la Oficina Asesora Juridica, las siguientes:

13. Ejercer la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial, asi como del Comité Juridico de la Entidad

y del Consejo Superior de la Carrera Notarial.
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10.1. Juridico registral notarial y de curadores urbanos

La Superintendencia de Notariado y Registro, a través de la Oficina Asesora Juridica y el grupo Juridico Registral, Notarial
y de Curadores urbanos de esta dependencia, atiende las consultas o solicitudes que formulen en materia juridica de
competencia de la SNR, es asi como, se informa que, durante el periodo comprendido entre el 07 de agosto a 31 de

diciembre de 2018 se radicaron y contestaron cuatrocientos dieciocho (418) conceptos sobre temas de registro y notariado.

Durante el periodo comprendido entre el 07 de agosto a 31 de diciembre de 2018 se radicaron y contestaron cuatrocientos

dieciocho (418) conceptos sobre temas de registro y notariado.

Para el afio 2019 se radicaron y contestaron mil ciento ochenta y tres (1183) conceptos sobre temas de registro, notariado

y curadores urbanos.

En el afio 2020 se radicaron y contestaron mil ciento treinta y dos (1132) conceptos sobre temas de registro, notariado y

curadores urbanos.

Durante el afio 2021 se radicaron mil ciento cuarenta y tres (1143) conceptos sobre temas de registro, notariado y
curadores urbanos, se contestaron novecientos cincuenta y nueve (959) quedando asi ciento ochenta y cuatro (184)

conceptos en términos para el siguiente periodo.

Finalmente, para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de julio del presente afio se han recibido seiscientos
treinta y un (631) solicitudes de conceptos sobre temas relacionados con registro, notariado y curadores urbanos. Sumando
a esto, los conceptos en términos que quedaron del periodo anterior que corresponde a ciento ochenta y cuatro (184),
tenemos entonces que, a corte 31 de julio de 2022 se han contestado seiscientos sesenta y cuatro (664) conceptos en

términos.

llustracion 40: Peticiones, consultas y requerimientos atendidos desde el grupo Juridico Registral, Notarial y de Curadores Urbanos.
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La Oficina Asesora Juridica realizd la revisién y/o proyeccion de actos administrativos para la firma de la sefiora

Superintendente de Notariado y Registro de la siguiente forma:

e  Para el afio 2019 un total de ciento cincuenta (150).
e Parael afio 2020 un total de doscientos ochenta y ocho (288)
e Para el afio 2021 un total de ciento setenta y cinco (175)

e Para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de julio de 2022 un total de ochenta y tres (83).

llustracion 41: Numero de proyectos de actos administrativos sustanciados y revisados.
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Fuente: Oficina Asesora Juridica
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Ahora bien, con ocasion a los datos obtenidos de la gestion adelantada por este grupo durante el actia gobierno nacional,

se lograron identificar los siguientes logros:

Instruccién Administrativa No. 04 del 28 de junio de 2021. Con ocasion a la problemética que se estaba
presentando con relacién a la cancelacién de escrituras publicas, en particular si una orden judicial de
cancelacion debia primer surtir tramite ante un despacho notarial, previo a que tuviera efectos de cara al Registro
de Instrumentos Publicos, y atendiendo a que muchas veces se generaba un doble trdmite de cara a los usuarios,
se expidié la mencionada Instruccion Administrativa No. 04 de 2021, por la cual esta Superintendencia de
Notariado y Registro impartié instrucciones a los sefiores notarios y registradores de instrumentos publicos,
dejando claro que los tramites de cancelacion de cara al notariado eran auténomos e independientes de la
cancelacion que debiera adelantarse en el folio de matricula inmobiliaria, sefialando que el registrador de

instrumentos publicos debia acatar la orden judicial de cancelacién sin que se presente certificacién notarial.

Concepto SNR2021EEQ71420. A través de este concepto, la Superintendencia de Notariado y Registro, fij6 su
posicidn con relacion a los notarios que, habiendo reunido los requisitos para acceder a la pension de vejez, y
sin haber llegado a la edad de retiro forzoso, disfrutaban de su pension, sin continuar cotizando y ejerciendo el
cargo de notario. Al respecto, esta Entidad fij6 linea en el sentido de sefialar que el notario que cumpla los
requisitos para acceder a la pension de vejez, que aun no tenga el estatus de pensionado, no se encuentre en
la edad de retiro forzoso y desee continuar en el cargo, debera seguir cotizando al sistema general de seguridad
social, es decir, no podréa recibir su mesada pensional, hasta tanto se retire del cargo del notario, 0 alcance la

edad de retiro forzoso.

10.2.  Segunda Instancia Disciplinaria

La Superintendencia de Notariado y Registro, a través de la Oficina Asesora Juridica, elabora los proyectos de resolucién

de los recursos interpuestos contra los actos administrativos proferidos por el Superintendente de Notariado y Registro,

asi como los relativos a los recursos de apelacion interpuestos contra los de los Superintendentes Delegados. La gestion

de dicha actividad se reflej6 de la siguiente manera para el cuatrienio que nos ocupa:
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Gestion Vigencias 2018 — 2022.

Numero de procesos activos a cargo de la Segunda Instancia

46
26
18
2
——
OCDI NOTARIADO CURADURIAS TOTAL
Fuente: Oficina Asesora Juridica
Numero de decisiones proferidas por la segunda instancia y su naturaleza:
137
929
14 6 13 5
[ | — [ —
DECISIONES DECISIONES DECRETA DECISIONES DE DECISIONES TOTAL
CONFIRMADAS REVOCADAS NULIDAD IMPULSO INHIBITORIAS
PROCESAL

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Nota: Base de datos a cargo de la funcionaria asignada de la OAJ (Jul 2021 a May de 2022)
Base de datos de los archivos que reposan en la Delega de Notariado (Ago 2018 a Jun de 2021)
Base de datos suministrada por la OCDI (Ago 2018 a Jun de 2021)

- Aunado a lo anterior, mediante Decreto No. 1107 de 29 de junio de 2022, el Departamento Nacional de Planeacion, en
virtud de la declaratoria de impedimento de la Dra. Natasha Avendafio Garcia, en su condicién de Superintendente de
Servicios Publicos Domiciliarios, designé a la Dra. Goethny Fernanda Garcia Flérez, como Superintendente para conocer
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y decidir el proceso disciplinario No. 2021170351200125E, con ocasidn al recurso de apelacion interpuesto en contra de
la decisién de archivo.

Detalle por dependencia:

DECISIONES | DECISIONES | DECRETA DE?I:nsgg':gg DE | pECISIONES TOTAL
CONFIRMADAS | REVOCADAS | NULIDAD | NPUESS | INHIBITORIAS
0CDI 58 11 5 1 4 89
NOTARIADO 37 2 1 2 1 43
CURADURIAS 4 1 0 0 0 5
TOTAL PROCESOS 27
GESTIONADOS % 14 6 13 5

Fuente: Oficina Asesora Juridica

De las 99 decisiones confirmadas por la segunda instancia, 58 decisiones han sido sancionatorias con suspension y
destitucion e inhabilidad en el ejercicio del cargo, discriminadas de la siguiente manera:

25
16
6 7
3
m-- N 1 1
MEDIDA SUSPENSION SUSPENSION EN EL DESTITUCION E TOTAL

PROVISIONAL EJERCICIO DEL CARGO INHABILIDAD

W FUNCIONARIOS SNR NOTARIOS  m CURADORES

Fuente: Oficina Asesora Juridica
Nota: Debe precisarse que en un fallo proferido, en algunas ocasiones se sanciona a mas de un (1) sujeto disciplinable.

Tipologia en materia de sanciones disciplinarias:

Tipologias

Notarios Curadores Servidores publicos

Incumplimiento normas

Irregularidad en escritura publica o
urbanisticas

Irregularidades en tramites registrales
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Tipologias
Notarios Curadores Servidores publicos
Violacién del régimen de inhabilidades, Irregularidad en la calificacion de los
incompatibilidades, conflicto de intereses documentos susceptibles de registro
Incumplimiento de obligaciones administrativas Irregularidad en el cobro de tarifas
Irregularidades en tramites notariales Indebida utilizacion del usuario sir

Incumplimiento de obligaciones con otras

entidades Pago indebido por concepto de cesantias

Incumplimiento de obligaciones laborales y de
seguridad social

Incumplimiento de obligaciones tributarias

Incumplimiento en guarda y conservacion del
protocolo

Incumplimiento en la conservacion de la unidad
locativa

Irregularidad en el cobro de tarifas notariales

Fuente: Oficina Asesora Juridica

GESTION VIGENCIA 2021

Numero de decisiones proferidas por la segunda instancia y su naturaleza:
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58
34
16
- I I
DECISIONES DECISIONES DECRETA DECISIONES DE  DECISIONES TOTAL
CONFIRMADAS REVOCADAS NULIDAD IMPULSO INHIBITORIAS
PROCESAL
Fuente: Oficina Asesora Juridica
Detalle por dependencia:
DECISIONES DE
DECISIONES DECRETA DECISIONES
DECISIONES CONFIRMADAS IMPULSO TOTAL
REVOCADAS NULIDAD INHIBITORIAS
PROCESAL
ocDI 25 3 2 14 2 46
NOTARIADO 6 1 0 2 0 9
CURADURIAS 3 0 0 0 0 3
TOTAL PROCESOS GESTIONADOS 34 4 2 16 2 58

Fuente: Oficina Asesora Juridica

De las 34 decisiones confirmadas por la segunda instancia, 18 decisiones han sido sancionatorias con suspension,

destitucién e inhabilidad en el jercicio del cargo y medida de suspension provisional discriminadas de la siguiente manera:
15

7
3 . >, . 3
- | |

MEDIDA SUSPENSSIERENBIANSIGNA EJEREST DEICCARGONHABILIDAD TOTAL

B FUNCIONARIOS SNR NOTARIOS CURADORES

Fuente: Oficina Asesora Juridica

GESTION VIGENCIA 2022
Numero de decisiones proferidas por la segunda instancia y su naturaleza:
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49
26
1
; 3 / 3
H _ = .
DECISIONES DECISIONES DECRETA DECISIONES DE DECISIONES TOTAL
CONFIRMADAS REVOCADAS NULIDAD IMPULSO INHIBITORIAS
PROCESAL
Fuente: Oficina Asesora Juridica
Detalle por dependencia:
DECISIONES DE
DECISIONES DECISIONES DECRETA DECISIONES
IMPULSO TOTAL
CONFIRMADAS REVOCADAS NULIDAD INHIBITORIAS
PROCESAL
oCDI 13 8 3 4 2 30
NOTARIADO 12 1 0 3 1 17
CURADURIAS 1 1 0 0 0 2
TOTAL PROCESOS GESTIONADOS 26 10 3 7 3 49

Fuente: Oficina Asesora Juridica

De las 26 decisiones confirmadas por la segunda instancia, 18 decisiones han sido sancionatorias con suspension,

destitucidn e inhabilidad en el ejercicio del cargo y medida de suspension provisional discriminadas de la siguiente manera:

9
8
6
4 4
2
1 1 1
| | |
MEDIDA SUSPENSION  SUSPENSION EN EL DESTITUCION E TOTAL
PROVISIONAL EJERCICIO DEL CARGO INHABILIDAD

H FUNCIONARIOS SNR NOTARIOS ® CURADORES

Fuente: Oficina Asesora Juridica
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Nota: Teniendo en cuenta la declaratoria de la causal de Impedimento por parte de la Dra. Goethny Fernanda Garcia Flérez, contenida en el numeral 2
del articulo 84 de la Ley 734 de 2002, el Ministerio de Justicia y del Derecho a través de la Resolucién No. 0866 de 06 de julio de 2021, nombré como
Superintendente de Notariado y Registro Ad Hoc a la Secretaria General, quien ha proferido 20 decisiones de acuerdo con dicha competencia dentro de
los expedientes Disciplinarios Nos. 123-2018, 51-2017, 25-2015, 101-2016, 173-2014, 17-2020, 230-2013, 168-2014, 43-2013, 94-2013, 100-2014, 35-
2017, 114-2018, 119-2013, 34-2017, 13-2017, 115-2016, 170-2013, 81-2016, 49-2013.

OPERANCIA DEL FENOMENO DE PRESCRIPCION EN LA SEGUNDA INSTANCIA

De acuerdo con las normas disciplinarias y la jurisprudencia aplicable en la actualidad a los procedimientos disciplinarios,
la segunda instancia no tiene limite temporal para resolver el recurso de apelacion. Sin perjuicio de la conclusién anterior,
valga decir, que a partir de la vigencia de la ley 1952 de 2019, el Legislador consider6 que la prescripcion también sera
aplicable a la segunda instancia, para lo cual estableci6 términos especificos y distintos de la primera instancia.

De acuerdo con lo expuesto, los procesos disciplinarios que se encuentran a cargo de la segunda instancia no estan en

riesgo de prescripcion a la fecha.
IMPLEMENTACION DE LA LEY 1952 DE 2019, MODIFICADA POR LA LEY 2094 DE 2021

Con la introduccién de la Ley 2094 de 2021, la cual modifico la Ley 1952 de 2019 — Cddigo General Disciplinario, se
consagrod la garantia dentro del proceso disciplinario, consistente en que el sujeto disciplinable sea investigado por un
funcionario distinto al que juzga, el cual debe ser independiente, imparcial y auténomo, es decir, que la etapa de instruccion
y la de juzgamiento se encuentren desconcentradas y en cabeza de dos funcionarios diferentes e independientes el uno
del otroll,

Sin embargo, y en aras de permitir a las entidades del Estado adelantar los ajustes pertinentes para dar cumplimiento con
la modificacion introducida en la norma referida, se consagré una entrada en vigencia diferida, la cual se cumplié el pasado
29 de marzo de 2022.

En consecuencia, y en aras de acatar la modificacion introducida por el Cédigo General Disciplinario, se han adelantado,
por parte de esta Superintendencia, una serie de mesas de trabajo con el fin de elaborar un proyecto de decreto con el
cual se modifique el Decreto 2723 de 2014, y el cual consagra las funciones de esta Entidad y, de esta manera adecuar
las competencias de las dependencias internas que tienen funcién de control respecto de los diferentes vigilados de esta
Superintendencia de Notariado y Registrol2, de forma que se garantice el debido proceso de los sujetos disciplinables,
velando por la independencia, autonomia e imparcialidad de los funcionarios que adelanten la etapa de instruccién y la de
juzgamiento.

En la actualidad el Decreto 2723 de 2014, asign6 en la Oficina de Control Interno Disciplinario de la Superintendencia de
Notariado y Registro, la competencia para investigar y juzgar a los servidores y ex servidores publicos de esta Entidad.
Por su parte, la Superintendencia Delegada para el Notariado, ha sido la encargada de investigar y juzgar a los notarios y

ex notarios y la Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras con funciones para
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Delegada de Curadores Urbanos, es la encargada de adelantar la investigacion y juzgamiento en contra de los curadores

y ex curadores urbanos, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 12483 de 2017.

Con ocasién a lo anterior, de manera mancomunada se adelant6 la siguiente gestion:

AREAS INVOLUCRADAS

FECHA ACTIVIDAD
Segundo Mesas de Trabajo Superinendencia de Propues__tas para la implementacion df-} la Ley 1_95_2 de 2019 y 2094 de 2021.
: A Complejidad de acuerdo con los sujetos disciplinables y naturaleza de los
semestre 2021 Notariado y Registro

vigilados.

16/12/2021 y

Mesa de Trabajo Superintendencia de
Notariado y Registro — Planeacion 2022 —

1711212021 ::r)nplgrr]ent§10|on Codigo General Directivos de la Entidad
isciplinario
Elaboracion ~ cronograma  para la
implementacion de la fase de juzgamiento Oficina Asesora Juridica
2211212021 y cumplimiento de las Leyes 1952 de 2019
y 2094 de 2021.
Consulta elevada al DAFP respecto de los Oficina  Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
lineamientos para implementar las Leyes Superintendencia Delegada para el Notariado, Superintendencia Delegada para
04/01/2022 1952 de 2019 y 2094 de 2021 en la SNR la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras con funciones para
Delegada de Curadores Urbanos
Oficina  Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
Estrategia Proyecto Modificacion Decreto Superintenld’encia Delleggrda parael tharigfio, Supe.rintendencia Delggada para
17/01/2022 2723 de 2014 la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras con funciones para
Delegada de Curadores Urbanos
01/03/2022 £ laboracon, Jevisn ¥ alustes al Proyecto. oyicina Asesora Juridica
Oficina  Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
Reunién previa Proyecto Modificacion Superintendencia Delegada para el Notariado, Superintendencia Delegada para
08/03/2022 Decreto 2723 de 2014 la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras con funciones para
Delegada de Curadores Urbanos
Oficina  Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
Reunién Proyecto Modificacién Decreto Superintendencia Delegada para el Notariado, Superintendencia Delegada para
10/03/2022 2793 de 2014 la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras con funciones para
Delegada de Curadores Urbanos
Reunidén presencial en el DAFP  Oficina Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
17/03/2022 recomendaciones y  observaciones  Superintendencia Delegada para el Notariado y Departamento Administrativo de
Proyecto de Decreto 2723 de 2014 la Funcién Publica - DAFP
22/03/2022 ?JYuzs;%se%Ig:J:‘)ramon Proyecto de Decreto Oficina Asesora Juridica
2410312022 Peies Siaveracion Proyecto de Dectelo.  ofiing Asesora Juridica
Oficina  Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
Reunién Proyecto Modificacién Decreto Superintendencia Delegada para el Notariado, Superintendencia Delegada para
28/03/2022 2723 de 2014 la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras con funciones para
Delegada de Curadores Urbanos
20/03/2022 plistes clavaracion Proyecto de DeCtelo.  icing Asesora Juridica
20/03/2022 Envio documentos soportes proyecto de  Oficina Asesora Juridica / Envio al Departamento Administrativo de la Funcién
modificacion del Decreto 2723 de 2014 Publica - DAFP para aprobacion y firmas
Oficina Asesora Juridica, Oficina de Control Disciplinario Interno,
Superintendencia Delegada para el Notariado, Superintendencia Delegada para
04/04/2022 Capacitacion Codigo General Disciplinario  la Proteccién, Restitucion y Formalizacion de Tierras con funciones para
Delegada de Curadores Urbanos
21/04/2022 Reunién virtual recomendaciones Proyecto  Oficina Asesora Juridica y Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
de Decreto 2723 de 2014 DAFP
Ajustes elaboracion Proyecto de Decreto
21/04/2022 2723 de 2014, memoria justificativa y  Oficina Asesora Juridica
estudio técnico
Ajustes elaboracion Proyecto de Decreto
22/04/2022 2723 de 2014, memoria justificativa y  Oficina Asesora Juridica

estudio técnico
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AREAS INVOLUCRADAS

FECHA ACTIVIDAD

Congreso Internacional Derecho
Disciplinario

Ajustes elaboracion Proyecto de Decreto

27/04/2022 Capacitacion Cadigo General Disciplinario

02/05/2022 2723 de 2014, memoria justificativa Oficina Asesora Juridica
03/05/2022 Envio documentos soportes proyecto de  Oficina Asesora Juridica / Envio al Ministerio de Justicia y del Derecho para
modificacion del Decreto 2723 de 2014 aprobacién y firmas
01/07/2022 Observaciones por parte del DAPF al  Oficina Asesora Juridica y Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
proyecto de Decreto DAFP
. Oficina Asesora Juridica y envio de documentos al Ministerio de Justicia y del
01/0712022 Ajustes al proyecto de Decreto Derecho para el posterior envio al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
97/07/2022 Firma del Decreto Firma del Ministerio de Justicia

y remision al DAFP para firma

Fuente: Oficina Asesora Juridica

En ese orden de ideas, la propuesta de modificacion de las funciones de la Superintendencia de Notariado y Registro que
se presenta en este aspecto no crea nuevas dependencias, lo que busca es ajustar, distribuir y asignar las funciones
actuales de algunas de ellas para que realicen lo correspondiente a la fase de instruccion y fase de juzgamiento de la
primera instancia del proceso disciplinario, como se detalla a continuacién:

Finalmente, el producto de dicha gestién se observa en proyecto de Decreto remitido a las entidades correspondientes

para la revision de dicha modificacion, documento que se adjunta como anexo al presente informe, (Ver anexo 11.12)

Conclusiones

En consecuencia, atendiendo a lo expuesto en la informacion precedente, se desprende que de la gestion adelantada se
han identificado, entre otros, los siguientes retos y logros, que se estiman mas relevantes, asi:

Logros:

e Implementacién del modelo éptimo de gestion.

o  Cierre del concurso de méritos para el nombramiento de notarios en propiedad e ingreso a la carrera notarial
convocado por el Consejo Superior de la Carrera Notarial a través del Acuerdo 01 del 9 de abril de 2015.

e  Creacion del grupo interno de trabajo de Concurso y Carrera Notarial,

e Consolidacion del Grupo de Jurisdiccién Coactiva, con profesionales que actualmente adelantan los procesos
de cobro en la Entidad.

e Como sustanciador de los autos proferidos por la instancia disciplinaria de cierre, se ha logrado mejorar la
eficacia de los procesos adelantados, a través de la adopciéon de medidas preventivas, como la suspensién
provisional.

e  Expediciéon de la Instruccidn Administrativa No. 04 del 28 de junio de 2021, por la cual se impartieron lineamiento
de cara al trdmite de cancelacion de escrituras publicas y subsecuentes registro.

e  Expedicién del concepto con radicado SNR2021EE071420, a través del cual se fijé posicion con relacién a la
posibilidad de los notarios de ejercer su cargo, a pesar de haber reunidos los requisitos para acceder a su pensién

de vejez.
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Retos:

Elaboracion y aprobacion del Manual de Defensa del Grupo de Administracion Judicial.

Actualizacién de la politica de prevencion del dafio antijuridico de la Entidad.

Seguimiento a los procesos que, debido a su especial relevancia e importancia, requieren de un seguimiento
mas minucioso y detallado de lo habitual.

Realizar las diligencias de secuestro, avalio y remate de los bienes que estan garantizando las obligaciones a
favor de la Superintendencia de Notariado y Registro, en el marco de los procesos de jurisdiccion coactiva.
Incrementar el recaudo de la cartera de la Superintendencia de Notariado y Registro, teniendo en cuenta las
limitaciones de informacion con las que se cuenta actualmente.

Mejorar los tramites de direccionamiento y reparto que se adelanta a las PQRS que se radican ante esta
Superintendencia.

Finalizar la depuracién de los actos administrativos que ha expedido esta superintendencia de cara a la
prestacion de los servicios publicos notarial, registral, curaduria y gestion catastral, en aras de suprimir aquellos
frente a los cuales opero el fenémeno del decaimiento del acto administrativo, o ya no son relevantes de cara a
las realidades actuales que se presentan.

Implementacion de la digitalizacidn de los tramites prestados por los notarios del pais.

Preparar la nueva convocatoria a concurso de méritos para el nombramiento de notarios en propiedad e ingreso
a la carrera notarial.

Construir el temario de actas y acuerdos expedidos por el Consejo Superior de la Carrera Notarial.

Apoyo a la segunda instancia como operador disciplinario de cierre, en el cual se ha logrado adoptar medidas
preventivas, como la suspensién provisional, lo cual ha permitido adelantar los procesos disciplinarios de manera
més eficaz y expedita y culminando con sanciones disciplinarias drésticas en contra de Registradores de
Instrumentos Publicos, notarios y curadores.

Con el fortalecimiento de personal se ha logrado aumentar la produccién y sustanciacion de decisiones por parte
de las primeras instancias, lo cual impacta de manera positiva en el ejercicio de la funcion de control a cargo de
la Superintendencia.

Con el fin de dar cumplimiento a las Leyes 1952 de 2019 y 2094 de 2021, se presento ante el Gobierno Nacional,
propuesta de modificacién de las funciones al interior de las dependencias de la SNR.

Se capacité a los funcionarios y abogados sustanciadores, respecto del Codigo General Disciplinario.

1 ARTICULO 3. Modificase el Articulo 12 de la Ley 1952 de 2019, el cual quedara asi:

“ARTICULO 12. Debido proceso. El disciplinable deberé ser investigado y luego juzgado por funcionario diferente, independiente, imparcial y auténomo
que sea competente, quienes deberan actuar con observancia formal y material de las normas que determinen la ritualidad del proceso, en los términos
de este codigo y dandole prevalencia a lo sustancial sobre lo formal.
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En el proceso disciplinario debe garantizarse que el funcionario instructor no sea el mismo que adelante el juzgamiento.

Todo disciplinable tiene derecho a que el fallo sancionatorio sea revisado por una autoridad diferente, su tramite sera el previsto en esta ley para el
recurso de apelacion. En el evento en que el primer fallo sancionatorio sea proferido por el Procurador General de la Nacién, la doble conformidad sera
resuelta en la forma indicada en esta ley.”

12 A saber; funcionarios y ex funcionarios de la Superintendencia, registradores y ex registradores de instrumentos publicos, notarios y ex notarios,
curadores y ex curadores urbanos.

10.3.  Control Interno de Gestién

a. Auditorias de Gestion (Rol Evaluacion y Seguimiento)

La Ley 87 de 1993 establece como un punto central de la labor de las unidades u oficinas de control interno, la verificacién
y evaluacién permanente del sistema de control interno implementado en las entidades del Estado, a través del rol de
“evaluacién y seguimiento”, mediante la realizacion de autorias internas e informes de seguimiento a los requerimientos

normativos y a los procesos; entre otros.

A través de este rol, las unidades de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces, desarrollan una actividad
de evaluacién de manera planeada, documentada, organizada, y sistematica, con respecto a las metas estratégicas de
gran alcance (mega), resultados, politicas, planes, programas, proyectos, procesos, indicadores, y riesgos, que la entidad

ha definido para el cumplimiento de su misién, en el marco del Sistema de Control Interno.

De conformidad con el Plan anual de Auditoria Interna, vigencias 2018-2022; aprobado en el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno, en cumplimiento de sus funciones, roles y competencia, se realizaron las siguientes
auditorias internas. Los informes de auditorias pueden ser consultados en la pagina Web de la SNR, en el link de

Transparencia, https://www.supernotariado.gov.co/transparencialley-de-transparencia/

Auditorias vigencia Afio 2021:

Auditorias de Gestion
Macroprocesos auditados
v’ Gestion para la proteccion, restitucion y formalizacion de tierras- Auditoria Especifica a los Recursos Nacién

Vinculados al Proyecto de Inversion “Actualizacién En Linea De Las Bases De Datos Para El Catastro

Multipropdsito A Nivel Nacional
v’ Gestion para la proteccion, restitucion y formalizacion de tierras- Auditoria- seguimiento a la gestioén registral de los

predios rurales.
v’ Servicios administrativos: proceso viaticos y gastos de viaje
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Oficinas de Registro auditadas- Macroproceso - Técnica Registral

v

v
v
v

Técnica registral: Oficina de Registro Cucuta.
Técnica registral: Oficina de Registro Tunja.
Técnica registral: Oficina de Registro Santa Marta

Técnica registral: Oficina de registro Manizales

Auditorias vigencia Afio 2022:

Auditorias de Gestion

En el Plan de Auditorias, vigencia 2022, aprobado en el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, el 08 de

marzo, se programaron las siguientes auditorias

Macroprocesos - Nivel Central

v
v

Macroproceso: Gestion Administrativa-Proceso Infraestructura (obras); actualmente en proceso de ejecucion.
Macroproceso: Vigilancia al Sujeto Objeto de Supervisidn-Proceso Visitas Generales y Especiales; actualmente,
en etapa de planeacion.

Macroproceso Gestion Juridica: Proceso Concurso de Carrera Notarial (Actualmente, con solicitud de
suspension por parte del area Juridica, por causa de modificacion normativa)

Macroproceso Tecnologia de la Informacion: aplicativo SARA y MIFGS; actualmente, en etapa de planeacién

Auditorias Sistemas de Gestion (responsable: Segunda Linea De Defensa)

v
v
v

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Sistema de Gestion de Calidad (Actualmente en etapa preparatoria-Planeacion)

Sistema de Seguridad de la Informacion

Orip- Macroproceso Administracién del Servicio Publico Registral y Macroprocesos Transversales

A N N N N N NN

Orip Corozal

Orip Popayan

Orip Armenia

Orip Medellin Zona Norte

Orip Medellin Zona Sur

Orip Dos Quebradas (En etapa de Planeacion)

Orip Santa Rosa de Cabal (En etapa de Planeacion)

Orip Florencia-Caqueta
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v Orip Puerto Asis
v" Orip Ocafa
v Orip Ibagué

b. Informes de Ley (Rol Evaluacién y Seguimiento)

Durante las vigencias de 2018, 2019, 2020 y 2021, la Oficina de Control Interno de Gestion, presentd los siguientes
informes de seguimiento a los requerimientos normativos vigentes, en ejercicio del rol de evaluacion y seguimiento,
conforme a lo establecido en el Decreto 648 de 2017. Los informes de seguimiento pueden ser consultados en la pagina

Web de la SNR, en el link de Transparencia, https://www.supernotariado.gov.co/transparencia/ley-de-transparencia/

v" Informe de Evaluacion Sistema de Control Interno

v Informe Anual de Evaluacion Sistema de Control Interno

\

Informe Semestral sobre la atencién prestada a la Entidad, en lo que respecta a las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Solicitudes y Denuncias (PQRSD)

Informe Semestral de evaluacion por Dependencias

Informe Anual de Derechos de Autor Sofware

Informe Semestral LITIGOB-EKOGUI

Informe Trimestral de Austeridad del Gasto Publico

A N N N NN

Informe Semestral de Evaluacion de Efectividad al Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR, a través del
SIRECI

Informe Semestral de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Archivistico

Informe Cuatrimestral de Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

Informe Cuatrimestral de Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion

Informe de Seguimiento al Sistema de Informacién y Gestidn del Empleo Publico-SIGEP

AN N NN

Informe Medicion Desempefio Institucional a través del FURAG

Informes seguimiento a procesos

La Oficina de Control Interno de Gestién, en ejercicio del rol de evaluacién y seguimiento; con el prop6sito de emitir un
concepto acerca del funcionamiento del Sistema de Control Interno, la gestion desarrollada y los resultados alcanzados
por la entidad, que permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la gestion y
desempefio de la misma, en las vigencias 2018, 2019, 202, 2021, y 2022 dentro del Plan de Auditorias aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, se contemplaron informes internos de seguimiento a los procesos
promoviendo la mejora en la planeacién, gestién, evaluacién y control institucional, en virtud de asistir a la entidad en el

mantenimiento de controles efectivos mediante la evaluacion de la eficacia y eficiencia de los mismos.
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Dentro de las actividades relevantes que se desarrollaron, se relacionan las siguientes:
v" Informe de Seguimiento a la actividad contractual
v Informe de Seguimiento a los lineamientos establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley 1712 de 2014)
v Informe evaluacion efectividad del Plan de Mejoramiento Institucional
Informe de Seguimiento a los Indicadores de procesos de la Entidad
Informe Seguimiento a la Ejecucidn Presupuestal Y Plan de Adquisiciones de la Entidad.
Informe de Seguimiento a los Acuerdos de Gestion en todos los niveles
Informe de Seguimiento al Manejo de las Cajas Menores de la Entidad
Informe de Seguimiento a la Politica de Cero Papel y Politicas de Gestién Ambiental
Informe de Seguimiento a proyectos de Inversion

Informe de Seguimiento a la Politica de Integridad y Conflicto de Interés

AN N N NN

Informe de Seguimiento a la Politica de Gobierno y Seguridad Digital

c. Otras actividades de la OCI

En ejercicio de los roles mencionados en este numeral, durante las vigencias 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022; se
adelantaron distintas actividades orientadas a brindar un valor agregado a la organizacion mediante la asesoria
permanente, la formulacién de recomendaciones con alcance preventivo y la ejecucion de acciones de fomento a la cultura

del control, que contribuyan a la toma de decisiones oportunas frente al quehacer institucional y la mejora continua.

e Se realizaron actividades de sensibilizacion y capacitacion a los lideres de procesos, facilitadores de calidad,
funcionarios y contratistas en general, sobre temas transversales asociados al Sistema de Control Interno, Mapa
de Aseguramiento, Riesgos con énfasis en controles y administracion o gestion de los mismos, auditorias
basadas en riesgos y metodologias para la identificacion causa raiz y suscripcidn de planes de mejoramientos,
entre otros, en ejercicio del rol de liderazgo Estratégico, Enfoque Hacia la Prevencion y Relacién con Entes

Externos de Control.

e En gjercicio del rol de Liderazgo Estratégico y Enfoque Hacia la Prevencién, la Oficina de Control Interno de
Gestion, asistié y participd como invitada, en las reuniones celebradas en los distintos Comités de la Entidad y
desarrollé su funcién como Secretaria Técnica del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
generando alertas tempranas dirigida a los lideres de procesos involucrados, en temas relacionados con el
Proceso Contractual, Prevencion del dafio Antijuridico, Sistema de Control Interno, Ejecucién Presupuestal y

Proyectos de Inversién, Lineamientos Ley de Transparencia, organizacion y manejo de inventarios; entre otros;
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con el fin de fomentar una cultura de control efectiva frente al logro de los objetivos, en virtud de prevenir, mitigar

y evitar la materializacion de riesgos en los procesos.

e Realizacion de capacitaciones al interior de la Oficina de Control Interno, para fortalecer el proceso de induccién
y reinduccion de los servidores y el ejercicio de sus actividades en sus puestos de trabajo; en temas relacionados
con el ejercicio auditor, tales como: Auditorias basada en riesgos, planes de mejoramiento, Gestion y

Administracién de Riesgos, entre otros.

e  Socializacién en temas asociados al Fomento de la Cultura de Autocontrol, mediante la publicacién de piezas
graficas con conceptos asociados a Planes de Mejoramiento y la importancia del Control Interno al interior de las
entidades, como actividades adicionales para fomentar la cultura de autocontrol en la Entidad, en ejercicio del

rol Enfoque Hacia la Prevencion.

e Durante la vigencia 2022, se viene trabajando en la consolidacion del Mapa de Aseguramiento de la entidad,
bajo el liderazgo de la Oficina de Control interno de Gestion, en coordinacion con la Asesora de Planeacion, con
la asesoria del Departamento Administrativo de la funcién Publica,; buscando optimizar la capacidad de la
entidad frente a la gestion del riesgo e integralmente, fortalecer el Sistema de Control Interno con enfoque
preventivo, en el entendido que las 2 @ linea de defensa cubriran areas criticas dentro de la entidad mediante el

proceso de autoevaluacion.

Conclusiones

La Oficina de Control Interno de Gestion de la Superintendencia de Notariado y Registro, ha desarrollado su misién como
Evaluador Independiente del Sistema de Gestion Institucional, a través de las actividades de seguimiento, en ejercicio de
las funciones asignadas en las diferentes disposiciones constitucionales y legales, durante los periodos comprendidos
entre el 2018 y el 2022.

Los mayores esfuerzos realizados por esta dependencia en la gestion adelantada en estas vigencias, se resume de la

siguiente manera:

v Orientacion técnica permanente a los lideres de procesos, proporcionando metodologias, conocimientos y
mejores practicas de gestién, soportadas en la experiencia y conocimiento del auditor interno, en temas
relacionados con la metodologia de anélisis causa raiz para la formulacién de los planes de mejoramiento,
evaluacién de riesgos, disefio y efectividad de controles, en virtud de que se implementen acciones efectivas

tendientes a garantizar el cierre de los hallazgos recurrentes en la Entidad y se fortalezca la gestion de los
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riesgos, en procura de prevenir, mitigar y evitar su materializacién, en cumplimiento de los objetivos de los

procesos.

Sensibilizacién y capacitacidn en temas transversales asociados al Sistema de control interno, administracion de
riesgos con énfasis en controles, prevencion de la corrupcion y el fraude, medicion del desempefio institucional,

planes de mejoramiento, entre otros, que afectan la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones.

Presentacién de recomendaciones y opiniones con enfoque preventivo, a través de los informes de auditorias y
seguimientos internos, generados desde la perspectiva y conocimiento del auditor, que le permitan a la
administracion, reflexionar y facilitar la toma de decisiones oportunas frente al quehacer institucional y la mejora

continua.

Fortalecimiento del Sistema de Control Interno, a través del ejercicio de auditorias, con enfoque de riesgos, a

través de los planes de auditoria de acuerdo con su importancia frente al logro de los objetivos.

En la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno de Gestion, se propone asumir los siguientes retos:

v

Continuar prestando asesoria y acompafiamiento a los Macroprocesos, fomentar la cultura de Autocontrol y
procurar la interiorizacion y apropiacion por parte de los duefios de los procesos y sus equipos de trabajo en los
temas relacionados con los planes de mejoramiento y administracién de riesgos, con el objetivo de lograr el cierre
de hallazgos recurrentes en la Entidad.

Apoyar a la Administracién; a través del ejercicio auditor, en el proceso de evaluacion de efectividad de los
riesgos v el disefio de controles, como insumo y valor agregado para fortalecer la gestion y administracion de
riesgos en la Entidad, contribuyendo con esto, al cumplimiento de los objetivos de los procesos.

Actualizacién de los procesos y procedimientos del Macroproceso de Control Interno, en ejercicio del
mejoramiento continuo y fortalecimiento de controles

Programar y ejecutar capacitaciones sobre temas propios del Sistema de Control Interno.

Construccion del Mapa de Aseguramiento, en virtud de fortalecer el Sistema de Control Interno con enfoque

preventivo, en riesgos.

11. Gestion sobre el Control Disciplinario Interno

Control Disciplinario Interno.

Estado de los procesos disciplinarios por etapas procesales, en curso, de acuerdo con las siguientes actuaciones.
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Actuaciones Disciplinarias Gestionadas: A continuacion, se reporta la cantidad de expedientes finalizados durante el

periodo de 2021 al julio 31 de 2022, para un total de 648 expedientes.

Tabla 77 Expedientes finalizados por vigencias

Vigencia Cantidad

Vigencia 2021 287
Vigencia 2022 361
Total 648

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario - Informes de Gestion.

Procesos Activos: A continuacion, se reporta un total de 1108 actuaciones disciplinarias activas discriminadas por

vigencias asi:

Tabla 78 Procesos activos

VIGENCIA CANTIDAD
Vigencia 2021 365
Vigencia 2022 217

Total 582

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario - Informes de Gestion.

La siguiente ilustracion representa el nimero de expedientes disciplinarios activos por etapa procesal, esto es indagacién
preliminar e investigacion disciplinaria; en donde se evidencia que los expedientes que se encuentran en la etapa de
investigacion disciplinaria corresponde al 62% del total de los expedientes activos de la Oficina de Control Disciplinario
Interno, cabe precisar que las PQRS que se reflejan en la gréfica anterior, corresponden a las quejas allegadas a este

despacho en lo corrido de la vigencia 2022.
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llustracion 20 Numero de expedientes por etapas

Expedientes por etapas

= INDAGACION = INVESTIGACION = QUEJA

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario - Informes de Gestion.

La Oficina de Control Disciplinario Interno durante el periodo reportado profirié 57 decisiones de instancia, en donde la
vigencia con mayor nimero de fallos corresponde al 2018 con 19, seguido por el 2019 con 14, como se ilustra a

continuacion.

llustracion 21 Numero de procesos con decision de instancia.

Numero de procesos con decision de instancia

20 19
=
2 18
2 16 14
2 14 12 12
S 5 12
o =
o 210

©
2 B
v C 8
=
o 6
o
) 4
3}
£ B 0
= 0

2018 2019 2020 2021 2022
ANO

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario - Informes de Gestion.
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Asi mismo la Oficina de Control Disciplinario Interno a lo largo del periodo del 2021 al 2022 evaluado ha gestionado un
total de 49 decisiones entre caducidades y prescripciones como se expone a continuacion:

llustracion 22 Numero de procesos gestionados por prescripcion y caducidad por vigencias.

Vigencia Cantidad

2021 32
2022 17
Total 49

Riesgos de caducidad y prescripcién

< El futuro Gobiernc
gg‘ es de todos de Colombi

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario - Informes de Gestion.

Como parte de las actividades mas importantes implementadas en la actual administracién, se tiene la verificacion de los

expedientes disciplinarios que se encuentran en riesgo de caducidad o prescripcion en la Oficina de Control Interno

Disciplinario de esta Entidad, generando alertas para evitar que dichos fendmenos operen.

Respecto del riesgo de caducidad, se indica que, gracias a la gestién de depuracién, a la fecha no existe tal riesgo por

inactividad de la Oficina en ningin proceso, es decir que recibida la queja no se hayan iniciado las actuaciones

correspondientes, respecto de cada caso particular.

Ahora bien, respecto del fenémeno de prescripcidn se tiene que, a la fecha los siguientes expedientes se encuentran

préximos a prescribir:

ITEM  EXPEDIENTE FECHA  RADICADO FECHA QUEJA FECHA PRESC.
HECHOS
SNR2017IE015724  DE
1 4635 2017 FECHA 22 DE MAYO DE 26/04/2017 14/06/2022
2017
CORREO
2 4667 2017 ELECTRONICO 13/06/2017 09/07/2015 06/07/2022
3 5178 2018 SNR2018IE021242 19/06/2018 10/07/2017 10/07/2022
4 4668 2017 42887 01/07/2017 POR 05/10/2022
DETERMINAR
5 4851 2017 SNR2017ER052350 27/07/2017 30/03/2017 20/10/2022
CORREO
6 4806 2017 ELECTRONICO 21/09/2017 09/07/2016 25/10/2022
21/07/2017
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POR
7 5232 2018 SNR2018IE024593 25/07/2018 DETERMINAR 14/12/2022
8 4876 2017 SNR2017ER077260 01/10/2017 29/11/2017 29/11/2022

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario - Informes de Gestién

Nota: Los procesos que tienen como fecha afio 2022, prescriben una vez se adicione el término de suspensién declarado en la pandemia por Covid-
19.

12. Secretaria General

a. Ordenanza del Gasto

Ordenanza del Gasto — Secretaria General

Resolucién 3050 del 18 de marzo de 2022. Delegar en Secretaria General de la SNR, las siguientes funciones:

ASUNTOS DE PERSONAL 1- Ordenacion del gasto rubros de funcionamiento y de inversién: pago de némina, sueldo y
prestaciones sociales, retiro de la entidad, descuentos y parafiscales, gastos de viaje y tiquetes funcionarios 2- Conceder
vacaciones de funcionarios y reconocer las sumas por este concepto. 3- Conceder licencias no remuneradas y demas

licencias del personal SNR, 4- Conceder comisiones de servicio al exterior y reconocer las sumas a las que haya lugar.

ASUNTOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO 1- tramite al anteproyecto de gastos e ingresos y sus modificaciones;
autorizar gastos de viaje y tiquetes de contratistas; autorizar la desagregacion inicial del presupuesto de cada afio, sus
modificaciones y asignacion recursos a Direcciones Regionales; lo concerniente a las cajas menores; ordenar devoluciones
de dinero; y reconocer las obligaciones a cargo de la SNR, incluidas el pago de sentencias u 6rdenes de autoridades

judiciales o administrativas, asi como para establecer y/o modificar los procedimientos

Ordenanza del Gasto — Contratos
Resolucion 3844 del 30 de abril de 2021.

ASUNTOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO.

1- Autorizar plan anual de adquisiciones y sus modificaciones, celebrar contratos de conformidad con la Ley y reglamento,
expedir los actos administrativos inherentes a la actividad precontractual, contractual y post contractual, ordenacion del
gasto de los contratos que la SNR deba suscribir, asi como sus modificaciones, adiciones, prorrogas y terminaciones; la

supervisién y/o designacion de supervisores, la facultad de aplicar las cldusulas excepcionales, declarar la caducidad.
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2- Aplicar la ocurrencia de siniestros asegurados, imponer multas y hacer efectiva la clausula penal pecuniaria, Suscribir

convenios interadministrativos que requieran ordenacion del gasto y deban firmarse en plataforma SECOP I

3- Proponer mecanismos alternativos de solucidn de controversias de conciliacion, amigable composiciéon y transaccion,

en los términos previstos en los articulos 4 y 68 de la Ley 80 de 1993.

Paragrafo: Los demas convenios interadministrativos que no requieran ordenacion del gasto deberan firmarse por la

plataforma SECOP I por el Superintendente de Notariado y Registro.

PROCESOS SEGUNDA INSTANCIA:

De conformidad con el uso de las facultades legales conferidas por la Resolucién No. 0866 del 06 de julio de 2021 emanada

del Ministerio de Justicia y del Derecho, en concordancia con los articulos 67 y 76 de la Ley 734 de 2002 y el numeral 18

del articulo 13 del Decreto 2723 de 2014 en donde se me asigna como Superintendente de Notariado y Registro Ad-Hoc,

se conocieron y tramitaron en este despacho los siguientes procesos disciplinarios en Segunda Instancia:

EXP. 147-2020 NOTARIA UNICA DE SAN PEDRO - VALLE DEL CAUCA, POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE RECURSO DE APELACION EN CONTRA DEL AUTO QUE DECLARA LA PRESCRIPCION DE LA
ACCION DISCIPLINARIA, RESOLUCION 09250 DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021.

EXP. 094-2013 EX NOTARIOS UNICOS DE VILLA GARZON Y PUERTO AS[S - PUTUMAYO, POR MEDIO DE
LA CUAL SE RESUELVE UN RECURSO DE APELACION EN CONTRA DE LA DECISION QUE NIEGA LA
PRACTICA DE ALGUNAS PRUEBAS, RESOLUCION 09340 DEL 1 DE OCTUBRE DE 2021.

EXP. 043-2013 NOTARIA SEPTIMA DEL CIRCULO DE BOGOTA, POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN
RECURSO DE APELACION EN CONTRA DE LA DECISION QUE NIEGA LA PRACTICA DE ALGUNAS
PRUEBAS, RESOLUCION 09341 DEL 1 DE OCTUBRE DE 2021.

EXP. 173-2014 ALVARO LEON HURTADO NOTARIO UNICO DEL CIRCULO DE ANDES - ANTIOQUIA,
RECURSO DE APELACION EN CONTRA DEL FALLO SANCIONATORIO

EXP 101-2016 NOTARIO UNICO DEL CIRCULO DE TAMALAMEQUE - CESAR, POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE RECURSO DE APELACION EN CONTRA DEL FALLO DE PRIMERA INSTANCIA QUE IMPONE
SANCION DISCIPLINARIA, RESOLUCION 09710 DEL 11 DE OCTUBRE DE 2021.

EXP 168-2014 NOTARIO UNICO DE AGUAZUL — CASANARE, POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE
SOLICITUD DE NULIDAD, ACLARACION Y ADICION, RES. 09701 DEL 11 DE OCTUBRE DE 2021.

EXP. 025-2015 NOTARIA 40 DEL CIRCULO DE BOGOTA D.C. POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE
RECURSO DE APELACION EN CONTRA DEL AUTO QUE ORDENA LA TERMINACION Y ARCHIVO DE LA
INVESTIGACION DISCIPLINARIA, RESOLUCION 10115 DEL 21 DE OCTUBRE 2021.
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EXP. 114 DE 2018 - RESOLUCION RESUELVE RECUSACION EN CONTRA DE LA DELEGADA DE
NOTARIADO DE LA NOTARIA UNICA DE TUMACO, RESOLUCION 1068 DE 2 DE FEBRERO DE 2022.

EXP. 123 -2018 EX NOTARIA UNICA DE BECERRIL ~ CESAR, RESUELVE UN RECURSO DE APELACION EN
CONTRA DE LA DECISION QUE NIEGA LA PRACTICA DE ALGUNAS PRUEBAS, RESOLUCION 1243 DEL 7
FEBRERO DE 2022.

EXP. 119-2013 SEGUNDA INSTANCIA NOTARIA CUARTA DE CARTAGENA, APELACION PARA PROCEDER
APRACTICA DE PRUEBAS DENTRO DE PROCESO SANCIONATORIO, RESOLUCION 6160 DEL 27 DE MAYO ——
DE 2022.

EXP. 100-2014 PROCESO DISCIPLINARIO NOT 34 DE BOGOTA PROCESO PARA FALLO SANCIONATORIO,
RESOLUCION 6974 DEL 16 JUNIO DE 2022.

Se solicité al despacho de Segunda Instancia la relacion de los procesos que todavia se encuentran pendiente por tramitar
y que a la fecha no han sido remitidos a la Secretaria General para el respectivo tramite, los cuales me permito relacionar

a continuacion y que se encuentran en custodia del equipo de trabajo de segunda instancia del despacho:
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PROCESOS DISCIPLINARIOS A CARGO DE LA SEGUNDA INSTANCIA

FECHAD—E DE CISION
RADICACON . INVESTIGADO/ . DECHION CLASE DE OPERADOR RE CURSO DE
ENEL DISCIPLINADO BSTAICIA DECISION DISCIPLINARIO APELACION
DE SPACHO
RECURSO DE
APELACIONENWADO | |, 0 4 DESPACHO DE LA
FALO PORCORRED | ¢ CRE TARIAGENERAL EL DIA
eLecTron| UNEASAITA | uanTuLo [ REsoLucion [ sancionaTorI0 ELECTRONKCO | CRE WARIGENERA L O
1| 13 | 2007 | 210020 o ROSADE | PALKCIO | NO.07602DE [DESTMUCKONENEL|  SON  [0211020207 AUTO Que | 21DF JUNO DE 2022, OuE
0s0S VELEZ | 177002020 | EJERCICO DEL CONCEDE APELACION
CONOZCAEL NUEVO
CARGO NO.882DE 26102020  [CONOZEAELMUEVO
YENVADO A
SEGUNDANSTANCIA
WAURCIO FALLO
NOT/RIO | RESOLUCION CORREO
2 [ 170 | 2013 | aos021 [ELECTRONI[ ANTONK - lyoveno pe| No.070sDE | SANCIONATORO SoN ELECTRONCO
co LONDONO | "yieney i | 2amtz021 | SUSPENSONDOS 04/0272021
CARDONA 2) MESES
RECURSO DE
200 ) FPELECION ENVDO
crecrron| Hemumno | NoTARIO [ RESOLUCIEN FALLO POR CORREQ
3 | 81 | 20 4082021 o s | utico b | No.7estDE | sancionaTorio SON ELECTRONKCO
wniRpoa |cucumua| “zamezom | “oesmmucion 06/11/2020/ AUTO QUE
i CONCEDE APELACION
NO. 1199 DE 291272020
RECURSO DE
eLecrRom|  C#RLOS [ NOTARIO | RESOLUCION | o fALS 0 /AITO OUE CONCEDE
s | 88| 2016 w08r2021 JAVER JAMES | UNICO DE | NO. 0055 DE SON
co e | YO DE | MO pos=nE | suspensonpos RECURSO DE
) MESES PELACION NO. 225
DE 18032021
) CORREO
eLecrrom| 9STAV0 OE | noTario [ Resoucion [ TERMmACON Y ELECTRONKCO
s | s | 2018 40672021 CTRONIlJESUS Z&PATA| UNICODE | NO.025%4DE |ARCHVODEFNTVO|  SON 301032021/ AUTO QUE
UMANA  |LAVCTORW| 2310372021 | DE LAACTUACION CONCEDE APELACION
NO. 0364 DE 300472021
CORREO
FABIN . ELECTRONKCO
NOTARIA TERMNACION Y
6 | 10 | 2018 | wosmozr [ELECTROM[ mavrico | BOTEES | Amo 0. 139 | oo pernmvo|  son |10/0320207 AUTo QuE
co meoma | FRVERA | pe 25022020 [AREANVO OE PRI CONCEDE APELACION
CABRERA NO. 01063 DE
261112020
CORREO
NOTORA ELECTRONKCO
ELECTRONI AUTO NO TERMNACION ¥ 18/11/2020/ AUTO QUE
7 | 126 | 2020 w06/2021 CoiOMleonesTARLECER] DECMADE | 00921DE  [aRCHVODEFNMVO[  son (181920207 2T U
oAU 29102020 | DE LAACTUACION Fiofiion
2311172020
FISICO NOT/RIA | RESOLUCION | TERMINACIONY
8 | 140 | 2013 arctivo [VECTERIORUZ) “ynica | NO. 12988 DE [ARCHVO DEFNTVO(  SON
oA e ALMAGUER | 0411022019 | DE LAACTUACION
e ) CORREO
crectron| st | NoTARA | ReSOLUCION | FALLO DE PRIERA ELECTRONKCO
9 | o7 | 2016 | 2uez1 [ELECTRONI| ABERTO | rRece pe | No.38DE NSTANCIA/ soN  [120082021/ AUTo QuE
O raas” | BoGOTA | omws2021 | sesoLuTORIO CONCEDE APELACION
NO. 0556 DE 22/062021
CORREO
NOTARIA ;
JAME JAVER TERMNACION Y ELECTRONKCO
10| & [ 2008 | 1eosm21 |FECROM) “rougro  [FRMERADE ATO MO 159 amcuvooeFmmvo|  son  [191042021/ AuTo Que
AMZDOR A DE LAACTUACION CONCEDE APELACION
NO. 0535 DE 17/062021
(ADEFENSANO
RESULEVE INTERPUSO EN _
NOTARIA RECURSO DE SUBSDIO APELACION
FISICO REPOSICION SN EMBARGO EN
12| 233 | 2013 | zmomezn [ ARcHID (Mo | | v, | CONTRALA SON  [ARASDE GARANTZAR
oAl ity NEGATIVADE ELDERECHO ALA
PRUEBAS EN DEFENSASE VAA
DESCARGOS RESOLVER EL
RECURSO
FALLO oE O €0 | LLEGO AL DESPACHO DE LA
Fsico | esTReLLA | noTamia [ ResoLucion | S4ECORTORD- ELECTRONCO DE |31 5e 1ons e 200 Doson.
13| 3¢ | 207 | znom2 | ARCHVO | PATERNINA | UNCADE [ NO 07790DE | SUSPENSION SON 20820217 AuTo que | 21 DF JUNIO DE 2022 OLE
oA MENDOZA |APARTADG | 23/082021 hibre CONCEDE WELCON  "Coiczra ey NuEvo
[}
PECUNIARIOS e SECRETARIO GENERAL
RECURSO DE
) | sancionabrio APELACION CORRE O
Fisico | Jose Rusian | noTAiA [ REsoLucion | SANCONATORIO- ELECTRONICO DE
16 [ 115 | 2016 | zzmoms21 | ARCHNVO | ZAMORA  |CUARTADE| NO.07029DE |  comeRTEAA SON 20082021/ AUTO QUE
oA DARRAGA |MANZAES | 3010772021 e CONCEDE APELACION
PECUNIZRIOS NO. 01022 DE
2011012021
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PROCESOS DISCIPLINARIOS A CARGO DE LA SEGUNDA INSTANCIA

FECHADE DE CISION
RADICACION INVESTIGADO - CLASE DE OPERADOR RECURSO DE
ENEL DISCIPLINADO CARGO INP?;,'\:'?IAA DECISION DISCIPLINARIO APELACION
DE SPACHO -
usaroo |, EX RE CURSO DE
RAFAEL i APELACION CORRE O
FISIco TORRES Py AUTO NO TERMINACION Y ELECTRONICO DE
15 | 245 | 2014 10112021 | ARcHvO | capEuas [ gama | 00304DE  [arcHvO DEFNTIVO soN 10/05/2021 / AUTO NO.
oAl usaion |SETALBAN|  10/042021 | DE LAACTUACION 00987 DE 1111072021
'JB'ETT sEPTMO DE CONCEDE RECURSO
smgnez  [EETNO OF DE APELACION
EES—— RE CURSO DE
Luis VE INTINUE V| . FALO APELACION CORREO
FSICO | A cloibes Yo RESOLUCKON | o ancimtSooo ELECTRONICO DE
16 | 4o 2013 121172021 | ARCHNO ; i | NO. 09244 DE > SoN 051072021 7 AUTO NO
Y LorEZ BOGOTA | "30i0r2021 | SUSPENSIONTRES 01121 DE 111172021
BARRERO |ENCARGAD (3)MESES
5 CONCEDE RECURSO
DE APELACION
RECURSO DE LLEGO AL DESPACHO DE LA
. FALO APELACION CORREO | 5¢ CRE TARIAGENERAL EL DIA
Fisico AUDREY NOTARIA | RESOLUCION |00 Fol0. ELECTRONICO P
17 12 2013 1371272021 ARCHNO HURTADO UNICADE NO. 09430 DE SUSPENSION TRES SDN 08/10720217 AUTO Q!JE PENDE NTE PARA‘OUE
oAl RNERA HONDA 051072021 CONCE DE APELACION
@) MESES CEPE seELE CONOZCAEL NUEVO
Sorrirons SECRETARIO GENERAL
FALLO
SANCIONATORIO DE RECURSO DE
_ |suspensioNENEL APELACION CORRE O
Fsico | Francisco | NOTARIO | RESOLUCION | EJERCICIO DEL ELECTRONICO
19 | 117 | 2018 20032022 | ARCHNO JAVER UNICODE | NO.12196DE | CARGO POR EL soN 21112120221 AUTO QUE
oA RANGEL JARA | MACARE NA 1371272021 TERMINO DE UN (L)) CONCEDE APELACION
MES CONVERTIDO A NO. 00309 DE
SANCION 221032022
PECUNURIA
FALLO
SANCIONATORIO DE RECURSO DE
SUSPENSION ENEL APE AN CORREO
. EJERCICIO DEL §
FISICO AUDREY noTaRia | ResoLucion | SIERCCIODEL ELECTRONICO
20 | 125 | 2013 S042022 | ARCHVO | HURTZDO | UNCADE | NO.0siSDE |  CARGOPOREL son 02/0272022/ AUTO QUE
oA RMERA HONDA 2702022 .G)"ESES CONCEDE APELACION
] NO. 00353 DE
CONVERTDO A 28/03/2022
SANCION
PECUNRIA
RECURSO DE
NOTARIA _ |sancionatorio pe APELACION CORRE O
FISICO porames | HOTARA | ResoLUCION [ SUSPENSIONENEL ELECTRONICO
21 | = 2014 200472022 | ARCHNO VELOSA Soene | NO.10s100E | EsERCICIODEL SoN 2410212022/ AUTO QUE
oAl REVES socoxa | o03mmez | carcoporEL CONCE DE APELACION
TERMINO DE DOS (2) NO. 00437 DE
MESES S/04/2022
FALO
SANCIONATORIO DE
SUSPENSIONENEL
EJERCICIO DEL
CARGO POR EL
TERMINO DE DOS (2))
£ MESES/
RESOLUCION | conersioN DE
NO. 03855 DE SANCION DE
) 03/052021/ SUapeNaIon A RECURSO DE
FISICO fisico NOTARIA | RESOLUCION SANCION APELACION DE
22 | 183 | 2013 20042022 | ARCHVO | o FISICO | | GNICADE | NO 03348DE | . SANCION son 10/052021 CONTRALA
oAl GuamaL | 2832022/ | PECUNBRIAROR RESOLUCION NO
resoLucion |VROR BF 1243720 03883 DE 03/04/2021
NO.04425DE | cONSTANCIADE
2510472022
ELECUTORIA ASI
COMO LA
RESOLUCION DE
EJECUCION YSE DA
CURSO ALA
APELACION DE UN
FALLO
SANCIONATORIO DE
FISICO ERNESTO UNICADE RESOLUCION SUESJ:ER,::S‘:D'ONSSLEL AUTO NO. 465DE
23 147 2014 11/05/2022 ARCHNO GUERRERO GUADUAS NO. 03311 DE CARGO POR EL SDN 29/04/2022 CONCEDE
oAl MORE NO 2803202 | SHRGO POR B o APE LACION
(5) MESES Y CINCO
(s)pias

b. Comunicaciones de la Entidad

Vigencia - 2021

Los logros desarrollados por el Grupo de Comunicaciones para esta vigencia son:

¢ Aumento de seguidores de cada una de las cuentas de la entidad.

o Apertura de la red social de LinkedIn en febrero de 2021.
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o Fortalecimiento de la exposicion de la entidad por estos medios debido a las estrategias de comunicacion de la
mano con las entregas de titulos, visitas de la Sefiora Superintendente a ORIP y Notarias, las jornadas de

informacién de la Unidades Mdviles de la entidad y las distintas capsulas informativas que se vienen realizando.

o Salida al aire de varias capsulas informativas externas como: “Mujer en Propiedad”, “Stper Profe”, “ABC de

Supernotariado”, “En Propiedad” y “La SNR te Informa”.

¢ Aumento de videos y boletines con informacion relevante para los funcionarios de la entidad, en el cual pueden
conocer de primera mano las situaciones que se presentan en la SNR.

e Creacién y salida al aire de los boletines “Al Dia”, “La SNR recorre las regiones del pais’, “Pongamonos de
Ambiente”, “Yo soy servidor publico”, “Comete errores cuando habla” ahora llamado “No haga el Oso cuando
hable”, Sabes como”, “1+1= Transparencia”, “Metamosle la ficha a la memoria”, “Sintonizate con la estrategia” “Ser
honesto es mi decision” y “Asi lo estamos haciendo” ademas de otros productos periodisticos, infografias, hashtag,

que sean a solicitud por parte de las distintas areas.

o Salida al aire de las 3 primeras capsulas informativas “La Super le Cuenta” donde se tocan temas misionales de la

entidad frente a los funcionarios.

e Usos alternativos de comunicacion para mayor alcance a los funcionarios tales como, Papel Tapiz de los
computadores de la entidad, asi como a través de grupos de WhatsApp donde el coordinador del grupo de

comunicaciones con los regionales replican la informacién periodistica a los registradores como a sus funcionarios.

¢ Adelanto del proceso de transferencias documentales de las vigencias 2014 a 2019, en el cual se deja en custodia
del archivo central de la entidad toda la documentacién que debe reposar en la misma, segln las tablas de

retencion documental.

¢ Organizacion y adelanto de todas las publicaciones de actos administrativos producidos por la entidad y de

obligatoria publicidad.

o Desarrollo, ajuste, actualizaciéon y aprobacién de la nueva caracterizacion del Macroproceso Comunicacién
Estratégica, con sus respectivos procesos, procedimientos, indicadores de gestion, mapa de riesgos, estrategias,

manuales y formatos que van ligados a esta.

o Aprobacion de una nueva politica de Comunicaciones de la entidad.
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e Salida a produccion el dia viernes 15 de octubre del nuevo portal web de la entidad segin disposiciones de

Gobierno Nacional como de la entidad.

« Inicio del desarrollo de la nueva intranet de la entidad “Propuesta de Disefio y Arbol de Contenidos” proyectandose

su salida a inicios del 2022.

o Caso de éxito a nivel interno sobre el desarrollo y puesta en funcionamiento de la caracterizacion del Macroproceso

Comunicacion Estratégica, siendo ejemplo para desarrollar este proceso en las diferentes procesos de la entidad.
Vigencia - 2022

Los logros desarrollados por el Grupo de Comunicaciones para esta vigencia son:

e Cubrimiento y apoyo al 1er Congreso Internacional de Notariado y Registro Realizado entre el 26 y 27 de mayo.

e 1erForo de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo, y Proliferacion de Armas de Destruccion

Masiva en el Sector Supervisado por la SNR.
¢ Relanzamiento de la Revista Digital de la SNR Infolios.
e Desarrollo del Plan Estratégico y de Comunicacion del Nuevo Aplicativo Alertas Tempranas de la SNR.
o Desarrollo del Plan Visual del Nuevos Aplicativo de Apostilla de Documentos entre Cancilleria y la SNR.

e Produccion audiovisual y Cubrimiento de la Entrega del Titulo de Propiedad 45 mil de las Jornadas de

Formalizacion que realiza la SNR.

e Apoyo para el desarrollo de la entrega del Titulo de Propiedad 50 mil de las Jornadas de Formalizacion que

realiza la SNR.
e Adquisicién de Equipos fotogréaficos paras el correcto funcionamiento del Grupo de Comunicaciones.

o Fortalecimiento de las Comunicaciones Internas a través de estrategias que incluyen el uso del WhatsApp como

medio alternativo de informacion.
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Conclusiones

Principales logros v retos

Es importante mencionar que los logros y los retos de la Secretaria General de la Superintendencia de Notariado y Registro,

como fue expuesto anteriormente fueron ejecutadas en desarrollando de sus actividades en funcién del articulo 28 del
Decreto 2723 de 2014:

1.

12.

13.

En compafiia de la Direccién Administrativa y Financiera se adelantaron las acciones correspondientes para lograr
las nuevas condiciones de reciprocidad con los bancos, teniendo como resultado una disminucién de reciprocidad de
600 mil millones de pesos/mes /afio a 100 mil millones de pesos/mes/afio, mejorando de esta forma la situacion fiscal
del Tesoro Nacional y por ende permitiendo a la SNR ponerse al dia en el pago de las transferencias por concepto
de Ley 55 de 1985.

Acompafiamiento en el plan de mejoramiento frente a los hallazgos de la CGR y auditoria interna, que por primera
vez en los Ultimos siete afios se logra el fenecimiento de la cuenta fiscal.

Presentacién al Consejo Directivo de la Fase | del proceso de reestructuracion de la SNR, el cual se encuentra en
marcha en el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y simultdneamente el acompafiamiento de la
ejecucion de la Fase Il de la SNR.

Reactivacion de la gestidn de cobro persuasivo de cuotas partes pensionales.

Creacion del grupo de Notificaciones de la Superintendencia de Notariado y Registro, con su respectivo
procedimiento.

Asistir en la implementacién de las politicas, objetivos y estrategias relacionados con la administracién de la
Superintendencia.

Dirigir la ejecucion de los programas y actividades relacionadas con los asuntos de la Direccion Administrativa y
Financiera, de la Direccion de Talento Humano y notificaciones de la Entidad.

Acompafiamiento en la determinacion de programas de bienestar social, capacitacion, incentivos y desarrollo del
talento humano.

Actualizacién del manual de funciones, requisitos y competencias de la Superintendencia.

Presentacién del Programa Anual de Caja —PAC, el cual fue aprobado ante el Consejo Directivo y al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Acompafiamiento en el seguimiento a la ejecucion de los recursos asignados a los proyectos de inversion y para la
formulacién y seguimiento proyectos de funcionamiento de la Superintendencia.

En coordinacion con la Oficina Asesora Planeacion, preparar el Anteproyecto Anual de Presupuesto, de acuerdo con
las directrices que imparta el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Departamento Nacional de Planeacion y el
Superintendente de Notariado y Registro, velando por su correcta y oportuna presentacion.

Coordinacién de las actividades relacionadas con la adquisicion, almacenamiento, custodia, distribucion de bienes
muebles e inmuebles necesarios para el normal funcionamiento de la Superintendencia, velando porque se cumplan
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las normas vigentes materias.

14. Asistencia como negociador principal en las mesas de negociacion singular y nacional de la SNR y seguimiento al
cumplimiento de los Acuerdos Sindicales.

15. Acompafiamiento al Ministerio de Justicia y del Derecho y Ministerio de Trabajo, logrando el levantamiento del cese

de actividades de algunos sindicatos de la SNR.

13. Gestion Contractual

La Superintendencia de Notariado y Registro a través de la gestion realizada por la Direccién de Contratacion, en especial
en las Ultimas vigencias ha venido adelantando actividades de control, que permitan el adecuado cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

NUEVO SISTEMA DE INFORMACION REGISTRAL (BACHUE):

Importante iniciar resaltando que el Sistema de Informacién Registral, a futuro sera la herramienta que permita tener
digitalizada toda la propiedad registrar, blindando de tal manera toda la informacién de la propiedad inmobiliaria.

El sistema contempla la integracion de todos los sistemas necesarios para realizar todo el proceso de registro, iniciando
con la rogacion del servicio desde la liquidacion de los derechos de registro hasta la culminacion con el certificado de
registro del documento susceptible de registro.

Resaltar durante la anualidad 2021 y 2022 la Entidad a través de la Gerencia de Proyecto se concentrd en probar en mas
de 740 casos de uso la herramienta con el personal técnico y funcional logrando también la transferencia de conocimiento,
para lograr cierre de la etapa tres del proyecto tal como se puede evidenciar en el informe SNR2022IE008227 de cierre
y liquidacién del contrato.

INFORME CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016
CONSORCIO UNION TEMPORAL SUPER DATA 2016 - NIT. 901.039.935-9
DATOS GENERALES DEL CONTRATO:

No. DE CONTRATO: 926 de 2016

TIPO DE CONTRATO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
NIT: 899.999.007-0

UNION TEMPORAL SUPER-DATA 2016, identificada con NIT: 901.039.935-9, integrada por
CONTRATISTA: las empresas DATA TOOLS S.A., con NIT: 830.031.757-0 (40%) y SUPERCOM LTDA., con
identificacion Fiscal en Israel No. 520044074 (60%) y NIT: 901.179.343-9.

NIT: 901.039.935-9
CDP: Por valor de VEINTISEIS MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS NUEVE MIL CUATROCIENTOS = CUARENTA  PESOS
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($26.575.409.440,00) MCTE, segln CDP expedidos para la vigencia 2016 y apalancamiento
con cargo a vigencias futuras autorizadas (2017 y 2018) por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico mediante radicado 2-2016-021909 del 17 de junio de 2016.

GARANTIAS DEL CONTRATO

POLIZA GU043756 CERTIFICADO GUO064252 EXPEDIDA POR LA COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. SEGUROS CONFIANZA S.A. NIT. 860.070.374-9

OBJETO

“CONTRATAR LA ADQUISICION DE UN SISTEMA DE INFORMACION, PARA LOS
MACROPROCESOS DE TECNICA REGISTRAL, PROTECCION, RESTITUCION Y
FORMALIZACION DE TIERRAS Y OTROS ACTORES DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO
EN EL MARCO DE LA LEY 1579 DE 2012, LEY 1448 DE 2011 Y MODIFICACIONES DE LAS
QUE FUERAN OBJETO; QUE CONTEMPLE DESARROLLO, CONSTRUCCION,
IMPLANTACION, ADAPTACION, PUESTA EN PRODUCCION, TRANSFERENCIA DE
SOFTWARE Y CONOCIMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA LA MIGRACION E
INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION”.

SUSCRIPCION
CONTRATO:

DEL

30 DE DICIEMBRE DE 2016

VALOR
CONTRATO:

INICIAL DEL

VEINTISEIS MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE
MIL CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS ($26.575.409.440,00), Y UN VALOR
ADICIONAL DE CIENTO SEIS MILLONES TRESCIENTOS UN MIL SEISCIENTOS TREINTA
Y SIETE PESOS CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS ($106.301.637,76) MCTE,
correspondiente a la tarifa del gravamen de los movimientos financieros y bancarios del
(4x1000) estipulado en el articulo 872 del Estatuto Tributario, pagadero por parte de la
Superintendencia a la Entidad Financiera que corresponda.

PLAZO INICIAL:

A partir de la firma del acta de inicio y hasta el 30 de julio de 2018.

FECHA ACTA DE INICIO:

11 de enero de 2017

FECHA DE TERMINACION
INICIAL:

30 de julio de 2018
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SUPERVISOR:

INTERVENTORIA:

Los primeros 10 meses de contrato, comprendidos entre 11 de enero de 2017 y 10 de noviembre
de 2017, la supervision del contrato fue ejercida por una supervision interdisciplinaria conforme
con la CLAUSULA DECIMA. Supervision que fue ejercida por los siguientes funcionarios de la
Superintendencia:

Director de Contratacion

e  Director Administrativo y Financiero
Superintendente Delegado para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de
Tierras

o  Director Técnico de Registro

Para constancia de lo anterior se encuentran las resoluciones No. 897 y 2057 de 2017.

Posteriormente dicha supervisién fue asumida en virtud del Contrato de Consultoria No. 814 de
2017, ejecutado por CONSORCIO INTERVENTORES TECNOLOGICOS SNR, identificado con
NIT 901.128.957-2, integrado por: REDES Y COMUNICACIONES DE COLOMBIA LTDA,,
identificada con NIT 800.237.475-5, SERTIC S.A.S., identificada con NIT 900.327.528-6, KBT
S.A.S., identificada con NIT 900.319.755-8, Consorcio representado por PEDRO ANTONIO
LOPEZ, identificado con C.C. No. 19.479.479.

SUSPENSION N° 1

EL 27 DE JULIO DE 2018.- SE SUSPENDE EL CONTRATO A PARTIR DEL 27 DE JULIO DE
2018 Y HASTA EL 26 DE AGOSTO DE 2018.

ACTA DE PRORROGA 01 DE
SUSPENSION No.1

El24 DE AGOSTO DE 2018.- SE SUSPENDE EL CONTRATO A PARTIR DEL 28 DE AGOSTO
DE 2018 Y HASTA EL 3 DE SEPTIEMBRE DE 2018.

ACTA DE PRORROGA 02 DE
SUSPENSION No. 1

El 6 DE SEPTIEMBRE DE 2018.- SE SUSPENDE EL CONTRATO A PARTIR DEL 6 DE
SEPTIEMBRE DE 2018 Y HASTA EL 25 DE SEPTIEMBRE DE 2018.

MODIFICACION No. 1 Y
PRORROGA No. 1

24 DE SEPTIEMBRE DE 2018 PRORROGO EL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
HASTA EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 Y SE ESTABLECIERON CAMBIOS EN LA
CRONOLOGIA DE LOS ENTREGABLES PACTADOS PARA CADA FASE DEL PROYECTO,
SIN ADICION DE RECURSOS

SUSPENSION No. 2

EL 11 DE ABRIL DE 2019. - SE SUSPENDE EL CONTRATO A PARTIR DEL 12 DE ABRIL
DE 2019 HASTA EL 11 DE MAYO DE 2019.

SUSPENSION No. 3

EL 13 DE MAYO DE 2019. - SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 13 DE MAYO DE
2019'Y EL 27 DE MAYO DEL 2019.

ACTA DE PRORROGA DE
SUSPENSION No. 3

EL 27 DE MAYO DE 2019. SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 28 DE MAYO DE 2019
Y EL 27 DE JUNIO DE 2019.

ACTA DE PRORROGA DE
SUSPENSION No 3

EL 27 DE JUNIO DE 2019. SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 28 DE JUNIO DE 2019
Y EL 31 DE JULIO DE 2019.

ACTA DE PRORROGA DE
SUSPENSION No.3

EL 31 DE JULIO DE 2019.- SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 1 DE AGOSTO DE
2019 'Y EL 31 DE AGOSTO DE 2019.

SUSPENSION No. 4

2 DE SEPTIEMBRE DE 2019.- SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 2 DE
SEPTIEMBRE DE 2019Y EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019.
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ACTA DE PRORROGA DE
SUSPENSION No. 4

EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 1 DE OCTUBRE
DE 2019 Y EL 2 DE DICIEMBRE DE 2019.

ACTA DE PRORROGA DE
SUSPENSION No. 4

2 DE DICIEMBRE DE 2019. SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 3 DE DICIEMBRE DE
2019 'Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

ACTA DE PRORROGA DE
SUSPENSION No. 4

EL 30 DE DICIEMBRE DE 2019.- SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 1 DE ENERO
DE 2019 Y EL 17 DE FEBRERO DE 2020.

CDP POSTERIORES A LAS

54820 de 17 de febrero de 2020 por 4.348.703.362.00

ACTAS SUSPENSION 54720 de 17 de febrero de 2020 por 3.623.919.470.00
91021 de 17 de febrero de 2020 por 4.348.703.362.00
CRP
90920 de 17 de febrero de 2020 por 3.623.919.470.00
$26.575.409.440,00 Y CIENTO SEIS MILLONES TRESCIENTOS UN MIL SEISCIENTOS
VALOR FINAL DEL CONTRATO | TREINTA'Y SIETE PESOS CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS, correspondiente a la tarifa
del gravamen de los movimientos financieros y bancarios del (4x1000).
FECHA FINAL DE
TERMINACION 6 DE OCTUBRE DE 2020
Fuente: Gestion Contractual
TRAMITE SANCIONATORIO

Que, el 23 de abril de 2018, el entonces Secretario General de la SNR instalé y dio inicio a la audiencia prevista en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, con el fin de adelantar el procedimiento administrativo para la declaratoria de un
presunto incumplimiento del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016 por parte de la UNION
TEMPORAL SUPER DATA 2016, para lo cual asistieron la Compaiia de Seguros Confianza S.A., el Consorcio
Interventores Tecnoldgicos SNR (en su calidad de interventor del contrato 926-2016) y los apoderados de las empresas
DATA TOOLS S.A'Y SUPERCOM LTDA quienes conforman la Unién Temporal.

Que, resultado de ello, el 29 de junio de 2018, la Superintendencia de Notariado y Registro expidio la Resolucién No.
7386 de 2018, por medio de la cual se resolvié el procedimiento administrativo de declaratoria de incumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios No. 926 de 2016, suscrito entre la SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y
REGISTRO con la UNION TEMPORAL SUPER DATA 2016, integrada por SUPERCOM LTD y DATA TOOLS S.A,, y

declaré el incumplimiento del Contrato 926 de 2016 e impuso como sancién una multa por un valor de $ 1.187.920.809

al contratista Unién Temporal Super Data 2016, integrada por Data Tools S.A'y Supercom LTD.

Que, el 23 de julio de 2018, la Superintendencia de Notariado y Registro repuso su decisidn contra la Unidén Temporal
Super Data 2016, imponiendo una multa por valor de $ 807.786.160 segln Resolucion No. 8460 de 2018, por el
incumplimiento en las Fases 0 a 5 del contrato. El recurso de reposicion fue interpuesto por el integrante Data Tools S.A

y la aseguradora Confianza, como Garante del Contrato.
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Que, el 06 de abril de 2020, la interventoria recomendé el inicio del proceso administrativo sancionatorio por la falta de
seis (6) casos de uso en la entrega que realizé la UTSD (BACHUE-CIT-SNR-473-2020).

Que, la interventoria recomendé el inicio del proceso administrativo sancionatorio por la falta de cumplimiento de los
criterios de aceptacion del entregable prueba ethical hacking en la entrega que realizé la UTSD en igual fecha (BACHUE-
CIT-SNR-473-2020)

Que, teniendo en cuenta que los informes de Interventoria recomendaron a la Entidad dar inicio al proceso administrativo
sancionatorio, y dado que la respuesta presentada por la Union Temporal Super Data 2016, a juicio de la entonces
Administracion de la SNR, no desvirtuaron los posibles incumplimientos, la Entidad consideré procedente dar inicio al
proceso sancionatorio que trata el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

Que, como resultado de lo informado por la Gerencia del Proyecto y las razones que motivaron la actuacién de la
Administracion, el entonces Secretario General de la SNR procedié a dar curso a las disposiciones contenidas en el articulo
86 de la Ley 1474 de 2011.

Que, como ya se informd, el Secretario General, William Antonio Burgos Durando, mediante el Oficio de radicado
SNR2020EE041522 de fecha 03 de septiembre de 2020 y estando en ejecucion el CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 926 DE 2016 suscrito entre la SNR y la UNION TEMPORAL SUPER DATA 2016 identificada con NIT
901.039.935 - 9, intitulado “CITACION AUDIENCIA ART. 86 DE LA LEY 1474 DE 2011 - IMPOSICION DE MULTAS,
SANCIONES Y DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO, POR PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO NO.
926 DE 2016", expuso los argumentos con los cuales se soporté el inicio de la actuacion administrativa sancionatoria por
posible incumplimiento por parte de la mencionada Unién Temporal, dentro del Contrato que nos ocupa.

Que, el entonces Ordenador del Gasto procedié a notificar la citacion a audiencia del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011,
por presunto incumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios No. 926 de 2016, a todas las personas intervinientes
en la relacion juridico contractual, como al Garante del respectivo Contrato, a saber:

A.  OSCAR ALFONSO MUNOZ GARZON
Representante Legal
Unién Temporal Super Data 2016
B. ARIE TRABELSI
Representante Legal
Supercom LTDA
C. OSCAR ALFONSO MUNOZ GARZON
Representante Legal
Data Tools S.A.
D. PEDRO ANTONIO LOPEZ
Representante Legal
Consorcio Interventores Tecnolégicos — CIT — SNR
E. CONFIANZA SEGUROS S.A.
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NIT 860.070.374-9

Garante del Contrato

Que, en el marco del procedimiento administrativo sancionatorio aperturado por la Entidad, dentro de las anualidades 2020
y 2021 se realizaron parte de las actuaciones procesales regladas por el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, particularmente
los descargos, donde se argumentaron las consideraciones que, principalmente a juicio del Apoderado de la Unidn
Temporal no existio un incumplimiento del Contrato, adicional de solicitar, tanto éste como el Garante, objetar parte de las
pruebas aportadas por la Entidad en la citacién, y solicitar el decreto y practica de ofras, y de las actuaciones desplegadas
por la Interventoria, dentro de la ejecucion del Contrato No. 926 de 2016.

Que, en el marco de esas diligencias, dentro de la actuacion administrativa sancionatoria se pudieron identificar diferentes
soportes documentales, tanto fisicos como digitales, particularmente estructurados a los dos cargos principales
sustentados por la Entidad (Incumplimiento con relacién al cronograma y la Ejecucion del Contrato por un miembro de la
Unién Temporal), como también a la ejecucién del Contrato hasta el momento de su finalizacion y la tasacion de perjuicios,
por la entonces Gerencia del Proyecto.

Que, mediante el precitado Oficio del 03 de septiembre de 2020 de radicado SNR2020EE041522, la Superintendencia de
Notariado y Registro dio inicio al proceso sancionatorio, y como se detalld, cité para Audiencia el 18 de septiembre de
2020, sin embargo, se inici6 la Diligencia Administrativa el 25 de Septiembre de 2020, por parte de la Unién Temporal
Super Data 2016, en este caso, a cargo exclusivamente por uno de los socios constituidos, Data Tools, toda vez que el
socio extranjero Israelita, Super Com LTDA, no continué con el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, como se
detallara mas adelante, conforme al Laudo Internacional que decidié la situacién entre estos particulares.

Que, para esta Ordenadora del Gasto en Asuntos Contractuales, nombrada y posesionada el 19 de abril de 2021 como
Directora de Contratacion, y competente para encabezar los procesos sancionatorios contractuales, desde el 30 de abril
de dicho afio, con base en la Resolucién No. 03844 de abril 30 de 2021, modificada por la Resolucion 01509 de 11 de
febrero de 2022, considerd necesario continuar con la diligencia administrativa desplegada por el entonces Secretario
General.

Que, previo a ello determind necesario contar con un equipo interdisciplinario que efectuara el andlisis integral a la
ejecucion del Contrato de Prestacion de Servicios No. 926 de 2016, mas cuando a dicha fecha ya no se contaba con
Contrato de Interventoria vigente y, adicionalmente, como el Contrato de Interventoria No. 814 de 2017 suscrito entre la
SNR y el CONSORCIO INTERVENTORES TECNOLOGICOS SNR, era mayor la necesidad de tener en el ejercicio, la
Gerencia del Proyecto Bachué.

Que, visto ello, el 03 de junio de 2021, este Despacho notificd con Oficio DC-067-2021 de radicado SNR20211E006774,
tanto al Ingeniero LUIS GERARDO CUBIDES SILVA, en su calidad de Jefe de tecnologias de la Informacion de la Entidad,
como al Doctor OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA, como Asesor Juridico del Despacho de la Sefiora Superintendente, la
“DESIGNACION DE LA GERENCIA CONJUNTA DEL PROYECTO BACHUE’, en donde se concluyd la mencionada

designacion.
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Que, teniendo en cuenta las competencias plenas otorgadas, desde el punto de vista técnico y juridico, para la correcta
ejecucion de la Gerencia Integral del Proyecto Bachué, es menester para esta Ordenadora del Gasto dejar constancia que,
solo hasta el primer semestre del afio 2022 existieron las consideraciones de hecho, de derecho, probatorias, y analisis y
estudios técnicos, financieros y juridicos que permitieron continuar con la diligencia sancionatoria.

Que, sumado a lo anterior, desde la designacion de la Gerencia Integral del Proyecto Bachug, ésta inici6 actividades de
analisis, desde todos los componentes, para conocer el estado real de los productos derivados del Contrato de Prestacion
de Servicios No. 926 de 2016, y se inici6 un proceso de pruebas y de ambientes técnicos de desarrollo de todos los
componentes del mismo, lo cual s6lo concluyé hasta el pasado mes de abril de 2022.

Que, concomitante a todas las actividades que, justifican la actuacion de la Gerencia Integral del Proyecto Bachué, y con
el unico fin de establecer mayores componentes y una colaboracidon arménica con demas éreas de la Entidad relacionadas
al Proyecto Bachué, este Despacho notificd mediante Memorando No. 056 del 07 de marzo de 2022, a la Direccion
Técnica de Registro, y a la Direccién Administrativa y Financiera la “DESIGNACION DE LA GERENCIA CONJUNTA
PROYECTO BACHUE", en donde se concluyé la mencionada designacion, con la misma intencion del Oficio notificado
inicialmente en el mes de junio de 2021, como ya se detalld.

Que, ante dicha situacién, y como frente al Contrato de Interventoria No. 814 de 2017 la Entidad al cierre de la vigencia
2021 tom6 una decision de fondo, y procedi6 con la liquidacion bilateral del mismo, era necesario retomar el presente
proceso sancionatorio, por disposicidn legal del Estatuto Anticorrupcion, en el mismo estado en el que se encontraba, es

decir, dar inicio a la apertura de la etapa probatoria.

SOLICITUD CIERRE PROCESO SANCIONATORIO

Que, previo a referirse a la solicitud de conclusién del proceso sancionatorio, firmada por parte de todos los Gerentes del
Proyecto Bachué al interior de la Entidad, es necesario, en el marco de la cronologia del presente Acto Administrativo,

establecer las condiciones precedentes que condujeron a tal estado del proceso sancionatorio.

Que, asi las cosas, y estando en desarrollo el compromiso de los Gerentes del Proyecto de efectuar las pruebas hasta el
30 de abril de 2022, de los productos derivados del Contrato No. 926 de 2016, y con el Unico fin de precisar y conocer de
forma cierta por parte del Despacho, qué actuaciones y conclusiones se tenian hasta dicho momento, se remiti6 a los
Gerentes el Oficio D.C. 107 — 2022 de radicado SNR2022EE033121 de fecha 06 de abril de 2022, suscrito por la presente

Ordenadora del Gasto.

Que, ahora bien, retornando a la comunicacion de fecha dos (02) de junio de 2022 soportado en el radicado
SNR2022IE008227 por parte de los Gerentes Integrales del Proyecto Bachué, Doctor OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA,
en su calidad de Director Técnico de Registro y actuando como Gerente Funcional y Juridico del Proyecto Bachug, el
Ingeniero LUIS GERARDO CUBIDES SILVA, en su calidad de Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
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actuando como Gerente Técnico del Proyecto Bachué y, el Doctor ALVARO DE FATIMA GOMEZ TRUJILLO, en su
calidad de Director Administrativo y Financiero y actuando como Gerente Financiero del Proyecto Bachué, ellos
procedieron a analizar el insumo probatorio que hizo parte del proceso sancionatorio hasta la fecha, sumados los

descargos y la intervencion de las partes el 19 de mayo de 2022, como ya se detallé en este acto administrativo.

Que, en desarrollo de la comunicacion de “RESPUESTA REMISION DOCUMENTOS REANUDACION AUDIENCIA DE
SANCIONATORIO BACHUE ENVIADO EL 23 DE MAYOQ’, la cual igualmente fue recibida como respuesta a la solicitud
efectuada por este Despacho con Oficio D.C. 107 - 2022 de radicado SNR2022EE033121 de fecha 06 de abril de 2022,

los precitados Gerentes del Proyecto Bachué.

RESOLUCION CIERRE PROCESO SANCIONATORIO

Mediante RESOLUCION No. 06962 del 16 de junio de 2022, la Entidad asumié el cierre del proceso sancionatorio,

solicitado por los Gerentes Integrales del Proyecto Bachué, por lo que, en la parte resolutiva de la misma, se dispuso:

PRIMERO. - TERMINAR: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO con el fin de no imponer sancion
en el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016, al Contratista UNION TEMPORAL SUPER DATA
2016 identificada con NIT 901.039.935 - 9, representada por el Sefior OSCAR ALFONSO MUNOZ GARZON, de acuerdo

con la parte motiva del presente Acto Administrativo.

SEGUNDO. - LIQUIDAR: Ordénese la Liquidacién del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016,
suscrito entre la Superintendencia de Notariado y Registro y la UNION TEMPORAL SUPER DATA 2016 identificada con
NIT 901.039.935 - 9, para que, dentro del documento respectivo se establezca la compensacion y el desistimiento judicial
por parte del Contratista, tal y como se justificd en la parte considerativa de la presente Resolucion, de conformidad a lo

dispuesto en la minuta contractual y el articulo undécimo (11°) de la Ley 1150 de 2007.

TERCERO. - NOTIFICAR: En estrados el contenido de la presente Providencia, tanto al Sefior OSCAR ALFONSO MUNOZ
GARZON, representante legal del Contratista, como al Doctor JOSE NICOLAS SANDOVAL GUERRERO, en su condicién
de Abogado de Reclamos, quien actué como Apoderado de CONFIANZA SEGUROS S.A., garante del CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016, dentro de la Audiencia Administrativa y/o quien haga sus veces, de

conformidad con lo sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

CUARTO. — COMUNICAR: El contenido de la presente Resolucién a los Gerentes Integrales del Proyecto Bachué, Doctor
OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA, en su calidad de Director Técnico de Registro y actuando como GERENTE FUNCIONAL
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Y JURIDICO del Proyecto Bachué, Ingeniero LUIS GERARDO CUBIDES SILVA, en su calidad de Jefe de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y actuando como GERENTE TECNICO del Proyecto Bachué y, Doctor ALVARO DE FATIMA
GOMEZ TRUJILLO, en su calidad de Director Administrativo y Financiero y actuando como GERENTE FINANCIERO del
Proyecto Bachug, para que efectuien los tramites de su competencia, segun corresponda; e igualmente a la Oficina Asesora

Juridica, para los fines pertinentes.

QUINTO. - COMPULSAR: Copia integra del presente acto administrativo, y demas documentos asociados al mismo, a la
Oficina de Control Interno de Gestion y a la Oficina de Control Disciplinario, para que inicien las investigaciones y acciones

que consideren pertinentes, conforme a sus competencias.

SEXTO. — PUBLICAR: EI presente acto administrativo, y demas documentos asociados al presente proceso de
contratacién, segun lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, en el SECOP.

SEPTIMO. Contra el presente Acto Administrativo procede exclusivamente el Recurso de Reposicion, el cual debera ser

interpuesto en los términos y la oportunidad que prevé el Literal C) del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
OCTAVO. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

Del mencionado acto administrativo, desistieron de la presentacion del recurso de reposicion, por lo tanto, se expidio la

constancia de ejecutoria respectiva, quedando en firme el precitado acto administrativo.

LIQUIDACION DEL CONTRATO

Mediante liquidacion de cierre del afio 2022, las partes de mutuo acuerdo acordaron liquidar el Contrato, disponiendo en

la parte resolutoria de la misma, lo siguiente:

PRIMERA: Liquidar bilateralmente el Contrato de Prestacion de Servicios No. 926 DE 2016, de conformidad con el
articulo 60 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

SEGUNDA: EL CONTRATISTA certifica que ha recibido de LA SUPERINTENDENCIA la suma de SIETE MIL
NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDOS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS
PESOS ($ 7.972.622.832.00), correspondiente al cierre de las Fases 1y 2 del Contrato de Prestacion de Servicios 926 de
2016.
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TERCERA: Una vez verificados los pagos efectuados por la Direccion Administrativa y Financiera y la Coordinacion del
Grupo de Tesoreria y Cartera de la Entidad, segun el control de cuentas, se observa que existen los siguientes saldos
pendientes de pago a favor del CONTRATISTA: Por la suma de CINCO MIL TRESCIENTOS QUINCE MILLONES
OCHENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS ($5.315.081.888.00), que se ordena pagar contra la
presente liquidacion por el recibo a satisfaccion de la Fase 3 — Desarrollo 2, conforme se dispone en la clausula octavo (%)

del presente documento.

CUARTA: EL CONTRATISTA respondera por la calidad de los bienes y servicios suministrados, obligandose a atender

los requerimientos que se le efectien con posterioridad en torno a éstos.

QUINTA: La presente acta de liquidacion produce efectos juridicos definitivos y en consecuencia, una vez se efectue el
pago respectivo del saldo a reconocer a favor de EL CONTRATISTA, conforme a la parte considerativa del presente
documento, y éste efectue la totalidad de las actividades descritas en la MATRIZ DE OBSERVACIONES TECNICAS Y
FUNCIONALES, dentro del término previsto en la clausula séptima (7%), LAS PARTES no podran iniciar, ni continuar

reclamacién alguna de tipo Judicial o Extrajudicial respecto de lo aqui acordado.

SEXTA: DESISTIMIENTO DE LA ACCION JUDICIAL. - EI CONTRATISTA se obliga a radicar ante el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca, Seccion 32, Subseccion B, el escrito de desistimiento de la demanda que en ejercicio del
medio de control de controversias contractuales fue presentada en contra de la Superintendencia de Notariado y Registro
y que se encuentra al Despacho del H. Magistrado, Doctor HENRY ALDEMAR BARRETO MOGOLLON, con radicacion
25000-23-36-000-2021-00113-00, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion de la presente liquidacion.

SEPTIMA: E| CONTRATISTA se compromete a desarrollar las actividades descritas en la MATRIZ DE OBSERVACIONES
TECNICAS Y FUNCIONALES, en la cual se establecen los mecanismos de validacion a ejecutar, los cuales deberan
adelantarse dentro de los ciento veinte (120) dias calendario siguientes a la firma de la presente acta de liquidacion.
Para ello, se registrara en la misma matriz el estado de la actividad y las evidencias de su realizacion, las cuales se
entenderan satisfechas al quedar en estado EJECUTADO/ENTREGADO, el cual se asignara en las sesiones de
sequimiento programadas entre las partes. La SNR se compromete a proveer los recursos necesarios para su realizacion
de manera oportuna y continua. En caso de que no se puedan desarrollar las actividades por indisponibilidad de dichos
recursos en los plazos previstos conforme con el cronograma, EL CONTRATISTA queda liberado de su gestion. Compete
a los Gerentes Integrales del Proyecto Bachué, la constancia, aval y certificacion del cumplimiento de las actividades
relacionadas en la presente clausula. Una vez suscrita la presente acta de liquidacion, e/ CONTRATISTA solamente,

tendra la obligacion de ejecutar las actividades descritas en esta clausula.
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OCTAVA: En virtud de lo anterior, las partes se declaran a PAZ Y SALVO por todo concepto, una vez la
SUPERINTENDENCIA cancele el saldo de CINCO MIL TRESCIENTOS QUINCE MILLONES OCHENTA Y UN MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS ($5.315.081.888.00) MCTE al CONTRATISTA, correspondiente a la
entrega a satisfaccion de la Fase 3, de la cual se descontara el valor ordenado por efecto de la compensacion dispuesta
en la Resolucion No. 06962 del 16 de junio de 2022, con la cual se dio cierre al proceso sancionatorio respectivo, por la
suma de SETECIENTOS UN MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS ($
701.085.876,00) MCTE

PARAGRAFO: De acuerdo con lo anterior, el valor final resultante a cancelar por parte de la SUPERINTENDENCIA al
CONTRATISTA corresponde a CUATRO MIL SEISCIENTOS TRECE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS
MIL DOCE PESOS ($4.613.996.012.00).

NOVENA: COMUNICAR la presente liquidacién a los Gerentes Integrales del Proyecto Bachué, a la Oficina Asesora

Juridica y a la Direccion Administrativa y Financiera, para los tramites de su competencia, segun sea el caso.

DECIMA: MERITO EJECUTIVO la presente liquidacion constituye documento que presta mérito ejecutivo. Las
obligaciones pactadas son exigibles ante Autoridad Judicial competente, en caso que alguna de las partes incumpla lo

aqui dispuesto.

DECIMA PRIMERA: MANIFESTACION: Las partes manifiestan libremente que han procedido a la lectura total y cuidadosa

del presente documento, por lo que, en consecuencia, se obligan a todo lo ordenado y manifestado.

INFORME CONTRATO DE CONSULTORIA No. 814 DE 2017
CONSORCIO INTERVENTORES TECNOLOGICOS SNR - NIT. 901.128.957-2

DATOS GENERALES DEL CONTRATO:

No. DE CONTRATO: 814 de 2017

TIPO DE CONTRATO CONTRATO DE CONSULTORIA

CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
NIT: 899.999.007-0

CONSORCIO INTERVENTORES TECNOLOGICOS SNR. IDENTIFICADO CON
NIT. 901.128.957-2 INTEGRADO POR: REDES Y COMUNICACIONES DE
COLOMBIA LTDA., IDENTIFICADO CON NIT.800.237.475-5, SERTIC S.A.S.,

O IDENTIFICADO CON NIT.900.327.528-6., KBT S.A.S, IDENTIFICADO CON NIT.
900.319.755-8.
NIT: 901.128.957-2
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CDP

56717 del 9 de mayo 2017por valor $ 482.000.000,00
56817 del 9 de mayo del 2017por valor $ 418.000.000,00
5818 del 2 de enero de 2018por valor $ 418.000.000.00
5918 del 2 de enero de 2018por valor § 1.963.582.922,00

CRP

547617 del 10 de noviembre de 2017por valor $ 482.000.000,00
547717 del 10 de noviembre de 2017por valor $ 418.000.000,00
5818del 2 de enero del2018por valor $ 418.000.000,00

5918del 2 de enero del2018por valor $1.963.582.922,00

POLIZA DE CUMPLIMIENTO

1522123621501 de SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR

OBJETO

CONTRATAR LA INTERVENTORIA INTEGRAL, TECNICA, ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y LEGAL PARA GARANTIZAR LA ADECUADA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DEL CONTRATO PRINCIPAL CUYO OBJETO ES: CONTRATAR
LA ADQUISICION DE UN SISTEMA DE INFORMACION, PARA LOS MACRO
PROCESOS DE TECNICA REGISTRAL, PROTECCION, RESTITUCION Y
FORMALIZACION DE TIERRAS Y OTROS ACTORES DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL MARCO DE LA LEY 1579 DE 2021, LEY 1448 DE 2011 Y
MODIFICACIONES DE LAS QUE FUERAN OBJETO; QUE CONTEMPLE
DESARROLLO, CONSTRUCCION,

IMPLANTACION, ADAPTACION, PUESTA EN PRODUCCION, TRANSFERENCIA
DE SOFTWARE Y CONOCIMEINTO, SOPORTE

Y MANTENIMIENTO PARA LA MIGRACION E INTEGRACION DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION.

SUSCRIPCION DEL CONTRATO:

10 DE NOVIEMBRE DE 2017

VALOR INICIAL DEL CONTRATO:

$3.281.567.922,00

PLAZO INICIAL:

HASTA EL 31 DE OCTUBRE DEL 2018

FECHA ACTA DE INICIO.

DICIEMBRE 1 DE 2017

SUPERVISOR:

LEYLA ZORAYA GUZMAN RODRIGUEZ

MODIFICATORIO No.1

DICIEMBRE 27 DEL 2017 - MODIFICA EL PLAZO DE EJECUCION HASTA EL 31
DICIEMBRE DEL 2018.

MODIFICATORIONo.2 Y

DICIEMBRE 28 DE 2018. PRORROGO EL PLAZO DE EJECUCION DEL
CONTRATO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019. SE MODIFICO LA FORMA
DE PAGO, QUEDANDO A CARGO DEL CONTRATISTA UNION TEMPORAL
SUPERDATA 2016, EN CONCORDANCIA CON LA CLAUSULA NOVENA DE LA

PRORROGA No.1 MODIFICACION No.1 Y PRORROGA No.1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 926 DE 2016
, EL 10 DE OCTUBRE DE 2019. - SE SUSPENDE EL CONTRATO A PARTIR DEL
SUSPENSION N° 1 11 DE OCTUBRE DE 2019 HASTA EL 11 DE NOVIEMBRE DEL 2019.
SUSPENSION N° 2 EL 31 DE ENERO DE 2020 — SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTRE EL 31 DE
ENERO Y EL SIETE DE FEBRERO DEL 2020.
SUSPENSION N° 3 EL 7 DE FEBRERO DE 2020 — SE SUSPENDE EL CONTRATO ENTREEL 8 Y EL
17 DE FEBRERO DE 2020.
. EL 17 DE FEBRERO DE 2020 - SE PRORROGA EL CONTRATO POR ESPACIO
PRORROGA No.2 DE TRES (3) MESES COMPRENDIDOS ENTRE EL 18 DE FEBRERO Y EL 18 DE
MAYQ DEL 2020.
ADICION No.1 EL 18 DE MAYO DE 2020 SE ADICIONA EL CONTRATO POR VALOR $

1.002.844.980,00

C.D.P. ADICION No. 1

45120 del 30 de enero del 2020 valor: $1.002.844.980,00

C.R.P. ADICION No. 1

182920 del 19 de mayo de 2020

EL 18 DE MAYO DE 2020 SE PRORROGA EL CONTRATO POR

PRORROGA No.3 CINCO (5) MESES, CONTADOS ENTRE EL 19 DE MAYO DEL 2020 Y EL 18 DE
OCTUBRE DE 2020.

C.R.P. 182920 del 19 de mayo de 2020

VALOR FINAL DEL CONTRATO $4.284.412.902,00
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| FECHA FINAL DE TERMINACION | OCTUBRE 18 DE 2020 [
Fuente: Gestion Contractual

TRAMITE SANCIONATORIO

Que, la OTl y la Supervision mediante comunicado SNR2021IE004248, fechado el 8 de abril de 2021, intitulado “Informe
sobre ejecucién y presunto incumplimiento del Contrato No. 814 de 2017 de parte del Consorcio Interventores Tecnoldgicos
SNR”, expusieron los argumentos con los cuales soportaron el inicio de la actuacion administrativa sancionatoria por
posible incumplimiento por parte del CONSORCIO INTERVENTORES TECNOLOGICOS SNR, dentro del Contrato que

Nnos ocupa.

Que, el seis (06) de agosto de 2021, mediante Oficio D.C. 133 — 2021, radicado SNR2021EE06641, esta Ordenadora del
Gasto procedi6 a notificar la citacion a audiencia del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 —Imposicion de Multas, Sanciones
y Declaratoria de Incumplimiento, por presunto incumplimiento del Contrato de Interventoria No. 814 de 2017, a todas las

personas intervinientes en la relacion juridico contractual, como al Garante del respectivo Contratos, a saber:

a. Pedro Antonio Lépez (Representante Legal) CONSORCIO INTERVENTORES TECNOLOGICOS SNR
Contratista de Interventoria No. 814 de 2017

b. SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A. - Garante Contrato No. 814 de 2017

Que, el diez (10) de agosto de 2021, mediante radicado BACHUE-CIT-SNR-556-2021, cuya referencia “Solicitud de plazo
para realizar la audiencia citada para el 23 de agosto de 2021 a la 1 pm”, el Contratista, a través de su Representante
Legal, peticion6 un tiempo para reprogramar la audiencia citada, para que efectuara los descargos y demas actividades

que por Ley le corresponder efectuar

Que, atendiendo al debido proceso que le asiste a las partes, y con el fin de blindar un proceso sancionatorio administrativo
garantista, esta Ordenadora del Gasto aceptd parcialmente la peticion de aplazamiento, por lo que, mediante Oficio D.C.
140 — 2021, radicado SNR2021EE064345 del once de agosto de 2021, nuevamente notificd, tanto al Contratista como a

su Garante que la diligencia se desarrollaria el siete (07) de septiembre de 2021

Que, en el marco del procedimiento administrativo sancionatorio aperturado por la Entidad, a los quince (15) dias del mes
de diciembre de 2021, el Garante y particularmente el Contratista solicitaron el CIERRE DE LA ACTUACION
ADMINISTRATIVA, en consideracion a la amplia exposicion de descargos, y para tal fin, el apoderado del Contratista,

Doctor Carlos Alberto Rodriguez Casas, a través del correo electrénico denny.bernal@redcom.com.co, allegd el
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documento final de resumen y complementa la defensa del Contratista, ademas de la solicitud de pruebas y peticiones que

se expusieron a lo largo de la Diligencia Administrativa

SOLICITUD CIERRE PROCESO SANCIONATORIO

Que, el veintidds (22) de diciembre de 2021, la Ingeniera LEYLA ZORAYA GUZMAN R., en su calidad de Supervisora del
Contrato de Interventoria No. 814 de 2017 y funcionario de la Oficina de Tecnologias de la Informacion — OTI de la Entidad,
solicitd concluir la actuacién administrativa por presunto incumplimiento, informando igualmente de tal peticion al Doctor
Olman José Olivella Mejia, en su condicion de Asesor de Despacho y al Ingeniero Luis Gerardo Cubides Silva, en su
calidad de Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién — OTI, estos ultimos quienes a la fecha actian como

Gerentes del Proyecto Bachué.

Que, de la referida solicitud de la Supervision, este Despacho considera que, por lo extenso del contenido del Oficio
SNR2021IE01764 de fecha veintidos (22) de diciembre de 2021, el mismo hace parte integral de la presente Resolucién,

sin embargo, y para que obre como consideraciones de la decisién tomada por este Despacho.

RESOLUCION CIERRE PROCESO SANCIONATORIO

Mediante RESOLUCION No. 12621 del 24 de diciembre de 2021, la Entidad asumio el cierre del proceso sancionatorio,

solicitado por la Supervisién, por lo que, en la parte resolutiva de la misma, se dispuso:

PRIMERO. — TERMINAR: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO con el fin de
Imponer sancion en el Contrato de Interventoria No. 814 de 2017, al Contratista CONSORCIO INTERVENTORES
TECNOLOGICOS SNR, representado por Pedro Antonio Lopez y representado juridicamente por parte de su Apoderado,

Carlos Alberto Rodriguez Casas, de acuerdo con la parte motiva del presente Acto Administrativo.

SEGUNDO. - LIQUIDAR: Ordénese la Liquidacion del Contrato de Interventoria No. 814 de 2017, suscrito entre la
Superintendencia de Notariado y Registro y el Consorcio Interventores Tecnologicos SNR, de conformidad a lo dispuesto

en la minuta contractual y el articulo undécimo (11°) de la Ley 1150 de 2007.

TERCERQO. - NOTIFICAR: En estrados el contenido de la presente Providencia, tanto al Sefior Pedro Antonio Lopez, como
a su Apoderado, Sefior Carlos Alberto Rodriguez Casas, en representacion del Consorcio Interventores Tecnol6gicos SNR,
y a Seguros Comerciales Bolivar S.A. (Garante del Contratista) a través de su apoderado y/o representante, dentro de la

Audiencia Administrativa, de conformidad con lo sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
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CUARTO. — COMUNICAR: El contenido de la presente Resolucion a la Supervisora del Contrato No. 814 de 2017,
Ingeniera LEYLA ZORAYA GUZMAN R., como funcionaria de la Oficina de Tecnologias de la Informacién — OTI, al Doctor
OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA, en su condicién de Asesor de Despacho y al Ingeniero LUIS GERARDO CUBIDES
SILVA, en su calidad de Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion — OTI, estos dltimos quienes actian como
Gerentes del Proyecto Bachué, y a la Direccion Administrativa y Financiera, para que efectien los tramites de su

competencia, segun corresponda.

QUINTO. — PUBLICAR: El presente acto administrativo, y demas documentos asociados al presente proceso de
contratacion, segun lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, en el SECOP.

SEXTO. Contra el presente Acto Administrativo procede exclusivamente el Recurso de Reposicion, el cual debera ser

interpuesto en los términos y la oportunidad que prevé el Literal C) del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
SEPTIMO. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

Del mencionado acto administrativo, desistieron de la presentacién del recurso de reposicion, por lo tanto, se expidié la

constancia de ejecutoria respectiva, quedando en firme el precitado acto administrativo.

LIQUIDACION DEL CONTRATO

Mediante liquidacion de cierre del afio 2021, las partes de mutuo acuerdo acordaron liquidar el Contrato, disponiendo en
la parte resolutoria de la misma, lo siguiente:

PRIMERA: Liquidar bilateralmente el presente Contrato No. 814 de 2017, de conformidad con los articulos 60 de la Ley 80
de 1993 y Articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

SEGUNDA: Una vez verificados los pagos efectuados por la Direccion financiera y la Coordinacion del Grupo de Tesoreria
y Cartera de la Entidad, segtn el control de cuentas, se observa que existe un saldo pendiente de pago a favor del
CONTRATISTA por la suma de UN MIL DOS MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS
OCHENTA PESOS ($1.002.844.980,00) MCTE, correspondiente a los servicios prestados por éste durante el periodo
comprendido entre el 19 de mayo de 2020 y el 18 de octubre de 2020, de acuerdo a informe de la supervision, suma que
sera pagada al CONTRATISTA con cargo al registro presupuestal correspondiente y sobre la cual EL CONTRATISTA no

cobrara intereses y/o perjuicios.

TERCERA: EL CONTRATISTA respondera por la calidad de los bienes y servicios suministrados, obligandose a atender

los requerimientos, precisiones y explicaciones que se le efectiien con posterioridad en torno a ellas.
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CUARTA: La Direccién Administrativa y Financiera de la Entidad, expidi6 el estado de cuenta del presente contrato, en

donde se reflejan los pagos realizados al CONTRATISTA.

QUINTA: EL CONTRATISTA certifica que ha recibido de LA SUPERINTENDENCIA la suma de TRES MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS
($3.281.567.922,00) MCTE.

SEXTA: La presente acta de liquidacién produce efectos juridicos definitivos y en consecuencia EL CONTRATISTA, no
podra iniciar, ni continuar reclamacion alguna de tipo Judicial o Extrajudicial en contra de la Entidad respecto de lo aqui
acordado. En consecuencia, se obliga a radicar ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Seccion 32 Subseccion
C, el escrito de desistimiento de la demanda que en ejercicio del medio de control de controversias contractuales fue
presentada en contra de la Superintendencia de Notariado y Registro y que se encuentra al Despacho del Magistrado DR.
JOSE ELVER MUNOZ BARRERA, con radicacién 25000-23-36-000-2021-00408-00, dentro de los 3 dias siguientes a la

finalizacién de la vacancia judicial.

SEPTIMA: EI CONTRATISTA se compromete, una vez suscrita la presente acta de liquidacion, a ejecutar las siguientes
actividades relacionadas con la revisién del producto de software Bachué entregado por la UTSD con ocasion del contrato
926 de 2016:

1. Revisar las evidencias e informe de pruebas funcionales realizadas por la SNR del 80% de los 726 escenarios
de pruebas ejecutadas a diciembre de 2021.

2. Realizar el acompafiamiento en relacién con el 20% de pruebas funcionales restantes que se ejecuten entre
enero y marzo de 2022 y revisar el informe que genere la UT

3. Realizar el acompafiamiento y revisién de resultados de pruebas de humo en infraestructura de SNR (siempre
que esté instalada y funcional en febrero de 2022).

4. Revisar las evidencias e informe de pruebas no funcionales, incluido informe de cddigo estatico realizado al
cddigo fuente del software e informe de pruebas de Ethical hacking que entreque la UT entre enero y marzo de
2022.

5. Revisar el documento de arquitectura que actualice la UT con el alcance del producto de software de 726
escenarios de prueba, documento que se espera la UT entregue actualizado entre enero y marzo de 2022.

6. Revisar las evidencias e informe del proceso de migracion realizado de FOLIO a Bachué ya ejecutado por la UT.

7. Revisar las evidencias e informe del proceso de migracion que realicen de SIR e IRIS a Bachué (siempre que

sea entregado a mas tardar en marzo de 2022).
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8. Realizar el acompafiamiento a la transferencia de conocimiento del producto software si esta llegare a ejecutarse
entre enero y abril de 2022, en caso contrario, la UT realizaria la transferencia de conocimiento solo con el
acompafamiento de la SNR.

Las actividades anteriormente descritas quedan condicionadas para realizarse entre enero 13
y abril de 2022. Frente a estas actividades, la Interventoria se compromete a generar hasta abril de 2022 su concepto
sobre el avance de viabilidad de implementacion del producto de software delimitado en los 726 escenarios de prueba,
desde el punto de vista funcional, técnico, de arquitectura y de la migracion de datos realizada, junto con observaciones y

recomendaciones hacia la SNR y la UT.

Se hace la salvedad de que, una vez suscrita la presente acta de liquidacion, la Interventoria solamente, tendra la

obligacién de ejecutar las actividades descritas en este numeral.
Plazo de ejecucion:
El plazo de ejecucion de las actividades descritas anteriormente seréa hasta el 29 de abril de 2022.

OCTAVA: Las partes manifiestan libremente que han procedido a la lectura total y cuidadosa del presente documento, por

lo que, en consecuencia, se obligan a todo lo ordenado y manifestado.

NOVENA: En virtud de lo anterior, las partes se declaran a paz y salvo por todo concepto, una vez la SUPERINTENDENCIA
cancele el saldo de UN MIL DOS MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS OCHENTA
PESOS ($1.002.844.980,00) MCTE al CONTRATISTA y éste haya cumplido con las actividades descritas en la CLAUSULA
SEPTIMA de la presente liquidacién.

DECIMA: EL CONTRATISTA debera ampliar y aportar dentro de los 3 dias siguientes a la suscripcion de la presente acta
de liquidacion las garantias establecidas en el contrato 814 de 2017, con vigencia hasta el 31 de julio de 2022.

(Ver anexo 11.16 - a.)

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS:

Se suscribieron Convenios Interadministrativos entre la Superintendencia de Notariado y Registro y Entidades
Departamentales, Municipales, Distritales y Nacionales, con el fin de aunar esfuerzos y dar cumplimientos propios de las
Entidades Publicas, por lo que es importante resaltar que:

e Para el periodo del 07 de agosto al 31 de diciembre de 2018, se suscribieron 3 convenios.
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Para la vigencia 2019 se suscribieron 15 convenios

Para la vigencia 2020 se suscribieron 273 convenios

e Parala vigencia 2021 se suscribieron 104 convenios

(Ver anexo 11.16 - b.)

COMODATOS:

En la vigencia 2021, se logré la suscripcidn de 6 Contratos de Comodatos.

cen El futuro
W‘ es de todos

SECOP Il FECHA SECOP II

ENTREGAR A LA ALCALDIA

OBJETO FECHA DE INICIO

FECHA DE
TERMINACION

RESOLUCION

MUNICIPAL DE LA VEGA
(CUNDINAMARCA) A TITULO
DE COMODATO
PRESTAMO DE USO, EL
INMUEBLE UBICADO EN LA
CARRERA 3 NO. 11-170/176,
PROPIEDAD DE LA
SUPERINTENDENCIA DE
NOTARIADO Y REGISTRO,
€O 001 DE 2021 30/04/2021 CON UN AREA DE 428,00 30/04/2021
METROS CUADRADOS
APROXIMADAMENTE,
ALINDERADO COMO SE
ESTIPULA EN LA ESCRITURA
PUBLICA NO. 748 DE FECHA
14 DE DICIEMBRE DE 1995 DE
LA NOTARIA DE LA VEGA,
REGISTRADO EN EL FOLIO DE
MATRICULA INMOBILIARIA
NO. 156- 10727.
ENTREGAR A LA DIRECCION

311212022

03775 DE 29-04-
2021

EJECUTIVA SECCIONAL DE
ADMINISTRACION JUDICIAL
DE BUCARAMANGA, A TITULO
DE COMODATO PRESTAMO
DE USO, EL INMUEBLE
UBICADO EN LA CALLE 49A
NO. 8A-36 OFICINA 201,
PROPIEDAD DE LA
SUPERINTENDENCIA DE
NOTARIADO Y REGISTRO,
CO 002 DE 2021 30/04/2021 CON UN AREA DE 292,22 30/04/2021
METROS CUADRADOS
APROXIMADAMENTE,
ALINDERADO COMO SE
ESTIPULA EN LA ESCRITURA
PUBLICA NO. 487 DE FECHA 9
DE MARZO DE 1988 DE LA
NOTARIA SEGUNDA DE
BARRANCABERMEJA,
REGISTRADO EN EL FOLIO DE
MATRICULA INMOBILIARIA
NO. 303-27125.

311212022

03774 DE 29-04-
2021
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ENTREGAR A LA ALCALDIA
DE AYAPEL, A TiTULO DE
COMODATO PRESTAMO DE
USO, EL INMUEBLE UBICADO
EN LA CALLE 9NO 2-22,
PROPIEDAD DE LA
SUPERINTENDENCIA DE
NOTARIADO Y REGISTRO,
CON UN AREA DE 412,00
€O 003 DE 2021 30/12/2022 METROS CUADRADOS 23/09/2021

APROXIMADAMENTE,
ALINDERADO COMO SE
ESTIPULA EN LA ESCRITURA
PUBLICA NO.173 DE FECHA 24
DE JUNIO DE 1991 DE LA
NOTARIA UNICA DE AYAPEL,
REGISTRADO EN EL FOLIO DE
MATRICULA INMOBILIARIA
NO. 142-13738.

31122022

08602 DE 14-09-
2021

ALMARCHIVOS SA., EN
CALIDAD DE COMODANTE SE
OBLIGA A REALIZAR
GRATUITAMENTE LA
CUSTODIA TEMPORAL EN
SUS BODEGAS, A TITULO DE
COMODATO O PRESTAMO DE
USO, DE 14.476 CAJAS DE
REFERENCIA X - 300, LAS
CUALES CONTIENEN
EXPEDIENTES DE
ANTECEDENTES
REGISTRALES DE LAS OCHO

CO 004 DE 2021 6/10/2021 (08) ORIP INTERVENIDAS 6/10/2021
ARCHIVISTICAMENTE, JUNTO
CON LA POSTERIOR
ENTREGA DE LOS MISMOS EN
LA BODEGA QUE LA SNR
DETERMINE, EN SU
CONDICION DE
COMODATARIO, LAS CUALES
SE UBICARAN EN EL
PERIMETRO CERCANO A
BOGOTA, D.C., AMAS
TARDAR AL FINALIZAR EL
PLAZO DEL PRESENTE
CONTRATO DE COMODATO.

28/02/2022

09435 DE 05-10-
2021

ENTREGAR A TITULO DE
COMODATO EL INMUEBLE
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO
DE CACHIRA CON MATRICULA
INMOBILIARIA NO 261-12011 A
CO 005 DE 2021 9/11/2021 LA SUPERINTENDENCIA DE 9/11/2021

NOTARIADO Y REGISTRO
PARA EL DESARROLLO Y
CUMPLIMIENTO DE
FUNCIONES Y PROCESOS
MISIONALES.

CINCO (05) ANOS

10782 DE 09-11-
2021

ENTREGARA LA
SUPERINTENDENCIA DE
NOTARIADO Y REGISTRO, A
TITULO DE COMODATO
CO 006 DE 2021 11/11/2021 PRESTAMO DE USO, EL 11/11/2021
INMUEBLE UBICADO EN LA
CARRERA 7 # 5-07,
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO
DE SITIO NUEVO,

31/03/2022

10911 11-11-2021
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REGISTRADO EN EL FOLIO DE
MATRICULA INMOBILIARIA NO
2285328

Fuente: Gestion Contractual

GESTION DE CALIDAD:

La Direccion de Contratacién esta comprometida en implementar y mantener estrategias para garantizar la satisfaccion de
las necesidades y expectativas de las partes interesadas internas y externas, por medio del Sistema de Gestién de la
Calidad, es por ello por lo que la Entidad establece el sistema basado en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-

MIPG, alineado a la norma técnica 1ISO 9001.

Macroproceso:

La Direccién de Contratacidn, mediante el proceso de reingenieria, creo el Macroproceso denominado Gestion Contractual,
el cual busca gestionar las actividades, controles y decisiones necesarias para la adquisicion de bienes, servicios y obra
publica que requiera la Superintendencia de Notariado y Registro, desarrollando los procesos contractuales, a través de
la plataforma tecnolégica del Secop |1y de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) y el debido cumplimiento de
las obligaciones establecidas en el Manual de Contratacién de la SNR, aplicando la normativa vigente, con el fin de

satisfacer necesidades propias de la gestién institucional.

Procedimiento:

Dentro del macroproceso de Gestién Contractual, se creé un procedimiento denominado SOLICITUD, SUPERVISION,
LIQUIDACION Y CIERRE DE PROCESOS CONTRACTUALES, el cual tiene como objetivo definir las directrices los
lineamientos necesarios para la contratacion de bienes, obras y servicios requeridos, a través del aplicativo SECOP
durante las etapas pre contractual, contractual y poscontractual, con el fin de suplir las necesidades contractuales

requeridas en la Superintendencia de Notariado y Registro.

Politicas de Operacion de la Direccion de Contratacion:

Tienen por objeto definir estrategias de desarrollo en la Gestion de los procesos y procedimientos de la entidad. De las

cuales se tienen establecidas 3 politicas.
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La SNR tendrd como documento para el desarrollo de las funciones de Supervisidn e Interventoria el Manual de
Supervision.

1. El Manual de Contratacion es un documento que establece la forma como opera el Proceso de Contratacion de Bienes
y Servicios de la SNR, puesto que tiene como proposito principal servir de apoyo al cumplimiento del Objetivo Misional de
la Entidad.

2. Cumplir con cada una de las pautas establecidas en la circular 413 del 02 de julio 2021.

3. Cumplir con cada una de las pautas establecidas en la circular 413 del 02 de julio 2021.
REGLAMENTOS Y MANUALES:

Manual de Contratacion:

El pasado 30 de agosto del 2021, la Direccién de Contratacion mediante Resolucién 08044 actualizé y adoptd el Manual
de Contratacion. El cual tiene como finalidad facilitar los tramites y procedimientos necesarios para adelantar procesos
contractuales de la Superintendencia de Notariado y Registro- SNR- y como una herramienta de consulta e informacion

para todos los participes de la gestidn contractual.

Manual de Supervision:
El pasado 30 de agosto del 2021, la Direccién de Contratacion mediante Resolucion 08045 actualizé y adoptd el Manual
de Supervision e interventoria. El cual establece las principales funciones de los Supervisores e Interventores aplicable a

la Superintendencia de Notariado y Registro.

14. Gestién del Talento Humano

a. Restructuracion de la planta

Reestructuracion Fase I: El Gobierno Nacional, a través de las Leyes que se relacién a continuacion, le ha asignado a la

SNR las nuevas funciones que igualmente se indican:

Ley 1796 de julio 13 de 2016, asigné diferentes funciones a la Superintendencia de Notariado y Registro relacionadas con
el fortalecimiento de la funcién publica que ejercen los curadores urbanos y cred la Superintendencia Delegada para

Curadores Urbanos a cargo de la vigilancia y control de los mismo.

Ley 1955 de 2019. "Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018 -2022" Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad", estableci6 que la Superintendencia de Notariado y Registro, ejercera las funciones de inspeccion, vigilancia y
control al ejercicio de la gestion catastral que adelantan todos los sujetos encargados de la gestidn catastral incluyendo

los gestores y operadores catastrales, asi como los usuarios de este servicio.
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Por lo anterior, a fin de presentar al Gobierno Nacional el Estudio Técnico que soporte las nuevas funciones, la SNR
celebro contrato de Consultoria BM005 de 2021, con la empresa Redisefiar SAS, con el objeto de adelantar el estudio
técnico para la modernizacion parcial de la SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO, mediante la creacion
de la Superintendencia Delegada de Curaduria Urbana y Superintendencia Delegada de Catastro, a partir de la revisién y
levantamiento de los procesos, procedimientos y estructura organizacional de la entidad, realizando la medicion de las
cargas laborales, el ajuste de la planta de personal, el ajuste del manual especifico de funciones y competencias laborales
y la distribucién de empleos por dependencias, con el proposito de fortalecer la capacidad institucional de la entidad y dar
respuesta al mandato legal. El valor total del contrato ascendié a mil trecientos nueve millones de pesos m/cte
($1.309.000.000) incluido iva.

El Estudio Técnico presentado por la empresa contratada contiene los elementos que respaldan la estructura y planta de

personal que se presenta a continuacion

Planta Propuesta

PROYECCION DE LA CARGAS DE TRABAJO CONFORME A LA ESTRUCTURA DE
PROCESOS DEFINIDA.

CONSOLIDADO CARGAS DE TRABAJO POR DEPENDENCIA

NIVEL JERARQUICO DEL EMPLEO
DEPENDENCIA
DIRECTIVO ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL TOTAL

Superintendencia

Delegada Gestion 1 1 a1 1 2 46
Catastral

Direccion Técnica

para la Gestién 1 1 12 1 2 17
Catastral

Superintendencia
Delegada para

Curadores 1 1 23 5 2 32
Urbanos
Total 3 3 76 7 6 95

Fuente: Consolidado Estudio de Perfiles y Cargas de Trabajo |

Fuente: Direccion de Talento Humano

Reestructuracion Fase II: Actualmente la SNR se encuentra desarrollando el proceso de contratacion de la consultoria
para adelantar el estudio técnico para la modernizacién y fortalecimiento de la entidad, conforme a la guia de redisefio

institucional de entidades del orden nacional, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAF vy la
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normatividad vigente, del nivel central y las 195 oficinas de registro de instrumentos publicos de Colombia, teniendo en
cuenta el crecimiento del pais en materia registral, lo que requiere distribucion de cargas laboral y por consiguiente, el

aumento de recurso humano de la SNR.

b. Némina y Compensaciones Laborales

Nomina:

De acuerdo a la solicitud del Ministerio Hacienda Publica en cuanto a realizar el pago por beneficiario final SIIF, en el mes
de mayo se hicieron las respectivas pruebas y a partir del mes de junio del 2022, se empezé el pago de némina por
beneficiario final, logro realizado con éxito.

También se estan haciendo pruebas con los pagos realizados en el mes de julio 2022, por concepto de seguridad social y
parafiscal, para préximamente generar el plano directamente por aplicativo perno y asi realizar el proceso de manera
eficiente y segura.

Igualmente, se esta trabajando con pruebas, para realizar el proceso de pago de cesantias mediante el plano generado
directamente por el aplicativo.

Asi mismo se esta trabajando para generar préximamente las resoluciones de vacaciones de funcionarios y registradores
por el aplicativo perno.

Depuracién de deudas ante Colpensiones

Referente al proceso de depuracion de cartera con la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones, es

importante indicar:

Desde el Grupo de Némina fue necesario cambiar la estrategia que se venia trabajando hasta el afio 2021, con el fin de
consolidar la mayor cantidad de informacién para dar alcance a los diferentes requerimientos allegados al Nivel Central -
Superintendencia de Notariado y Registro y/o las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos a nivel nacional por parte

de la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones.

Dicho fondo de pensiones, remite cobros relacionados con procesos persuasivos, coactivos, mandamientos de pago y
acciones de tutelas, los cuales se deben atender de forma inmediata con la validacion, verificacion y soportes de la

informacién para suministrar a la Oficina Asesora Juridica para la defensa administrativa por parte de la Entidad.

El Grupo de Némina trabaja en la digitalizacion y consolidacion de la informacion que aparece en cada uno de los sticker

como deuda real y presunta para el analisis, verificacion y calculo de deuda, por ORIP.
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Consolidacion de la informacion para soportes de defensa administrativa:

Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos con informacién consolidada y listas para proyeccion de informe para la
defensa administrativa:

llustracion 23: Oficinas depuradas para elaboracion de informes administrativos

INFORMES A LA FECHA

= ORIP REPORTADAS EN PLATAFORMA = ORIP CONSOLIDADAS

Fuente: Direccion de Talento Humano

llustracion 24: Total Registros por ORIP
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ORIP CONSOLIDADAS
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Fuente: Direccion de Talento Humano

Con el proceso de consolidacion se evidenciaron diferentes inconsistencias en la informacion reportada como

deuda real y presunta, tales como:

Aportes para un mismo periodo y funcionario, con dos NIT diferente, es decir una parte por una oficina de registro y el
resto por otra, en deuda real.
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NIT 800119926 - ORIP VALLEDUPAR: funcionarios que presentan doble pago para el mismo periodo o pago en ofra
oficina por el periodo reportado 8, proyeccion de pago 29 sticker por un valor de CUATRO MILLONES NOVENTA'Y DOS
MIL QUINIENTOS VENTISIETE PESOS M/CTE ($4.092. 527), quedando pendiente la validacion de 48 sticker donde

presentas inconsistencia por parte de Colpensiones.

NIT 800119988 - ORIP BOGOTA ZONA SUR: Funcionarios que presentan doble pago para el mismo periodo 0 pago en
otra oficina por el periodo reportado 65, Funcionarios que presentan triple pago para el mismo periodo o pago en ofra
oficina por el periodo reportado 9, Funcionarios que presentan pago para el periodo reportado en deuda presunta 19,
proyeccion de pago 14 sticker por un valor de OCHO MILLONES SETENTA'Y CINCO MIL CUATROCIENTOS TREINTA
Y SEIS PESOS M/CTE ($8.075.436.00), quedando pendiente la validacion de 63 sticker donde presentas inconsistencia

por parte de Colpensiones.

NIT 804003721 - ORIP ZAPATOCA: Proyeccion de pago 1 sticker por un valor de TREINTA'Y DOS MIL DOCIENTOS
VEINTICINCO PESOS M/CTE ($32.225.00), oficina depurada mediante plataforma portal web del aportante, aplicando

novedades de retiro o traslado.

NIT 822001311 - ORIP PUERTO LOPEZ: Funcionarios que presentan doble pago para el mismo periodo o pago en otra
oficina por el periodo reportado 3, proyeccion de pago 47 sticker por un valor de CATORCE MILLENES QUINCE MIL
TRECIENTOS DIEZ Y NUEVE PESOS M/CTE ($14.015.319.00), quedando pendiente la validacion de 1 sticker donde
presentas inconsistencia por parte de Colpensiones.

NIT 829000702 - ORIP SAN VICENTE DE CHUCURI: Proyeccién de pago 8 sticker por un valor de TRECIENTOS
CUARENTA MIL SETECIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS M/CTE ($340.472.00). Oficina depurada mediante oficio
dirigido a la Direccién de Historias Laborales, para la correccion y actualizacion de los valores en el Portal Web del

Aportante.

NIT 900010132 - ORIP LETICIA: Proyeccion de pago 1 sticker por un valor de CIENTO CUARENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS VENTITRES PESOS M/CTE ($143.923). Oficina depurada mediante plataforma portal web del aportante,

aplicando novedades de retiro o traslado.

Para poder aclarar las inconsistencias de los pagos por un mismo periodo y funcionario fue necesario solicitar a
Colpensiones agendar una mesa de trabajo con las personas encargadas del tema en esa entidad a través del oficio
SNR2022EE029076 — DTHO767, de fecha 24 de marzo de 2022, para aclararla los casos identificados posterior a la
consolidacion de la informacion, situacion de la cual estan al tanto los juridicos de esta nuestra entidad. La programacion

de la reunién puede tardar hasta tres meses.
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Tabla 79: Valores depurados a favor de la SNR por ORIP

ORIP VALORES DEPURADOS A FAVOR DE LA SUPERINTENDENCIA

ZAPATOCA $12.943.200
COROZAL $ 7.647.900
MEDELLIN ZONA SUR $ 8.198.487
LETICIA $ 1.089.800
VALLEDUPAR $ 274484

BOGOTA NORTE $ 129.600

BOLIVAR $ 711409

PASTO $22.618.720
TOTAL $53.613.600

Fuente: Direccion de Talento Humano

llustracion 25: Cartera Colpensiones

ESTADO DE CUENTA

$ 8.000.000.000
$ 7.000.000.000
$ 6.000.000.000
$ 5.000.000.000

$ 4.000.000.000

Titulo del eje

$ 3.000.000.000

$ 2.000.000.000
e . L L L L L L

S

ABRIL NOVIEMBRE FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo
2019 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022
m DEUDA PRESUNTA $ 7.255.662.423 $1.396.723.771 $1.473.154.975 $ 1.380.957.043 $1.432.272.486 $1.432.272.904 $1.481.842.193 $ 1.480.942.769
= DEUDA REAL $ 504.325.098 $661.159.244 $ 504.325.098 $519.325.098 $ 519.375.265 $519.375.275 $ 518.859.624 $519.024.124

Fuente: Direccion de Talento Humano

Las variaciones que se presentan como efecto de pago o depuracion de la deuda con Colpensiones se le informa de

manera oportuna a la Direccion Administrativa y Financiera.
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Proceso de Recobro de Incapacidades

El saldo contable de incapacidades a 31 de julio de 2022 es de $1.072.534.852,00; en este valor estan registradas
incapacidades de las EPS y ARL incluidas en némina a 31 de julio de 2022.

El valor de $1.378.417.834,00 esta contabilizado en la cuenta 138426 cartera entre 0 y 6 meses sin deterioro, y las de 6 a
12 meses con deterioro de 50% v en la cuenta 138590 (cartera superior a 12 meses) $924.703.156,00 con deterioro de

100% desde el afio 2012.

Tabla 80: Detalle de las incapacidades de 2018 a Julio de 2022.

EPS 2018 2019 2020 2021 2022
TOTAL
INCAPACIDADES 739.306.170,00 788.964.831,00 584.213.517,00 785.721.322,00 158.000.921,00
NOMINA
PAGOS EPS 631.189.870,00 754.751.544,00 576.423.023,00 461.698.584,.00 161.213.863,00
VIG ANT 126.237.974,00 81.050.361,00 327.707.148,00 70.226.338,00 149.442.946,00
VIG ACTUAL 504.951.896,00 673.701.183,00 248.715.875,00 391.472.246,00 97.592.964,00
234.354.274,00 115.263.648,00 337.849.240,00 455.838.653,00 185.130.558,00

porcentaje de recaudo  85,38% 95,66% 80,67% 58,76% 103,22%
Deterioro a 12 meses 147.831.696,00
deterioro 12 en

924.703.156,00
adelante
TOTAL

1.072.534.852,00
INCAPACIDADES

Fuente: Direccion de Talento Humano

Como se evidencia en los valores recaudados de los afios 2018 a la fecha el porcentaje de recaudo se ha ido incrementado

respecto de los valores contabilizados por concepto de incapacidades de forma anual.

Tabla 81: Detalle de las incapacidades de 2019 a Julio de 2022.

EPS 2019 2020 2021 1er trimestre 2022
Total, incapacidades 675 420 827 462
Pagos EPS $497.163.194 $ 265.156.001 $1.112.135.665 $432.527.532
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Porcentaje de Recaudo 95.66% 80.67% 58.76% 103.22%

Total incapacidades ingresadas 284
aplicativo

Fuente: Direccién de Talento Humano
Retiro y pago por concepto de Cesantias
Por concento de cesantias, se detalla a continuacién los valores que han sido pagados a los fondos de cesantias cada

vigencia:

Tabla 82: Valor pagado por vigencia

VIGENCIA VALOR PAGADO INCREMENTO

2018 $7.129.064.603

2019 $9.601.454.792 34%
2020 $10.238.583.632  6,64%
2021 $10.282.205.530  0,43%
2022 $ 4.162.010.118 36%

Fuente: Direccion de Talento Humano

El valor liquidado y pagado por concepto de cesantias durante las vigencias 2018 ha presentado incremento teniendo en
cuenta los decretos de incremento salarial y el Decreto 1327 de 2019 de reconocimiento de prima de actividad, que esta
contemplado como factor salarial. Entre el afio 2021 en comparacion de 2020 el incremento fue inferior teniendo en cuenta

el estado de emergencia a raiz de la Pandemia.

En el afio 2021 se solicitd al Departamento Administrativo de la Funcién Publica aclaracién al Decreto en mencién toda
vez que como se venia interpretando la normatividad que reglamenta la materia, podia representar un pago de prima de
actividad para el afio 2021 de 8 mil millones de pesos que se podia convertir en 16 mil millones de pesos ya que el
reconocimiento de dicha prima no se contemplada de forma proporcional al tiempo laborado durante el semestre que para
marzo el pago es de 15 dias y septiembre 30, sino que suponia un pago de 45 dias por semestre si el funcionario no habia
laborado los 180 dias completos es decir que de reconocer 45 dias en un periodo de 360 dias pasabamos a reconocer 90
dias, situacion que fue aclarada por el DAFP que permiti6 a su vez, efectuar una nueva parametrizacion mas ajustada a

la norma.
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c. Bienestar, Gestion del Conocimiento y Evaluacion de Personal

Bienestar, Estimulos e Incentivos: Desde el afio 2018 hasta la fecha, se han desarrollado programas en pro de contribuir
a la mejora de la calidad de vida de los funcionarios y sus familias, asi como fortalecer la cultura organizacional a través
de estrategias de bienestar y gestion del conocimiento para aumentar el nivel de satisfaccion de los diferentes grupos de

interés de la organizacion.

En razén a lo anterior, la Direccion de Talento Humano a través del Grupo de Bienestar, Gestién del Conocimiento y
Evaluacion del Desempefio ha implementado estrategias de alto impacto para el bienestar del funcionario con acciones
que favorezcan el desarrollo integral de los servidores publicos de la Superintendencia de Notariado y Registro y sus
familias, enfocado en salud, vivienda, recreacion, deporte, cultura y educacion para la vida como ejes fundamentales para

el incremento del salario emocional y sentido de pertenencia.

El Bienestar es parte fundamental del Plan Estratégico de la Direccion de Talento Humano y busca generar, implementar
y construir nuevas estrategias que permitan el desarrollo integral de los funcionarios a través de la mejora continua de la

calidad de vida laboral, social y familiar.

Durante los ultimos cuatro afios se han llevado a cabo diferentes actividades a través del Plan Aliado que se desarrolla
con el apoyo de las Cajas de Compensacion; asimismo con el presupuesto asignado se realizaron actividades de acuerdo

con la manifestacion de intereses que se han evidenciado en las encuestas de bienestar.
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Tabla 83: Actividades 2020 Tabla 84: Actividades 2021
ACTIVIDAD PARTICIPANTES ACTIVIDAD PARTICIPANTES
Dia dela Mujer 300 Taller de Cocina 52
Taller de magia "nifios" 35
Feria de vivienda FNA 216
Dia del servidor publico 78
Bingo Virtual Bogoté, cundinamarca y ., Conmemoracion dia de la mujer 156
Tolima
! Salas Amigas de la Familia Lactante
Taller Youtuber "jovenes" 22 25
SNR
Curate con la musica 33 L .
Conmemoracion Dia de la secretaria 42
Charla Estrés Laboral 34
Conmemoracion dia del nifio 141
Charla Futuro por Venir 49
Salas Amigas de la Familia Lactante 15
Taller de Nutricion Saludable 17 SNR
Charla de habitos saludables 39 Conmemoracién dia de la madre 448
Charla - Escuela de Espalda 41 Habitos saludables para trabajar en 8
Rumboterapia 43 casa
Taller Régimen Prima Media 36 Feria de vivienda DAVIVIENDA 88
Tgller Prepensionqdos I Proyecto de 15 Charla vacuna contra el COVID-19 68
Vida - Saneando mi mente.
Terapia antiestres 76 Conmemoracion dia del padre 205
Taller prepensionados / Un camino
hacia la felicidad 4
Charla "Aprender a Bien - estar" 10
Club de Super emprendedores "Taller" 34
Capacitacion Registradores y Duelo 68
N 62
Directivos
Taller de Prepensionados 64 Charla " Conecto con mi propésito” 19
Taller de Cocina / Amor y Amistad 10 Fortalecimiento de emociones y 37
pensamientos potencializados
Feria Virtual FNA 132
Como gestionar las emociones en 50

época de incertidumbre

Alista tu mejor sonrisa y actitud y ven a
celebrar con nosotros el dia del Amory 51
Amistad

Bingo Familiar Amor y Amistad 15
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Bailoterapia 20
Propésito de Vida (reencontrarnos) 42
IKIGAI

Halloween Nifio 92

g El futuro Gobierno
X / es de todos de Colombia

Fuente: Direccion de Talento Humano

En lo corrido del 2022 se han desarrollado alrededor de 10 actividades y se tiene proyectado llegar con més de 30 para

todo nivel nacional a través de las alianzas estratégicas.

Tabla 85: Actividades 2022

ACTIVIDAD

PARTICIPANTES

Educacién Financiera

124

Finanzas en Casa

100

Educacién Financiera

110

Finanzas en Casa

44

Pausa Activa Neuronal (Cuentero)

23

importancia de ahorro e inversion

41

Pausa Activa Neuronal (Cuentero)

75

Importancia de ahorro e inversién

40

Dia de la secretaria

60

Dia de la mujer
Dia del Conductor 11

80

Fuente: Direccion de Talento Humano

Julio -2022

Asimismo, durante los Ultimos afios se han destinado mas $7 mil millones de pesos para el bienestar de los funcionarios y

sus familias con el objetivo de contribuir a la mejora de la calidad de vida de estos, a través de diferentes actividades

enfocadas a incrementar la motivacion, el sentido de pertenencia, el desarrollo personal y profesional, para que el conjunto

de esto se vea reflejado en la productividad y una prestacion del servicio publico registral de calidad.

Detalle de actividades:
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Tabla 86: Contrato para ejecutar actividades en el programa de Bienestar vigencia 2020

Contrato 784 de 2020

$ 481.829.721

Bingo 800
Decoracién Halloween en familia 20
Decoracién de navidad 25
Decoracion Halloween Orip 6
Juegos en Linea 86
Taller Clima Laboral 303
Taller de la Huerta 323
Vacaciones Recreativas 278

Fuente: Direccion de Talento Humano

Tabla 87: Contrato para ejecutar actividades en el programa de Bienestar vigencia 2021

Contrato 1302 de 2021
$150.000.000
Taller de Mascaras 3D 300

Taller de Cultivo y Cuidado de Plantas 300

Dia del registrador 195
Bingo Familiar 2000
Decoracion de camisetas 250
Slime 250

Fuente: Direccion de Talento Humano

Tabla 88: Contrato para ejecutar actividades en el programa de Bienestar a corte 31 de julio 2022

Contrato 1230 de 2022

Dia de la mujer 800
Gimnasio presencial y virtual 283
Olimpiadas Deportivas 453
Encuentro Cultural 49
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Dia del Registrador

103

Vacaciones Recreativas Dia de la nifiez 696

Dia del Trabajo Decente

332

Fuente: Direccion de Talento Humano

En la busqueda sistematica de estrategias que generen un impacto positivo en las condiciones de vida de los funcionarios

la Superintendencia de Notariado y Registro ha incluido dentro del Plan de Bienestar un bono educativo equivalente al

35% del salario minimo legal vigente para los hijos de los funcionarios en edad escolar como apoyo a las familias de la

SNR, para este afio se ha realizado un incremento del 10% adicional es decir que el bono sera del 45% del SMLV.

Los incentivos educativos, se encuentran regulados mediante la Resolucion No. 04529 del 26 de abril de 2022, “Por la cual

se deroga la Resolucion 01437 de 13 de febrero de 2020 y se unifican los lineamientos establecidos para el otorgamiento

de incentivo educativo a los funcionarios de la Superintendencia de Notariado y Registro y se dictan otras disposiciones”.

A continuacion, se detallan los funcionarios beneficiados por vigencia.

2018

llustracion 26: Entrega de incentivos educativos

667
.

2020

Fuente: Direccion de Talento Humano

2021

Tabla 89: Suministro de incentivos educativos a funcionarios de la SNR

VIGENCIA NO. BENEFICIADOS VALORINCENTIVO TOTAL

2018 468 $273,434 127,967.112
2019 519 $ 289,840 150,426,960
2020 667 $ 421,345 281,037,115
2021 659 $ 436,092 287,384,628

Fuente: Direccion de Talento Humano
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Para la vigencia 2022 se estd adelantando la convocatoria que ya se encuentra aperturada, para ser sometido a Comité

de Bienestar y lograr su aprobacion.

De igual forma, los dos ultimos afios se ha entregado un incentivo navidefio equivalente al 15% de un salario minimo legal
vigente para los funcionarios. En el 2020 se entregaron 1.629 incentivos por un valor total de $103.585.918 y en el 2021

se entregaron 1.718incentivos por un valor de $253.981.576.

Con el objetivo de medir la percepcién que los colaboradores de la Superintendencia de Notariado y Registro tienen sobre
las variables del clima organizacional, para la vigencia 2021 se llev6 a cabo un estudio diagnéstico con una muestra de

874 funcionarios distribuidos asi:
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llustracion 27: Localizacion geografica

Nivel Central
14,2%

Centro
Caribe 32,6%
73%
Pacifica
10,9%
. Orinoquia
Andina 11,3%

23,7%

llustracion 29: Tipo de nombramiento

Otro
1,8%
Carrera
— Administrativa
25,9%

CarreraRegistral ——— _
5,4%

Nombramiento
Provisional
66,9%

m Carrera Administrativa @ Nombramiento Provisional ~ m Carrera Registral  w Otro

Menos de 1 afio;
2%

Entre 1y 5 afios;
18%

Mas de 20 aiios;
32%

Entre 6y 10
anos; 26%

Entre 11y 20
afios; 23%

El futuro

es de todos

llustracion 28: Tipo de cargo

Directivo y Asesor
11,4%

Profesional
37,5%

Asistencial
33,9%

Tecnico
17,2%

W Directivoy Asesor M Asistencial ®Tecnico  Profesional

llustracion 30: Antigtiedad

Menos de 1 aiio;
2%

Entre 1y 5 aiios;
18%

Mas de 20 afios;
32%

Entre 6y 10
afos; 26%

Entre 11y 20
afios; 23%

llustracion 31: Generacion

Centenialls: Después de
1995
1,1%

Baby Bomers: Antes
de 1964
24,6%

Millenials:
Entre 1982y

Generacion X: Entre 1994...

1965y 1981...

Fuente: Direccion de Talento Humano
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La encuesta se realizd 100% virtual realizada y tuvo una participacion 39,4%, lo que nos permitié interpretar los resultados
con un margen de error del +/- 2,58%, para un universo definido en 2219 personas. La regional mas representativa en la
muestra fue la de centro con un 32,6%. Por tipo de cargo el mas representativo es el Profesional con un 37,5% y le sigue
de cerca el Asistencial siendo alrededor de un 34%. Por tipo de vinculacion la mayoria fueron de nombramiento provisional

con casi un 67%.

Segun la generacion se tiene diferentes expectativas sobre la vida laboral, por lo que se ha vuelto importante conocer la
distribucion de estas, y analizar sus percepciones frente al clima. Podemos ver que se tiene una poblacién madura, donde
el 78,5% tiene mas de 40 afios y la generacion X representa el 53,9%. Los Millenials hasta ahora alcanzan el 20,4%, en
tanto que los Centenials no llegan al 2%. En la entidad, se tiene una mayoria femenina con un 65,1%, y en concordancia
con la edad de la poblacién mas de la mitad de los 1.305 hijos reportados tienen mas de 18 afios y mas de la mitad vive

en pareja, siendo los casados el 38,3%.

El nivel educativo es alto, puesto que casi el 70% es profesional y un 45% tiene maestria o especializacion. Los temas de
formacién de mayor interés son el desarrollo personal y las habilidades basicas para el manejo de computadores, los

cuales vienen siendo de las mayores necesidades dadas las condiciones que se han vivido en Pandemia.
Comité de Bienestar social, estimulos e incentivos

Este Comité es el responsable del desarrollo del Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos y los programas que

hacen parte de este.

Creacion: El comité de bienestar se creé mediante Resolucion No. 1333 de 8 de octubre de 2019. En este Comité se

desarrollan temas como:

e  Aprobacién de solicitudes de Crédito Educativo- Icetex

e  Eleccién de mejor funcionario de Carrera Administrativa: Este proceso actualmente se encuentra en proceso de
revision de términos y condiciones para 2022.

e  Eleccién de mejor equipo de trabajo: Este proceso actualmente se encuentra en proceso de revision de términos y

condiciones para 2022.
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Mediante Resolucién No. 10807 de 07 de septiembre de 2018 se reglamentd el crédito educativo a través de convenio
SNR - ICETEX, de acuerdo con los considerandos de esta nos dice que la SNR suscribi6 el convenio con ICETEX desde
el 27 de diciembre de 1991.

Durante la vigencia 2018 se tenian 89 créditos activos. Para el afio 2019 se condonaron 42 créditos a través de la
Resolucion 13423 del 18 de octubre de 2019, disminuyendo a $569.042.947 millones la ejecucion presupuestal en virtud

del Convenio.

Para la vigencia 2018 se otorgaron 7 créditos nuevos y 23 renovaciones a finales del afio 2018. Por medio de la Resolucién
10807 de 2018 para la vigencia 2019, se otorgaron 3 créditos nuevos, 19 renovaciones y 8 autorizaciones de derechos de

grado.

En el transcurso del afio 2022 y a la fecha se han realizado cinco convocatorias las cuales han tenido impacto a funcionarios
de Carrera Administrativa y Nombramiento provisional; Adicional por parte del Comité de Bienestar Social, Estimulos e
Incentivos se han aprobado una totalidad de 64 créditos educativos, los cuales se discriminan de la siguiente manera:
Primera convocatoria: 15 aprobaciones de créditos nuevos — 14 de nombramiento provisional y 1 de carrera administrativa.
Tres (3) aprobaciones de derechos de grado de carrera administrativa. Una (1) aprobacién de condonacion de carrera
administrativa. Una (1) aprobacién de renovacién de crédito de carrera administrativa. * Segunda convocatoria: 25
aprobaciones de créditos nuevos — 20 de nombramiento provisional y 5 de carrera administrativa. « Tercera convocatoria:
18 aprobaciones de créditos nuevos — 16 de nombramiento provisional y 2 de carrera administrativa. Una (1) aprobacién
de renovacién de crédito de nombramiento provisional. Adicional adjunto listado desglosado de cada crédito aprobado por
funcionario, especificando la carrera, monto aprobado y cobertura obtenida. « Cuarta Convocatoria: 23 aprobaciones de
créditos nuevos — 5 aprobaciones renovacién de crédito de nombramiento provisional. « Quinta convocatoria se encuentra

en proceso de verificacion de documentos.

d.  Capacitacion y/o formacion.

Para la Superintendencia de Notariado y Registro, es fundamental estructurar los procesos de formacién y capacitacion, a
través del disefio del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC) 2019-2022, alineado al Plan Nacional de
Desarrollo y Plan Estratégico Institucional, encaminado a fortalecer las competencias de los funcionarios, para que puedan
brindar alternativas de solucién a los requerimientos cotidianos que se presentan durante el desarrollo del cumplimiento

de sus funciones, respondiendo a situaciones concretas que se generen durante la prestacion del servicio publico registral.

250
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA e ey .
: El futuro sobiern:
DE NOTARIADO g’* S
La guarda de la fe piblica
Ejecucion en las vigencias 2020-2021

Durante estos dos afios, se fortalecié el proceso de capacitacién virtual, debido a las circunstancias desencadenadas a
raiz de la COVID-19, en el 2020, lo cual hizo que las capacitaciones se desarrollaran de manera virtual, y se convirtié en

una oportunidad para impactar mas funcionarios a nivel nacional.

Igualmente, se debe resaltar que, durante las dos vigencias en mencion, se asignaron recursos, por medio de los Contratos
Interadministrativos, 820 de 2020 con la Universidad de Cundinamarca ($259.395.005,00) y 1475 de 2021 con la
Universidad de Cartagena ($195.000.000,00), lo cual posibilitd un mayor impacto y cobertura.

Durante el 2020 se dio prioridad a todo el tema relacionado con el COVID 19 y la insercion a las nuevas tecnologias,
teniendo en cuenta la coyuntura que se estaba presentando, a continuacion, se enuncia algunas de las capacitaciones:

e Normatividad actual para pago de Seguridad Social, parafiscales, manejo de planillas

e Reinduccion

e Socializacion de herramienta teams

e Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion

e Socializacion de herramienta teams

e Diplomados y cursos en: Liderazgo, Gestion del Talento Humano, Trabajo en equipo, Habilidades gerenciales

e Diplomada responsabilidad empresarial

e  Socializacion de los protocolos de bioseguridad COVID-19

e Curso MIPG

e  Contratacion

e  Argumentacion juridica

e Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién

e Riesgos

e MIPG

e  Evaluacién de competencias laborales

e Induccion para Altos Directivos

e Sentencia T-585 de 2019-Dafio antijuridico

e Lenguaje Claro

e  Supervisién de contratos

e (Causales de devolucion

Para el 2021, se realizaron capacitaciones In-House, realizando transferencia del conocimiento interna y priorizando la

capacitacion virtual, algunos de los procesos de formacion desarrollados fueron:
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Derecho de Asociacion Sindical
Actualizacién de servidores publicos, sobre competencias laborales y comportamentales
Ley 1010 de 2006, prevencion del acoso laboral y otros hostigamientos
Atencion al ciudadano
Del ordenamiento al apartamento, el derecho urbano y el negocio inmobiliario
Reinduccion
Induccidn
Integridad y Transparencia
Gestion de Cambio
Gestion Documental
Capacitaciones en el marco de la politica de prevencion del dafio antijuridico: Aspectos generales para la liquidacién
de derechos de registro y aplicacion practica de la resolucién2436 del 19 de marzo de 2021, "Por la cual se actualizan
las tarifas por concepto de la funcién registral y se dictan otras disposiciones
Socializacion de las politicas contables
Socializacion de teams
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
Capacitaciones en el marco de la politica de prevencion del dafio antijuridico: Recaudos
Modificaciones en los procedimientos para la proteccién patrimonial
Capacitaciones en el marco de la politica de prevencion del dafio antijuridico: Desvinculaciones
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Mapa de Aseguramiento (lineas de defensa)
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion: Gestidn del Riesgo Modificaciones - Guia para la administracion del riesgo
y el disefio de controles en entidades publicas)
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion: Auditoria Interna basada en riesgos
Evaluacion del Desempefio laboral
La fiducia mercantil y la propiedad horizontal
Taller de liderazgo
Desvinculacion de los Servidores Publicos
Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico: Proceso de restitucién de tierras en el marco registral
Taller de liderazgo para directivos
Politica de catastro multipropésito
Diplomado en Actualizacién Tributaria
Diplomado en Actualizacion Sindical
Diplomado de Liderazgo del funcionario Publico 4.0
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Tabla 90: Capacitaciones 2020 - 2021
Capacitaciones 2020 2021
TOTAL 7471 5036
Fuente: Direccion de Talento Humano
Ejecucion vigencia 2022.
Para el afio 2022 se han desarrollado las siguientes capacitaciones, impactando 9.724 procesos de formacion.
ENERO 17 CAPACITACION A CALIFICADORES 220 Virtual
ENERO 18 CAPACITACION A CALIFICADORES 169 Virtual
ENERO 19 CAPACITACION A CALIFICADORES 241 Virtual
ENERO 20 CAPACITACION A CALIFICADORES 129 Virtual
ENERO 21 CAPACITACION A CALIFICADORES 198 Virtual
ENERO 24 CAPACITACION A CALIFICADORES 187 Virtual
ENERO 25 CAPACITACION A CALIFICADORES 165 Virtual
ENERO 26 CAPACITACION A CALIFICADORES 191 Virtual
ENERO 27 CAPACITACION A CALIFICADORES 140 Virtual
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ENERO 28 | CAPACITACION A CALIFICADORES 172 Virtual

ENERO 28 | DIPLOMADO EN TRIBUTARIO 45 Virtual

ENERO 28 | DIPLOMADO EN SINDICAL 20 Virtual

ENERO 28 | DIPLOMADO EN LIDERAZGO 4,0 76 Virtual

FEBRERO 7 INDUCCION 421 Virtual

FEBRERO 10 SCE)(SZUI\(;I)ENTAL/CONTRATISTAS 82 Virtual

FEBRERO 10 SCE)(SDUI\(ZENTAL/CONTRATISTAS 121 Virtual

FEBRERO 10 SCE)(SDUI\(;ENTAL/CONTRATISTAS " Virtual

FEBRERO " SEEUSENTAL/CONTRATISTAS WA Virtual

FEBRERO " gggﬂl\agNTAL/CONTRATISTAS 18 Virtual

FEBRERO 1 INDUCCION 356 Virtual

FEBRERO 15 | INDUCCION 21 Virtual

FEBRERO 17 | INDUCCION 171 Virtual
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DICIEMERE. CURSO DE FORMACION DE AUDITORES |
R 16-15 | INTERNOS EN SISTEMAS INTEGRADOS 49 Virtual
DE GESTION HSEQ
FEBRERO 15 | LENGUAJE DE SENAS 58 Virtual
FEBRERO 16 | LENGUAJE DE SENAS 22 Virtual
FEBRERO 22 | LENGUAJE DE SERAS 92 Virtual
MARZO 1 LENGUAJE DE SENAS 32 Virtual
MARZO 9 RADICACION ELECTRONICA REL 1568 Virtual
MARZO 23 | LENGUAJE DE SERAS 6 Virtual
MARZO 24 | DIPLOMADO EN LIDERAGO 4.0 186 Virtual
MARZO 24 | DIPLOMADO EN BRIGADAS 101 Virtual
MARZO 30 | POLITICAS CONTABLES 65 Virtual
MARZO 1 INDUCCION 276 Virtual
MARZO 2 INDUCCION 29 Virtual
ABRIL 27 QS&ETARCQ)ON DE DERECHOS  DE 1383 Virtual
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POLITICAS DE TIERRAS, N/A .
MAYO 4 FORMALIZACION RURAL , ANT Virtual
POLITICAS DE TIERRAS, N/A .
MAYO 5 FORMALIZACION RURAL , ANT Virtual
MAYO 5 LENGUAJE DE SENAS 51 Virtual
POLITICAS DE TIERRAS, .
MAYO 6 FORMALIZACION RURAL , ANT NiA Virtual
MAYO 12 LENGUAJE DE SENAS 20 Virtual
MAYO 20 CONTRATO REALIDAD 390 Virtual
MAYO 19 TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL 155 Virtual
MAYO 20 TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL 57 Virtual
MAYO 25 SUPERVISION DE CONTRATOS 263 Virtual
FORMULACION, ~ SUSCRIPCION Y
JUNIO 16 EVALUACION DE  PLANES DE 111 Virtual
MEJORAMIENTO
CAPACITACION EN EL MARCO DE LA
POLITICA DE PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO PROCEDIMIENTO PARA .
JULIO 22 EL ESTUDIO, TRAMITE Y EXPEDICION 1390 Virtual
DE LICENCIAS URBANISTICAS Y SUS
VIGENCIAS
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Para este ario se asignaron NOVECIENTOS DOS MILLONES NOVECIENTOS SETENTA'Y CINCO MIL TRESCIENTOS
OCHENTA PESOS ($902.975.380), por medio del Contrato 1303 del 2022, por medio del cual, se desarrollaran 16

Diplomados y 4 cursos, con inicio el 26 de julio y finalizacion el 31 de diciembre, en las siguientes tematicas:

DIPLOMADOS Y CUSROS DE FORMACION A | Numero de Horas Funcionarios a impactar
FUNCIONARIOS DE LA SNR funcionarios
DIPLOMADO 1: En manejo de herramientas 200 160 horas Todos los funcionarios. Se realizara
office Basico, intermedio, avanzado (4 horas I-v evaluacion incial para definir en qué rango de
ultimo dia 2 h) conocimiento se encuentran, con el objetivo de
organizarlos por grupos. Alto-medio-bajo
DIPLOMADO 2: En fortalecimiento de las 80 90 horas Funcionarios de nivel nacional/abierto

competencias, habilidades y conocimientos de
los funcionarios enfocado en orientacion a
resultados

DIPLOMADO 3: En fortalecimiento de las 80 90 horas Funcionarios de nivel nacional/abierto
competencias, habilidades y conocimientos de
los

funcionarios enfocada en trabajo en equipo

DIPLOMADO 4: En fortalecimiento de las 80 90 horas Funcionarios de nivel nacional/abierto
competencias, habilidades y conocimientos de
los funcionarios enfocada en aprendizaje

continuo

DIPLOMADO 5: En fortalecimiento de las 80 90 horas Oficina de Atencién al ciudadano-OAC

competencias, habilidades y conocimientos de (obligatorio) entrenamiento en el puesto de

los funcionarios enfocada en atencion al trabajo.

ciudadano Funcionarios que se encuentren en atencion
al ciudadano a nivel nacional.

DIPLOMADO 6: En fortalecimiento de las 80 90 horas Funcionarios de nivel nacional/abierto

competencias, habilidades y conocimientos de

los funcionarios enfocada en resoluciéon de

conflictos

DIPLOMADO 7: En fortalecimiento de las 80 90 horas Funcionarios de nivel nacional/abierto

competencias, habilidades y conocimientos de
los funcionarios enfocada habilidades blandas

DIPLOMADO 8: En fortalecimiento de las 80 90 horas Jefes de areas y coordinadores
competencias, habilidades y conocimientos de
los funcionarios enfocada en comunicacion
asertiva y liderazgo

DIPLOMADO 9: En gestién documental 200 90 horas Funcionarios que manejan el archivo en las
oficinas-secretarias

DIPLOMADO 10: En actualizacién sindical 150 90 horas . Miembros que hacen parte de los
Comités

. Funcionarios de Control Interno
Disciplinario

. Secretaria General y quienes desde
la administracién apoyan los temas sindicales
. Coordinadores administrativos y
juridicos

. Registradores

. Se sugiere que se prioricen los
cupos para los miembros de los sindicatos y
funcionarios antes relacionados

DIPLOMADO 11: En Curaduria Urbana 150 90 horas Directivos, Registradores y funcionarios que
estén alineados al proceso de registro
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DIPLOMADO 12: En Registro 150 90 horas Funcionarios que apoyen el proceso de
registro-abierto

DIPLOMADO 13: En Catastro Multipropésito 150 90 horas Directivos, Registradores y funcionarios que
estén alineados al proceso de registro

DIPLOMADO 14: En Notariado 150 90 horas Directivos, Registradores y funcionarios que
estén alineados al proceso registral y notarial

DIPLOMADO  15:  En  Formalizacion, 150 90 horas Funcionarios de nivel nacional/abierto

Legalizacion y Restitucién de Tierras

DIPLOMADO 16: En Contratacion Estatal 150 90 horas Funcionarios que tengan relacion con los

procesos de contratacion, directivos,
coordinadores, supervisores

DIPLOMADO 17: Gestién de Contenidos y 40 90 horas Funcionarios comunicaciones-bienestar y
administracién de portales LMS gestion del conocimiento, OTI
Capacitacion en Concurso de Méritos y temas de 200 60 horas
carrera administrativa
Capacitacién en Ley 1010 de 2006 (Ley de 100 60 horas Funcionarios de nivel
convivencia 0 acoso laboral) nacional/directivos/abierto
Capacitacién sobre Ley antitramites y Ley de 100 60 horas Funcionarios de nivel
transparencia nacional/directivos/abierto
Capacitacion en Ley Disciplinaria 150 90 horas Funcionarios que tengan a cargo

funciones alineadas a los temas
disciplinarios-Delegadas

Fuente: Direccion de Talento Humano

e. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo hace referencia a la manera como la Entidad responde al
cumplimiento de los requisitos del Decreto 1072 de 2015. Este manual incluye la mision y la vision de nuestra Entidad;
nuestra politica de la SST y los objetivos que la soporta; el alcance de nuestro Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo y los detalles justificativos de las exclusiones. Seguidamente, la caracterizacion de los procesos define la
forma como la Entidad determina los criterios y métodos para asegurar que nuestra prestacion del servicio de la
orientacidn, inspeccion, vigilancia y control de los servicios plblicos que prestan los Registradores de Instrumentos
Publicos, la Entidad, administracion, sostenimiento, vigilancia y control de las Oficinas de Registro de Instrumentos
Publicos, con el fin de garantizar la guarda de la fe publica, la seguridad juridica y administracion del servicio publico

registral inmobiliario se realiza bajo estandares de Seguridad y Salud en el Trabajo.

PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE RIESGO PSICOSOCIAL

El programa de vigilancia epidemioldgico para la prevencién del factor de riesgo psicosocial en la SNR se encuentra
acompafiado de un plan de trabajo anual donde se evidencia el despliegue y cumplimientos de las diferentes actividades
relacionadas. Es importante realizar actualizaciones periddicas tomando como base los parametros normativos,

reglamentarios, técnicos y metodolégicos relacionados, y la mejora continua del proceso. La gestién y cumplimiento del
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programa, ademas de garantizar algunos cumplimientos normativos y reglamentarios, también favorece al bienestar del

talento humano de la entidad y productividad organizacional.

Tabla 91: Impacto Programa de Vigilancia Epidemiologica de Riesgo Psicosocial 2021

ACTIVIDAD FUNCIONARIOS IMPACTADOS
Formacién y capacitacion desde el programa de vigilancia psicosocial 593
Seguimientos a casos del programa psicosocial 334
Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial 269

Fuente: Direccion de Talento Humano

Tabla 92: Impacto Programa de Vigilancia Epidemiologica de Riesgo Psicosocial 2022

FUNCIONARIOS
ACTIVIDAD IMPACTADOS
Acomparfiamientos personales con diagnostico desde la esfera mental 116
Acompafiamientos personal bienestar psicolégico integral 29
Acompafiamiento a personal con accidentes laborales con afectacion 3
psicoldgica
Acompafiamientos personal procesos de duelo por lutos 19
Acompafiamientos personales por Calamidades (estrés agudo) 18
Acompafiamientos personales por intervencion en crisis. 22

7
Acompafiamientos personales por programa prevencion y Control adicciones.
Participacion en la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial -
FUNCIONARIOS

ACTIVIDAD IMPACTADOS
Desarrollo de competencias en los lideres, especificamente encaminada a fomentar 28
lideres transformacionales.
Implementar actividades de pausas cognitivas con los funcionarios. 9
Taller sobre administracién adecuada del tiempo. 81
Desarrollo de habilidades sociales: escucha activa, comunicacion efectiva. 103
Campaiia del Buen trato 106
Taller de MINDFULNESS 130
Prevencion del consumo de licor, tabaco y SPA. 9

Fuente: Direccion de Talento Humano
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PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA OSTEOMUSCULAR

El Programa de Vigilancia Epidemiol6gica de desordenes musculoesqueléticos proporciona elementos y herramientas que
permitan definir e implementar estrategias orientadas a la prevenciéon de los desérdenes musculo-esqueléticos
contribuyendo eficazmente en el mejoramiento de las condiciones de salud y trabajo mediante el seguimiento de los Grupos

de Exposicion Similar (GES), con el fin de implementar oportunamente medidas de intervencion.

Por tal razén la SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO , interesada en mejorar las condiciones laborales
y de salud de sus trabajadores, pretende dar un paso mas, en pro de optimizar la calidad de vida de los funcionarios de la
entidad desarrollando un Sistema de Vigilancia Epidemioldgica para la prevencion desordenes musculo esqueléticos
asociados al peligro biomecanico, enfocandose en evaluar las condiciones de trabajo para generar estrategias que
permitan adaptar el trabajo a la persona, promover condiciones saludables de trabajo, prevenir accidentes y enfermedades
laborales. Ante esto, se espera que el desempefio humano sea més satisfactorio, motivante, comodo, productivo, de mejor

calidad, seguro, menos costoso y de mayor competitividad.

Tabla 93: Impacto Programa de Vigilancia Epidemiologica Osteomuscular 2021

Componente Actividades Actividades

Lo - i
Sistema Descripcion programadas _ejecutadas %Ejecucion  Reprogramadas

Fase

Se realiza actualizacion de documento
PVE, Evaluacion del grado de avance
de gestién, Caracterizacién de la

ST 0
Planear  Diagnéstico Inicial problemética e Identiicacién  y 7 2 28.5% 0
definicién de recomendaciones / Plan
de accién
Se plantea la aplicacion de la encuesta
Identificacion, de condiciones de salud incluyendo
descripcion y  cuestionario de sintomas musculo
Hacer evalqa_cién de las esgge_léticos_ DME' _Tabulaci()n Y 5 o4 48% 2
condiciones de andlisis epidemiolégico de los
saluddelapoblacion  resultados y  aplicacion  de
expuesta inspecciones de puestos de trabajo a
nivel nacional

Fuente: Direccion de Talento Humano
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Tabla 94: Impacto Programa de Vigilancia Epidemiolégica Osteomuscular 2022

Componente Actividades Actividades

L o £ .
Fase Sistema Descripcion programadas ejecutadas %Ejecucion Reprogramadas
Se realiza actualizacion de
documento PVE,
Evaluacién del grado de
avance  de  gestion,
Planear Diagnéstico Inicial ~ Caracterizacion de la 4 4 100% 0
problematica y
Identificacion 'y definicion
de recomendaciones / Plan
de accién
Se plantea la aplicacién de
e la encuesta de condiciones
Identificacion, )
descripcion y de lsalgd mc!uyendo
" cuestionario de sintomas
evaluacion de las musculo esqueléticos DME
Hacer condiciones  de 85 e 13 9 69% 4
Tabulacion 'y  anélisis
saud de la idemioloai |
oblacion epidemiolégico 'de” 0s
P resultados y aplicacion de
expuesta

inspecciones de puestos de
trabajo a nivel nacional

Fuente: Direccion de Talento Humano

f. Comité de seguimiento a los Acuerdos Sindicales

El Comité de Seguimiento de Acuerdos Sindicales, se credé mediante la Resolucién 12821 del 02 de octubre de 2019,
resolviendo mediante su articulo primero: “Conformar el comité bipartito para el cumplimiento de los acuerdos pactados
suscritos en acta final de la negociacion colectiva el 19 de julio de 2019 entre la Superintendencia de Notariado y Registro
y las Organizaciones Sindicales SINDIPUBLICA, SINTRANORE y SINTRAFEP”.

En el primer bimestre del afio 2021 se presentaron cinco (5) pliego de las organizaciones sindicales que tienen
representacion en la Entidad, una vez revisado los mencionados pliegos se observd que, los mismos no cumplian a
cabalidad con los requisitos establecidos en el numeral primero del articulo 81 del Decreto 160 de 2014, impidiendo la

instalacion e inicio formal de la mesa de negociacion singular de la SNR 2021 — 2022.

Existe cinco (5) sindicatos en la Superintendencia de Notariado y Registro, asi:

SINDICATOS SNR
1.SINTRANORE Funcionarios SNR
2.SINDIPUBLICA: Funcionarios SNR
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3.SINTRAFEP. Funcionarios SNR
4.UNF-SNR : Funcionarios
5.ASRIP: Registradores de II.PP.

Fuente: Direccion de Talento Humano

Se expidié la Resolucién 01847 de fecha 02 de marzo de 2021, por medio de la cual se establece los negociadores,
asesores, el sitio y hora para instalar e iniciar la negociacién con las organizaciones sindicales, fijando como fecha el dia

9 de marzo de 2021, designando como cabeza negociadora de la SNR a cargo de la Secretaria General.

A partir de dicha fecha en cabeza de la Secretaria General, se dispuso a fijar mesas de trabajo y reuniones con las
organizaciones sindicales a fin de lograr consenso entre dichas agremiaciones e instalar mesa de negociacion lo antes

posible.

Hasta el pasado 24 de junio de 2021, se logré el consenso y radicacion del pliego de peticiones unificado por parte de las
organizaciones sindicales SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORE DE LA FE PUBLICA - SINTRAFEP,
ASOCIACIONSINDICAL DE REGISTRADORES DE INSTRUMENTOS PUBLICOS — ASRIP, SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE NOTARIADO Y REGISTRO - SINTRANORE Y UNION NACIONAL DE FUNCIONARIOS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO — UNF-SNR.

En razén a lo anterior, se instald la mesa de negociacion el 2 de julio de 2021, llevando a cabo el estudio, analisis, debate

y decision de la totalidad de los puntos allegados en el pliego compilado, concluyendo el 31 de agosto de 2021.

En la prenombrada mesa de negociacion se acordd que el presente acuerdo regira conforme a los principios de
progresividad, en el sentido de que no habra regresividad en materia laboral y se respetaran los derechos alcanzados
como resultado de los acuerdos colectivos, suscritos entre las organizaciones sindicales de la SNR, los reconocidos en
actos administrativos de conformidad con la Ley y los Acuerdos Colectivos Nacionales Estatales 2013, 2015, 2017,2019 y

el que se firme para el afio 2021.

El dia 18 de febrero de 2022, se citd a reunion a los representantes de las organizaciones sindicales, para llevar a cabo la
suscripcién del acta final en la sala de juntas de la Secretaria General, donde se socializ6 el proyecto de acta final por

medio de la cual se compilaron los cuerdos celebrados en el transcurso de la mesa de negociacion, para su posterior firma.

Que, en mérito de lo expuesto, se hace necesario adoptar los acuerdos pactados en mesa de negociacion singular,
celebrada entre las organizaciones sindicales SINTRAFEP, SINTRANORE, UNF-SNR, ASRIP y la Superintendencia de

Notariado y Registro, que obran en el acta final de fecha 23 de febrero de 2022, la cual hace parte integral del presente
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acto administrativo. Que, a pesar de los mdiltiples requerimientos elevados desde la secretaria general de la
Superintendencia de Notariado y Registro a las Organizaciones Sindicales, solo se cuenta con la firma del acta final por
parte de los integrantes de la administracion y los representantes del SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE
LA FE PUBLICA - SINTRAFEP, la cual fue objeto de radicacion y depésito ante el Ministerio del Trabajo el dia 04 de marzo
de 2022.

A partir de dicha fecha se ha venido cumpliendo cabalmente con lo alli acordado.

Es preciso informar que aleatoriamente, se viene adelantando seguimiento al acuerdo sindical producto de la mesa de
acuerdo para el levantamiento del cese de actividades que sostuvieron algunas de las organizaciones sindicales en el mes
de octubre y noviembre del afio 2021, las cuales se vienen llevando a cabo ante el Ministerio de Trabajo en cabeza de la

Secretaria General y Oficina Asesora Juridica, de la cual todos los puntos han tenido un avance satisfactorio.

MESA DE NEGOCIACION SINGULAR SNR 2021-2021

Es preciso informar que una vez tome posesion del cargo la entidad se encontraba frente a una suspension y retraso
referente al desarrollo y avance de la negociacion singular, razén por la cual lo primero que se llevé a cabo al asumir mi
gestion como Secretaria General, fue convocar a todas las organizaciones sindicales que hacen parte en la entidad a llevar
a cabo mesas de trabajo con el propésito de desatar las diferencias existentes y poder adelantar de manera satisfactoria

dicha labor.

Los resultados de dicha labor se vieron reflejados el dia 2 de julio de 2021, al llevar a cabo la respectiva instalacion de la
mesa de negociacion singular de la SNR 2021-2022, con el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Decreto 160

de 2014, negociacion liderada desde la Secretaria General.

El dia 31 agosto de 2021, tras mas de 2 meses de arduas jornadas de negociacion se finaliz6 el estudio, debate y decisidn
de los pliegos presentados por las organizaciones sindicales. Posteriormente luego de llevar a cabo insistentes
requerimientos hasta el pasado 23 de febrero de 2022, se llevd a cabo suscripcién de acta final de la mencionada

negociacion singular.

A partir de dicha época, se viene dando cabal cumplimiento a lo acordado de conformidad con la matriz que se adjunta a

la presente como Anexo 1.

MESA DE DIALOGO (CESE DE ACTIVIDADES)

A través de acta suscrita el pasado 19 de noviembre de 2021, se suscribieron una serie de acuerdos con el proposito de

levantar la anormalidad laboral, con ocasién del cese de actividades promovido por las organizaciones sindicales

263
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA el £ futuro
DE NOTARIADO

SNR &
La guarda de la fe publica

SINTRANORE, UNF-SNR y ASRIP, la cual conto con la participacion del Ministerio de Trabajo, Ministerio de Justicia y del
Derecho y los representantes de la Superintendencia de Notariado y Registro con el liderazgo de la Secretaria General.

Como consecuencia de dichos compromisos adquiridos, se ha venido dando cabal cumplimiento a lo alli convenido tal y
como consta en los seguimientos adelantados ante Ministerio de Trabajo. Con el propésito de brindar una mejor ilustracién

se adjunta a la presente Anexo 2 con sus respectivos soportes.
NEGOCIACION NACIONAL MESA SECTORIAL DE JUSTICIA:

Con ocasion de los pliegos presentados por la Confederaciones gremiales ante el Gobierno Nacional, la Superintendencia
de Notariado y Registro participd en la negociacion adelantada en los meses de junio, julio y agosto de 2021 a través de
la Secretaria General, donde actualmente asiste a las mesas de seguimiento adelantadas por el Ministerio de Justicia y

del Derecho, asi como desarrollando mesas de trabajo con el fin de dar cumplimiento a lo alli acordado.

TRAMITE ANTE CETCOIT:

La CETCOIT es la Comisién Especial de Tratamiento de Conflictos ante la OIT, ante la cual la organizacion sindical
SINTRANORE interpuso queja por presunto incumplimiento de acuerdos sindicales, tales como: auxilio funerario y auxilio
dptico dentro de las cuales se ejercio la debida representacion en cabeza de la Secretaria General de lo cual se anexa a

la presente la carpeta correspondiente.
SEGUIMIENTO ACUERDOS SINDICALES VIGENCIAS ANTERIORES:

Referente al presente item, es preciso informar que se requirié en varias oportunidades a las organizaciones sindicales,
con el propésito de informar sobre los acuerdos que ellos consideraban incumplidos a fin de llevar a cabo seguimiento a

las acciones desplegadas por la administracién respecto del cumplimiento de dicho acuerdo.

Por ultimo, es preciso informar que, en referencia con la presente funcion, se adjunta a la presente matriz en formato Excel
a través de la cual se encuentran debidamente relacionados todos los actos administrativos a través de los cuales se

concede permiso sindical.

g. Comité de Convivencia Laboral

Con fundamento en lo dispuesto en la Ley 1010 de 2006, por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir
y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo, esta Superintendencia cred
el Comité de Convivencia y Conciliacion Laboral, mediante Resolucion 3233 del 31 de mayo de 2006, modificada por la
Resolucién No 6133 de septiembre de 2008. Por medio de la resolucién 03846 del 30 de abril de 2021, se modifica la
resolucién 3022 del 8 de abril de 2021 “Por la cual se establece el Reglamento del Comité de Convivencia Laboral de la
Superintendencia de Notariado y Registro, y se fija el procedimiento de convocatoria y celebracién de audiencias.”
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Mediante la resolucion 02460 del 19 de marzo de 2021, se proclaman los representantes principales y suplentes de los
servidores publicos de la Superintendencia de Notariado y Registré ante el Comité de Convivencia Laboral y se dictan

otras disposiciones:

llustracion 32: Casos Comité de Convivencia Laboral

20
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10
8
()
4
’ 1
0 ) S—
SIN ACUERDO CONCILIADOS CONDUCTAS NO
ENMARCADAS DE ACOSO
LABORAL

m 2019 w2020 =2021

Fuente: Direccion de Talento Humano

Nota: En 2021 se presentaron 4 casos en espera de aclaracion y 5 con fecha de audiencia fijada.

En cuanto al funcionamiento, a través de la Direccion de Talento Humano se llevé a cabo proyeccion de la Resolucién que
establecio el reglamento interno del Comité de Convivencia Laboral de la entidad, el cual sesiona ordinariamente cada tres
(3) meses, teniendo reuniones extraordinarias por lo menos una vez al mes, con el propésito de darle el tramite mas

expedito a las quejas presentadas por los servidores de la entidad.

Como aporte importante al mencionado Comité, es preciso sefialar que en el mes de febrero y marzo del afio 2021 con
ocasién de la culminacion del periodo de los miembros, se adelantd por primera vez en la entidad la convocatoria, eleccion
y promulgacién de los representantes de los trabajadores para el periodo 2021-2023, llevando a cabo el proceso
completamente virtual de una manera 6ptima y transparente contando con el permanente acompafiamiento de la oficina

de control interno y la oficina juridica de la entidad, proceso liderado por la Direccién de Talento Humano.

h.  Comision de personal

La comisién de personal se crea dando cumplimiento al Articulo 16 de la Ley 909 de 2004, que indica que: “En todos los

organismos y entidades reguladas por esta ley debera existir una Comision de Personal, conformada por dos (2)
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representantes de la entidad u organismo designados por el nominador o por quien haga sus veces y dos (2)
representantes de los empleados quienes deben ser de carrera administrativa y elegidos por votacién directa de los
empleados. En igual forma, se integraran Comisiones de Personal en cada una de las dependencias regionales o

seccionales de las entidades”.

Mediante la resolucion 02459 del 19 de marzo de 2021, se proclaman los representantes principales y suplentes de los
servidores publicos de la Superintendencia de Notariado y Registro ante la Comisién de Personal y se dictan otras

disposiciones.

En desarrollo de lo establecido en los literales d) y e) del numeral 2 del articulo 16 de la Ley 909 de 2004, la cual establece

que la Comisién de Personal debe conocer en primera instancia de las reclamaciones que presenten los servidores por:

4. Derecho preferencia de incorporacion o sus efectos.
5. Desmejoramiento de las condiciones laborales.

6. Derecho preferencia de encargo.

Dadas las funciones legales establecidas a la Comision de Personal de la entidad, le corresponde a la Direccién de Talento
Humano de la entidad ejercer la Secretaria Técnica del mismo donde se ha brindado acompafiamiento y asesoria en los

casos requeridos.

Como aporte importante a la Comisién de Personal de la entidad, es preciso sefialar que en el mes de febrero y marzo del
afio 2021 con ocasién de la culminacion del periodo de los miembros, se adelanté por primera vez en la entidad la
convocatoria, eleccion y promulgacion de los representantes de los trabajadores para el periodo 2021-2023, llevando a
cabo el proceso completamente virtual de una manera 6ptima y fransparente contando con el permanente
acompafiamiento de la oficina de control interno y la oficina juridica de la entidad, proceso liderado por la Direccién de

Talento Humano delegado en cabeza del suscrito.

15. Gestién Administrativa

a. Gestiéon Documental

Proceso de Preservacion y conservacion documental

A la fecha se han realizado 24 jornadas de saneamiento ambiental y control de condiciones ambientales de las oficinas de

Cartagena, Puerto Lopez, Chimichagua, San Vicente del Caguén, San José del Guaviare, Montelibano, Monteria, Ocafia,
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Tumaco, Chaparral, EI Carmen de Bolivar, San Martin, Clicuta y Bogota Zona Centro y dependencias del nivel central

Control Interno Disciplinario, Tesoreria, Secretaria General y Oficina Asesora de Planeacion.

Administracién documental

e  Se ha realizado el traslado de 23.590 cajas al archivo central.

e Se esta adelantando la digitalizacion de 326 Libros de Antiguo Sistema Registral equivalentes a 75.997 folios, la
digitalizacion de 2.374.527 expedientes de antecedentes registrales y 6.950 expedientes de archivos de gestion de

las dependencias del nivel central.

Produccién y gestion de tramite documental
En el periodo evaluado se han recibido mas de 348.500 comunicaciones oficiales y se han enviado mas de 106.000

comunicaciones oficiales desde la Unidad de Correspondencia del nivel central.

Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) suscrito con el Archivo General de la Nacion
Teniendo en cuenta el Ultimo informe de seguimiento del PMA con la Oficina de Control Interno de Gestidn con corte a
febrero 2022, toda vez que el proximo corte sera en agosto del 2022 (son cortes realizados en la misma fecha con el

Archivo General de la Naci6n), se han obtenido los siguientes avances:

e Sistema Integrado de Conservacién — SIC: 100%

¢ Instrumentos archivisticos, Tablas de Retencién Documental y Cuadros de Clasificacion: 100%

e  Programa de Gestién Documental - PGD: 90%

e  Conformacion de archivos publicos: 11%

e  Organizacion de los archivos de gestion del 10% de las ORIP a Nivel Nacional: 74%

e Realizar la organizacion reglamentada del 10% de las historias labores de los funcionarios de la SNR: 60%
e  Implementacién del Formato Unico de Inventario Documental — FUID: 20%

e  Cumplimiento del Plan de Mejoramiento Archivistico: 65%
Proyecto de inversién para vigencia 2022

El Grupo de Gestion Documental lidera la gestion del proyecto de inversion de “Implementacion del Sistema de Gestion
Documental de la SNR a Nivel Nacional” el cual fue reformulado para inicio en la vigencia 2022 y reporta los siguientes

avances en relacién con los indicadores de producto y de gestion, y ejecucion Presupuestal:

Indicadores de Producto
El proyecto contempla 2 productos y los indicadores relacionados en cada caso se presentan a continuacion:
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Producto No. 1. Sistema de Gestion Documental:

Sistema de gestion documental implementado: a la fecha reporta un avance del 0,01 del 0,14 de meta para la vigencia.
Capacitaciones en gestién documental y archivo realizadas: a la fecha se reporta un avance de 27 de 33
capacitaciones a realizar en la vigencia.

Documentos consultados: a la fecha se reporta un avance de 6.300 de 7.002.269 documentos estimados para la
vigencia. (Este indicador va directamente relacionado con el proceso de intervencion de las oficinas ORIP Cali,
Barranquilla y Caqueza, el cual esta en proceso de contratacion).

Documentos digitalizados: no se reporta avances, teniendo en cuenta que primero se estan realizando procesos
previos de preparacién de la documentacion (clasificacion, ordenacion, foliacidn, organizacién, inventarios) para su
posterior digitalizacion. (Este indicador va directamente relacionado con el proceso de intervencion de las oficinas
ORIP Cali, Barranquilla y Caqueza, el cual esta en proceso de contratacion).

Documentos inventariados: a la fecha se reporta un avance de 317.867 de 70.072.700, teniendo en cuenta que este
proceso se lleva a cabo posterior al desarrollo de procesos técnicos de clasificacion, foliacion y organizacion. (Este
indicador va directamente relacionado con el proceso de intervencion de las oficinas ORIP Cali, Barranquilla y
Caqueza, el cual esta en proceso de contratacion).

Procesos implementados: a la fecha no se presenta avances dado que actualmente se adelantan capacitaciones en

la implementacién de los procesos de gestion documental para su posterior implementacion.

Producto No. 2. Documentos de planeacion realizados:

Documentos de Planeacion realizados: a la fecha se reporta un avance de 3 de 4 documentos proyectados, de los cuales

se elaboran y normalizan los procedimientos de acceso a la informacion y préstamo documental, reconstruccion de

expedientes y procedimiento de disposicién final.

Indicadores de Gestion

El proyecto tiene los siguientes Indicadores de gestion:

Asistencias técnicas realizadas: se han realizado10 de 24 visitas con el fin de validar el estado real de las ORIP
seleccionadas por su priorizacion.
Organizacion de archivos de gestion: se adelanta la organizacion de archivos de 7 dependencias del nivel central,

que corresponde a 517 Ml de 14.000 a organizar durante la vigencia.
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e Reuniones atendidas: se realizan 17 reuniones de seguimiento a 10 oficinas a nivel nacional, de 33 reuniones a
atender en la vigencia.

e  Documentos digitalizados; Documentos histéricos conservados; ORIP con SGD implementadas.

e  Sumatoria de documentos digitalizados (SPI): 20%, se adelanta la digitalizacién 773.034 documentos de la ORIP

Cartagena.

e  Sumatoria de documentos historicos conservados (SPI): 100%, a la fecha se someten a condiciones de primeros

auxilios mas de 520 Libros de Antiguo Sistema en la ORIP Cartagena.

e  Sumatoria de ORIP con SGD implementadas (SPI): 100%, la ORIP de Cartagena se intervino archivisticamente con
laimplementacion de los procesos archivisticos a los documentos intervenidos, es obligacion de las oficinas mantener

esta organizacién y custodia de estos.

b. Infraestructura Fisica de la SNR

La SNR cuenta con 195 oficinas de registro, con una sede central de la SNR que funciona en varios inmuebles y la bodega

de almacenamiento de antecedentes de registro.

Las ORIP y la SNR funcionan en 164 inmuebles propiedad de la SNR, por lo cual esta entidad debe mantener en buen
estado sus inmuebles, que son patrimonio de la Nacion. En base a esto se han hecho inversiones en algunos de ellos para

seguir recuperando la infraestructura a nivel nacional y asi lograr espacios adecuados para el trabajo de los empleados.

En archivo adjunto se relaciona por regional las necesidades de las 195 Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos a
Nivel Nacional (Anexo 11.18 - b.)

Vigencia 2022

El proyecto se encuentra en actualizacion, donde se tiene previsto ejecutar lo siguiente:
Cadena de Valor 2022

269
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

El futuro Gobierno

de Colombia

es de todos

SUPERINTENDENCIA
DE NOTARIADO
& REGISTRO

La guarda de la fe piblica

Tabla 95: Proyecto Infraestructura

Objetivo General: MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA

FISICA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO [P0 de 2022 Indicador de Meta  Descripcion de actividades
recurso producto
REGISTRAL
Objetivo Especifico 1: Adecuar espacios donde se
desarrollan las labores misionales de la SNR
Actividad 1 Otras Dentro de la vigencia 2022 se
Construir infraestructura fuentes 8.035.362.073,96 tiene programado la compra de
registral del orden nacional 4 inmuebles para las ORIP de
Actividad 2 ot Medellin sur, Tunja,
Realizar la Interventoria a fuer:?:s 1.023.123.284 Dosquebradas y bodega para
las obras de construccion almacenamiento de
Producto 1: Actividad 3 Infraestructura documentos con la respectiva
INFRAESTRUCTURA Realizar la dotacion de la Otras registral 9 adecuacion y suministro de
REGISTAL CONSTRUIDA infraestructura registral fuentes 3.650.000.000 construida muebles se tiene previsto
construida ejecutar las obras de las
Oficinas de Registro de Puerto
. Tejada/ Santa Rosa de Cabal,
M Otras 23.344.936.756,04 Garagoa y Miraflores, asi como
Adauirir inmuebles fuentes la terminacion de la nueva Orip
de Villavicencio
Actividad 1:
Realizar las obras de Otras
reforzamiento de acuerdo fuentes 1.320.000.000
con el resultado de los Dentro de la vigencia 2022 se
. estudios. tiene previsto iniciar las obras
INFR%UR A Actividad 2 ot Infraegtrtljctlura 0 de reforzamiento de Ibagué y su
REGISTRAL MEJORADA Realizar la interventoria a fuer:?ess 160.400.000 rgi?losre:(aia int_erve;ptoria, ;olicitgndo
las obras de reforzamiento autorizacion de vigencia futura
Actividad 3 2023.
Realizar la dotacion de la Otras
infraestructura registral fuentes )
mejorada
Actividad 1
Realizar los estudios y fOtras 630.000.000 .
disefios técnicos uentes Dentro de la vigencia ?OZZAS,E
Actividad 2 tiene programgdo Iaqeﬂcumon
Frodudto 3% Realizar la interventoria a Otras Estudios de de 2 estudios y disefios
ESTUDIOSDE los estudios v disefi fuent 136.000.000 ) ) 5 técnicos toda vez que es
PREINVERSION dlos y disenos uentes prenversion necesario tener en cuenta el
técnicos h -
Actividad 3 tlempo que tarda el tram’ne y
Obtener Licencias de Otras 80.000.000 licencia de construccion
" fuentes
construccion
Objetivo Especifico 2: Mantener en buen estado las
edificaciones en donde se desarrollan las labores
misionales de la SNR.
Actividad 1
Realizar obras de fo”as 9.609.658.558
L uentes
mantenimiento mayor
Actividad 2 Se ejecutara intervencion en 69
Producto 4: Realizar la interventoria a Otras 1.495.771.558 Infraestructura inmuebles para obras de
INFRAESTRUCTURA las obras de fuentes T registral 69 mantenimiento mayor y
REGISTRAL MANTENIDA mantenimiento mayor mantenida suministro de muebles en 40
Actividad 3 ORIP
Realizar la dotauonl dela Otras 3.772.427 387
Infraestructura registral fuentes
mantenida
53.257.679.617 83

Fuente: Infraestructura
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MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA DE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y
REGISTRO A NIVEL NACIONAL 2022

Tabla 96: Modernizacion de la infraestructura fisica de la Superintendencia de Notariado y Registré a Nivel Nacional 2022

VIATICOS
INTERVENTO IMPREVIST IMPREVIST ~ YTRANSP  TIQUET TOTAL,
PRODUCTO COMPRA OBRAS RIA MUEBLES 0S OBRA OSINTERV.  TERREST ES PROYECTO
RE
CONSTRUID  23.344.936.756  7.527.912.4 3.650.000.0 8.400.00  36.053.422.1
AS 04 25 919.055.532 0 507.449.649 81.587.752 14.080.000 0 14
VIATICOS TOTAL
PRODUCT INTERVENTO INTERVENTO IMPREVIST  IMPREVIST Y TRANSP ¢
0o ESTUDIOS LICENCIA RIA OBRAS RIA 0S OBRA OSINTERV.  TERREST PRO(Y)ECT
RE
MEJORAD  630.000.000,  80.000.000,  126.000.000,0 1.200.000.0 144.000.000 120.000.000 14.400.000 12.000.000 2.326.400.0
AS 00 00 0 00 00
IMPREV. VIATICOS Y TRANSP
RODUCTO OBRA INTERVENTORIA MUEBLES TIQUETES TOTAL
INTER. TERRESTRE
MANTENIDAS  9.609.658.558 1.148.034.231 3.772.427.387 132.487.327 126.000.000 89.250.000  14.877.857.503
TOTAL INVERSION 2022 53.257.679.617

Fuente: Infraestructura

Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos mantenidas; Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos construidas;
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos mejoradas. Mantenimiento; Construccion y Mejoras de otras sedes de la
SNR.

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
A NIVEL NACIONAL - PROYECTO 2021

Tabla 97: Modernizacion de la infraestructura fisica de la Superintendencia de Notariado y Registro a Nivel Nacional - Proyecto 2021

PRODUCTO META DETALLE OBSERVACION
INFRAESTRUCTURA 1 Se ejecutara la construccion de la oficina de
REGISTRAL CONSTRUIDA registro de Villavicencio.
- o ” - Es m de aclarar que estas
Se ejecutaran la intervencion de 55 Orip para

INFRAESTRUCTURA
REGISTRAL MANTENIDA

metas en la vigencia 2021 no
se entregaron dado que se
realizd reserva presupuestal
para la vigencia 2022.

55 obras de mantenimiento mayor incluido 1
suministro de muebles.
Ejecucion de los estudios y disefios técnicos de los
3 inmuebles donde funcionan las ORIP de Sonsdn,
Sabanalarga y Chiquinquird

ESTUDIOS DE
PREINVERSION

59

Fuente: Infraestructura
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MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
A NIVEL NACIONAL PROYECTO 2022

Tabla 98: M Modernizacion de la infraestructura fisica de la Superintendencia de Notariado y Registro a Nivel Nacional - Proyecto
2022

Fuente: Infraestructura

PRODUCTO META OBSERVACION

Dentro de la vigencia 2022 se tiene programado la compra de 4 inmuebles para las
ORIP de Medellin sur, Tunja, Dosquebradas y bodega para almacenamiento de

INFRAESTRUCTURA 9 documentos con la respectiva adecuacion y suministro de muebles se tiene previsto
REGISTRAL CONSTRUIDA ejecutar las obras de las Oficinas de Registro de Puerto Tejada/ Santa Rosa de
Cabal, Garagoa y Miraflores, asi como la terminacién de la nueva Orip de
Villavicencio
INFRAESTRUCTURA 69 Se ejecutara intervencion en 69 inmuebles para obras de mantenimiento mayor y
REGISTRAL MANTENIDA suministro de muebles en 40 ORIP
ESTUDIOS DE 5 Dentro de la vigencia 2022 se tiene programado la ejecucion de 5 estudios y disefios
PREINVERSION técnicos de Sonsdn, Sabanalarga, San Vicente de Chucuri, Silvia y Anserma.
83

Fuente: Infraestructura

Venta lote Salitre Avenida Calle 24 No. 54-02

Se encuentra en proceso de venta con la empresa INMOBILIARIA'Y DE SERVICIOS LOGISTICOS CUNDINAMARCA,

con una base de venta de $75.552.076.348 segin avallio del mes del 3 de noviembre de 2021.

En la vigencia 2021 se suscribi6 convenio interadministrativo marco No. 6023 de 2021 con la central de inversiones SA-
CISA con el objeto de establecer los lineamientos generales para la venta a Cisa de los inmuebles de propiedad de la
superintendencia no requeridos para el archivo de funciones, los cuales se relacionaron en acta de incorporacion que
suscriben las partes durante la vigencia del contrato. Sin embargo, el acta de incorporacién 001 suscrito para la venta de
este inmueble debid liquidarse y terminarse por motivos de un cambio en las condiciones de venta propuesta por Cisa y
no aceptado por la superintendencia, sin embargo, de manera preventiva la SNR suscribié con la empresa inmobiliaria de
servicios logisticos de Cundinamarca el contrato inter-0079 para la venta de este inmueble el cual se encuentra en proceso

de venta.

c.  Servicios administrativos

Gestion de las Comisiones y viaticos

Vigencia 2021

Mediante circular 556 de agosto 20 del 2021 donde se establecen los aspectos econdémicos a supervisar, en el numeral
8.3, numeral 12, es funcion del supervisor “Solicitar mensualmente el estado de cuenta de viaticos al correo
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legalizacion.viaticos@supernotariado.gov.co de cada uno de los contratistas a su cargo, en caso de que un contratista
tenga pendiente legalizacion de viaticos...”

En cumplimiento a la Resolucion N° 8217 de 2 de septiembre de 2021, por medio de la cual se fijan lineamientos para el
reconocimiento de comisiones de servicio, se establece la escala de viaticos y gastos de transporte, para los funcionarios
y contratistas de la SNR; En atencién a lo anterior la Superintendencia de Notariado y Registro expidié mediante la Circular
No 599 del 03 de septiembre del 2021 y la Circular No 600 del 03 de septiembre del 2021 “Por la cual se fijan lineamientos
para el reconocimiento de comisiones de servicio de la Superintendencia de Notariado y Registro”. El valor ejecutado en

la vigencia 2021 fue:

Tabla 99: Vigencia 2021

item Valor Ejecutado
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE AL INTERIOR Y EXTERIOR DEL PAIS  1.875.981.052.05.00

Fuente: Servicios Administrativos

Vigencia 2022

En cumplimento al Decreto 473 del 29 de marzo del 2022, por el cual se establece el aumento salarial y la escala de
viaticos de los funcionarios y contratistas y con base a éste la Superintendencia de Notariado y Registro establece bajo la
Circular No 277 del 31 de marzo del 2022 la escala y porcentaje de viaticos que seran pagados a los funcionarios y

contratistas de la entidad.

Tabla 100: Vigencia 2022

item Valor Ejecutado
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE AL INTERIOR Y EXTERIOR DEL PAIS  2.863.380.650

Fuente: Servicios Administrativos

Informacién con corte al 31 de julio de 2022

Gestion de siniestros

Tabla 101: Gestion de siniestros ante aseguradores

RAMO VALOR PAGADO ESTADO RECLAMO
TODO RIESGO DANOS MATERIALES $210.825.932 PAGADO
TODO RIESGO DANOS MATERIALES $175.308.678 EN TRAMITE

Fuente: Servicios Administrativos

273
Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121
Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

SUPERINTENDENCIA 4K El futuro .
DE NOTARIADO Gobierno
La guarda de la fe piblica

Gestion de Inventarios

Tabla 102: Inventarios

BIENES DE CONSUMO

recwa  RESOLUCION  Cgipps®  CONTROLADO.EQUPODE ey ijmvos,
DEVOLUTIVOS COMPUTO BIENES MUEBLES
25/09/2020 No.07837 2 614 288
31/10/2021 No.04888 8 157 984
25/10/2021 No.10185 11 179 1003
31/03/2022 No0.03592 20 212 358
21/06/2022 No. 04145 11 88 146

Fuente: Servicios Administrativos

d.  Suministro de bienes y servicios

Tabla 103: Aseo y Cafeteria.

Afio Servicio de Aseo y Cafeteria

2018 (agosto-dic) $2.356.777.597,58
2019 $5.890.802.516,47

2020 $6.390.856.730,13

2021 $6.730.885.792,87
2022(ene-abr) $2.473.890.337,01
2022 (mayo-Dic) $5.645.625.046.58

Fuente: Servicios Administrativos

Servicio de Vigilancia
Tabla 104: Servicio de Vigilancia.

Afio Servicio de Vigilancia
2018 (agosto-dic) $2.648.764.595,00
2019 $6.324.757.372,00
2020 $6.892.326.035,00
2021 $7.162.305.839,00

2022 (enero-mayo) $3.931.957.132.00

Fuente: Servicios Administrativos
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Se realizo la adicion No.01 por valor de $2.719.804.788 y prorroga No.01 hasta el 30 de noviembre de 2022.

Tabla 105: Pélizas

Afio Pélizas de Seguros
1°agost 2018 - 26 abril 2019 $964.034.462,00
26 abr 2019 - 4 marzo 2020 $1.164.761.555,00
4 de mar 2020- 4 marzo 2021 $1.732.509.533,00
31 agosto de 2021- 11 marzo 2022 $1.538.274.821,00
12 de maro de 2022-07 nov 2022  $2.075.301.477,00

Fuente: Servicios Administrativos

Tabla 106: Combustibles.

Ano Combustible
2018 (agosto-dic) $30.000.000
2019 $ 74.900.000
2020 $41.511.414
2022 $ 56.552.919,46
2022 $ 40.000.000

Fuente: Servicios Administrativos

Tabla 107: Mantenimiento de vehiculos.

Afio Mantenimiento de vehiculos
2018 (agosto-dic) $140.000.000
2019 $ 35.918.055
2020 $74.982.682
2021 $42.800.000
2022 $50.134.118

Fuente: Servicios Administrativos

e. Sistema Gestion Ambiental

Vigencia 2018: Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente del agua y energia.
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En cumplimiento a los requerimientos normativos ambientales vigentes en el tema de ahorro y uso eficiente del agua y
energia, se elabord y presenté a la Oficina Asesora de Planeacion el programa en mencién para la vigencia 2018, dentro

del cual se plantearon estrategias de disminucion de este recurso.

Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos peligrosos y aprovechables.
Para dar cumplimiento a lo estipulado en la normatividad ambiental vigente en relacién con el manejo y disposicién final
de residuos peligrosos y aprovechables, se hizo la entrega de residuos peligrosos a gestores autorizados los cuales

certificaron la recoleccion, transporte, manejo y disposicion final de los residuos generados y entregados a nivel nacional.

Actualizaciones de procesos y procedimientos ambientales.

Para la vigencia ambiental en mencion se elabord el Plan de Gestidn Integral de Residuos Peligrosos para Nivel Central,
ORIP Bogota norte, ORIP Bogotd Sur, Almacén general de la Superintendencia de Notariado y Registro y la
Superintendencia Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacién de Tierras, con el fin de dar cumplimiento a la

normatividad ambiental vigente. Esta informacion reposa en la carpeta OneDrive correspondiente para tal fin.

Vigencia 2019: Desarrollo del Plan institucional de Gestion Ambiental — PIGA
Para la vigencia en mencion se elabord y ejecuto el plan de accién ambiental, en el cual se (24) actividades y un total de

cuarenta y cinco (45) acciones, con el fin de atender a los requerimientos normativos ambientales.

Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente del agua y energia.
En cumplimiento a los requerimientos normativos exigibles en el tema de ahorro y uso eficiente del agua y energia se
actualiz6 el programa en mencién para la vigencia 2019. Se socializ6 por correo institucional y por intranet tips de ahorro

y uso eficiente del agua con el fin de concientizar a los funcionarios, contratistas y personal de apoyo de la SNR.

Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos peligrosos y aprovechables.

Para dar cumplimiento a lo estipulado en la normatividad ambiental vigente en relacién al manejo y disposicién final de
residuos peligrosos y aprovechables, la Superintendencia de Notariado y Registro para la vigencia 2019 hizo la entrega
de 1285,62 kg de residuos peligrosos a gestores autorizados los cuales certificaron la recoleccion, transporte, manejo y
disposicion final de los residuos generados y entregados a nivel nacional, esto con el fin de disminuir el impacto que se
genera en el ambiente y se hizo la entrega de 4883,3 kg de material aprovechable a entidades legalmente constituidas las
cuales certificaron la recoleccion, transporte, manejo y disposicion final de los residuos generados y entregados a nivel

nacional.

Actualizacion Plan De Gestion Integral De Residuos Peligroso.
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Se actualiz6 el Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos para Nivel Central, ORIP Bogota Norte, ORIP Bogota Sur,
Almacén general de la Superintendencia de Notariado y Registro y la Superintendencia Delegada para la Proteccién,

Restitucion y Formalizacién de Tierras.

Creacion de Buzon Ambiental
Se solicitd la creacion de un buzén para el proceso de gestion ambiental con el fin de poder divulgar y solicitar informacion

por este medio.

Creacion de modulo aplicativo sistema integrado de servicios y gestion SISG (Sistema Integrado de Servicio y
Gestion)
Para la presente vigencia se trabajé en un médulo ambiental en el aplicativo SISG dentro del cual se va a recolectar

informacion de; identificacion de lider ambiental, consumos de agua y energia e identificacién de puntos ecolégicos.

Puntos Ecoldgicos
Mediante contrato No 712 del 2020 se adjudicé la compra de 209 puntos ecoldgicos los cuales fueron recibidos por la
empresa MPS importaciones y exportaciones; en las instalaciones del Aimacén General de la SNR los dias 21y 23 de

septiembre del 2020 con el fin de realizar el respectivo envié a las sedes y ORIP de la SNR.

Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente del agua y energia
En cumplimiento a los requerimientos normativos ambientales vigentes en el tema de ahorro y uso eficiente del agua y

energia se actualizd el programa en mencion para la vigencia 2020.

Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos peligrosos y aprovechables

Para dar cumplimiento a lo estipulado en la normatividad ambiental vigente con relacion al manejo y disposicion final de
residuos peligrosos, la Superintendencia de Notariado y Registro para la vigencia 2020 hizo la entrega de 1329 kg de
residuos peligrosos a gestores autorizados y 10671,7 kg de material aprovechable a entidades legalmente constituidas,

esto con el fin de disminuir el impacto que se genera en el ambiente.

Actualizacion Plan De Gesti6n Integral De Residuos Peligroso
Se actualiz6 el Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos para Nivel Central, ORIP Bogota norte, ORIP Bogota Sur,
Almaceén general de la Superintendencia de Notariado y Registro y la Superintendencia Delegada para la Proteccion,

Restitucion y Formalizacién de Tierras, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente

Actualizacion Guia De Manejo De Residuos Sdlidos Vigencia 2020
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Se actualizo la Guia De Manejo De Residuos Solidos para ser divulgada y puesta en practica en el nivel central y las
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos a nivel nacional con el fin de dar cumplimiento a la normatividad ambiental

vigente.

Implementacion del Sistema de Gestion Ambiental:

Teniendo en cuenta la POLITICA DEL SISTEMA GENERAL de administracion de riesgos y oportunidades aprobada con
acta 01 del 23 de abril del 2020 el cual dentro de su alcance, “La presente politica del sistema General de Administracién
de Riesgos y Oportunidades, abarca el manejo de los riesgos asociados a los procesos definidos por la Entidad en el
marco del Sistema Integrado de Gestion, que incluye los riesgos ambientales, para los cuales se tendran en cuenta los

lineamientos y metodologias que se definan, por parte de la Entidad para su gestion”

Vigencia 2021: Desarrollo del Plan PIGA
Se elabord y ejecuto el plan de accion ambiental en el cual se plantearon cinco (5) actividades para un total de veinte (20)

acciones y veintinueve (29) entregables con el fin de atender a los requerimientos normativos ambientales.

Seguimiento a las Direcciones Regionales vigencia 2021
El equipo de Gestion Ambiental de la SNR realizé desde el mes de junio del 2021 el seguimiento mensual de las actividades
ambientales programadas para la presente vigencia, llevando a cabo el control de cargue de la informacién relacionada

con:

e Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente del agua

e Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente de la energia
e Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos peligrosos

e Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos aprovechables
e |dentificacion de lideres ambientales

e Informes de gestores ambientales

Socializaciones temas ambientales, vigencia 2021
Con el fin de garantizar el cumplimiento normativo ambiental vigente a nivel nacional se realizaron jornadas de socializacién

por cada una de las Direcciones Regionales.

Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente del agua y energia:
Teniendo en cuenta los requerimientos normativos ambientales vigentes en el tema de ahorro y uso eficiente del agua y
energia, se actualizd el programa en mencion, teniendo en cuenta los datos recolectados en la presente vigencia, dentro

del cual se plantean estrategias de disminucion de este recurso.
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Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos peligrosos y aprovechables

Para dar cumplimiento a lo estipulado en la normatividad ambiental vigente en relacidn al manejo y disposicién final de
residuos peligrosos, la superintendencia de notariado y registro para la vigencia 2020 hizo la entrega de 1043 kg de
residuos peligrosos a gestores autorizados y 19672 kg de material aprovechable a entidades legalmente constituidas, esto

con el fin de disminuir el impacto que se genera en el ambiente.

Procedimiento De Disposicion Final De Residuos Peligrosos

Se actualizé y publico el procedimiento de disposicion final de residuos sélidos peligrosos.

Actualizacion de Riesgos Proceso de Gestion Ambiental

Se actualizaron y monitorearon los riesgos asociados al proceso de gestion ambiental de la entidad.

Actualizacion Plan De Gestion Integral De Residuos Peligroso Vigencia 2021
Se actualizo el Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos para Nivel Central, ORIP Bogota norte, ORIP Bogota Sur,
Almacén general de la superintendencia de notariado y registro y la Superintendencia delegada para la proteccion,

restitucion y formalizacion de Tierras, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente.

Implementacion del Sistema de Gestion Ambiental

En el mes de junio del 2021, se realiz6 el diagndstico inicial del SGA, arrojando un cumplimiento 6.8%.

Vigencia 2022: Desarrollo del Plan PIGA

Para la fecha en mencién del presente informe se ha ejecutado un 21% del plan en mencién. El 79% restante se encuentra
en ejecucion.

Con el fin de atender a los requerimientos normativos ambientales se suscribieron cinco (5) actividades para un total de
dieciocho (18) acciones y veintiséis (26) entregables Para la fecha en mencidn del presente informe se ha ejecutado un
41% del plan en mencién.

Socializaciones temas ambientales, vigencia 2022

Con el fin de fortalecer las buenas practicas y cultura ambiental se proyectd un médulo de socializacion con las Direcciones
Regionales desarrollando un 37% de las socializaciones programas, el 63% restante se tiene programado para ejecutar
en los meses, junio, septiembre, octubre, noviembre y diciembre.

Con el fin de fortalecer las buenas précticas y cultura ambiental en relacién a los temas ambientales para la presente
vigencia se proyecté un médulo de socializacion con las Direcciones Regionales el cual comprende cuatro (4) temas

(Introduccion temas ambientales, ahorro y uso eficiente del agua y energia, manejo integral de residuos peligrosos y
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aprobables), para un total de ocho (8) socializaciones por Direccion Regional, para la vigencia 2022, por lo anterior a la
fecha del presente informe se ha ejecutado el 60%.

Buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente del agua y energia
Teniendo en cuenta los requerimientos normativos exigibles en el tema de ahorro y uso eficiente del agua y energia se

actualizo el programa en mencion para la vigencia 2022.

Buenas practicas ambientales para el manejo de residuos peligrosos y aprovechables:
Para dar cumplimiento a lo estipulado en la normatividad ambiental vigente en relacién con el manejo y disposicién final
de residuos peligrosos, la Superintendencia de Notariado y Registro para la vigencia en mencidn hizo la entrega de 372.55

Kg de residuos peligrosos a gestores autorizados y 1750 kg de material aprovechable a entidades legalmente constituidas.

Implementacion del Sistema de Gestion Ambiental
Para la fecha en mencion del presente informe, se ha desarrollé el 61% de las acciones programas en el Cronograma de
elaboracion de documentacion requerida SGA para la vigencia de enero a junio del 2022, el 39% restante se tienen

programado para ejecutar en el primer semestre de la vigencia en mencién.

Después de diligenciar la herramienta diagnostica para el Sistema de Gestion Ambiental conforme a los requisitos
establecidos por la citada norma, se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 10,8% sobre un 100% (Diagnostico
realizado a la fecha del informe de la vigencia 2022), el porcentaje se vera incrementado y se va reflejar en el préximo
diagnostico del Sistema de Gestién Ambiental en el mes de septiembre, en virtud de que hay documentos que se encuentra

en proceso de codificacion, reestructuracion, elaboracion y divulgacion.

Acciones finalizadas:

e Aprobacion de la Politica y Objetivos del Sistema de Gestion Ambiental

o Diligenciamiento por segunda vez la herramienta del estado del SGA y presentar informe, se realiza por segunda
vez para llevar seguimiento y control de avance.

o Diligenciamiento por segunda vez la herramienta del estado del SGA en correlacion con el MIPG y presentar

informe, se realiza por segunda vez para llevar seguimiento y control de avance.

Matriz DOFA para el SGA

Documento de roles y responsabilidades para el SGA

Matriz de necesidades para la implementacion del SGA.

Riesgos aplicables al SGA - nivel central

Normograma SGA

Indicadores del Sistema de Gestidn Ambiental

Acciones que se encuentran en fase de revision final por parte de la OAP para el cumplimiento del primer
semestre:
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Elaboracién de documento para la identificacion de riesgos ambientales
Propuesta actualizacion del Procedimiento de residuos peligrosos
Propuesta actualizacion del Procedimiento de residuos aprovechables
Propuesta del procedimiento de ahorro y uso eficiente del agua y la energia
Propuesta identificacion de matriz de aspectos e impactos.

f.  Principales Logros

Gestion Documental

Vigencia 2021

o Se consolidd la organizacion de 7.565 MI de antecedentes registrales, turnos de matricula inmobiliaria y archivos
administrativos de 9 ORIP (Cartagena, Cucuta, EI Carmen de Bolivar, Montelibano, Ocafia, Chaparral, Monteria,
San Martin y Tumaco) y 4 dependencias del nivel central (Secretaria General, Tesoreria, Oficina Asesora de
Planeacion y Control Interno Disciplinario), los cuales fueron trasladados para su disposicion final al archivo central.

o Se realizaron los procesos de conservacion preventiva a 1.031 Libros de Antiguo Sistema de las ORIP de
Cartagena y procesos de primeros auxilios, y digitalizacion de 323 Libros de Antiguo Sistema de las ORIP de
Bogota Zona Centro, Puerto Lopez, Chimichagua y San Vicente del Caguan garantizando su preservacion y
acceso.

o Se desarrollé el diagnostico integral de archivos de 13 ORIP con el fin de conocer el estado de los archivos y
formular acciones para el mejoramiento del servicio archivistico y registral.

o Se realizaron jornadas de saneamiento ambiental enfocadas en limpiezas superficiales a documentos a 12 ORIP
a nivel nacional.

o Se sensibilizaron a mas de 462 funcionarios y contratistas a través de capacitaciones virtuales y presenciales en
temas relacionados con la gestion documental a 72 ORIP y a las 5direcciones regionales (Pacifica, Andina, Central,
Caribe y Orinoquia).

o Se dot6 a 15 ORIP (Cartagena, Contratacion, Aguachica, Chaparral, Ciénaga, Monteria, Pacho, Patia el Bordo,
Popayan, San Juan del Cesar, Silvia, Tumaco, Cartago, San Gil y Yarumal) de equipos tecnoldgico como escéner,
PC e impresoras térmicas, para garantizar la operacion documental de las oficinas.

o Se elaboraron los documentos esenciales como el esquema de metadatos, los requisitos minimos funcionales y el
disefio de 46 casos de uso para la puesta en marcha del Sistema de Gestién de Documento Electronico y de
Archivo.

o Serealizd la transferencia de 20.634 cajas X300 al archivo central, de las Oficinas de Bogota Zona Centro, Medellin
Zona Sur, Medellin Norte, Calarca, Montelibano, Monteria, Ocafia, Tumaco, Chaparral, EI Carmen de Bolivar, San
Martin y Cucuta.

o Se dio respuesta a 358 solicitudes de consulta de expedientes a nivel nacional dispuestos en el archivo central de

la SNR.
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o Se apoyd la digitalizacién de 152 Libros de Antiguo Sistema de las ORIP de San Vicente del Caguan, Puerto Lopez,
Chimichagua y Bogota Zona Centro, los cuales se intervinieron con recursos de banca multilateral y cooperacion

para la implementacion de Catastro Multipropésito.
Vigencia 2022

o Sedesarroll6 el diagnéstico integral de archivos de 22 ORIP a nivel nacional con recursos propios, en cumplimiento
a los compromisos adquiridos con el Banco Mundial. Entre las oficinas diagnosticadas se encuentran Agua de
Dios, Ambalema, Cajamarca, Duitama, Espinal, Fresno, Honda, Ibagué, Melgar, Moniquira y Puerto Boyaca, con
el fin de conocer el estado de los archivos y formular acciones para el mejoramiento del servicio archivistico y
registral.

o Se adelant6 la clasificacion, organizacién, foliacién y encarpetado de aproximadamente 613 Ml de las
dependencias del nivel central de Atencion al Ciudadano, Direccion Técnica de Registro, Grupo de Contabilidad,
Grupo de Servicios Administrativos y las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos de Bogota Zona Norte,
Bogota Zona Centro, Bogota Zona Sur, Ambalema y Tolima.

o Se elaboran los inventarios descriptivos de 99 ORIP a Nivel Nacional, como insumos de las Tablas de Valoracion
Documental.

o Se apoyo la supervision del contrato BM-011 para el levantamiento del diagnéstico integral de archivos de147
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos a nivel nacional, el cual al mes de mayo 2022 presenta un avance
de 60% con el levantamiento de informacion de 88 Oficinas.

o Se adelantaron los procesos de primeros auxilios, ordenacion y foliacién de 208,7 MI de antecedentes registrales
y el alistamiento (foliacién y primeros auxilios), clasificacion y organizacion de 49 MI de archivos administrativos de
las oficinas de Popayan, Patia el Bordo, Silvia, San Juan del Cesar, Aguachica, Monteria, Ciénaga y Tumaco. Asi
mismo, se adelanté la clasificacion y organizacion de 70 Ml de historias laborales activas y 267 MI de historias
laborales inactivas.

o Se han adelantado capacitaciones a 2.212 personas entre funcionarios y contratistas de 167 oficinas y
dependencias a nivel nacional.

o Se ha dado respuesta a 6.300 solicitudes de consulta de expedientes de 31 oficinas y 2 dependencias a nivel
nacional dispuestos en el archivo central de la SNR.

o Se adquieren 65.000 cajas X300 y 400.000 carpetas desasificadas y 4 aletas, para entrega de insumos

archivisticos a las 195 ORIP y 64 dependencias del Nivel Central.

Infraestructura

Vigencia 2021
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funcionamiento de la Entidad y de las oficinas de registro de instrumentos publicos.

del servicio publico registral de la Entidad.

en 5 agrupaciones.

interventoria.

16. Gestion Financiera

a. Tesoreria

Traslados excedentes de liquidez para la cuenta CUN
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El Grupo de Infraestructura, ha venido logrando grandes avances y se ha encargado de administrar,

controlar y evaluar los diferentes servicios de infraestructura fisica que se requieran para el optimo
Se ha encargado de promover, coordinar y participar en los estudios para identificar las necesidades de
adecuaciones locativas, obras civiles requeridas a nivel Superintendencia y Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos, para la buena marcha de las dependencias, asi como orientar, organizar y gestionar
directamente o mediante la contratacion, los servicios de infraestructura fisica para asegurar la prestacion

Se adjudico la ejecucion de 53 Oficinas de Registro para realizar obras de mantenimiento mayor dividida

Se adjudicd el suministro e instalacion del mobiliario de 3 Orip (Pamplona, Villavicencio y Anserma)

Se adjudico la contratacion de 7 Orip y Nivel Central para obras de mantenimiento mayor con su

Se adjudicd el suministro e instalacion del mobiliario en 46 oficinas de registro de instrumentos publicos.

A continuacién, se presenta de manera general el valor total de los traslados efectuados por excedentes de liquidez a la

cuenta CUN, registrados en la libreta de la SNR

Tabla 108: Traslados

Etiquetas de

or SALDO INICIAL EXCEDENTES OBLIGACIONES SALDO FINAL
VICENSIA 335.430.310.231,61 563.078.405.134,55 363.958.821.374,60 534.549.893.991 47
VIETIA 534.549.893.991,47 90.760.012.081,80 113.218.384.591,93 512.001.521.481,34

Total general  869.980.204.223,08 653.838.417.216,35 477.171.205.966,62 1.046.641.415.472,81

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

La oportunidad en el traslado de los excedentes de liquidez a la cuenta CUN, le permite a la entidad mantener flujo de

caja para el pago de sus obligaciones, como se refleja en el cuadro anterior.
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b. Contabilidad

Vigencia 2021

e Informe de los Ingresos Misionales versus Estados Financieros 2021 e Informe del Inventario Fisico de Propiedad
Planta y Equipo.

e Andlisis del informe Anual de Evaluacién de Control Interno Contable vigencia 2020, presentado por la Oficina de
Control Interno Contable

e  Seguimiento acta de comité técnico 02-2021, actualizacién de las Politicas Contables y de Operacion, Informe de
Ingresos Estados Financieros versus Aplicativos Misionales a 31 de agosto de 2021, Informe Propiedad, Planta y
Equipo.

e Actualizacion Politicas Contables y Politicas de Operacion, Requerimiento para cierre de vigencia de acuerdo con los
hallazgos de la Contaduria General de la Nacién (Ingresos Misionales, Propiedad Planta y Equipo y Deterioro de
Activos Intangibles y cuentas por cobrar)

o  Cuota partes pensionales de las entidades Gobernacion de Caldas, Alcaldia de Bucaramanga, y Hospital Universitario
del Valle.

Vigencia 2022

Procedimiento para el control de los documentos de Recaudo por clasificar creados por las ORIP, de los cuales se ha
presentado y pagado solicitudes de devolucion de dinero, no presupuestales, con el fin de mitigar el riesgo de reutilizacién
del documento de recaudo por clasificar por parte de las oficinas de registro, gestionando doble pago de devoluciones de
dinero, informe de seguimiento a la diferencia presentada entre los aplicativos misionales versus los Estados Financieros,

en lo referente a la cantidad y monto de las partidas sin identificar registrados en otros pasivos y avances en estos temas.

Se han realizado dos Comités Técnicos de Sostenibilidad Contable

Comité Ordinario N° 001: Se realiza el dia 29 de marzo de 2022, en el cual se trataron los siguientes temas: Procedimiento
para control documentos de recaudo por clasificar creados por las ORIP, Informe Ejecutivo del seguimiento de la diferencia
presentada entre los aplicativos misionales vs. Estados financieros, en lo referente a la cantidad y monto de las partidas

sin identificar registrados en otros pasivos y avances en estos temas.

Comité Ordinario N° 002: Se realiza el dia 29 de junio de 2022, en el cual se trataron los siguientes temas: Seguimiento
compromisos comité 001-2022, actualizacion de politicas de operacion de la entidad, presentacion por parte del Grupo de
Tesoreria de la propuesta depuracién en SIIF de los documentos por reclasificar que tienen saldo presupuestal y que

corresponden a devoluciones ya pagadas.
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¢. Recaudos y Subsidios Notariales

Ingresos 2021: La ejecucion de ingresos del Fondo Cuenta Especial de Notariado al corte a 31 de diciembre del 2021 fue

del 81,64%, discriminada de la siguiente manera:

EJECUCION PRESUPUESTO DE INGRESOS FONDO CUENTA ESPECIAL DE NOTARIADO ANO 2021

Cifras en Millones

INGRESOS PRESUPUESTO EJECUTADO SALDO % EJECUCUCION % PARTICIPACION
APORTES 12.716 9.226 3.490 72,55 14,47
RECAUDOS 19.370 17.063 2.307 88,09 26,76
APORTES 31.684 25.759 5.925 81,30 40,39
OTROS INGRESOS -

DIVISAS 0] 12 -12 0,00 0,02
TOTAL 63.770 52.059 11.710 81,64 81,64
31/12/2021

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

Gastos 2021: La ejecucion del presupuesto de gastos del Fondo Cuenta Especial de notaria a 31 de diciembre de 2021

fue del 83,49%, se aprecia en los cuadros siguientes:

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS ANO 2021

Cifras en Millones

PRESUPUESTO EJECUTADO DIFERENCIA %EJECUCION % PARTICIPACION
SUBSIDIOS 63.770 59.060 4.710 92,61 76,93
DECRETO 802 APOYO
ECONOMICO 13.000 5.034 7.966 38,72 6.56
TOTAL 76.770 64.093 12.676 83,49 83,49

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

Déficit Ingresos / Gastos 2021: Teniendo en cuenta que los ingresos del Fondo Cuenta Especial de Notariado para la

vigencia fueron de $52.059 millones y los gastos fueron $64.093 millones, se presento un déficit de -$12.034 millones.

Para el afio 2021 los gastos corresponden Unicamente por concepto de las subvenciones que se hacen mensualmente a
los Notarios de Insuficientes Ingresos y la aplicacion del Decreto 805 apoyo econémico en razén a la pandemia generada
por el COVID 19.

En el afio 2021, los pagos por conceptos de Subsidios a los notarios de insuficientes ingresos fueron en total 14 subsidios
en total, incluidos el adicional del mes de junio y el adicional del mes de diciembre y el pago de retroactivo en aplicacion

de la politica de subsidios de la vigencia.
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Ingresos 2022: La ejecucion de ingresos del Fondo Cuenta Especial de Notariado al corte del 30 de junio del 2022 es de
43,08%, discriminada de la siguiente manera:

Tabla 109: EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS DEL FONDO CUENTA ESPECIAL DE NOTARIADO

Ingresos Presupuesto Ejecutado Saldo % Ejecucion % Participacion
Aportes 13.581 6.879  6.702 50,65 10,47
Recaudos 20.686 8.765 11.921 42,37 13,34
Aportes Especiales 31.416 12.610 18.806 40,14 19,20
Otros Ingresos - Divisas 0 43 -43 0,00 0,07
Total 65.683 28.297 37.386 43,08 43,08

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera
Nota: Datos a 30/06/2022

Gastos 2022: La ejecucion del presupuesto de gastos del Fondo Cuenta Especial de notaria a 30 de junio de 2022 es de
45,10%, se aprecia en el siguiente cuadro;

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS ANO 2022

Cifras en Millones

GASTOS PRESUPUESTO EJECUTADO DIFERENCIA %EJECUCION % PARTICIPACION
SUBSIDIOS 65.683 29.623 36.060 45,10 45,10
TOTAL 65.683 29.623 36.060 45,10 45,10
30/06/2022

Fuente: Direccién Administrativa y Financiera

d.  Vivienda y Pensiones

El proceso de Administracién pensional y de Vivienda tiene participacion en las siguientes instancias:

Convenio Interadministrativo No. 112
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La Superintendencia de Notariado y Registro suscribié el Convenio Interadministrativo No. 112 con el Fondo Nacional del
Ahorro, cuyo objetivo es otorgar un subsidio a la tasa de interés, de los créditos hipotecarios que tienen los funcionarios
de la Superintendencia de Notariado y Registro, asi como también a los empleados de las Notarias a nivel nacional, en la
cual, la SNR asume este valor con cargo a los recursos que se encuentran consignados en las cuentas del FNA. Las

cuentas de dicho convenio, con corte a junio de 2022 son las siguientes:

Tabla 110: Convenio Interadministrativo

CONCEPTO VALOR
Saldo Inicial $28,619,017,063
Valor Aplicado $13,166,009,415
Saldo sin Aplicar $ 15,453,007,647

Valor Provision $4,643,132,40
Total, Créditos 502
Créditos Vigentes 197
Créditos Cancelados 105
Créditos Pérdida Mora 38
Capital un solo pago 137
Terminacion Cobertura 25

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

Tabla 111: Bonos pensionales

03 DE OCTUBRE A
gzggﬁo%?ggss DICIEMBRE DE VIGENCIA 2019 VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022
2018
Se reconocieron
Se reconocieron 37 Se reconocieron Se reconocieron 47 bonos
bonos pensionales, 115 bonos 11 bonos pensionales, los Se han reconocido 49
BONO PENSIONAL los cuales pensionales, los pensionales, los cuales bonos pensionales, los
Tipo B ascienden a la cuales ascienden  cuales ascienden  ascendieron a la cuales ascienden a la
suma de alasumade$ ala sumade suma de suma $ 2.292.204.000
$1.606.818.000 4.970.696.639 $424.832.000 $2.257.110.900
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Se reconocieron
40 bonos
pensionales, los

Se reconocieron
25 bonos

Se reconocieron

Se reconocié un (1) 16 bonos

. Se han reconocido 13
bono pensional, el

BONO PENSIONAL cual asciende a la pensionalgs, los pensionalgs, los cuales ascienden t_Jonos, los cuales
Tipo A cuales ascienden  cuales ascienden ascienden a la suma de
suma de ala suma de ala suma de ala suma de $261.226.000
$11:194.000 §325719.000  $454640000 009667000
Fuente: Direccion Administrativa y Financiera
Tabla 112: Némina de pensionados
Fuente: Direccion Administrativa y Financiera
VIGENCIA No. DE BENEFICIADOS VALOR NOMINA PAGADA
Valor mensual aproximado de $675.656.445, y en los
ULTIMO TRIMESTRE Con corte al 31 de diciembre meses que incluyen mesada adicional (junio y
DE 2018 contaba con 220 beneficiados diciembre) el pago de la némina ascendio a
$1.351.312.889.
Valor mensual aproximado de $638.138.314, y en los
VIGENCIA 2019 Con corte al 31 de diciembre meses que incluyen mesada adicional (junio y
contaba con 210 beneficiados diciembre) el pago de la némina ascendio a
$1.276.276.627.
Valor mensual aproximado de $603.284.184, y en los
VIGENCIA 2020 Con corte al 31 de diciembre meses que incluyen mesada adicional (junio y
cuenta con 205 beneficiados diciembre) el pago de la némina ascendi6 a
$1.206.568.368.
Valor mensual aproximado de $580.251.591, y en los
meses que incluyen mesada adicional (junio y
VIGENCIA 2021 Con corte al 31 de diciembre noviembre) el pago de la némina ascendio a
cuenta con 196 beneficiados $1.133.056.076, en promedio. El valor de la némina
de pensionados vigencia 2021 correspondié a total de
$8.068.628.064.
VIGENCIA 2022 Con corte al 31 de julio cuenta Valor mensual aproximado de $591.891.760.

con 194 beneficiados
Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

Cuotas partes pensionales: Como efecto del pago de la némina de pensionados, se desprende la obligacion en muchos

casos de cobrar cuotas partes pensionales, las cuales cuentan con los siguientes datos:

Tabla 113: Cuotas Pensionales

VIGENCIA No. DE CUENTAS DE COBRO - ACTIVAS VALOR CUOTA PARTE PENSIONAL
VIGENCIA 2021 Se generaron 44 cuentas de cobro activas Valor mensual en promedio $45.135.539
VIGENCIA 2022 Se generaron 46 cuentas de cobro activas Valor mensual en promedio $47.090.041

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera
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Durante la vigencia 2021, se programaron 33 mesas de trabajo con entidades identificadas como deudoras de la SNR en

temas de cuotas partes pensionales, de las cuales se llevaron a cabo 26 de manera fructifera.

Con lo anterior, se logré recaudar para la vigencia 2021 el valor de SETECIENTOS SESENTA Y TRES MILLONES
TRECIENTOS CUARENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS DIECISEIS PESOS M/CTE ($763.342.916), como se muestra a

continuacion:

Tabla 114: Recaudo Cuotas partes Pensionales

MES RECAUDO - CUOTAS PARTES

PENSIONALES

Enero $ 38.543.358
Febrero $ 935.067
Marzo $ 9.901.287
Abril $ 14.380.801
Mayo $ 26.910.544
Junio $ 43.388.256
Julio $ 195.202.203
Agosto $ 44.908.927
Septiembre $ 36.537.420
Octubre $ 56.397.427
Noviembre $ 49.010.236
Diciembre $ 247.227.390
TOTAL $ 763.342.916

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

Sin embargo, entidades como la Gobernacidén de Caldas, la Alcaldia de Bucaramanga (Santander) y el Hospital
Universitario del Valle (Valle del Cauca) presentaron objeciones de intereses. Dichos valores fueron presentados en el

Comité Técnico de Sostenibilidad Contable el 27 octubre de 2021, como se discrimina a continuacion:

ENTIDAD VALOR

Gobernacion de Caldas $1.190.495,22
Alcaldia de Bucaramanga $4.898.442 41
Hospital Universitario del Valle $7.145.323,05
TOTAL $13.234.260,68

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

El Comité Técnico de Sostenibilidad Contable autorizé realizar los ajustes contables a las cuentas mencionadas de cuotas

partes pensionales — deudas de dificil cobro, de conformidad con la Resolucion No. 705 de 25 de enero de 2022.
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Por otro lado, las entidades cuotas partistas como la Alcaldia de Calarca (Quindio), Centrales Eléctricas de Narifio —

CEDENAR, Alcaldia de Girardot (Cundinamarca), Gobernacién de Bolivar y la Gobernacién de Antioquia presentaron

prescripcion a las cuentas de cobros por imposibilidad de realizar el cobro juridico por inexistencia de los requisitos legales

que proceda el pago con fundamento en lo establecido en la Ley 1066 de 2006 y en la Circular Conjunta No. 069. Dichos

casos fueron presentados en el Comité de Cartera el 29 de octubre de 2021.

A continuacion, se discriminan los valores presentados al Comité de Cartera por entidad cuotapartista:

Tabla 115: Comite de Cartera

Entidad Cuota Partista Valor Capital Valor Intereses Valor Total
CEDENAR $33.681.942,62  $30.683.127,73  $64.365.070,36
Alcaldia de Calarca $42.167.524,13  $13.760.994,41  $55.928.518,54
Alcaldia de Girardot $69.655.199,87  $23.881.647,03  $93.536.766,90
Gobernacion de Bolivar $316.809.905,50  $301.305.080,29  $618.114.985,79
Gobernacion de Antioquia ~ $8.425.812,03 $1.442.314,77 $9.868.126,79

Total Prescripcion

$841.813.468,38

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

A la fecha, se encuentra en revision el proyecto de resolucién en la oficina Asesora Juridica para la depuracion de los

valores prescritos.

Ahora bien, para la vigencia 2022, como se mencion6 anteriormente, el Proceso de Administracién Pensional continua con

la gestion para recaudar pagos por parte de las entidades cuotas partistas y al corte del 30 de abril se obtuvo lo siguiente:

Tabla 116: Proceso de Administracion Pensional

MES RECAUDO - CUOTAS PARTES PENSIONALES
Enero $ 196.549,00
Febrero $ 116.926,00

Marzo $ 126.078.780,00

Abril $ 15.370.129,57

Mayo $ 75.794.695,46

Junio $ 60.529.289,91

Julio $ 55.216.804,00

Total $ 333.303.174,00

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

De acuerdo a las mesas de trabajo para establecer enlace entre la SNR y las entidades deudoras durante el primer

cuatrimestre de 2022, se tiene que; la Gobernacion de Bolivar y la Alcaldia de Santander de Quilichao cuentan con

acuerdos de pago y estan a la espera de la autorizacion por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para su
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desembolso. Por su parte, la Alcaldia de Arboledas, Alcaldia de Patia, Alcaldia de San Agustin y Gobernacion de
Cundinamarca se encuentran en trdmites para radicar y asi poder pagar con los recursos de FONPET de acuerdo con el
Decreto 4810 de 2010, Decreto 2191 de 2013 y el instructivo 02 de 2016.

Se presenta un caso particular con el Hospital Tomas Uribe Uribe, debido a que se encuentra a la espera de la firma del
contrato de concurrencia con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el cual debe suceder luego del periodo de la ley

de garantias.

Por otro lado, se llevé a cabo una mesa de trabajo con el Hospital Universitario del Valle “Evaristo Garcia E.S.E”, donde
se indico que a la fecha se encuentran al dia con las obligaciones por concepto de cuotas partes pensionales. Que de
acuerdo a la Resolucion No. GG-3146-2021 del proceso de la Ley 550 de 1999, el hospital rechazé la suma de CIENTO
CINCUENTA Y SEIS MILLONES SESENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS M/CTE
($156.062.247,00) en relacion a las cuotas partes pensionales correspondiente a mesadas anteriores al 1 de octubre de
2013. Sin embargo, el hospital reconocié la suma de TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS SIETE MIL
QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($38.507.548) en relacion a las cuotas partes pensionales
correspondientes a mesadas pensionales generadas entre el 1 de octubre de 2013 al 1 de octubre de 2016. Con lo anterior,
se puede decir que, el Hospital Universitario del Valle “Evaristo Garcia E.S.E” debera realizar la solicitud de la prescripcion

de la deuda de dificil cobro para sanear la cartera.

El equipo de cobro persuasivo del Proceso Administracion Pensional y Vivienda, se encuentra realizando el alistamiento
de la documentacion necesarios para dar inicio al tramite del cobro coactivo por parte de la OAJ de las siguientes entidades;
Alcaldia de Natagaima, Alcaldia San Agustin, Alcaldia de Santa Fe de Antioquia, Alcaldia de Corinto y Gobernacién del

Choco. Por su parte, la Alcaldia de Calarca ya inici6 el tramite del cobro coactivo.

Finalmente, el equipo de cobro persuasivo continua con las gestiones pertinentes para lograr el mayor recaudo posible

con el fin de subsanar la cartera de cuotas partes pensionales.

e.  Principales logros Financieros
Tesoreria
Durante la vigencia 2021 se modificé el esquema de reciprocidad (recursos congelados en cuentas corrientes de los
bancos sin rendimiento para la SNR) por recaudo de las operaciones adelantadas por las ORIP, logrando reducir de 600
mil millones /mes/afio a una reciprocidad de 100 mil millones/mes/afio lo cual permitié de una parte ponernos al dia en el
pago por concepto de las transferencias ley 55 que desde el afio 2020 no se pagaban y por otra parte con un impacto
fiscal muy importante en la finanzas del Tesoro Nacional. Este nuevo modelo de reciprocidad se vio materializado con la

suscripcidn con el convenio de recaudo numero 063 suscrito con Bancolombia a partir del 1 septiembre de 2021.
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La entidad se encuentra al dia con el pago de las obligaciones por concepto de transferencias a las entidades beneficiarias
de la ley 55/85.

Se implementé el canal de recaudo REL, en las 195 Oficinas de Registro lo cual permite disminuir el valor registrado en

los estados financieros como ingresos recibidos por anticipados.

Se han realizado transferencias de los excedentes de liquidez a la cuenta CUN, al portafolio de la SNR, un valor de: $

2.292.948.387.925,74; lo cual ha permanecido mantener un flujo de caja disponible para el pago de las obligaciones

periddicamente de la Entidad.

Recaudos y Subsidios Notariales

Dentro de los logros obtenidos se encuentran:

(@]

Atencion oportuna a los Notarios de insuficientes ingresos, a través del pago oportuno de los subsidios fijados
por la politica de Concejo Asesor Cuenta Especial de Notariado.

Pago del apoyo econdémico aprobado en el Decreto 805 de 2020.

Actualizacién y asesoria permanente del portal de pagos EPS para facilitar a los notarios el proceso de los pagos
por los conceptos con destino al Fondo Cuenta Especial de Notariado.

Atencién a las solicitudes de papeleria del Registro civil para las notarias autorizadas para llevar el registro civil
en Colombia.

Orientacion sobre la generacién automatica del nuevo formato de recaudos por parte de las notarias que cuentan
con el SIN.

Disminucion en el tiempo de envi6 del Informes Estadisticos Notariales por parte de las notarias, disminuyendo
los tiempos de respuesta para el andlisis y ajustes a los mismos.

Con la reduccion en los tiempos en él envi6 de los Informes Estadisticos Notariales se agilizan los procesos para
los pagos del pago de los subsidios notariales a los notarios de insuficientes ingresos.

En el afio 2019 se realizé la transferencia documental del archivo de los Informes estadisticos Notariales de la
vigencia 2017; en el afio 2020 se realizd la transferencia documental del archivo de los informes notariales de la
vigencia 2018 y en el afio 2022 se realiz6 la transferencia documental del archivo de los mencionados informes

notariales de la vigencia 2019

Retos en el corto plazo

O

Dar celeridad a la atencion de solicitudes de devolucion de dobles pagos o pagos en exceso en los que incurren
los notarios.

Dar celeridad a la atencion de solicitudes de certificaciones de ingreso y/o retenciones en la fuente que requieren
entidades externas como la DIAN o entes de control, y dependencias internas como Contabilidad, Tesoreria y la
no menos importante Delegada de Notariado, con fines disciplinarios.

Poner en produccién el formulario web o en linea, enlazado con el sistema de informacién misional SIN, para las

notarias que no estan obligadas al uso de este.
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o Enlaactualidad, se esta adelantado el proceso electoral para la eleccion de los nuevos miembros de la Junta

de Crédito de Vivienda. Se tiene previsto llevar a cabo la promulgacion de los representantes elegidos el dia 18

de agosto de 2022.

o Ya se cuenta con una versién final de proyecto de decreto mediante el cual se establecen las bases juridicas

para el traspaso de la funcién pensional del extinto FONPRENOR a la UGPP. Esta versién de decreto se

encuentra surtiendo el trdmite de publicacion, previo al inicio de la recoleccién de firmas.

o Elequipo de bonos pensionales ha venido implementando, de forma fructifera, las estrategias de identificacion

y objecion / devolucién de las solicitudes de reconocimiento y/o pago tipo a y tipo b que no cumplen con los

requisitos minimos para ser tramitadas.

Goethny Fernanda Garcia Flérez
Superintendente de Notariado y Registro
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