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1. DESCRIPCION DE ASEGURAMIENTO

Tipo de Aseguramiento: Auditoria Interna de Gestion

Tipo de Informe: Final

Nombre Unidad Auditable O Proceso Auditado: Proceso de Almacén

Responsable Unidad Auditable o Proceso Auditado: Macroproceso de Gestion Financiera -Grupo de
Servicios Administrativos.

Fecha de apertura trabajo de Aseguramiento: 13 de junio de 2025
Fecha de cierre trabajo de Aseguramiento: 22 de agosto de 2025

Objetivo(s) del trabajo de Aseguramiento: Verificar la gestion del proceso de Almacén a través de la
evaluacion del cumplimiento de lineamientos internos y externos aplicables, con el fin de evaluar la efectividad
de los controles establecidos en el Procedimiento "Manejo Administrativo del Almacén”, a partir de la verificacion
del cumplimiento de los requisitos y normatividad vigente; identificando las fortalezas y oportunidades de
mejoramiento que permitan agregar valor a los procesos de gestion y control de riesgos.

Alcance del trabajo de Auditoria: 1) Evaluar el cumplimiento de los requisitos y normatividad vigente aplicable
al Procedimiento de Manejo Administrativo del Aimacén asociado al Proceso Almacén, a fin de verificar a partir
de una muestra selectiva de la informacion, para determinar la efectividad y oportunidad de la ejecucion de los
controles existentes. 2) Andlisis de riesgos, mapa de riesgos, indicadores, planes de mejoramiento asociados
al proceso.

Criterios:

o  Constitucion Politica de Colombia de 1991. Articulo 339. Modificado. A.L. 3/2011, art. 2°

o Ley 80 de 1993. Articulo 4

o Decreto 2723 de 29 de diciembre de 2014. Articulo 28 y 31

o (Guia de Manejo Administrativo del Aimacén. Versién 02 16 de septiembre 2024, Cédigo MP-GNAD-
PO-07-PR-01-GI-01

e Procedimiento manejo administrativo del Aimacén version 02 del 20 de mayo 2024, , Cédigo MP-
GNAD-PO-07-PR-01

o Politicas de Operacion version 12, de mayo 20 de 2024, Cédigo MP-GNFA-PO-01-MN-01

o (Guia de Auditorias Interna Basadas en Riesgos para las Entidades Publicas, version 6, noviembre del
2022 - DAFP

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 6 -
noviembre de 2022-DAFP.

e La normativa interna de competencia del Macroproceso de Gestion Administrativa, proceso manejo
administrativo del almacén, asi como aquellos procesos involucrados y demas normas aplicables
externa al objeto de la auditoria.

Limitaciones en el proceso auditor: Durante el desarrollo del ejercicio de auditoria, no se presentaron
limitaciones.




‘ : Cédigo: MP - CNGI - PO - 01 - PR
I PROCESO: AUDITORIAS DE GESTION o1 FR- 04
SNR iz ,
o nkpiks PROCEDIMIENTO: AUDITORIAS INTERNAS Versién: 02
FORMATO: INFORME AUDITORIA INTERNA OCI Fecha: 14 - 07 - 2023

Fortalezas en el proceso auditor: El proceso de almacén cuenta con personal comprometido, idéneo y
capacitado para llevar a cabo sus actividades.

Equipo auditor:

Sandra Milena Martinez Romero
German Arias Arenas

2. METODOLOGIA

En el marco del cumplimiento del objeto y alcance del ejercicio auditor, se solicitd informacion relevante al Sujeto
Auditado, a través de correos institucionales de fecha junio 16 y junio 26 de 2025 y pruebas de recorrido
realizadas el 26 y 27 de junio de 2025 y 14 de agosto de 2025.

En el trabajo de aseguramiento o desarrollo de la auditoria, se implementaron las siguientes técnicas de
auditoria:

- Consulta a través de lista de chequeo

- Inspeccion, a través de revision de documentos, registros y verificacion fisica.

- Revisién de documentos, mediante pruebas de validez de los registros del aplicativo HGFI
- Rastreo, mediante pruebas o verificaciones de integridad de la informacion revisada

- Confirmacién, para ratificar la veracidad de la informacion

- Observacion, mediante inspeccién visual in situ.

Seleccion de la Muestra: De conformidad con el objetivo y alcance de la auditoria, el equipo auditor tomo como
muestra los elementos de valor significativo en cada uno de los grupos que manejan: Bienes devolutivos,
elementos de consumo y elementos de consumo controlado.

Pruebas de Control: Se efectu6 la revision y analisis al flujo de las actividades definidas en el procedimiento
de almacén, con la finalidad de verificar la efectividad de los controles. Asi como también la inspeccion
presencial en algunas de las actividades realizadas en el almacén.

3. DESARROLLO Y RESULTADOS DEL PROCESO DE ASEGURAMIENTO

En cumplimiento al Plan Anual de Auditorias aprobado para la vigencia 2025, por el Comité de Coordinacién de
Control Interno, la Oficina de Control Interno realizé Auditoria Interna de Gestién al Proceso de almacén, de
conformidad al Plan especifico de auditoria dado a conocer con anterioridad al lider del proceso como
responsable, cuyo propésito principal de la auditoria de gestién, fue verificar la existencia y efectividad de los
controles, la correcta administracion de los riesgos y efectuar las recomendaciones necesarias en pro del
mejoramiento continuo del Proceso, lo cual redundara en el cumplimiento de la Mision y los Objetivos
Institucionales.
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3.1 DESCRIPCION DE CONFORMIDADES
C1. Titulo: Cumplimiento en la actualizacién de la documentacion que soporta el proceso de almacén
Criterios:

La entidad cuenta con el procedimiento denominado: manejo administrativo del almacén de fecha 20 de
mayo de 2024 version 02- Codigo MP-GNAD-PO-07-PR-01, cuyo objetivo es controlar de manera precisa el
movimiento de los activos fisicos que adquiere la Superintendencia de Notariado y Registro, desde su ingreso
hasta su despacho, mediante los registros efectuados en el Sistema de Informacién HGFI (Herramienta de
Gestion Financiera Integral), de acuerdo con los lineamientos establecidos en este procedimiento, a fin de
garantizar una trazabilidad trasparente y la debida administracién del almacén.

La ultima actualizacién se realiz6 con base a las recomendaciones de la OCIG, a fin de incluir los perfiles que
registran los movimientos en el sistema HGFI y asociar los formatos utilizados.

Igualmente cuenta con la Guia de Manejo Administrativo del almacén, de fecha 16 de septiembre de 2024
version 02, Cédigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-G1-01, cuyo objetivo es unificar, disefiar los conceptos, métodos
y procedimientos para el manejo, responsabilidad y control de los ingresos y egresos de los bienes de consumo,
consumo controlado y devolutivos a través de la Herramienta de Gestion Financiera Integral — HGFI.

En cuanto a formatos e instructivos: el proceso cuenta con los formatos de: solicitud de placas Version 1 de
fecha 20/05/24, Cédigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-FR-02, Solicitud pedido de papeleria, Versidn 1 del 20/05/24,
Codigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-FR-04, Tarjeta control consumo controlado y devolutivos, versién 1 de fecha
20/05/24, Codigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-FR-03 y formato tarjeta de control version 1 de fecha 20/05/24,
Codigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-FR-01; Instructivos de solicitud de papeleria especial de notariada version 01
del 10/04/23, Cédigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-1S-01 y el instructivo manejo herramienta HGFI Version 01 del
10/04/23, Cédigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-1S-02.

Conforme a la documentacion utilizada en el proceso de almacén se evidencié su aplicacién, y como medida
de autocontrol utilizan el formato denominado “Tarjeta de control” version 1 de fecha 20 de mayo de 2024,
Codigo MP-GNAD-PO-07-PR-01-FR-01, cuyo uso es relacionar manualmente las entradas, salidas y el saldo
de los elementos con el objetivo de ejercer verificacion aleatoria y fisica de los elementos en cualquier momento,
no obstante el respaldo del mismo lo genera el sistema HGFI, en su formato denominado Historia tarjeta Kardex.

Condicion:

Al efectuar la revision de la documentacion asociada al proceso de almacén, se observa que garantizan el
funcionamiento administrativo de las oficinas de la SNR, de igual manera, estandarizar las actividades que
conllevan el Procedimiento del manejo administrativo del almacén, dirigido a las &reas de almacenamiento de
las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos, como el Nivel Central de la Superintendencia de Notariado
y Registro.
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Recomendacion:

En procura de la mejora continua, efectuar reuniones periddicas con el equipo a fin de asegurar la correcta
aplicacién de los procedimientos, guias y formatos, asi como ajustar los mismos conforme a las nuevas
necesidades que vayan surgiendo a nivel normativo.

C2. Titulo: Aplicacion del procedimiento de manejo administrativo del almacén

Conforme a la informacion suministrada por el sujeto auditado, el equipo auditor constaté mediante prueba
aleatoria la trazabilidad y aplicacién del control de registros de los procesos de adquisicién con base en los
contratos 2570 de 2024 y 2064 de 2024.

Criterios: El proceso de Almacén cuenta con el procedimiento codigo MP-GNAD-PO-07-PR-01, Version 02 de
mayo 20 de 2024, el cual en sus actividades se encuentra alineado con las politicas de operacion descritas en
el mismo.

Politica No. 12 del Procedimiento Manejo Administrativo del almacén. “Uso del médulo HGF obligatorio para realizar
los movimientos de los elementos.”

Condicion: A continuacion, se describe para cada una de las actividades del procedimiento de Manejo
Administrativo del almacén lo evidenciado conforme al control de registros y las respectivas recomendaciones
cuando dio lugar a ello.

Validacion puntos de control para bienes devolutivos:

Actividad 1. Remitir informacion del contrato u orden de compra al almacén General: Se evidenciaron las
condiciones adicionales del contrato de compraventa 2570 de 2024, las especificaciones técnicas, el formato
de oferta econdmica, acto administrativo de designacion del supervisor, Acta de inicio de compraventa, péliza
de cumplimiento, aprobacion de la poliza en SECOP.

Actividad 2. Informar el ingreso de bienes al Personal de Seguridad: Se evidenci6 el respectivo correo
electronico del coordinador de servicios administrativos hacia “almacén general pedidos” informando sobre la
recepcion de los elementos al almacén. No obstante, lo descrito en el flujograma del procedimiento es informar
al “personal de seguridad” a lo cual recomendamos actualizar la descripcién.

Actividad 3. Recibir los elementos en el almacén general: Se evidencié la respectiva remision de entrega
de los elementos adquiridos conforme a cantidad y especificaciones técnicas.

Actividad 4. Informar si hay inconsistencias en la recepcion: Para este caso no aplicd
Actividad 5. Identificacion del tipo de Bien: Se identificé el tipo de bien como bien devolutivo

Actividad 6. Realizar asignacion de placas: Se evidenci6 oficio con la asignacion de placas, para los
elementos adquiridos suscrita por la encargada del almacén y el delegado de la supervisién del contrato.
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Actividad 7. Realizar el ingreso de los bienes a la herramienta: Se evidencio formato detalle de placas para
ingreso, factura y el respectivo ingreso generado por la herramienta HGFI, suscrito por el coordinador de
servicios administrativos, el supervisor del contrato y el responsable de almacén.

Actividad 8. Enviar el formato de movimiento de ingreso almacén, al perfil Administrador Herramienta
HGFI: Se evidencio a través del HGFI el control del proceso observando el flujo de aprobaciones.

Actividad 9. Verificar el registro contable del ingreso HGFI: Se evidencia codificacion contable de los
elementos adquiridos en el respectivo ingreso del aplicativo HGFI.

Actividad 10. Enviar formato movimiento de ingreso almacén firmado: Se evidencio ingreso generado por
la herramienta HGFI, suscrito por el coordinador de servicios administrativos, el supervisor del contrato y el
responsable de almacén.

Actividad 11. Almacenar los elementos fisicamente: En inspeccién fisica, se observé la adecuada ubicacion
de los elementos.

Actividad 12. Diligenciar Ficha de control fisico: En inspeccion fisica, se observo la respectiva tarjeta de
control.

Validacion puntos de control para bienes de Consumo:

Actividad 1. Remitir informacion del contrato u orden de compra al almacén General: Se evidencio correo
de autorizacion de ingreso contrato 2064 de 2024, contrato de suministros, pantallazo de creacidn del contrato
en la herramienta HGFI, polizas, aprobacion de las mismas, acta de inicio, nombramiento del supervisor, RP,
CDP.

Actividad 2. Informar el ingreso de bienes al Personal de Seguridad: Se evidenci6 el respectivo correo
electronico del coordinador de servicios administrativos hacia “almacén general pedidos” informando sobre la
recepcion de los elementos al almacén. No obstante, lo descrito en el flujograma del procedimiento es informar
al “personal de seguridad” a lo cual recomendamos actualizar la descripcién.

Actividad 3. Recibir los elementos en el almacén general: Se evidencio la respectiva remision de entrega
de los elementos adquiridos conforme a cantidad y especificaciones técnicas debidamente firmado por la
supervisién y el encargado del almacén.

Actividad 4. Informar si hay inconsistencias en la recepcion: Para este caso no aplico

Actividad 5. Identificacion del tipo de Bien: Se identificé el tipo de bien como bien de consumo

Actividad 6. Realizar asignacion de placas: Para este caso no aplica

Actividad 7. Realizar el ingreso de los bienes a la herramienta: Se evidenci6 formato F7- ingreso generado

por la herramienta HGFI, suscrito por el coordinador de servicios administrativos, el supervisor del contrato y el
responsable de almacén.
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Actividad 8. Enviar el formato de movimiento de ingreso almacén al perfil Administrador Herramienta
HGFI: Se evidencié a través del HGFI el control del proceso observando el flujo de aprobaciones.

Actividad 9. Verificar el registro contable del ingreso HGFIl: Se evidencia codificacion contable de los
elementos adquiridos en el respectivo ingreso del aplicativo HGFI.

Actividad 10. Enviar formato movimiento de ingreso almacén firmado: Se evidencio ingreso generado por
la herramienta HGFI, suscrito por el coordinador de servicios administrativos, el supervisor del contrato y el
responsable de almacén.

Actividad 11. Almacenar los elementos fisicamente: En inspeccidn fisica, se observé la adecuada ubicacion
de los elementos, para este caso toner.

Actividad 12. Diligenciar Ficha de control fisico: En inspeccion fisica, se observo la respectiva tarjeta de
control.

Actividad 13. Realizar la solicitud de insumos: Se evidenci6 correo electronico con la solicitud de utiles de
oficina trimestral de la regional Centro, junto con el formato de solicitud pedido papeleria.

Actividad 14. Verificar la coherencia de las solicitudes: Se evidencio revision de las cantidades solicitadas
y cantidades aprobadas conforme al comportamiento histérico de la dependencia.

Actividad 15. Realizar alistamiento del pedido de los bienes: Se evidencio formato de solicitud de pedido
con el respectivo alistamiento.

Actividad 16. Registrar la orden de egreso en la herramienta: Se observd formato 8- Transferencia,
documento que genera la herramienta, a lo cual se recomienda describirlo en la columna de control de registros
del procedimiento.

Es importante tener en cuenta dentro de las actividades del procedimiento que las salidas o egresos de los
elementos, se garantice registralas en el momento que sucede el hecho, con la finalidad de mitigar el riesgo de
subestimar o sobreestimar las cifras en los estados financieros.

Actividad 17. Registrar los paquetes en la plataforma de envios: Se evidencié la generacién de la
imposicion en el sistema SIPOST de 4-72, generando la guia correspondiente.

Actividad 18. Enviar pedidos a las ORIPS: Se evidenciaron fotos en donde se observan los insumos
embalados con forme a la descripcion del procedimiento.

Actividad 19. Realizar el rastreo y seguimiento: Se observo registro del seguimiento de los pedidos y la guia
firmada por quien recibid.

Actividad 20. Verificar que la guia corresponda a los paquetes: Se evidencié la guia firmada por quien
recibio.
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Actividad 21. Rechazar el pedido e informar inconsistencia del envio: No aplica

Actividad 22. Registrar en la guia el nombre y apellido de la persona que recibe: Se observo firma y
nombre de la persona que recibié.

Actividad 23. Verificar las cantidades y bienes recibidos: Se evidencié Formato 8 transferencia, firmado por
la funcionaria responsable del almacén y el funcionario que recibié y verifico.

Actividad 24. Enviar correo de inconsistencia al almacén General: No aplica

Actividad 25. Realizar el ingreso en la herramienta HGFI: Se evidencid en el control del proceso, la
confirmacion de recepcion., se recomienda en el control de registro aclarar que no es un registro de ingreso
HGFI sino confirmar recepcién en el control del proceso.

Actividad 26. Realizar el egreso al momento de entregar al funcionario: el control de registro descrito
es Registro Egreso HGFI, Se evidenci6 formato 8- egreso generado desde la herramienta HGFI, directamente
desde la ORIP.

Actividad 27. Realizar inventario fisico de los bienes: Se evidenciaron los reportes de arqueo arrojados por
la herramienta denominado Formato F-80-Toma Fisica Inventario, por tanto, se recomienda cambiar la
descripcion en la columna del procedimiento, denominada “control de registros”.

Actividad 28. Realizar informe mensual de ingresos y egresos: Se observo la relacidn de ingresos, egresos,
saldos y soportes de los movimientos de cada mes debidamente firmados, no obstante, se recomienda unificar
el nombre del documento descrito en la columna del procedimiento denominada “descripcion de la actividad”,
la cual debe ser acorde a lo descrito en la columna “control de registros”. Lo anterior debido a que en actividad
menciona informe, pero en el control de registros describen reporte mensual de almacén.

Actividad 29. Remitir informe al coordinador Grupo de Servicios administrativos: Se evidenci¢ el
respectivo correo electrdnico.

Actividad 30. Enviar informe al grupo de contabilidad: Se evidenci6 el respectivo correo electrénico.
Actividad 31. Procedimiento de archivo segiin Gestion Documental: Se observo el archivo fisico, el cual
permanece 2 afios en archivo de gestion y 8 afios en archivo central conforme a las tablas de retencion

documental.

Conforme a lo evidenciado, se observé la aplicacion correcta del procedimiento de Manejo Administrativo del
Almacén, en cuanto a su administracién y gestion de los bienes devolutivos, de consumo y consumo controlado

Recomendacion:

Actualizar el procedimiento conforme a las recomendaciones que se describieron en algunas actividades que a
nivel general son:
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Efectuar revision de lo descrito en la columna flujograma, del procedimiento manejo administrativo del almacén,
con el fin de precisar.

Algunos formatos utilizados o detallados en las columnas “Descripcidn de la actividad” o “Control de registros”
del procedimiento, no se encuentran claramente descritos conforme al nombre oficial del documento que genera
la herramienta HGF|, a lo cual se recomienda describirlo en la columna de control de registros del procedimiento.

C3. Titulo: Conciliacion entre almacén y Contabilidad

Criterios: El proceso de Aimacén da aplicacién a lo establecido en el manual de politicas de operacion, del
proceso estados financieros, version 12 del 20 de mayo 2024, Cédigo MP-GNFA-PO-01-MN-01, item 7 -
politicas de operacion generales y por areas proveedoras que intervienen en el suministro de informacion-
Literal m- Grupo de Servicios administrativos.

Condicion: Conforme a la informacion suministrada por el sujeto auditado, se evidencié que la Coordinacion
del grupo de Servicios Administrativos entrega al Grupo de Contabilidad los informes de movimientos de
almacén devolutivos, de consumo y consumo controlado, generados desde al HGFI, con el fin de mantener
actualizada la informacién de la propiedad planta y equipo; Asi mismo realizan conciliaciones mensuales, en
donde el equipo auditor con base a la informacion del mes de diciembre de 2024, realizé las verificaciones
correspondientes, evidenciando cifras conciliadas con el grupo de contabilidad, observando que no surgieron
diferencias ni partidas conciliatorias.

Recomendacion: Mantener el esquema de conciliacion con base a las Politicas de Operacién del proceso
Contable, toda vez que el proceso de almacén es proveedor de informacidn que alimenta los estados financieros
de la entidad.

C4. Titulo: Verificacion Fisica de los Elementos en el Almacén

Criterios: Politica de operacién No. 6 del procedimiento Manejo Administrativo del almacén, “El jefe de area u
oficina, registrador, coordinador o quien haga sus veces debera velar por mantener la informacién actualizada
de los inventarios en la HGFI".

Condicion: Para la realizacion de la verificacion del inventario de este tipo de bienes a cargo del almacén de
la Superintendencia de Notariado y Registro, se solicité base de datos generada desde la herramienta HGF,
de los ingresos del 1 de junio al 31 de diciembre de 2024 de los bienes de consumo, consumo controlado y
devolutivos, como fuente de informacién precisa y consistente.

Dentro del desarrollo de la auditoria los dias 26 y 27 de junio de 2025, el equipo auditor visit6 la bodega, en la
cual se encuentran almacenados los bienes, realizando recorrido y verificacidon para constatar la existencia
fisica de los mismos, a través de conteo fisico y de forma aleatoria.

En esta prueba de recorrido, se tomaron los saldos mas significativos de los diferentes tipos de elementos, en
donde al realizar el conteo fisico, no evidenciamos ningun faltante, lo cual demuestra el control adecuado de
los elementos a cargo del almacén, concluyendo que todo estaba a conformidad.
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Recomendacion:
Se recomienda que en el campo “unidad de medida” del formato tarjeta de control sea explicito con la
caracteristica del elemento, es decir, Resma, Par, kilo, unidad, etc.

Puesto que lo observado es que en algunos casos dentro de la “descripcion del articulo” del formato tarjeta de
control incluyen la unidad de medida, la cual difiere de la unidad de medida descrita el campo de la tarjeta de
control. Puesto que, al verificar los elementos de consumo, se logré identificar el caso en el cual la unidad de
medida de la tarjeta de control se presta para interpretacion errada, nos referimos a la TK 192982, Guantes, ya
que en el formato tarjeta de control la unidad de medida es UN y dentro de la descripcion del articulo se
menciona par, es decir se ingresaron 100 pares, lo que difiere con la unidad de medida que se interpretaria
como un ingreso de 100 unidades:

Al efectuar una lectura de la tarjeta de control, se presume que la salida del 15 de abril de 2024 con destino a
la ciudad de Cali, puede ser de una unidad de guante o un par.
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Sin embargo para corroborar lo presumido, recurrimos al reporte utilizado en los arqueos, denominado “Formato
F-80 Toma Fisica inventario”, y el mismo no contiene la columna de unidad de medida tal y como consta en la
siguiente imagen, en donde se observa en la columna “producto” la descripcion del elemento junto con la unidad
de medida, por tanto es recomendable considerar incluir la columna unidad de medida en en la herramienta
HGFI, ya sea por ejemplo Resma, Par, Lt, Mt, unidad, etc.




SNH logudacs ol gtk PROCEDIMIENTO: AUDITORIAS INTERNAS Version: 02
FORMATO F-80-TOMA FISICA INVENTARIO
TOWAFISICA
T PO BIEN
BEVOLUTNG TONEUNG |CANTORD  [VALGRUNIT, [VALGR TOTAL DIFERENCIA VALOR
CaNTDAD | DIFERENCIA
B CAsE [SUBcLASE [FROBUCTO [ FLACA SERE PRODUCT: FLACA [CANTIOAD
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C5. Titulo: Sistema de Codificacion y Placas de los Elementos en el Almacén

Criterios: item No. 5 y 6 del procedimiento Manejo Administrativo del almacén, Identificar el tipo de bien con el
finde realizar el ingreso, si es de consumo se asigna el cddigo TK que arroja la herramienta, si es devolutivo se
realiza la asignacion de placas de inventario.

Condicion: En cuanto a si los productos estan ubicados de acuerdo con un sistema de codificacion y esta
informacion esta registrada en algun sistema, se evidencio la identificacién mediante codificacién denominada
TK para elementos de consumo con consecutivo que lo arroja el sistema y placas consecutivas para elementos
devolutivos y de consumo controlado.

Se evidenciaron las respectivas TK asignadas en todos los elementos de consumo, ejemplo:

Se evidenciaron las actas de asignacion de placas para los bienes devolutivos, las cuales son impresas por una
empresa externa, se controla el consecutivo mediante hoja excel y adicional el sistema controla el consecutivo.
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Recomendacion: Mantener el control del consecutivo de placas y la utilizacién de la tarjeta de control como

autocontrol.

C6. Titulo: Rotacion de los Elementos en el Almacén

Criterios: item 7 del procedimiento Manejo Administrativo del almacén. “método de inventarios PEPS, llevando
a cabo la excelente rotacién de los elementos y evitando el vencimiento u obsolescencia de estos”.

Condicion: En cuanto al aseguramiento de la adecuada rotacion de los elementos, se evidencié que se
encuentran identificados los productos de baja rotacién a los cuales se les efectud conteo aleatorio, entre otros
los siguientes elementos cuya cantidades o valores son representativos:
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Drum- tambor
de  imagen
Okidata

24

19

agosto de | $13.566.000

2021

de | 24 UN

|

de Tmagen Oxdah E5s112.

Recomendacion: Revisar la disposicion final de estos elementos con las areas que los requirieron o usan, ya
que se encontraron elementos adquiridos entre los afios 2020 hasta el afio 2023. Que pese a que, segun
informacién de la lider de almacén, los productos que se manejan no caducan, es necesario que los elementos
de baja rotacion sean revisados a fin de constatar si se encuentran con la calidad y en buen estado necesaria
para ser utilizados.

ESTADO FISICO DE LA BODEGA DE ALMACEN

Como valor agregado el equipo auditor, estando en la visita a la bodega del almacén, pudo observar y
determinar la seguridad y adecuacién de los espacios fisicos dispuestos en la bodega, asi como la conservacion
de los bienes, en donde se conformd lista de chequeo evidenciando las siguientes situaciones:

Se cuenta con servicio de vigilancia 24 horas, con un guarda de seguridad y monitoreado videografico con la
instalacién de 16 camaras.

El acceso al almacén se encuentra controlado asi: Inicialmente se autoriza, previamente mediante correo
electronico enviado por el coordinador de Servicios Administrativos. Y el personal que ingresa es registrado en
la minuta de control por el vigilante de turno.
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Cuenta con un sistema de alarma la cual es activada a partir de 7 pmy el ingreso de personal desde la 7 am a
las 5 p.m.

Las instalaciones se encuentran limpias, ordenadas y libre de obstaculos

No obstante, en el momento de recibir y distribuir los diferentes elementos se utiliza el espacio comun del primer
piso de la bodega, para lo cual recomendamos delimitar el espacio de movilidad de los colaboradores con el fin
de evitar tropiezos o caidas de personal que no intervenga en el reparto tal y como se muestra en la foto
siguiente:

El equipo de emergencia es de facil acceso, cuenta con 14 extintores distribuidos alrededor de la bodega
identificados por colores: Rojos utilizados principalmente para incendios eléctricos, Plateado para apagar
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incendios causados por grasas y aceites evitando que el fuego reavive, Amarillo Multipropoésito, los cuales
fueron inspeccionados encontrandose vigentes hasta marzo de 2026.

En cuanto a botiquin de primeros auxilios se encuentran completos, con fecha de vencimiento vigente y son de
facil acceso. Adicionalmente, se cuenta con elementos de proteccion personal y son usados por ellos.

BOTQUIN

PRIMER; Auxnuos
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No obstante, se evidencia la inexistencia de un procedimiento de emergencia para actuar en caso de incidentes
o siniestros, conforme a entrevista a los auditados, existe autocontrol por parte del personal del almacén, por
ende, es recomendable fortalecer por parte del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo.

En cuanto a sefiales de seguridad se evidenciaron avisos de salida de emergencia hechos sin las
especificaciones técnicas, por tanto, se recomienda solicitar apoyo al area de seguridad y salud en el trabajo
de la Entidad, a fin de implementar sefalizacién sobre zonas de riesgo, como: prohibido fumar salida de
emergencia y delimitacion del recorrido de salidas de emergencia reflectivas.

-

Por otra parte no existe riesgo de tropiezo con cables eléctricos, la iluminacién se encuentra adecuada, la
ventilacion es correcta, no se evidencié problema de humedad y existe control de temperatura para la UPS
mediante aire acondicionado.
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Los estantes no cuentan con etiqueta para conocer la resistencia o peso a utilizar, se recomienda revisar por
seguridad y salud en el trabajo las condiciones de la estanteria.

Los estantes se encuentran en buen estado y apilados,

deterioro.

en cuanto al papel cuenta con estibas para evitar
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3.2 DESCRIPCION DE NO CONFORMIDADES

El equipo auditor no evidencio no conformidades para el proceso de almacén, no obstante, se observaron temas
relevantes concernientes a Seguridad y Salud en el Trabajo, por tanto, la OCIG, dara alcance mediante oficio
dirigido a la Oficina de Talento Humano, con el fin que se tomen las acciones de mejora pertinentes a la mayor
brevedad.

4. INDICADORES

El proceso de almacén allegé correo de aprobacion de indicadores, de fecha 6 de junio de 2025, en donde la
oficina Asesora de Planeacion Aprueba los mismos. No obstante una vez verificada la matriz de indicadores de
gestion dispuesta en el OneDrive, para el proceso de almacén NO se evidencid la hoja de vida de indicadores;
Pero en el proceso denominado Suministro de bienes y servicios, se encontré el indicador denominado:
Respuesta a solicitudes de suministros de las Orips y nivel central atendidas dentro de los procesos,
en donde en su analisis mencionan que se debe realizar el traslado del mismo al proceso de almacén, del cual
la OCIG realiza la siguiente recomendacion.

Observaciones
Recomendaciones

Nombre del Férmula Meta

Indicador

Objetivo del
Indicador

OCIG

Respuesta a Medir la (Fecha de 95% Se evidencia que los
solicitudes de oportunidad de respuesta -fecha datos empleados para
Suministros de las | respuesta a de radicacién conformar el indicador

Orips y nivel
Central atendidas
dentro de los
procesos

solicitudes de
suministro de
elementos en el
nivel central y
Orips

solicitud) / Total
Solicitudes

no corresponde a las
variables en la formula,
ya que en la variable se
emplea como
denominador el nimero
de solicitudes, mas no
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la formula (fecha de
respuesta menos fecha
de radicacién de la
solicitud).

Se recomienda subir las
bases de datos que
soportan el dato del
indicador.

5. EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES

Para este proceso de aseguramiento, se realizé el analisis y evaluacion, al riesgo de gestion, identificado por
el proceso, en la vigencia 2024, denominado Posibilidad de inexactitud de no proveer los bienes de
consumo a las ORIP que genere afectacion en su funcionamiento.

No obstante, conforme a la informacion suministrada por el proceso, para la vigencia 2025 se tiene proyectado
el riesgo enfocado a: Afectacién en la prestacion del servicio y objetivos de la Entidad por una inadecuada
administracion de los bienes de consumo, consumo controlado y devolutivos disponibles en el almacén.

o Monitoreo a la alineacion del riesgo con el Objetivo del proceso:

El riesgo se encuentra asociado con el objetivo del proceso, por cuanto el mismo se encuentra enfocado a
proveer los bienes de consumo, los cuales tienen relacion con el objetivo, el cual contempla la administracién,
almacenamiento y distribucidn de bienes, no obstante, recomendamos incluir en la definicién del riesgo, los
elementos devolutivos ya que el mismo solo menciona los de consumo.

o Monitoreo de las causas que pueden generar riesgos:

El proceso de almacén tiene formuladas cinco (5) causas y cuatro (4) controles, en donde se le esta
dando tratamiento a cuatro (4) causas.

Al revisar las evidencias, se observo el instructivo del manejo del aplicativo HGFI Rol Aimacén vy el
procedimiento actualizado, pero no se observaron las relacionadas con la socializacion del
procedimiento a nivel nacional, en cuanto a la causa relacionada con demoras en la entrega de la
informacion por parte del grupo de servicios administrativos, Orip y regionales al area de contabilidad,
se evidenciaron documentos relacionados con el ingreso y soportes documentales de lo recibido, mas
no del control para evitar las demoras en la entrega de la informacién. Por tanto, teniendo en cuenta
que para la vigencia 2025, se tiene proyectada la implementacion de un nuevo riesgo, se recomienda
en la actividad de control definir acciones concisas que mitiguen la causa del riesgo.

Réplica realizada por la Unidad Auditada:

El Coordinador de Servicios Administrativos, mediante memorando No. SNR2025IE-024521-3 de fecha 1 de
septiembre de 2025, manifiesta frente a lo observado por el Equipo Auditor que:
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“1. Socializacion del Procedimiento a Nivel Nacional

En relacion con la observacion referente a que no se evidencio la socializacion del procedimiento a nivel
nacional, me permito informar que dicha actividad si se llevo a cabo el dia 31 de octubre de 2024. La
socializacion fue realizada con la participacion de las diferentes regionales, en el marco de una sesion virtual
organizada para tal fin. En aras de brindar soporte a lo anterior, se anexa el acta correspondiente y se comparte
el enlace de la grabacion de la reunién, a través de la siguiente direccion:

https://teams.microsoft.com/l/meetupjoin/19%3ameeting_NTVmZmZmNmUtZDUzNSOONTY5LWJkY2YtOGQS
YTgwMWMxNjgz%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%229b1ecfaa-c675-42ee-b297-
Oeaeb51bcc4c%22%2¢%220id%22%3a%221c8fe90f-b0df-4006-a8fa3407734f4801%22%7d.”

Andlisis y respuesta de la Oficina de Control Interno de Gestion:

Una vez allegados los soportes por el proceso de almacén, en cuanto al monitoreo de las causas que pueden
generar riesgos, se observé la respectiva socializacion del procedimiento de almacén, realizada el 31 de octubre
de 2024, junto con la respectiva acta de capacitacién cuyo objetivo fue dar a conocer a las regionales, las
politicas de operacion implementadas en el procedimiento de manejo administrativo de almacén.

Por tanto, en el informe final se desvirtua lo descrito en el item de monitoreo de las causas en cuanto a que no
se observaron socializaciones del procedimiento de Manejo administrativo del almacén. No obstante, se
recomienda velar por el cargue de evidencias en las carpetas OneDrive dispuestas por la entidad en las fechas
establecidas para ello.

o Monitoreo riesgo:

A partir de la evaluacién realizada no se evidenciaron nuevos riesgos para el proceso de almacén.
o Monitoreo a la materializacion del riesgo:

El riesgo no fue reportado como materializado por el proceso

o Monitoreo de controles:

Frente a la evaluacion del disefio de controles, se evidencid que el resultado de cada control es fuerte.

6. MAPA DE ASEGURAMIENTO

Este numeral no aplica para este caso, por cuanto no existen actividades formuladas en el Mapa de
Aseguramiento de la entidad, asociados al Procedimiento, objeto de evaluacion y al alcance de la presente
auditoria.

EVALUACION DE EFECTIVIDAD DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

7.1 PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

A partir de la revision de los Hallazgos vigentes en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General
de la Republica, se logré identificar que el Proceso de almacén no cuenta con hallazgos suscritos con el ente
de control.
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7.2 PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL.
A partir de la revision de las no conformidades vigentes en el Plan de Mejoramiento Institucional y con el

ultimo reporte presentado por la Oficina Asesora de Planeacion, se identificaron tres (3) No Conformidades
asociados al proceso auditado.

Pronunciamiento

Descripcion No Conformidad y Estado Responsable
Recomendacione
acciones | En Almacén
propuestas en este | desarrollo
Hallazgo se
- . , . encuentran en
Incumplimiento a lo establecido en la Guia de manejo . .
L X desarrollo; es decir,
administrativo de almacén en el numeral 4.2.4. Todo
) . con plazo de
Almacén de la SNR debe tener un profesional e
" . cumplimiento
encargado de la labor de creacion del registro, y a su después  de  Ia
vez un perfil aprobador que complete el ingreso en la P
! . fecha de corte de la
herramienta, de modo que este pase al area de
o . ! presente
Contabilidad para realizar el registro contable y cerrar el - .
: ; evaluacion; razon
circulo del ingreso. .
por la cual seran
Al realizar la verificacion del Procedimiento de Almacén, | €valuados en el
20030192 | evidencio que, en éste, se contempla un solo rol segundo semestre
encargado de realizar las dos labores de creacion y de 2025.
aprobacion del registro; esta inobservancia del control .
. , Sin embargo, se
establecido en este numeral de la Guia puede estarse .
L o T . . recomienda
originando por la erronea interpretacion del lineamiento .
: . S realizar mesas de
establecido en la misma. La inaplicacion de este control .
I . - . trabajo con las
y la falta de constatacion de los bienes recibidos podria . .
. . - areas involucradas
generar impactos negativos para la entidad; como i
. e : Iy a fin de reformular
pérdidas econdmicas, posibles actos de corrupcion y en  caso  de
detrimento patrimonial. Es necesario entonces, asignar considerarse
un rol para generar el registro y otro para la aprobacién :
: necesario,
del mismo.
conforme a las
pautas dadas por
los auditores en la
visita de recorrido.
Incumplimiento a lo establecido en el Modelo de Las acciones | En Servicios
Seguridad y Privacidad de la Informacién, Guia 8. propuestas en este | desarrollo | administrativos
Controles de seguridad, Controles del Anexo A del Hallazgo se y OTI
estandar ISO/IEC 27001, numeral A.9. Control de encuentran en
acceso, A.9.4.1. Restriccion de acceso informacion. desarrollo; es decir,
o con plazo de
Se pudo observar que la herramienta incorpora un cumplimiento
sistema de control de acceso basado en roles que después de la
20230194 | define los tipos de tareas que los usuarios pueden fecha de corte de la
realizar en los diferentes médulos que componen la presente
herramienta HGFI, asi como los permisos de usuarios, - evaluacion; razon
estandar, aprobador, administrador- que define las por la cual seran
acciones que se pueden desarrollar en la herramienta. evaluados en el
Para probar la efectividad del sistema de control de segundo semestre
acceso, se solicitd a un usuario quien contaba con el de 2025.
permiso tipo estandar, que accediera al modulo almacén
y ejecutara una solicitud de ingreso de bienes (accién Sin embargo, se
que de acuerdo al control de acceso basado en roles no | recomienda
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Descripcion No Conformidad

Pronunciamiento

Recomendacione

Estado

Responsable

deberia poder iniciarse); se evidencid, como resultado
del ejercicio, que el usuario pudo ingresar al modulo
almacén y al mismo tiempo, dar apertura a la solicitud; lo
cual evidencia debilidad en el control de acceso basado
en roles en la herramienta, causada por el hecho de que
ésta, a pesar de estar parametrizado adecuadamente,
no distingue entre los distintos perfiles para la ejecucion
de las actividades; Este hecho, podria originar la
materializacién de posibles riesgos asociados a pérdida
o eliminacion de informacion, sustraccion de bienes,
fraude, entre otros.

s OCIG
realizar mesas de
trabajo con las
areas involucradas
a fin de reformular
en caso de
considerarse
necesario,
conforme a las
pautas dadas por
los auditores en la
visita de recorrido.

20230195

Incumplimiento a lo establecido en el Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacién, Guia 8.
Controles de seguridad, Controles del Anexo A del
estandar ISO/IEC 27001, A12. Seguridad de las
Operaciones, A.12.6.1 Gestion de las vulnerabilidades
técnicas.

Se solicito al funcionario de almacén, como responsable
funcional del proceso de inventarios y almacén, con
usuario estandar, generar una consulta de bienes en la
cual se mostrase las columnas de dependencia, placa
inventario, descripcion del bien y costo historico;
evidenciando en el resultado de la consulta, que la
herramienta HGF| presenta errores de inconsistencia de
datos, ya que con un mismo numero de placa, identifica
dos, tres y hasta cuatro bienes, lo que genera impactos
negativos en los estados financieros, con respecto a las
cifras reflejadas en el registro contable y por lo tanto a la
sobreestimacion de activos.

Las acciones
propuestas en este
Hallazgo se
encuentran en
desarrollo; es decir,
con plazo de
cumplimiento
después de la
fecha de corte de la
presente
evaluacion; razon
por la cual seran
evaluados en el
segundo semestre
de 2025.

Sin embargo, se
recomienda
realizar mesas de
trabajo con las
areas involucradas
a fin de reformular
en caso de
considerarse
necesario,
conforme a las
pautas dadas por
los auditores en la
visita de recorrido.

En
desarrollo

Servicios
administrativos
y OTl

Fuente: OneDrive oficina de planeacion -plan de mejoramiento a 30 de junio de 2025

Conforme a las no conformidades en la visita realizada al almacén se recomend6 a los auditados, verificar las
acciones propuestas en el plan de mejoramiento, que, pese a que se encuentran en desarrollo, el objetivo de
las mismas debe ser atacar la causa de la no conformidad, considerando realizar mesas de trabajo con las
areas involucradas a fin de reformular si lo consideran necesario.

7. MATRIZ DE RESULTADOS - NO CONFORMIDADES

El equipo auditor no evidencié no conformidades para el proceso de almacén.
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8. CONCLUSION(ES) Y RECOMENDACIONES GENERALES DEL PROCESO DE ASEGURAMIENTO

El proceso de almacén cuenta con el respectivo procedimiento, guia, formatos e instructivos que permiten llevar
a cabo el control de las actividades realizadas en el almacén relacionadas con la gestion de los elementos
devolutivos y de consumo, garantizando la trazabilidad de estos. Asi mismo se encuentra usando la herramienta
HGFI.

El proceso de almacén aplica el procedimiento de manejo administrativo del almacén, no obstante, al revisar el
control de registros o las actividades descritas en el flujograma se recomienda redactar con claridad algunas
actividades, las cuales mencionamos en el cuerpo de este informe, ya que algunos formatos utilizados o
detallados en las columnas “Descripcion de la actividad” o “Control de registros” del procedimiento, no se
encuentran claramente descritos conforme al nombre oficial del documento que genera la herramienta HGFI, a
lo cual se recomienda describirlo en la columna de control de registros del procedimiento, con el objeto de tener
un mejor entendimiento.

El proceso de almacén efectua las conciliaciones mensuales con el grupo de contabilidad, lo que permite
mantener actualizada la informacion contable de la entidad, tanto en estados financieros como en el sistema
HGFI, encontrandose segun lo revisado en la auditoria todo acorde.

En la prueba de recorrido se verificaron los elementos significativos del almacén, en donde no se evidencid
ningun faltante, lo que demuestra el control, custodia y organizacién adecuada de los mismos.

Como medida de autocontrol el proceso de almacén utiliza el formato tarjeta de control, y adicionalmente el
formato F-80 Toma Fisica inventario, al cual recomendamos incluir la columna de unidad de medida y que esta
sea definida claramente, puesto que en algunos casos la unidad de medida la estan incluyendo dentro del texto
de la columna producto, lo anterior para facilitar la verificacion de los conteos.

El proceso cuenta con un sistema de codificacién, el cual es registrado en la herramienta HGFI. Para elementos
de consumo la denominada TK y para elementos devolutivos y de consumo controlado mediante placas, las
cuales son asignadas y suministradas mediante acta.

El proceso de almacén lleva adecuadamente el control de la rotacion de los elementos, no obstante, tiene
identificados los productos de baja rotacion, a lo cual recomendamos efectuar mesas de trabajo con las areas
que los requirieron, con el proposito de tomar acciones efectivas para su disposicion final, respaldando los
compromisos que se adquieran mediante las respectivas actas.

La bodega cuenta con espacios fisicos adecuados para organizar y controlar el flujo de los elementos manejos
por el almacén.

Cuenta con servicio de vigilancia 24 horas, monitoreada con camaras videogréficas y sistema de alarma, su
acceso se encuentra controlado, sus instalaciones se encuentran limpias, ordenadas y libre de obstaculos.

Cuenta con el equipo de emergencia, no obstante, se recomendara al &rea de Talento Humano — Grupo de
Seguridad y Salud en el Trabajo revisar la delimitacion de los espacios para facilitar la movilidad en el momento
del alistamiento de los elementos a despachar a las diferentes Orip 0 Regionales; levantamiento de un
procedimiento de emergencia para actuar en caso de incidentes o siniestros; Sefializacion de zonas de riesgo
y rutas de evacuacién, conforme a las normas de seguridad y salud en el trabajo.
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Se recomienda verificar las variables empleadas para los indicadores de la vigencia 2025, con la finalidad de
obtener informacion acertada para el momento en que se evaluen. Lo anterior en el entendido que el indicador
para la vigencia 2024, se encontraba a cargo del proceso de Suministro de Bienes y Servicios.

Se recomienda en la implementacion de los riesgos para esta vigencia, definir actividades concisas que
mitiguen la causa de estos.

Es de resaltar que el proceso no cuenta con hallazgos del plan de mejoramiento suscrito por la Contraloria
General de la Republica. En cuanto al plan de mejoramiento institucional pese a que las actividades se
encuentran en desarrollo, se recomienda realizar mesas de trabajo con las areas involucradas a fin de
reformular en caso de considerarse necesario, con la finalidad de obtener una evaluacion de efectividad positiva
y para el cumplimiento de las actividades que se encuentran en desarrollo.

< ol
DRA. MONT% AMATISTA JIMENEZ BARROS

Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Proyecto: Sandra Milena Martinez / German Arias Arenas
Revisd: Yurley Diaz Garcia

ANEXOS

Formato de evaluacion de riesgos
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Formato: Anélisis y Evaluacién de Riesgos Fecha: 17 - 05 - 2023

DD/MM/AAAA

Identificacion del proceso:

Proceso: ALMACEN
Tipo de proceso: APOYO
(Misional/Apoyo/Estratégico)

N/A

Programa o proyecto - Si aplica:

Administrar, almacenar y distribuir los bienes, de propiedad de la Superintendencia de Notariado y Registro a través de

jetivo del programa, proyecto o . . . . L - ) . -
Obje del prog + Proy herramientas de control, aseguramiento del inventario y prestacién de servicios, con el fin de garantizar la continuidad en la

proceso: operacion interna de |a Entidad.
de acion del Riesgo
echa Enfoque Riesgo
aprobacién O ORRUPCIO
|___matriz 13/12/2022 — Clase de riesgo
Cédigo Riesgo
Versioén X
2 Ejecucidon y Administracion de Procesos
Riesgo Posibilidad de inexactitud de no proveer los bienes de consumo a las ORIP's que genere afectacién en su funcionamiento.@d

Evaluacién del Riesgo / Auditor:

= Sk: X Explique: El riesgo esta enfocado a los bienes de consumo, los cuales son los que el objetivo
v 3 NO: - " . L .
£ é 1. 2El riesgo estd asoclado con .contempla enla .af!rT\'lnlstraslon, almacenamiento y distribucién de bienes, no obst.ante, no
K] 2 el objetivo del proceso? incluye en la definicidn del riesgo, los elementos de consumo controlado y devolutivos.
28
CICI
o = 9 " - s 2 .
i g Sk X Explique: Es claro la identificacién del riesgo pero excluye los elementos de consumo controlado
I NO: i
2o 2. {Hay claridad en la y devolutivos.
o w
£ 9 identificacién del riesgo?
S T
-]
3. ¢Las causas que pueden ;on Explique: Porque en la Matriz esta sefialado que el riesgo se mantiene.
ocasionar este riesgo, aln se :
presentan?
Si:X Explique: se estd dando tratamiento a cuatro de las cincocausas, de acuerdo a cada una de las
4. A partir de la evaluacién actividades de control relacionadas en la matriz de riesgos: Socializar el procedimientos a nivel
2 realizada, ¢se estd dando  |NO: nacional sobre las politicas de operacidn del proceso, validacidn de ingresos del sistema,
?3" tratamiento a la causa comunicar alguna inconsistencia y creacién de instructivo del manejo del aplicativo HGF! Rol
< principal y a cada una de las Almacén.
g causas identificadas?
g
% Si: Explique: El proceso de almacén tiene formuladas cinco {5) causas y cuatro (4) controles, en
3 5. A partir de la evaluacién |yo:x donde ?e !e estd danfio tratamu?n.to a cufztro (4) causas. .L?S controles establecidos en el
g realizada, 4se pueden § procedimiento contribuyen a mitigar el riesgo, la probabilidad de que ocurra es baja, si se
’ T . . . .
g identificar amenazas y/o materializa, el impacto seria moderado y regulado con las sanciones establecidas por los entes de
§ vulnerabilidades y/o causas control.
- que generen nuevos riesgos o
1]
° que modifiquen este riesgo?
'g Se puede apoyar en la Gufa de
@
_:S- Riesgos
<
[+]
- —




o am — ——

3
+ 6. A partir de la evaluacién

Sl:

Explique: no se identificaron nuevas causas

Monitoreo a la materializacion del

riesgo

materializado?

realizada describa las nuevas |NO:X
causas identificadas y los
e posibles efectos o
consecuencias.
o . Sl Explique: no se identificaron nuevos riesgos
g o 7. A partir de la evaluacién
() .
.g ] ‘realizada describa los nuevos [NO:X
g € ., riesgos identificados.
8. ¢El riesgo se ha .;lox Exp.hque: De acuerdo a la matriz de Almacén, el riesgo no se ha materializado

a) ¢De qué forma fue

del riesgo?
b). ¢Si estd materializado el
riesgo qué tratamiento se
dié?

identificada la materializacién

a- Reportado por el proceso

y documentado en ¢l

monitoreo o identificado

por el auditor.

b- Plan de Mejoramiento
suscrito y/o se

'limplementaron correctivos.

Explique: N/A con base al # 8. No se ha materializado el riesgo, por lo tanto, no aplica ningin
tratamiento.

Monitoreo de controles

19 Resultados de 1a Solidez del

conjunto de controles como
resultadosde ayb.
a) Revisar Disefio de
Controles.
b) Revisar Ejecucién de
Controles.

Tenga en cuenta para este
item los parametros

Gula para la administracién
del riesgo y el disefio de
controles en entidades
publicas, de 2018, que
continlan vigentes, por lo
tanto se sugiere remitirse a
dicho documento.

sefialados en la versién 4 de [a

Resultados:
Débil /
Moderado /
Fuerte X

El disefio de la actividad de control y la revisidn de la ejecucién de control es fuerte en los
siguientes aspectos: asignacion de responsable, periodicidad y en la implementacién.

10. Revisién de la ejecuctén
de los controles:
¢Los controles se ejecutaron
conforme a lo requerido?

SI - COMPLETOS:

indique en dénde se
encuentran las evidencias
de la aplicacion de los
controles {indique el enlace
si estadn en una carpeta
compartida, direccién web
o mencione el nombre de la
carpeta fisica) (aplica para
nivel central y ORIP)

Explique: Explique: Las evidencias estan cargadas por el Grupo de Contabilidad en OneDrive
administrada por la Oficina de Planeacién.

Indique ¢cudl(es) controles
no ejecutaron y qué
acciones realizaron al
respecto?

INCOMPLETOS: Explique:
Indique ¢cudl{es) controles
‘ly qué acciones realizé al
respecto?
NO EXISTEN: Explique:

11, ¢El riesgo esta en zona
extrema luego de controles?

Sl
NO:

Explique: El riesgo esta ubicado en la zona baja




a). ¢Sl estd en zona extréma
qué tratamiento se dié?

Debe tener documentadas
las Acciones de
contingencia frente al
riesgo.

Explique: La probabilidad de la materializacion del riesgo es baja, porque afecta en forma
minima la ejecucion presupuestal, y se asumirian los pagos de sanciones por el incumplimiento a
la normatividad de los entes control.

12, ¢Realizd el monitoreo a

los riesgos, estd documentado
y cumple la politica de riesgos

- Criterios/periodicidad?

Documentado:
Si:

NO:

Elaborado
por:

SANDRA MILENA MARTINEZ ROMERO

GERMAN ARIAS ARENAS

Explique: Cuenta con la Matriz de Riesgos, evidencias e informes

Firma: w

x> -




