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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION
AMBIENTAL Y PLAN DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y CERO PAPEL
VIGENCIA 2018

OBJETIVO.

Realizar seguimiento al Plan Institucional de Gestibn Ambiental-PIGA de Ia
Superintendencia de Notariado y Registro, a través de la verificaciéon del cumplimiento
del cronograma de trabajo ano 2018 y las acciones de mejora suscritas por la
Direccidn Administrativa y Financiera, producto de las inconsistencias identificadas en
los diferentes informes presentados al sefior Superintendente, correspondiente a las
vigencias 2017 y 2018.

ALCANCE DEL SEGUIMIENTO.

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993,
realiza la verificacion y seguimiento a las acciones planeadas en el cronograma de
trabajo del Plan Institucional de Gestién Ambiental afio 2018, para el periodo del 1 de
septiembre al 31 de Diciembre de 2018; las acciones de mejora inscritas en Plan de
Mejoramiento el 27 de Julio de 2017 que no han sido subsanadas y las no
conformidades de los informes presentados al superintendente en la vigencia actual.

NORMATIVIDAD.

o Ley87 de 1993

s Ley 99 de 1993 art- 5 y 65

¢ Resolucion 10899 de 06 de octubre de 2017; por la cual se adopta la Politica
Ambiental y el Plan Institucional de Gestion Ambiental-PIGA de la SNR

» Resolucion 9314 de 26 -08-2016. Por la cual se crea el Comité de Coordinacién
del Plan Institucional de Gestion Ambiental-PIGA de la SNR

e Resolucion 242 de 28-01-2014 D.C.

» Decreto 4741 de 2005, Por el cual se reglamenta parciaimente la prevencion y
el manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la
gestion ambiental.

METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno de Gestidn, elaboré una lista de verificacién que contiene
los aspectos basicos que deben observarse, con el objetivo de hacer seguimiento al
cumplimiento de los lineamientos o directrices establecidas en la normatividad vigente,
sobre la materia; para esto, se solicitd informacion al Grupo de Gestic’)réz
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Administrativa, mediante oficio SNR2019!E-002781 de fecha 4 de febrero de 2019, el
cual fue enviado mediante correo electronico de fecha 5 de febrero de 2019.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

A continuacion, se presentan los resultados de la verificacion realizada por la
Oficina de Control Interno de Gestion, siguiendo el orden de la lista de
verificacion y con base en las evidencias que se encuentran en el repositorio
de la herramienta tecnoldgica Strategos.

1. Verificar cumplimiento a las funciones del Comité PIGA de la SNR, el cual
fue creado mediante resolucion 9314 de 16-08- de 2016.

No se evidencia soporte alguno sobre la verificacion realizada al cumplimiento
de las funciones de! Comité PIGA, de que trata el Articulo Tercero de la
Resolucion 9314 de 16-08- de 2016; esta informacion fue solicitada a la
Direccidon Administrativa; sin embargo, no se obtuvo respuesta al oficio con
radicacion SNR2019IE-002781 de fecha 4 de febrero de 2019, enviado al
Coordinador de Servicios Administrativos, actual Secretario del Comité PIGA de
la entidad.

2. Verificar el cumplimiento de la presentacién del informe anual de la
gestion del comité PIGA, para el superintendente de Notariado y Registro,
previa revision del Director Administrativo y Financiero.

No fue posible realizar verificacion al cumplimiento de presentacion del informe
anual de la gestion del Comité PIGA, de que trata el numeral 6 Articulo Cuarto
de la Resolucion 9314 de 16-08- de 2016, debido a que tampoco se obtuvo
respuesta al oficio con radicacién SNR2019IE-002781 de fecha 4 de febrero de
2019, enviado al Coordinador de Servicios Administrativos, actual Secretario
del Comité PIGA de la entidad.

3. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES PLANEADAS EN EL
CRONOGRAMA DE TRABAJO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION
AMBIENTAL-PIGA ANO 2018, PERIODO DEL 1 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE
DICIEMBRE.

En el siguiente cuadro, se presentan las acciones planeadas y ejecutadas en el
periodo del 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2018, donde se especifica |
accion, fecha inicial y final, unidad de medida, responsable, cantidad y el mes en quea&/
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se ejecuta la actividad y observacion realizada por la Oficina de Control Interno, para
cada una de las acciones.

FEC
HA |FEC€ | unipaD
No. ACCIONES DE | A% | MEDIDA | RESPONSABLE | s g ICINADE
INCY PRODUCTO
AL
o]
Realizar seguimiento a  los Direccian Verificadas las actas dei Camité PIGA Na, 3
. o e ' y 4 correspondientes a la vigencia 2018, en
compromiscs adquiridos en cada Administratva ¥ N N : .
s X Actas de | = . el numerai 1 "Compromisos”, se evidencia
1 Comité registrados en las actas . Financiera, Grupo . . o
2 Reunién . seguimiente a los compromises adquiridos
de reunién, las cuales se| © de Servitios - *
) o o - - - : en el comité, por lo que la accidn se
validaran en el siguiente Comité. N - Administirativos »
S - cumplic.
= =
RN = £
1. Programa de ahorro y #so eficiente del agua
Realizar campafias a través de Direccion Se observa cumplimiente, para con la
avisos informatives  y  regisiro T ] campana a traves de avisos informatives,
g . . Administrativa vy
fotografice en el Nivel Central, Avisos Financiera. Grupo para las sedes de la SNR que se
2 Orip Bogota Centro, Norte y Sur, informativos, de SérviciZS ; encuentran en la ciudad de Bogota, el
5D Tierras y almaceén de la SNR; registro Administrativos k registre fotografico se publicéd en lugares
los tips por la intranet y el correo | o o | fotografice Grupo dg estratégicos de éstas, igualmente se envib a
serd masive a teda la familia | T 3 Divulgacion fravés de la intranet & los servidores de la
SNR. g | = 9 ntidad.
— [
[e] [v2]
Revisada el acta de inspeccién ocular de los
aparaics sanitarios, de fecha 17-10-2018,
en el desarrcllo de la revisidn se manifiesta
" los bahfcs se encuentran en perfecto
funcicnamiento”, sin embarge, en el item
actividades pendientes” se manifiesta que
ay ameglos pendientes en bafios de
hombres tercer piso costado norte; por lo
. : L . Acta de - -
Rezlizar la inspeccion visual de . . que es importante que para la supervisién
o inspeccién i
los aparatos sanitarics instalados ' Grupo de se tenga un listade de cada una de las
3 : visual de los - )
en la sede del Nivel Centrai de AvAratos Infraestructura zonas, con la relacion de las unidades, para
manera trimesiral. szniiarios que sea clarc el estado en que se encuentra
cada una de ellas, indicande el estade en
que se encuentra: bueno, dahade y la
fecha de solucion de los dafios en caso que
se requiera.
El acta correspondiente a la inspeccién del
= < mes de diciembre no fue apcrtada. De
I N acuerdo con la descripcién  anterior se
e e cumplié de forma parctal con esta accion,
o L]

2, Programa de ahorro y uso eficlente de Energia

&y
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es de todos

o Revisadas las actas de revisién de las
- luminarias, tomas e interruptores, de fecha
i octubre 12 y Diclembre 21 de 2018, enel
i item, desarrollo de la revisién realiza la
4] || descripcien " Delegade Registre falla en
‘1 circuite por daflo en tace, se cambia y S&
soluciona”. Subdireccion Apoyo Juridico
falla tomas nermales, se revisa y se
soluciona..” esta descripcidon  no es
. ’ i aclara, si la falla fue subsanada en el
1. Mediame_act._a realizar revision momente o tomé algun tiempo pesterior & la
de las luminaras, PTI eslado de revision: igualmente no se especifica
las tomas y de los interruptares cuantas luminzrias presentan falla y cudl es
para ltornar las mec!ldas - Grupo de: el tipo de luminaria.
preventivas ¥ correctiv_a‘s, Acta revisian Infraestructura Por lo anterior, £s necesario que para la
2 P'ro!'nover la cenversion supervision se tenga un listado {inventario)
tecno!oglca (LED} de manera de cada una de las z¢nas 0 unidades por
progresiva en las sedes de la X cada piso, para gue sea clare el estada en
SNR. i que Se encuentra cada una de ellas,
jig indicando el estado: buenc, dahado y la
Aé fecha de solucién de los dafios en caso que
. se reguiera, estos datos son importantes
para el andlisis de las estadisticas en
materia de luminanas.
o @ No s& observa evidencia de la segunda
T 3 A accion "2, Promover la  conversidn
2 = tecnolcgica (LED) de manera progresiva en
b a - las sedes de la SNR."
H
Realizar sengibilizacién a los ggﬁﬁggﬁma - Se observa acta de reunién en la que se
servidores publicos de a2 SNR, - - Acta de Financiera Grupg realiza la sensibilizacion a 17 senvidores de
incluyendo videoconferencia con [ = = | Reunién de S;arvicios %: ISa SNR y 7 personas de la empresa
tas Direcciones Regicnales a a pmt 2 ervilimpieza. Accién cumplida,
-E.. % Administrativos ;
Verificado e! informe de gestion del servicio
de mantenimiento de los aires
acondicionados para el segundc semestre
del afo 2018, se observa la intervencion
preventiva vy correctiva a ios equipos de
Realizar mantenimiento  a los Informes de aire acondicionadeo en las diferentes sedes
equipos de aire acondicionado mantenimient de la SNR, por lc gue se cumple cen esta
preventive y corrective en la SNR o bajo Oficina de accion.
y la ORIP {de acuerde a P— Tecnolegias de la 4 No obstante lo anterior, hace parte del
programacion} establecida para nteradminisir informacién informe un cuadre para la firma de
EMTEL. la cual sera con una ative EMTEL aprobacion  de  los  ingeniercs  gue
frecuencia de dos veces al afio. intervienen come supervisores /o lideres
del contrato por parte de la SNR. vy la
@ @ respectiva fecha, el cual no se encuentra
E 5 diligenciado. Por lo anterior se recomienda
=] = la verificacien de dicho informe para el
S = cumplimiento de todos |08 reguisitos.
Realizar el mantenimiento ) Nc se encontrd evidencia del mantenimiento
prevemivo' y correctivo de las lnforme_ lde Oficina ) de preventivo y coreclive de las plantas
plantas eléctricas. (de acuerdo a 2 2 | mantenimient Tecnologias de la electricas en el reposioric de evidencias
programacion) programada poria | 5 N o Informacién para el mes de Diciembre de 2018, por lo
empresa EMTEL 5 = tanto no se cumplié con esta actividad.
De acuerde a fa centratacion
adjudicada; el  grupo de
Infraestructura 2~ través  del infarme  que Revisado el reposiloric de evidencia se
contratista realizara el cambic de scporte  las Swategos. No Se encontré Informe que
Tgbps fluorgspentes de baja dependencia Grupo de soponta <el cambio de luminarias a
sheiencia '“m.f"‘c‘? por ei_er_nentos s &n :lio.nde Infraestructura tecnologia LED, en el mes de diciembre, de
de alta eficiencia luminica en se realizd el acuerdo a lo programade. Por lo anterior no
algunas dependencias de Nivel cambic  de se cumple con esta accic’)ﬁ
Central y Oficinas de Registro & elementos :
Instrumentos Pablices. Cambioa | = =
tecnologia LED. Y b
T S
[=] 7]

3. Programa de Gestién integral de Residuos sdlides y Residuos Peligrosos-RESPEL-
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3. 1. RESIDUOS PELIGROSOS
Lumina es el
gestor de ) )
programa  pos- Verificado el informe al destino final de
‘ consumo,  Se luminarias, presentado el 4 de diciembre de
Tramitar con Programa Pos- entregard e 9018  al Direclor Administratvo v
consume un gestor para fa Manifiesto  de P : : f
.. Financiero, se evidencia la entrega de
recolesion, franspoite y Carga de 96,6Kg de residuos de [uminarias a ia
dispesicién final de Luminarias acverdo @ la | Direccion em regsa Ecoindustia ia CUE‘lI reaaliza ol
(Tubos fluorescentes) en ias recoleccion  de | Aqministrativa  y P sl '
9 sedes de Bagotz en las luminarias  en Financiera, Grupo transporte, igualmente {as respectivas
es de bagola, ¥ desuso de las g certificaciones de disposicion finai por la
DRIPS, ciudades principales en sedes y de de Servicios empresa INNOVA SAS ESP.- guedando
donde LUMINA cuente con algunas de las | Administrativos P Femda ot guedar
cobertura com  loencia ORIP - al cabo pendiente el ceﬂ:ﬁcado de disposicion final
Ambieniai de acverdo con Su de 90 dias el de 26.40Kg de residuos entregados el 14 de
eneracion gestor noviembre de 2018, Por lo anterior, se
9 ' o o | entregard el cumple con fa accion ptaneada para realizar
5 T, | Certificado  de en el mes de diciembre de 2018,
b=1 — Disposicidn
‘g ﬁ final.
Informe  de
gestién de
entrega de
Luminarias
yio tubos
Presentar a la  Direccion fluorescentes | Direccion . \
o . . ] S L } Se cumple con el infarme, donde incluye fas
10 a?$$;5tr3223 ¥ F:pa_r;cr:vta;a 2: 'ma'g?fi“'sd“a) dii ﬁii:r‘ir::liset:mgru 2: certificaciones de disposicion finai de ios
h ) seguimi . & : orup residuos de tubos fiuorescentes, de Ia
destino final de luminarias, junto carga yio la | de Servicios Ertidad
con el manifiesto de carga certificacion Adminisirativos :
de
disposicion
o w | final emitida
faad = | por el gestor
= ¥ | deiuminarias
= =
=) o
Circular
disposicion Direccidn
Realizar ef procedimiento que de toner A_dmxm-stratlva y Se presentd un oficic dirigido a la Oflcina de
contenga los Hneamientos de usados _para Financiera, G_ru_po Flaneacion, en e! que se ratiﬁca_ i‘a circular
1 maneio de tener vio la Circular ser aplicada | de Servicios 1065 de 2016, para la recoleccion de ios
0 « Y . a Nivei | Administrativos, cartuchos de téner, por o gque no hubo
en la Entidad a Nivel Nacicnal. . s
Nacional, Grupo de desarrollo de esta accion.
© o | numerada vy | Divulgacion
§ = | publicada
=
= =
=) 0
Certificado
de
EAZ?OS'C'M En ei repositorio de evidencias, para el mes
autonizade de diciembre de 2018, se observa un
roai ) ambientaime irllforme dejlseg'glmientol dE:St_ll"WO final de
ealizar entrega de toéner en nte o toner vy certificacién de disposicion finai, en
per N v e st ds o S g e ot de o ol de
Reciaton de fas autoridades pasticipacion [02 kg, Kt e mantenimiento  45Kg
N X en la | Direccion 9; ! manienimien:o 9
ambientales; o al gestor . o . entregados al gesto Tecniamsa S.A. ESPPy
autorizado ambientalmente Reciciaton, A.dmsnl_stratsva ¥ toner HP 170Kg entregados a Reciclaton
12 | Téner generados en Nivei YiD Financiera, Grupo Secretaria Distrital de Ambiente. Asi las
Central, | DRIP SUR.  ORIP manffiesto de | de Servicios cosas e encuentra mpl:i?x;ént: i
NORTE, Amacén y de los demas ;;au’gﬁ; ente Administrativos certificacion de disposicion final de 170.55
ﬁa_ner que llegan al Almacen ¥ serd valido ia Kg._No obsta_nt&_e {a gestion ad_e:\antada, se
ivel Central provenientes de entreqa  de realiza cumplimiento de la accién en forma
DRIPS a Nivel Nacional. 29 parclal, por cuanto hace faita la certificacion
certificado en . oy .
donde se de disposicién finai de 17055 Kg de
manfieste residuos peligrosos producto de cartuchos
o0 o0 g
= S | proceso de de toner.
= = remanufactur
=) & _la Pany
L
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Realizar Sensibilizacion al
perspnal administrativo  y _de Direccian ) ) B
servicios generales  del nivel Acta de Administratva  y Se evidencia una acta de reurmidn donde
13 central, Direcciones Regionales Reunion de Financiera, Grupa participan 10 persongs, en la que se
y ORIPS, sobre  Gestibn vy manera de Servicias instruye sobre la gestién y manejo RESPEL,
Manejo de Respel. (de acuerdoa | ® @ | trimestral Administralivos por 10 tanto se ha dado cumplimiento.
pragramacian) enviar g 't'j
programacion = =
= 3
Contratar, gestionar con tercero Se observa, en el repositario de evidencias,
que cuente con Licencia Manifieste de | Direccién la certificacion de disposicion final de
Ambiental vigente y/o entregar carga y | Administrativa vy residucs de computadores y /o periféricos,
14 ios residugos Tecncidgicos en posteriormen | Financiera, Grupo con fecha de expedicien 31 de julic de
Programa Pos-consume a la te certificade | de Servicios 2018, ia cual no corresponde al alcance del
AND1 (Corporacién Ecocomputo), | @ & ambienta Administrativos informe, por lo que no se cumplié con fa
en Almacén,Orip Zona Sur. g I accion pregramada para el mes de cctubre.
-
= =]
3.2, RESIDUCS S0LIbOS
1 En el mes de septiembre se realizdé la
identificacion  de  punto  ecologicos  en
inforr_ne ..de ) Bogota, y coficinas de las regionales andina
Identificacion b 2 v pacifica
de  Puntos g . R
. .. - En el mes de Diciembre, se realizé la
EQent!ﬂcat:lon en las sedes de ECO[OQ.'COS ¥ identificacién de puntos ecolégices en las
Nivel Central, ORIP NO.RTE‘ DUSt?T.'Or ORIP de Santander y 22 oficinas a nivel
ORIP SUR, ORIP Centro, Tierras suministre de Direccién s 2 nacional
y en el Almacén de ia SNR que Puntes - . i i .
. . . Administrativa  y 33 #1 igualmente, se cobserva e! registro
15 :ffr:if;agcolgeico:ugi:'?;tir?)b‘ecig Elsoi:lc::grigc:se Financiera. Grupo ﬁ"' fotogréfico de 28 puntos  ecoiégicos
de realizar Iagc\asificacién dei 0% requisra  de de Servicios § ubicades en la misma cantidad de DRIP.
residuos para el reciclaje y ac?.lerdo a la Administrativos ] No cbstante lo anterior, las evidencias de
aprovechamiento de los residuos identificacidn, ; ! gz{il\tr?cisadecs:ggg;;a mlja ngf\szzncizzerae I:
potencialmente reciciabies. ngbo g: | sedes del nivel central y orip de [a ciudad de
] Bogota.
Pun i . ; ]
; ‘E Elclofg ico 2] Situacion que no permite llevar un control
g < 9 { organizado de las actividades planeadas v
=z P la efectividad de las mismas.
2%
Avisos ;
i\?g);g‘s;;ﬁé f‘“ﬂ ] verificado el repositono de evidencias de
neia con 7 Strategos, de los meses octubre
, i - T ] noviembre de 2018, se observa que en el
Etiz:izc?ént(r:;m%?assenz?bmsziggbi gg?ﬂg?:: Direccién mes de Dctubre, se realizé el registro
con informativos que contengan rei,entacic‘)ny Administrativa  y fotografico de la ubicacidn de un Poster
16 frases motiSantes 9 v Ee video Financiera, Grupa alusivo a! reciclaje, en 25 sedes de ia SNR,
o o -
ambiertalistas de acuerdo al iodico del de o Se_rvscsos que correspande a un 13% del cubrimiento
espacic Ministerio de Administrativas 4 total.
Medio | Para el mes de Diciembre no se encontrd
Ambiente ii| evidencias de esta aceion.
® e 42 Por lo anterfor, el cumplimiento fue parciai.
5 & | sobre i
by = Reciclaje i 3yt
= =
o “
Actas de :
entrega de
Reatizar  entregas en ias ma.te”aies
. . reciclables
frecuencias necesarias de Papel
de Archive en obsoclecencia y aprovechable
. ; s /o | Direccién Se evidencia, 17 certificaciones de entregas
dado de baja mediante acta, v ¥ J
otros elementos Potencialmel"lte certificacion Administrativa vy H de elementos potencialmente reciclables a
Reciclables @  fundaciones sin de  entrega | Financiera, Grupo ASDCIACIDN DE RECICLADDRES
17 anime de {ucro, Ascciaciones de de reciclaje | de Servicios 1 PUERTA DE ORQ BOGOTA, entre los
Recicladores QL‘JE cumplan con |a comc  papel | Administrativos, meses de septiembre, octubre y noviembre,
L -Lmp de archivo | ORIP MEDELLIN 1 por lo que esta actividad se cumplié a
normatividad ambiental. En las dado de baa | SUR 2 balidad
ORIP localizadas en Bogeta, Orip or Ja A cabalidad.
Medellin Sur y Orp Turia (de gbsolecenda
g =) o Bl
acuerdo a sU generagién) S < chatarra, b
e = | vidrio,
) & | madera, bk

GDE-GC-FR-04 V.02 27-07-2018 Superintendencia de Notariado y Registro

Calle 26 No. 13-49 Int. 201 — PBX (113782121
Bogotd D.C.,. - Colombia

htn - ennarnatariadn nev ea

C

152 9001

Skonte

ppdiad
[T e




SUPERINTENDENCEA
DE NOTARIADS
& REGISTRG

la gearda ée io {e publdca

ATOs

plegadiza
(cartdn),
plastico y de
materiales
potencialmen
te
Reciclables

Revisar marco  tedricc  de
18 normatividad ambiental vigente,

en consumos sostenibles para
contratacién

Criterics

ambientales
a tener en
cuenta en
procesos de
contratacion

para
adquisicidn
de bienes,

producto o
servicio  ylo
confrate  de
prestacidn de
servicios.

Incluir en los
contrates que

Direccién
Adminisirativa vy
Financiera, Grupo
de Servicios
Administrativos

Se avidencia el envio, de los criterios
ambientales para la contratacién, al jefe de
contratacion, con fecha 28 de sepliembre de
2018, por lo que se cumplid con esta
actividad.

=] =] s

= | se realicen,

[=2] [=7]

=] S | cuando fuera

s S | pertinente.
Solicitar  la  Modificacion  del Oficio de
procedimiento  de contratacion, solicitud a la
respecto a la  inclusidon de la Bireccién de Revisado el repositeric de evidencias de los
Politica Ambiental en los estudios Contratacién, | Grupo de meses de Octubre y Diciembre se registra
previos. respecte a la | Servicios oficio SNR2018IE037310 de fecha 11 de

inglusion  de [ Administrativos, octubra, donde se sclicita a la Direccién de
19 la Pclitica | Dficina de Contratacién, tener en cuenta la Politica
Ambiental vy | Contratacitn, Ambiental de la SNR, vy criterios
criterios Oficina  Asesora ambientales dentro de los estudios previos,
- o |ambientales [ de Planeacién para la contratacion que realiza la SNR, por
= T |en los lo tanic esta accion se cumplic.
S I ]
= = | estudios
= o previos.
Se cbservan tres actas de sensibilizacién en
Realizar sensibilizacién a los Direccion A y F el mes de septiembre, 3 actas de reunion
] o del mes de octubre y B actas
servidores publicos de la SNR en Actas de | Grupe de . -

20 A e © © . e correspondientes al mas de diciembre de
el  tema de: Practicas | 2 ®@ | Reunifn Servicios 2018 | bilZ6
Sostenibles =5 ~ Administratives 3. en las que se sensibilizo a 100

=) = servidores sobre practicas sostenibles; por

) b lo antericr se cumple con esta actividad.
Realizar sensibilizacién a los Direccion Se cbservan 22 actas de reunién de las
servidores publicos de la SNR, Administrativa vy cficinas de registro dende socializan el tema
: ; ) Actas de | ] ! ;

21 incluyende por videoconferencia Reunion Financiera, Grupc de Eco conduccion, realizadas en el mes de
a las Direccicnes Ragicnales en | © de Servicios diciembre de 2018, por lo gue se cumple
el tema da; ECDCONDUCCICN E E Administratives cen esta actividad.

s |5
[=] (2]

tehii]

“Disenes

[T
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Registro  de
Publicidad
Exterior
Obtener el Registro  de ?;':U:J.Sogagz S?;::S“a de “ Se cumple con esta actividad, por cuanto se
publicidad exterior visual por Nivel &:entral Ambiente 21 anexa comunicacion en la que se cita para
22 rte de la SDA: Diligenciar el : o :] la nofificacion del registro de Publicidad
Fa 9 Otorgado per | autoridad ] e
formate PEV, recibo de pago por B Secretaria | ambiental dal Exterior por parte de la Secretaria Distrital
el registrc de PEV Distrital  de | Distrito de Ambiente.
Ambiente
g g_’_ (tramite
[ & | demorado)
= S
(=] [s2]
i . -“ki
Realizar sensibilizacion a los R‘dr::i:g]i:tr:ativa g Se cumnple con esta actividad, se anexan las
23 servidores publicos de la SNR . Actas de Financiera. Gru g e actas donde se observa que se reatizo la
tantc a los de pianta como a los Socializacion de Sérvicizs t2q | sensibilizacion a 38 servidores, sobre el
1 0 -] o .
contratistas = I Administrativos 1 | tema Politica Ambientat.
s | &
= =
[=] o
Secretaria
General, Oficina
Agesorg de
Circular Planeacion.
aprobada, Direcciones
: numerada, Regionales, Se emite ia circular 5157 de 28-09-2018,
24 EJ"aa‘z(tDitr:aars C‘r;#abr'e:tzles Buer;ar: pubticada y | Grupo de | cuyo tema es "Buenas pricticas para
redUcir CONSUMO ée el P enviada  al | Servicios ; reducir el consumo de papel”. Se cumple
pap correo a | Administrativos, con esta actividad,
Nivel Grupo de Gestion
© o | Nacienal Documental. b
% = Oficina de |
= o Tecnelogias de fa
S 2 informagién.
Direccian Revisade el repositorio de evidencias de
Realizar la Actualizacion del Plan Administrativa | Strategos del mes de Diciembre de 2018, se
Institucional de Gestion Financiera. Gru g <Y encuentra publicado el documento PIGA
25 Ambiental-PIGA de la entidad PiGA de S;ervicizs | actualizado, conforme a  programacion,
incluyendo fas Buenas Practicas actualizado Administratives .4 cumpliende con esta accién. Sin embargo
para reduccion del Consumo de Oficina Asesor: ] se realiza el desarroflo de una lista de
Papel. " © de Planeacion chequec a fin de verificar que el documento
= = cuenta con los temas basicos.
o o
= = o
= 2 V&
i
.| Revisado el repositoric de evidencias de
Realizar iimpieza Certificacidn | Grupo de = Strategos del mes de Diciembre de 2018, se
desinfeccion @ los taﬁ o dg de limpieza y | Servicios | observa el oficio SNR2018IE035345 de
26 almacenamiento de a uaq otable desinfeccién | Administratives v | fecha 2 de septiembre de 2018, dirigido a la
de Nivel Central Qua p de los | Grupo de Jefe Oficina Asesora de Planeacidn, en la
o o | langues infraestructura que se reprograma la fecha de limpieza de
5 5 # tanques, para el mes de marzo de 2019,
e | = s
= o bl
Comparendo ambiental:
Realizar sensibilizaciones al Direccion
personal  del nivel cenfral, Administrativa vy - "
27 incluyendo por videoconferencia gcelj:icn de Financiera, Grupc Arcgwr'gg‘ici%ﬁe se cumplis, canforme |
a las Direcciones Regicnales | o de Servicios prog )
quienes multiplicaran en las | T "'r:‘ Administrativos
ORIP de su jurisdiccion = =
= =
(=] © ﬁ
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Luego de verificar en el repositorio de evidencias de Strategos de la entidad, las
evidencias de las acciones anteriormente descritas, se observé su cumplimiento en un
85%, teniendo en cuenta la unidad de medida, descrita en el plan de accidén 2018.

No obstante, para el periodo verificado, en forma general, se ha evidenciado lo
siguiente:

1. Con respecto a las acciones 3 y 4 del cuadro anterior, para las revisiones 0
inspecciones tanto de aparatos sanitarios como luminarias, tomas e
interruptores, a través de la Direccidbn Administrativa se vienen realizando
visitas soportadas mediante actas de reunion o Comite; sin embargo, se pudo
evidenciar que no se estan usando los formatos disefiados y aprobados en la
Oficina Asesora de Planeacion, en aplicacion al Proceso de Elaboracion y
Control de Documentos, publicados en la Pagina Web en la siguiente ruta:
Mapa de Procesos- Proceso Servicios Administrativos, Procedimiento Gestion
Ambiental- Formatos y Manuales.

Estos formatos, contienen cada uno de los aspectos que deben ser verificados
al momento de realizar las visitas de inspeccion, de tal manera que se pueda
reportar informacion sobre los datos de las zonas o areas visitadas y relacion
de las unidades a inspeccionar, con el fin de que exista mayor claridad sobre el
estado en que se encuentra cada una de ellas y las fechas de compromiso para
suplir las necesidades identificadas y reparar los dafios en donde se requiera;
los datos discriminados, son de vital importancia para un analisis posterior y
para obtener un diagnostico real ambiental integral de la Entidad, para la toma
de decisiones.

2. Con respecto a los soportes de cumplimiento de la accidn No. 5, cargados en el
repositorio de evidencias de la herramienta Strategos, del Plan Anual de
Gestion del Macroproceso de Gestion Administrativa, correspondientes al mes
de diciembre de la vigencia 2018, se observd un documento denominado:
Informe de Gestion del periodo comprendido entre el 05 de agosto al 04 de
septiembre de 2018, que contiene informacidon sobre las intervenciones
preventivas y correctivas de los aires acondicionados, el cual no se encuentra
firmado por los responsables de quienes o producen (Gerente Proyecio Emtel
y Lider de Linea- Contrato Interadministrativo No. 774 de 2018), tampoco
cuenta con las firmas de los responsables de la aprobacion del Documento,
conforme lo exige el mismo Formato, por cuanto los cuadros disefiados y
contenidos en el mismo, se encuentran sin diligenciar, tal como se observa
continuacion:
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APROBACION DEL DOCUMENTO SNR

PARA: CARGO FECHA DE REVISION FIRMA
Supervisor servicios de Saporia,
ing. Wilson Barrios Administracion v Mantenimiento
5IR
ing. Oscar Corredor tider de finea
ing. Luis Fernando Bsrrios Rewvision Técnica

Es importante advertir, sobre la importancia de que los documentos que
soportan los informes de supervision de los contratos, registren las firmas de
los responsables de su emision, a fin de garantizar la validez de los mismos y
ejercer un mayor control sobre la ejecucion del objeto contractual y sus
obligaciones, a fin de mitigar los riesgos de incumplimiento de los mismos.

3. Finalmente, no se evidencia evaluacion que permita medir el impacto de las
acciones planeadas y desarrolladas en el Cronograma de Trabajo del Plan
Institucional de Gestion Ambiental para el afio 2018, en relacion con las
exigencias legales sobre la materia; por lo que se recomienda incluir un
seguimiento periddico, a fin de verificar la eficacia de las acciones
desarroiladas en cumplimiento a la normatividad ambiental interna y externa.

4. Revisar el seguimiento al consumo de agua y energia

Para la verificacion del seguimiento al consumo de agua y energia, se tomd como
insumo, el informe remitido por correa electronico de fecha 17 de diciembre de 2018,
por parte de la Direccidn Administrativa, donde se hace una comparacion sobre el
gasto econdmico por consumo de agua y energia, entre un mes y otro, en el periodo
comprendido entre enero y agosto de 2018. En éstos, sdlo se recopilaron datos de 25
Oficinas de Registro, correspondiente al 12% de la totalidad existente en el Pais (195).

La Oficina de Control Interno considera que esta cifra no es representativa para medir
el cumplimiento del objetivo trazado en el Programa de uso eficiente de agua y
energia; sin embargo, en ambos informes, se registra que conforme al analisis
realizado, se aumento el consumo en la mayoria de las Orips; significa con ésta, que
no existe ahorro eficiente de estos recursos.

Con lo anterior, se evidencia igualmente, el incumplimiento de la Circular 2102 de
2018 y los objetivos 1 y 2 de la Poilitica Ambiental, articulo 2 de la Resolucién 10899
de 06-10-2017, Directiva Presidencial 01 de 2016,, por cuanto no se esta
consolidando informacién sobre el consumo de agua y energia de la totaiidad de las
Oficinas de Registro por Jurisdiccion; ademas, por quedar demostrado que Ia%\
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estrategias implementadas por la Entidad, orientadas al ahorro y consumo
responsable de energia, no se estan alcanzando conforme al mismo objetivo de
optimizacion de estos servicios en las sedes propias y administradas por la Entidad.

Es importante tener en cuenta, no solo las cifras economicas, sino el dato del
consumo real de cada uno de los servicios de agua y energia en todas las sedes de la
Superintendencia de Notariado y Registro, con el fin de alcanzar la meta de ahorro
propuesta en el Plan Integral de Gestion Ambiental de la Entidad, a partir de un
seguimiento y control efectivo de estos servicios, orientado a garantizar el
cumplimiento de la Politica Ambiental, conforme a las estrategias implementadas y de
esta manera, tomar oportunamente los correctivos correspondientes.

5. Verificar que se hayan formulado y ejecutado las acciones de
mejoramiento, con base en las No Conformidades y recomendaciones
consignadas en los informes de la Oficina de Control Interno.

Verificado el Plan de  mejoramiento-PIGA, formulado por la Direccion
Administrativa y Financiera de la SNR, se observa lo siguiente:

1. El Plan de Mejoramiento se encuentra conformado por veinte actividades,
de las cuales diez estan en tiempo de desarroilo, las otras diez, ya
cumplieron el tiempo definido para su ejecucion y se describen en el
siguiente cuadro, igualmente la observacion de la Oficina de Control Interno
de Gestion.

OBSERVACION/NO CONFORMIDAD FECHA DESCRIPCION DE LA ACCION UNIDAD DE QVSERVACION OCI
FINAL MEDIDA
1. Contratar personal idéneo para 1. Docurmento
26/08/2017 | elaborar el Plan de Geastion . Accién cumplida para el afio 2018.
. . . Firmado

Ambiental (Ingeniero Ambiental}

2. Reuniones  del Grupo

interdisciglinario, donde quede

claro guiénes son los responsables

por dreas del tema del Plan No se evidencia la formulacién del
No se evidencié Documento gue contenga el Ambiental, (Dr. Oscar Luna - Dir, documento de eficiencia
Plan de Gestién Ambiental PIGA y eficiencia Financiera, Dra. Beatriz Giralde - administrativa y cero papel, por lo
Administrativa y Cero Papel para la vigencia Aszsora de Planeacidn, Coor.Serv. tanto esta accién no se cumplié, lo
2017, incumpliéndose de ests manera, la Adm., Luna, Maria Antonia 2. Actas que origina incumplimiento a I
Resoludon No. 14393 del 26 de diciembre de Calderén, Martha Lozana de Dir. Directiva Presidencial No. 4 de 3 de
2016, emitida por la SNR vy ls Directiva Financiera, Carlos Mufioz- Gestidn abril de 2012, Y Resolucién No. 14393
Presidencial No. 4 de 3 de abril de 2012. D/tal, Dra. Marfa Ménica Lopera- del 26 de diciembre de 2016

Secretaria General} Asi como el

documento de eficiencia

administrativa y cero papel.

3.- Formular el Plan de Gestion 3v4.Pan El documento Plan ds  Gestidn

26/08/2017 | L formulado ¥ Ambiental-PIGA, fue formulado vy
aprobade. aprobado_el 28 de diciembre de 201
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as de todos

En el informe que presenta la Coordinacion de
Servicios Administrativos a la Oficina de Control
interng, se limita a suministrar datos acerca de

w05 d 2 del Publicacion No hay datos consolidados de los
cc_msluglo delssrvl\cz;);Re ég:a v Energia f ; 1.- Identificar todas las actividades divulgacién y servicios de agua y energia, del total
r . - sz
T;‘éeoremra deRa ist 'Smi en_e en :u?n aaleas as 30/09/2017 | para garantizar el cumplimiento de | socializacion de sedes de ta SNR, por lo tanto las
| Imlc‘:as Et Eg!il rn:v: c;ncoirlg:;n u. fa politica ambiental y eficiencia. def Plan acciones planteadas y desarrofiadas
gualmente, e5tas son actividades alsadas que Ambiental . no fuercn efectivas.
no son suficientes para garantizar el
cumplimiento de ta Politica Ambiental
Establecidas por el Gobierno Nacional v fa SNR.
Enviar correo .
i .. . L Nc obstante se envid el correoa fas
o Reiterar cumnplimientc de la circutar | efectrénico a | .
{1-2) Se siguen programandc actividades con . diferentes sedes de la SNR, no se
X i h 4526 de 2018 donde se solicitd ia | fas ORIPS i R
énfasis en el Nivel Central de la SNR y las R ” X . . evidencia documento en el que se
. . 31/12/2018 | designacidn de Lideres ambientales | pendientes X .
Cficinas de registro gue se encuentran en la - : B describa cuales son los lideres
iudad de Bogotd. PIGA en las ORIP, con el fin de ampliar la | reiterando  fa ambientales de cada una de las sedes
cludad de Bogoid. cobertura de la actividades PIGA designacion del f
. i de fa SNR.
Lider ambiental
La Cci, verificd el cumplimiento de
. o Incluir en el PIGA un numeral que esta accidn, a través del documento
(22} Se siguen programando actividades con S i
A . ; contemple los recurscs humangs y de actualizacién del PIGA, publicado
énfasis en el Nivel Central de fa SNR y las X . . FIGA . . E
| . 30/01/2019 | financieros  necesarios  para el . la pagina web de Ja Entidad, sin
Oficinas de registro que se encuentran en fa L . actualizado
. . desarrolic de actividades a Nivel embargo, no se enviaron igs soportes
ciudad de Bogota. PIGA R .
Nacional de cumplimientc en el Plan de
mejoramiento.
Se efectia mantenimiento
preventvo a los aires
acondicionados de la SNR a nivel
[1-3) Se identifican porcentajes altes, de sedes Nacional, donde cada tres meses
que no han sido intervenidas: en cuantc a son  intervenidos  de  forma
mantenimiento de aires con un 81% y cambic preventiva,  segun Plan de
de tubos fluorescentes a tecnologia LEO mantenimiento EMTEL.
correspondiente al 93%.Por lo anteriormente No ha sido remito a la QCl, el plan de
expuesto, es importante gue estos datos se 30/01/2019 * Plan de | mantenimiento, aun cuando el
tengan en cuenta, en la programacién que mantenimiento. | término para esta actividad ya se
conforma el Plan Institucional de Gestidn vencid.
Ambuiental de la entidad, con el fin de gue se S5e ha dade instruccion a los
aseguren 0§ recursos necesarios  para el funcionarios del grupo de
desarrcllo de las actividades y que permitan su infragstructura tener en cuenta el
cumplimiento dentro de cada vigencia. cambio de luminarias a tecnologia
LED, temiendo en cuenta el
presupuestc asignado para
infraestructura fisica.
Se efectia mantenimiento
preventivo a ios aires
(2-3) Se identifican porcentajes aktos, de sedes acondicionados de la SNR a nivei
que no han sido intervenidas: en cuanto a Nacional, donde cada tres meses
mantenimiento de aires con un 81% y cambio son intervenidos de  forma
de tubos Fuorescentes a tecnologia LEO preventiva, segun  Plan  de
correspondiente al 93%.Por o anteriormente rmantenimientc EMTEL. * Informes No fue remitido el plan  de
. e ¥ o .
m
expuesto, es importante gue estos datos se 30/01/2019 actas de mantenimiento preventivo de los

tengan en cuenta, en la programacion que
conforma el Plan Institecional de Gestidn
Ambientat de la entidad, con el fin de que se
aseguren los recursos necesarios para el
desarroilo de las actividades y que permitan su
cumplimiento dentro de cada vigencia.

Se ha dado instruccion a ios
funcignarios  del  grupo de
infraestructura tener en cuenta el
cambio de tuminarias a tecnologia
LED, teniende en cuenta el
presupuesto asignado para
infraestructura fisica.

mantenimiento.

aires, con fecha limite de entrega 30-
01-2019,

GRSt |

g G 175
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{3-3) Se identifican porcentajes altos, de sedes
que no han sido intervenidas: en cuanto 2
mantenimiento de aires con un 8§1% y cambio
de tubes fluprescentes a tecnologia LED
correspondiente al 93%.Por lo anteriormente
expuesto, Bs impertante que estos datos se
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Se efectia mantenimiento
preventivo a los airas
acondicionados de la SNR a nivel
Nacional, donde cada tres meses
son  intervenides  de  forma
preventiva, segun  Plan de
mantenimientc EMTEL.

Relacién de
oficinas
intervenidas

No fue remitida 'a relacion de ofitinas
intervenidas con tecnologia LED, a fa

Mejoramiento correspondiente al informe
presentado ai Sefior Superintendente e! dia 28
de febrero de 2018, comunicado en la misma
fecha v solicitado mediante oficio
SNR2018ERQ33271 de 7 de mayo de 2018.

incluirias para la vigencia 2019 de
acuerdo 2 las observaciones del
informe del 28 de febrero de 2018,

L 30/01/2018 - ;
tengan en cuenta, en la programacién que oy con luminaria | Oficina de Control Interno en
conforma el Plan Institucional de Gestion Se ha dado instruccion a los | de  tecnotogia | cumplimiento & la fecha 30-01-2019,
Ambiental de la entidad, con e! fin de que se funcionarios  del  grupo  de | LED.
aseguren los recursos  necesarios para el infraestructura tener en cuenta el
desarrollo de las actividades y que permitan su camhioc de luminarias a tecnologia
cumplimiento dentro de cada vigencia. LED, teniendo en cuenta el
presupuesto asignado para
infraestructura fisica.
{1-4) En cuanto a los programas de ahorre y uso
eficiente de agua v energia, no cuenta ¢on un Ficha de
diagnostica completo, es decir, que contemple Diagnéstico
ambiental de las
todas las sedes de la SNR, en el que se tenga en )
nta la cantidad d rsonas, el factor ORIPS {Abejorral,
Ul i e person | " -
tc:!i:\ético de cada una crl)e s sledes 2 Agua de Dios, | No fue remitida a la oficina de Control
ctividades requicren del t ntv de Remitir a los lideres ambientales la ‘;”‘!’aie"‘a( . interng la evidencia, ficha de
1 s . =, . e .
a ades que requieren det usa, tanto 30/01/2019 | Ficha de Diagndstico Ambiental | oo 2rAntieauia, | o endstico ambiental para las prips
agua como de energia; datos bdsicos, como o - Bucaramanga, . . .
. e para su diligenciamiento B caigta, § Felacipnadas, en la unidad de medida,
punto de partida para la elaboracién del Uga, 2lata, -
“ ici - Chindcata, para esta actividad
programa de “ahorro y usp eficiente” de estos Concepcion
servicios @ nivel nacional y que permita cumplir Dorada,  Ibagus,
con el ahorro en términos de austeridad, en Ipiales, Jerico,
cumplimiento al numeral f de la Directiva Leticia, Pereira)
Presidencial 01 de 2016, Plan de Austeridad.
{1-2) Formular el documento de Eficiencia
Administrativa y Cero Papel. e informe de | No se evidencla lz existencia del
. L Elaborar informe de Diagnpstico ) P . . - .
la formuiacion del documento de Eficiencia dirigido a la OAP, en donde se Otagndstico de | informe de diagnostico de Eficiencia
Administrativa y Cero Papel, formulada en el | 31/01/2019 reficie fa integraci:in con gestitn Eficiencia Administrativa y cero papei a 31-01-
Plan de mejoramiento de fecha 27 de julio de documental y la OTI Administrativa 2012, no  conformidad que es
2017, no ha sido cumplida, tamppco ha sido y Cero Papel reiterativa.
reprogramada,
{1-.2) Se evidencia incumplimiento a los
numerales 8.5.2 Lliterales b, c v d y 853
fiterales & y ¢ de fa norma NTC-GP-1000 2009, Validar el cumplimiento de las
por cuanto la Coordinacién de Servicios actividades registradas en el No se ha formulado el Flan de Accion
Administrativos, no suministré ef Plan de 30/01/2019 informe  PIGA  31/12/2017 e PIGA para el afio 2019, por b que nb

Cronograma o | 5€ cumplié con esta actividad dentro
plan de accién | deltiempo determinado para ello.
PiGA,
actuatizado,

De acuerdo con los datos del cuadro anterior, y teniendo en cuenta las observaciones
realizadas por la OCI en su ultima casilla; se concluye que las actividades propuestas
mediante el Plan de Mejoramiento para subsanar las no conformidades, no han sido
cumplidas en su totalidad, tampoco se han remitido las evidencias de su cumplimiento
a la Oficina de Control Interno, situacion que no permite realizar el seguimiento a cada
una de las acciones a fin de verificar tanto su cumplimiento como la efectividad de las
mismas, para subsanar las causas que originaron las no conformidade
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Por lo anteriormente expuesto, se incumple, no sblo el término para la entrega de las
evidencias de la ejecucién de las acciones, sino que se incumple con el compromiso
del “mejoramiento continuo de la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de
Gestion Integral y con fa prevencion de la contaminacion.” Descrita en la Politica
Ambiental de la SNR.

6. Verificar si existen riesgos asociados e indicadores que permitan medir la
eficacia en la implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental
— PIGA y la Politica Ambiental.

Verificado el panorama de riesgos de la entidad, no se encontraron riesgos asociados
al Plan Institucional de Gestién Ambiental-PIGA, tampoco se identifican indicadores
gue permitan la medicion de la ejecucidn o el avance alcanzado en los diferentes
programas propuestos para cada uno de los items establecidos dentro de los
objetivos de la Politica Ambiental, como son: Optimizar el uso del recurso agug;
energia eléctrica, gestion integral de residuos, criterios ambientales adoptados,
buenas practicas ambientales.

La Oficina de Control Interno advierte la importancia de analizar y medir el impacto,
de repercusion y retorno obtenido en cada una de las acciones que conforman los
diferentes programas del Plan Institucional de Gestion Ambiental, por o que es
importante, identificar los riesgos y establecer los indicadores que permitan identificar
el cumplimiento en ia implementacién y desarrollo deli PIGA en la entidad, pues su
informacion agrega valor en la toma de decisiones, estructuradas y sustentadas y de
esta forma, alcanzar cumplimiento a los compromisos ambientales trazados en la
Politica Ambiental de la SNR , descritos en el parrafo 2 del Articulo 1 de la
Resolucion 10899 de 06-10-2017, mediante la cual fue adoptada la Politica Ambiental
en la Entidad.

Es importante tener en cuenta que el espiritu de la normatividad asociada con el
Sistema de Gestion Ambiental, se encuentra orientada a lograr que las Entidades u
organizaciones, realicen una planificacion efectiva donde se considere el alcance de
su Sistema, los riesgos y oportunidades relacionados con sus aspectos ambientales
que necesiten abordarse para asegurar que el sistema de gestion ambiental logre sus
resultados previstos; se prevengan o reduzcan los efectos no deseados, incluida la
posibilidad de que condiciones ambientales externas afecten a la organizacion y se
propenda siempre por la mejora continua.

No esta demas, resaltar las diferentes actividades que la entidad adelanto en el afio
2018, con el fin de cumplir con la Politica Ambiental y la mejora del ambiente pa
todos los servidores, se relacionan algunas actividades:
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1. La elaboracion de los documentos:

- Programas de ahorro y uso eficiente de agua y energia.

- Plan de Gestion Integral de residuos Peligrosos.

- Procedimiento de manejo de luminarias.

- Plan Institucional de Gestion Ambiental.

- Criterios ambientales en estudios previos para la contratacion.

2. Realizar el manejo apropiado de los residuos solidos y residuos peligrosos,
gestionando el debido proceso hasta obtener las certificaciones de disposicion
final.

3. El acompanamiento a algunas Oficinas de Registro para el proceso de los
residuos peligrosos y desechos potencialmente aprovechables.

4. Socializacion de la Politica Ambiental de la entidad y el procedimiento en el
manejo de los residuos sélidos.

5. Motivacion para el buen uso de los servicios de agua y energia.

A continuacién, se relacionan cada uno de las No Conformidades, identificadas en el
desarroilo del presente informe, con el proposito que se formulen las acciones que
permitan eliminar las causas gue dieron origen a las misma
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RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE GESTION-Oportunidad de Mejora

OBS
iINO
CON
FOR
MID
AD

RESPONSABL

RECOMENDACION E

DESCRIPCION

Para las revisiones o inspecciones
tanto de aparatos sanitarios como
luminarias, tomas e interrupiores, a
través de la Direccién Administrativa
se vienen realizando visitas
soportadas mediante actas de reunién
o Comité; sin embargo, se Ppudo Utilizar los formatos disenados

evidenciar que no se estan usando y  aprobados para las

los formatos disefados y aprobados inspecciones correspondientes,

en la Cficina Asesora de Planeacién, en aras de obtener la|Coordinacio
en aplicaciéon  al Proceso de informacion clara, necesaria n de
Elaberacién y Control de Documentos, e indispensable en la | Servicios

publicados en la Pagina Web en la
siguiente ruta: Mapa de Procesos-
Proceso Servicios Administrativos,
Procedimiento  Gestion  Ambiental-
Formatos y Manuales; inobservandose
de esta manera, los lineamientos vy
politicas internas, orientadas ademas,
al cumplimiento del numeral 7.5.3.2
De la 1SO 9001/2015

generacion de un diagndstico | Administrati
real ambiental integral de la|vos
Entidad, para la foma de
decisiones.

NO CONFORMIDAD
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tao gearde de (o fe publice

‘La justicia -

| es de todos

Como soporte de cumplimiento de la

accion NO. 5 del PIGA, en el

repositorio  de evidencias de la

herramienta Strategos, se observé un

documento denominado: Informe de

Gestion del periodo comprendido entre .

el 05 de agosto al 04 de septiembre de Garanhzatrl que Iof’ doc_:ufmentos Coordinacic

2018, que contiene informacion sobre gzﬁw [c;?]n 'er::ir; O?O da(r;nsormtleoss: noor mamg

las intervenciones  preventivas  y re u?sitos a fin de garantizar la | Servicios 0

correctivas de los aires va?idez dé los isgosr ‘ercer | Administrati

acondicionados, el cual no se| @ un. mavor conr‘::olmde,l e(J)?J'etO o ministrativ

encuentra firmado por los| O contrac%,ual referido de Jsus sjj ervisor

responsables de quienes lo praducen obligaciones iyuaImente cogtrato No

(Gerente Proyecto Emtel y Lider de mitigar | o5 riesgos  de | 774 db 2018

Linea- Contrato Interadministrativo No. G blimiento de Iosgmismos '

774 de 2018); tampoco cuenta con las P '

firmas de los responsables de Ia

aprobacion del Documento, conforme

lo exige el mismo formato del

documento, por cuanto los cuadros

disefiados y contenidos en el mismo,

se encuentran sin diligenciar.

No se evidencia evaluacidon que

permita medir el impacto de las

acciones planeadas y desarrolladas en 2 Coordinacio

el Cronograma de Trabajo del Plan; O [En el Plan Institucional de d

Institucional de Gestidén Ambiental para| = |Gestidon Ambiental, Incluir un no ©
- . e . e , Servicios

el afio 2018, en relacion con las| ¢ |seguimiento periddico, a fin de Administrativ

exigencias legales sobre la materia, LZL verificar la eficacia de las os. Direceion

inobservandose de esta manera, los| Q |acciones desarrolladas en Ad’ inistrati

lineamientos  establecidos en el| © cumplimiento a la normatividad ministrativ

Manual Operativo del Sistema de % ambiental interna y externa a

Planeacion y Gestion (MIPG), numeral

3.2.3.3.

4. Se evidencia, el incumplimiento de Con la colaboracion de los

la Circuiar 2102 de 2018 y los lideres ambientales, buscar|Coordinacio

objetives 1 y 2 de la Politica Ambiental, 2 estrategias que permitan reunir|n de

articulo 2 de la Resolucion 10899 de| Q |la informacidon necesaria v |Servicios

06-10-2017, Directiva Presidencial 01 E suficiente, de cada una de las | Administrativ

de 2016,, por cuanto no se estd| o |[sedes de la SNR, para realizar|os,

consolidando  informacion  sobre el % el analisis de los datos de|Direccion

consumo de agua y energia de la| Q |[consumo de agua y energia, | Administrativ

totalidad de las Oficinas de Registro O para tomar las medidas a que|a

por Jurisdiccion; ademas, por quedar % haya lugar en cumplimiento a la | Direcciones

demostrado que las estrategias normativa de la SNR en la|Regionales

implementadas por la  Entidad, materia. Analizar las causas '\
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L guarda oe o e publica

orientadas al ahorro y consumo que vienten generando el
responsable de energia, no se estan incumplimiento de los objetivos
aicanzando conforme al  mismo trazados en las Estrategias
objetivc de optimizacién de estos disefladas e implementadas en
servicios en las sedes propias vy la Entidad, y considerar el
administradas por la Entidad. ajuste o fortalecimiento de las
mismas si se hace necesario.
Direccion
. i Administrativa y
Analizar las acciones | ;
5. Formular el documento de| 5 oropuestas y considerar su 2‘”5‘”(]9'”3:,
. s . - | Cero a > . Qor |naC|o'n'
Egczncm Administrativa y = reformulacion, con el objetivo|de  Servicios
pel. g ¥ |de que se integren las areas | Adminisirativos.
La formulacidon del documento de| o Gestion
L - . & |competentes y planteen las
Eficiencia Administrativa y Cero Papel, | = . . Documental.
) ) estrategias y  acciones | Tglento
formulada en el Plan de mejoramiento| O : e
de fecha 27 de iulio de 2017. no ha  © necesanas en cumplimiente a;Humano,
. , J ! O |la Directiva Presidencial 04 de |Regionales.
sido cumplida. Z |2012 Oficina Asesora
’ de Planeacién.
QoTL.
Las actividades propuestas en el Plan
de Mejoramiento, para subsanar las no
conformidades, no han sido cumplidas
en su totalidad, tampoco se han
remitidc las evidencias de su
cumplimiento a la Oficina de Control
interno, situacion que no  permite
realizar el seguimiento a cada una de|
acciones a fin de verificar tanto su| < . . Y
las cclones a i de verifi L 0O |Realizar un andlisis, que|Direccién
cumplimiento como  la efectividad,| 5 L X
coniieve a subsanar su causa | Administrativ
para subsanar las causas quel @ .
o . O |raiz, de tal forma que se tomen | a y
originaron las no conformidades. o . . . ,
. = |las acciones reales y efectivas | Financiera y
Por lo anteriormente expuesto, se ; ; o
. . L QO |orientadas a garantizar su|demas areas
incumple, no solo el términe para la, & cumplimiento involucradas
entrega de las evidencias de la| O '
ejecucion de las acciones, sino que se Z
incumple con el compromisc del
“mejoramiento continuo de la eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de
Gestion Integral y con la prevencion de
la contaminacién.” Descrita en la
Politica Ambiental de la SNR.
7. Verificado ef panorama de riesgos| = |Realizar un analisis que |Direccion
de la entidad, no se encontraron %C permita identificar los riesgos y | Administrativ
riesgos asociados al Plan Institucional Q s E: oportunidades relacicnados con |a y
. N = . - .
de Gestion Ambiental-PIGA, tampoco % los aspectos ambientales que | Financiera.
se identifican indicadores que| O |necesiten abordarse, para|Coordinacié

Dlsenten

[Ty

150 9007
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R
gnrds oE o te piblica

permitan la medicion de la ejecucion o
el avance aicanzado en los diferentes
programas propuestos para cada uno
de los items establecidos dentro de los
objetivos de la Politica Ambiental,
incumpliéndose de esta manera, la
Politica de Administracion de Riesgos
de ia Entidad.

asegurar que el sistema de|n de
gestion ambiental logre sus|Servicios
resultados previstos y | Administrativ

compromisos contemplados en | os
fa politica ambiental de Ia
entidad.

Cordialmer_l’tg,:?_f_:

TA CECILIAROTES COTES
Jefe de la Oficina de Control Interno.

Proyecto: Stella Reyes

Aprobé : Dra. Rita Cecilia Cotes Cotes

Cargo: Técnico Administrativo

Cargo: Jefe Oficina Control Interno de Gestion

Fecha de elaboracion: 22 de febrero de 2019

Fecha de Aprobacion: 25-022019

Procesos Relacionado: Administrativa
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