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Doctor

ROOSVELT RODRIGUEZ RENGIFO
Superintendente de Notariado y Registro
La Ciudad

Asunto: Informe interno de Sequimiento Riesgos de Corrupcion | cuatrimestre, Vigencia 2023
Respetado Doctor, reciba un cordial saludo.

Conforme al Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2023, en ejercicio de las funciones que le asisten a la Oficina
de Control Interno, de conformidad con el articulo 12 de la Ley 87 de 1993 y demas normas reglamentarias, la Oficina
de Control Interno de Gestion remite el informe de la referencia, correspondiente al | cuatrimestre de 2023.

En el desarrollo de este informe; se pudo establecer la recurrencia de No Conformidades identificadas desde la vigencia
2019; igualmente, algunas relacionadas con un mismo asunto, identificadas con distintos codigos en el Plan de
Mejoramiento Institucional y en otros casos; sin codificar, por cuanto no se han suscrito los planes de mejoramiento
con ocasioén a los informes correspondientes al |l cuatrimestre de la vigencia 2022; razén por la cual, se recomienda
Su agrupacion segun el tema que dio origen a los mismos, realizando el ejercicio de analisis causa raiz, a través de la
metodologia adoptada por la Entidad, en virtud de formular acciones efectivas y garantizar su cierre. (Ver tabla No.9
del Informe).

En cumplimiento al Procedimiento Formulacién y Seguimiento a Planes de Mejoramiento y su Politica de Operacion,
los lideres de los procesos, deben elaborar un Plan de Mejoramiento dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
a la fecha de recibo, con respecto a las Cuatro (4) No Conformidades Reales y Recurrentes consignadas en la matriz
de resultados - tabla No 9 del numeral 4 del presente informe; de igual manera, se requiere reformular y reprogramar
las acciones de mejora en aquellas No Conformidades con pronunciamiento de inefectividad relacionadas en la tabla
No. 8 del numeral 3 de este mismo Informe; y realizar la agrupacién de las No Conformidades que versen sobre un
mismo asunto, de conformidad con lo recomendado anteriormente.

Copia de éste, sera remitido para su conocimiento y fines pertinentes, a la Oficina Asesora de Planeacion, en su rol
como segunda linea de defensa, y demas lideres de procesos involucrados, por la responsabilidad que les asiste
conforme al Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG.

Agradecemos su atencion y reiteramos nuestra disposicion para brindar asesoria y acompafiamiento en el momento
que sea requerido.

Cordialmente ) i

RITA CECILIA COTES COTES
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Anexos: 1 Informe de Seguimiento Riesgo de Corrupcién
Proyecto: Juliana Torres Zambrano — Marcela del Pilar Garcia - Profesionales Contratistas

Con copia correo electrénico: Lideres de Macro procesos
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LA SUPERINTENDENCIA DE
NOTARIADO Y REGISTRO PRIMER CUATRIMESTRE 2023

INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de la Superintendencia de Notariado y Registro — SNR, en cumplimiento de los roles
“Enfoque hacia la Prevencion”y “Evaluacion de la Gestién del Riesgo” otorgados a las Oficinas de Control Interno
mediante el Decreto 648 de 2017, y conforme a la Politica General para la Administracion de Riesgos de la
Superintendencia de Notariado y Registro, la cual determina las responsabilidades de la Tercera Linea de Defensa
(Esquema de Linea de Defensas) frente a la Administracion de riesgos; esta Oficina realiza el presente seguimiento
a la administracion de los riesgos de corrupcion y el disefio de los controles implementados por la Primera Linea
de Defensa.

OBJETIVOS

o Verificar el cumplimiento de los lineamientos emitidos en la Politica General para la Administracién del Riesgo.

o Revisar la efectividad del disefio de los controles implementados para la gestidn de los Riesgos de Corrupcion
de la Entidad.

o \Verificar la adecuada implementacién de los lineamientos contemplados en la Guia para la Administracion del
Riesgo y el Disefio de Controles para Entidades Publicas version 6.

ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

Comprende el seguimiento y evaluacién de la gestion a los riesgos de corrupcion de la Superintendencia de
Notariado y Registro — SNR, correspondiente al Primer Cuatrimestre 2023 (1 de enero de 2023 al 30 de abril de
2023), segun los lineamientos establecidos en la Politica General para la Administracién de Riesgos y lo
relacionado en el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la Entidad.

MARCO NORMATIVO

o Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”, Articulo 9. Informacion Minima Obligatoria
Respecto a la Infraestructura del Sujeto.

o Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, Articulo 73.
“Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion,
debera implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la
legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo
de su misionalidad” (...).

Cédigo:
CNEA - PO - 02 - FR - 07
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e Decreto 1081 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia
de la Republica”, Articulo 2.1.4.2. Mapa de Riesgos de Corrupcion y Articulo 2.1.4.5. Verificacion del
cumplimiento.

e Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto niimero 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 Articulo 2.2.22.2.1 Politicas de Gestion y Desempefio Institucional,
numeral 5. Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion.

o (Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, Version 4 y 6 del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

o (Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015, Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

e Politica General para la Administracion de Riesgos -Cédigo: MP-CNGI-PO-03-PL-01, Version: 01, de Fecha:
17 - 03 - 2022.

o (Guia para el diligenciamiento de matriz de riesgos, Superintendencia de Notariado y Registro, version 2 (fecha:
18-11-2022).

e  Procedimiento denominado “Formulacion de Riesgos y/o Oportunidades” version 1 del 2021.

METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno de Gestion de la Superintendencia de Notariado y Registro — SNR, en cumplimiento
de las funciones y roles otorgados por la normativa vigente, realiza el presente seguimiento a los Riesgos de
Corrupcioén de la Entidad teniendo en cuenta todo el marco normativo que rige el disefio, monitoreo y seguimiento
a los Riesgos de Corrupcion.

En el desarrollo del presente informe, se realizo seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion de la Entidad, las
evidencias aportadas por la Oficina Asesora de Planeacién (OAP) verificando el cumplimiento conforme lo
determina el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, por lo cual la Oficina de Control Interno
de Gestion solicito la siguiente informacion mediante Oficio N° SNR2023IE005801 del 03 de mayo de 2023:

e  Matriz consolidada que incluya todos los riesgos de corrupcion de la Entidad correspondiente al Primer Cuatrimestre vigencia 2023,
el cual debe incluir los riesgos de corrupcion identificados por la GRIP y/o Direcciones regionales. (Identificado por cada macroproceso
Y proceso).

e  2.Evidencias, informes y deméas documentacion que demuestre el seguimiento y monitoreo realizado por la Segunda Linea de Defensa
dirigida a Primera Linea de Defensa., en la cuales se evidencie la evaluacion permanente a la gestion del riesgo.

e 3. Enlace de la pagina Web donde se encuentren publicados los mapas de riesgos de corrupcion de la Entidad, correspondiente al
Primer Cuatrimestre 2023.

e 4. Evidencia de las asesorias y acompafiamientos realizados por la Segunda Linea de Defensa, durante el Primer Cuatrimestre 2023,
dirigidas a la Primera Linea de Defensa sobre la gestion de riesgo.

La Oficina Asesora de Planeacién mediante Oficio N° SNR2023IE005998 del 08 de mayo de 2023, remitié una
carpeta comprimida denominada “Evidencias”, la cual incluia 14 archivos. Una vez verificada la informacion, la
Oficina de Control Interno de Gestiéon identifico la necesidad de realizar un alcance a la solicitud de informacion
previamente realizada a lo cual la OAP allego mediante el Oficio N° SNR2023IE006405 el Informe del Primer
Cuatrimestre 2023 realizado por la Oficina en mencién y una carpeta comprimida denominada “Soportes” la cual
incluia cuatro (4) archivos.

Asimismo, la Oficina de Control Interno, realizé la revision a los (22) riesgos de corrupcion relacionados en la Matriz
de Mapas de Riesgos de Corrupcién allegados por la OAP, teniendo en cuenta los lineamientos internos de la
SNR establecidos mediante la Politica General para la Administracion de Riesgos version 1, el Mapa de Riesgos
de Corrupcién de la SNR versién 1 del 2023, la Guia para el Diligenciamiento de Matriz de Riesgos y el

Procedimiento de Seguimiento y Monitoreo de Riesgos. Igualmente, se tuvo en cuenta los criterios externos
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establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con la finalidad de verificar el cumplimiento
de la metodologia para el disefio, monitoreo y seguimiento de los Riesgos de Corrupcién y de sus controles.

Para realizar el seguimiento a la gestién de los Riesgos de Corrupcién durante el Primer Cuatrimestre 2023, la
Oficina de Control Interno de Gestion verifico los siguientes soportes, ejecutando las actividades relacionadas:

o Se verificé el Mapa de Riesgos, version 1 del 2023, archivo Excel, mediante el cual se identificd 22 riesgos a
cargo de 18 procesos, donde se encuentra la valoracion cuatrimestral de riesgos de Corrupcidn, matriz que
fue recibida por la Oficina Asesora de Planeacion mediante Oficio N° SNR2023IE005998.

o  Se efectuo la revision de los informes de monitoreo de riesgos realizados por las Primeras Lineas de Defensa,
asimismo, el Informe Monitoreo Riesgos | Cuatrimestre 2023 efectuado por la Segunda Linea de Defensa de
la SNR, de conformidad con lo registrado en la OneDrive.

e Se realiz6 la verificacidn a la publicacion del “Mapa de Corrupcion 2023" a través de la pagina Web de la SNR.

o Se verificaron los soportes existentes en las carpetas OneDrive, aportadas evidencias de la ejecucion de
controles por parte de cada proceso.

LIMITACIONES
Para el presente seguimiento no se presentaron limitaciones.
DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

De conformidad al Plan Anual de Auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno para la vigencia 2023; en cumplimiento al Procedimiento de Informes de Ley, Seguimiento y/o Evaluacion,
el equipo auditor llevd a cabo el ejercicio de seguimiento a los Riesgos de Corrupcion de conformidad al Rol que
le compete a la Tercera Linea de Defensa. Asi mismo, se tuvo en cuenta la informacién suministrada por la Oficina
Asesora de Planeacion, quien es el responsable de liderar la Politica de Administracion del Riesgo.

1. SEGUIMIENTO A LA ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS SNR
Se realizd el seguimiento al cumplimiento de la Politica General para la Administracion del Riesgo de la
Superintendencia de Notariado y Registro, conforme a las responsabilidades establecidas para cada una de las

Lineas de Defensa que contemplan el Esquema de la Linea de Defensa, observando lo siguiente:

Tabla N° 1. Seguimiento a la Politica Administracion del Riesgo, segun el Esquema de Lineas de Defensa — Primer
Cuatrimestre 2023.

No. Descripcidon de la Actividad-Politica Riesgos Verificacion OCIG

8.1 Linea Estratégica: Conforme a las evidencias aportadas por la Oficina
Responsable: Comité Institucional de Gestion y Desempefio | Asesora de Planeacion, se evidencié que el dia 8 de
y el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno. marzo de 2022, se aprobd la Politica General para la
Administracion del Riesgo de la SNR, por parte de los
Responsabilidades: Define el marco general para la gestion | miembros del Comité Institucional de Coordinacién de
1 del riesgo y el control y supervisa su cumplimiento. Control Interno.

Se recomienda verificar los resultados obtenidos frente a
la implementacion y mantenimiento de la Politica
General para la Administracion del Riesgo y supervisar
de forma periodica su cumplimiento al interior de la SNR.
Lo anterior, teniendo en cuenta el liderazgo que ejerce la
Linea Estratégica frente a la Politica en mencién.
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No. ‘ Descripcion de la Actividad-Politica Riesgos Verificacion OCIG

8.2 Primera Linea de Defensa: Frente a las evidencias aportadas por la Primera Linea
Responsable: Gerentes Publicos — del Nivel Central y las de Defensa a la Segunda Linea de Defensa, se observd
Direcciones Regionales -, Registradores de Instrumentos que se realiza el monitoreo parcial de todos los procesos,
Publicos Principales y Seccionales, Gerentes de Proyectos, debido a que hay procesos sin identificacion de riesgos
Coordinadores de Grupo Interno de Trabajo, Lideres de y otros realizan su reporte incompleto. No obstante, no
proceso, Supervisores e Interventores de Contratos y/o se relacionaron evidencias de la ejecucion de controles

2 Proyectos, responsables de los otros subsistemas de gestion | o parcialmente para los casos especificados en la tabla
la Entidad. N° 3.

Responsabilidades: Los gerentes publicos y los lideres de
proceso deben monitorear y revisar el cumplimiento de los
objetivos instituciones y de sus procesos a través de una
adecuada gestion de riesgos (...)

8.3 Segunda Linea de Defensa: De acuerdo, con las evidencias aportadas por la Oficina
Responsable: Estd conformada por los responsables de | Asesora de Planeacion, se evidencié que mediante acta
monitoreo y evaluacion de controles y gestion del riesgo tales | del Comité Institucional de Coordinacién de Control
como la Oficina Asesora de Planeacion para los riesgos de | Interno fecha 8 de marzo de 2022, presento la Politica
gestion y de corrupcion, la Oficina de Tecnologias de la | de Riesgos.

Informacién para los riesgos de Seguridad y Privacidad de la | Por otra parte, se evidencio la consolidacién de los
Informacién, la Direccién de Administrativa y Financiera para | riesgos de corrupcion, la elaboracion del informe de
los riesgos ambientales, la Direccion de Talento Humano para | seguimiento a los riesgos de corrupcién al Primer
3 los riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Direccién de | Cuatrimestre 2023, sin embargo, no se recibieron
Contratos para los riesgos contractuales, los gerentes de | soportes mediante los cuales se evidencien el monitoreo
proyectos de inversién para los riesgos de proyectos de | cuatrimestral de los riesgos de corrupcion.

inversion. No se recibieron evidencias de la revision realizada por
Responsabilidades: Deben monitorear y revisar el | las Segundas Lineas de Defensa, en donde se haya
cumplimiento de los objetivos instituciones y de sus procesos | verificado el adecuado disefio de controles, la revision
a través de una adecuada gestion de riesgos del riesgo inherente y residual, emision de alertas; asi
como la realizacion de recomendaciones para su
fortalecimiento y asesorias sobre riesgos de corrupcion.
8.4 Tercera Linea de Defensa: La Oficina de Control Interno de Gestion, realiza
Responsable: Oficina de Control Interno de Gestion. seguimiento a los riesgos de corrupcion de forma
Responsabilidades: La Oficina de Control Interno tiene como | cuatrimestral, verificando el rol que cumple la Primera y
principal funcion, verificar de manera independiente a la | Segunda Linea de Defensa frente a estos riesgos de la
primera y segunda linea de defensa SNR. Asimismo, genera recomendaciones, con la
finalidad de mitigar la materializacion de estos riesgos.

Fuente: Elaboracion propia OCIG.

De la anterior tabla, se evidencio el cumplimiento por parte del Esquema de las Lineas de Defensa frente a los
riesgos de corrupcion identificados para la SNR, no obstante, es necesario fortalecer el rol de la Linea Estratégica
con relacién a la definicion del marco para la gestion del riesgo y realizar la respectiva revision. Asimismo,
robustecer las actividades a cargo de las Segundas Lineas de Defensa, verificando la aplicacién de los ltimos
lineamientos emitidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y asesorando a la Primera Linea
de Defensa.

1.1 SEGUIMIENTO PROCEDIMIENTO “FORMULACION DE RIESGOS Y/O OPORTUNIDADES”

A fin de verificar el cumplimiento de los criterios normativos internos contemplados en el procedimiento interno
denominado “Formulacién de Riesgos y/o Oportunidades’, identificado con el codigo MP - CNGI - PO - 03 - PR -
01, la Oficina de Control Interno de Gestion, identificé lo siguiente:
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Tabla N° 2. Resumen seguimiento al procedimiento Formulacion de Riesgos y/o Oportunidades.

Descripcion de la actividad

Comentario OCIG

No. Actividad |

Valorar el riesgo / Andlisis del Riesgo Verificado el andlisis del riesgo realizados por los
Valorar el riesgo implica identificar y evaluar los controles | procesos se evidencio:
preventivos y correctivos que se tienen frente a las causas | e Cada causa no cuenta con su respectivo
sefialadas para cada riesgo, de esta actividad se obtiene la | control
escala resultante de probabilidad e impacto ubicando el | o En la redaccion de los controles, no se
riesgo en la nueva zona de la matriz de calor.} relacionan cada uno los elementos que deben
Tenga en cuenta que: incluirse en el control (responsable, periodicidad,
. Toda causa debe tener asociado un control, en | proposito, realizacion de actividad de control,
caso de que no exista se debe crear un control para dicha | actividades si se desvia el control y la evidencia de la
causa. Si el control mitiga varias causas se debe repetir el | ejecucion del control).
control. . Verificadas las zonas de riesgo en el ente
. Un control debe tener definido el responsable y | residual, se evidencié que solo un riesgo disminuye
3 periodicidad de aplicacion, el propésito, la evidencia de la | su zona después de la aplicacion de controles.
ejecucion del control y accion frente a las desviaciones de | o Se evidencid la realizacion del informe de
la aplicacion. seguimiento a los riesgos de las ORIP entregado por
. En caso de que la zona de riesgo residual no se | la Direccion Técnica de Registro.
desplace, los controles deben ser mejorados o cambiados,
pues estos no mitigan las causas generadoras del riesgo. Expuesto lo anterior, el cumplimiento es parcial.
. Ver la “Guia para la identificacion de riesgos,
oportunidades, evaluacion del disefio y efectividad de
controles” capitulo 7 “Valoracion del Riesgo”.
. Los controles de los riesgos tipo de las ORIPS
deben ser identificados y/o formulados por la Direccion
Técnica de Registro en cumplimiento del articulo 20 item 15,
y las ORIPS en cumplimiento del articulo 22 item 11 del
Decreto 2723 respectivamente.
Revisar matriz de riesgos que cumpla con lo establecido en | Verificadas las matrices del Mapa de Riesgos
la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de | aportado por cada proceso, se evidencid su
Controles en Entidades Publicas. cumplimiento parcial, toda vez que el disefio de los
controles no cuenta con seis (6) criterios en su
redaccion (responsable, periodicidad, propdsito,
7-10 realizacion de actividad de control, actividades si se
desvia el control y la evidencia de la ejecucion del
control). Actualmente, la redaccion del control y su
seguimiento, lo realizan de forma separada y no
conforme a lo indicado por la Guia emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
Remitir matriz de riesgos a la OAP (Remitir la matriz de | Verificadas las matrices enviadas a la OAP, aportada
riesgos de proceso una vez diligenciada, al correo | por cada proceso, se evidencid que se cumple
electronico del jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, con | parcialmente, debido que no se adjuntaron las actas
copia al Coordinador del Grupo de Inteligencia de Negocios | de reuniones, formatos de solicitud creaciéon o
y Estadisticas Institucionales, anexando los siguientes | modificacion o eliminacion de documentos del SISG.
documentos para su verificacion:
9
-Matriz de riesgos
-Formato de solicitud para creacién, modificacién o
eliminacién de documentos del SIG. (Segun el caso).
-Acta de reunion
-En el caso de las ORIPS solo se aceptaran las matrices que
remita la Direccion Técnica de Registro.
Cargar matrices aprobadas a OneDrive. El resultado de la verificacién, es un cumplimiento
parcial, debido a que la Oficina Asesora de
14 Planeacion indico que 14 procesos no han reportado
matrices de riesgos, por ende no reposan en la
carpeta OneDrive.
Construir Mapa de Riesgos Institucional y de Corrupcion. Verificada las matrices de mapa de riesgos, se
15 evidencié el cumplimiento de la construccion de la
matriz_para el seguimiento a los Riesgos de
é:l\?lgE?F;O-OZ-FR-O7 Superintendencia de Notariado y Registro
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No. Actividad | Descripcion de la actividad Comentario OCIG
Corrupcion, no obstante, se evidencié la necesidad

de fortalecer su estructura en cuanto a la redaccion y
seguimiento de los controles, asimismo, al monitoreo
realizado por la Segunda Linea de Defensa y el
seguimiento efectuado por la Tercera Linea de
Defensa.

Fuente: Elaboracion propia OCIG.

Del anterior seguimiento realizado al procedimiento “Formulacion De Riesgos y/o Oportunidades”, se determiné el
cumplimiento parcial de las actividades contempladas en dicho procedimiento.

2. SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Consultada la pagina Web de la Superintendencia de Notariado y Registro, a través del enlace de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, numeral 9 - Obligacién de Reporte de Informacion, se encontré publicado el
Mapa de Riesgos de Corrupcion 2023 en su Versién 1, el cual contiene en su estructura, los siguientes
componentes: Responsable, Riesgo u Oportunidad, Nombre del Riesgo, Causas, consecuencias y Analisis del
Control, Actividades de Control frente al Impacto, Valoracion (después de Controles) y Acciones de Tratamiento.
Sin embargo, se evidencia que no se incluye el tipo de control y su naturaleza, lo cual es relevante a fin de poder
realizar su seguimiento.

2.1. CLASIFICACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION

Frente al seguimiento a la matriz Mapa de Riesgos de Corrupcion; se evidencio la identificacion e inclusion de 22
riesgos de corrupcion para la Superintendencia de Notariado y Registro, no obstante, la Oficina Asesora de
Planeacion reporto que actualmente la SNR cuenta con un total de 67 procesos distribuidos en 19 macroprocesos,
de los cuales los 14 procesos no han identificado y reportado riesgos:

Programacion presupuestal

Cooperacion y Relaciones Nacionales e Internacionales.
Gestion de la Innovacion

Gestion Investigacion Institucional

Preservacion y Conservacién Documental

Planeacion Documental y Mejora Continua
Administracion Pensional

Formulacién y Seguimiento a Planes de Mejoramiento.
Sistema de Gestién Ambiental

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién.

La anterior informacién debe ser verificada por la Oficina Asesora de Planeacion, debido a que en el Informe de
Monitoreo Riesgos | Cuatrimestre 2023 realizado por la dependencia en mencién, indica que 14 procesos no han
identificado y reportado riesgos, sin embargo, solo se relacionan 11 procesos; lo anterior presenta una diferencia
de 3 procesos que no han identificado riesgos.
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2.2. ZONAS DE RIESGOS

En la verificacidn realizada por la Oficina de Control Interno de Gestion a los Riesgos de Corrupcion del Primer
Cuatrimestre 2023, se evidencié que la Superintendencia de Notariado y Registro, obtuvo un resultado del anélisis
riesgos inherentes conforme a las zonas de riesgo, asi; Extrema 12 (55%), Alta 7 (32%) y Moderada 3 (14%).

Grafico N° 1. Mapa de calor riesgos inherentes.
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Fuente: Elaboracion propia OCIG.

Del anterior Mapa de Calor, se evidenci6 que el 86% del total de los riesgos inherentes, se encuentran en una
zona de riesgo extrema y alta por tratarse de Riesgos de Corrupcion, debido al impacto que pueden llegar a tener
en la Entidad.

Asimismo, se evidencio que la Entidad en el resultado del analisis riesgo residual calificé los riesgos de corrupcion
después de efectuar los controles en las siguientes zonas de riesgo, asi; Extrema 11 (50%), Alta 8 (36%) y
Moderada 3 (14%), como se detalla en el siguiente mapa de calor.

Grafico N° 2. Mapa de calor Riesgos Residuales.
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Fuente: Elaboracion propia OCIG.
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De la gréafica N° 2 se concluye que el 86% de los riesgos residuales se encuentran situados en zona extrema y
alta, después de la aplicacién de controles. Lo anterior, se debe al impacto negativo que los riesgos de corrupcién
pueden ocasionar a la Entidad, lo que dificulta disminuir dichas zonas; no obstante, un riesgo disminuy? la zona
en la que se encontraba pasando de extremo a alto. Sin embargo, se debe verificar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con la finalidad de
implementar y mantener controles efectivos que permitan disminuir la probabilidad de su materializacién y realizar
seguimientos oportunos y acciones del Plan de Tratamiento de Riesgos.

Igualmente; verificado el sistema de controles implementados, se identificd que el 95% de estos son manuales y
solo el 5% son automaticos, el cual corresponde al proceso Administracién Documental. De lo anterior, se concluye
que los controles implementados al interior de la SNR pueden aumentar por causa del error humano, por ello se
hace necesario aumentar la implementacion y mantenimiento de controles automaticos que permitan disminuir
dicha probabilidad.

2.3. RIESGOS MATERIALIZADOS

De acuerdo con lo indicado en los informes del monitoreo a los riesgos realizados por la Primera y Segunda Linea
de Defensa, no se report6 la materializacion de riesgos de corrupcion.

2.4 VERIFICACION DE LA EJECUCION DE LOS CONTROLES, NIVEL CENTRAL

Verificada la ejecucion de los controles de los procesos pertenecientes al nivel central, se validé en la OneDrive,
los soportes de monitoreo realizado por la Primera Linea de Defensa, los cuales contaban con los riesgos de
corrupcion, identificando lo siguiente:

Tabla N° 3. Verificacion ejecucion de Controles para el | cuatrimestre de 2023

OBSERVACION OCIG

(Ejecucion control y
efectividad)

ANALISIS DE LA EJECUCION - OCIG

PROCESO NOMBRE DEL RIESGO

Verificada la OneDrive, para el Control 1, se
evidencia el cuadro de control de publicaciones
diarias; sin embargo, de acuerdo con la actividad de
Posibilidad de tomar | control, la evidencia son los correos entre las partes
decisiones ajustadas a | que participan del proceso.
intereses propios o de | Para el control 2- anexan Informe de publicaciones
NOTIFICACIONES terceros para omitir la | por mes, lo cual difiere del control establecido en el INEFECTIVO
publicacion o envio de | Mapa de Riesgos. Sin embargo, se observa que fue
informacién  por los | puesta en las evidencias del control, pero no hay
canales institucionales. | soportes que permitan determinar las revisiones
previas de las publicaciones y su efectividad al ser
ejecutadas; ni los registros de los contrastes de todo
documento administrativo sujeto a publicar.
Posibilidad de desviar | Verificado el Mapa de Riesgos del proceso, se
recursos  fisicos o |identifico que para las causas: #2- “El recurso
econdmicos por accion u | humano es insuficiente” y #4- “Ofrecimiento de
VISITAS A LOS omision y abuso del | dadivas con el fin de recibir un beneficio indebido por
poder se  generen | accion u omision”, no tiene un control asociado. Con
SUJETOS OBJETO DE : . . ’ N ] INEFECTIVO
SUPERVISION pgrdldas de actg .('ie e§tle, sellncgmple conlo sgnalado en la Guia para el
visita para la desviacién | Diligenciamiento de Matriz de Riesgos, v.2, del
de la gestion de lo | 13/12/2021, numeral 2.3-Anélisis de Controles: ‘toda
publico y favorecer al | causa debe tener asociado un control, ya sea de
notario clase preventivo o detectivo”
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PROCESO

NOMBRE DEL RIESGO

ANALISIS DE LA EJECUCION - OCIG

MINISTERIO DE JUSTICIAY
DEL DERECHO

OBSERVACION OCIG
(Ejecucion control y

VISITAS A LOS
SUJETOS OBJETO DE
SUPERVISION

Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
intereses propios o de
terceros  durante la
ejecucién de las visitas
por accion u omision y/o
beneficio privado

Verificado el Mapa de Riesgos del proceso, se

identificd que para la causa #2 “Desplazamiento
masivos, migraciones, orden publico, pandemias,
huelgas, paros, factores ambientales” no se
identifica control asociado. Razén por la cual, se
estaria incumpliendo con lo sefialado en la Guia para
el Diligenciamiento de Matriz de Riesgos, v.2, del
13/12/2021, numeral 2.3-Anélisis de Controles: ‘toda
causa debe tener asociado un control, ya sea de
clase preventivo o detectivo”. Asi mismo, se observo
que fue establecido un control de tipo correctivo; sin
embargo, frente a este aspecto, la Guia para el
Diligenciamiento de Matriz de Riesgos, v.1, del
13/12/2021, sefiala en el numeral 2.3-Andlisis de
Controles: "Si su riesgo es de corrupcion, tenga en
cuenta que ninguin control de clase correctivo le va a
servir, en este caso debera realizar un plan de accion
o0 un protocolo de contingencia”y no se evidenciaron
en la OneDrive los soportes de ejecucion del plan de
accion.

efectividad)

INEFEC TIVO

INTERVENCION A
SUJETOS OBJETO DE
SUPERVISION

Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
intereses propios o de
terceros  durante la
ejecucion  de  las
Intervenciones a las
ORIP

1. Presento informe de monitoreo a riesgos para el
primer cuatrimestre de 2023, sin embargo, el informe
estd en un formato desactualizado, ya que se
observa el Cédigo: MP - CNGI - PO - 03 - PR - 02 -
FR - 02. Version: 01, Fecha: 12/02/2021. 2. Presentd
solicitud para creacion, modificacion, fusién o
eliminacién de documentos de fecha 25-04-2022, y
aprobado el 29-04-2022; no obstante, el formato
utilizado corresponde a la versién 4, de 23-06-20 el
cual se encuentra desactualizado frente a la version
1 de 31-01-2022.

2. Conforme se analiz6 el riesgo en el informe
presentado por el lider del proceso, este riesgo no se
materializo.

INEFECTIVO

PROCESOS
DISCIPLINARIOS A
SUJETOS OBJETO DE
SUPERVISION

Posibilidad de desviar
recursos  fisicos o
economicos para
favorecer un interés
privado a ftravés de la
pérdida de expediente.

1. Presento informe de monitoreo a riesgos para el
primer cuatrimestre de 2023, sin embargo, el informe
esta en un formato desactualizado, ya que se
observa el Cadigo: MP - CNGI - PO - 03 - PR - 02 -
FR - 02. Version: 01, Fecha: 12/02/2021. 2. Present6
solicitud para creacion, modificacion, fusion o
eliminacion de documentos de fecha 25-04-2022, y
aprobado el 29-04-2022; no obstante, el formato
utilizado corresponde a la version 4, de 23-06-20 el
cual se encuentra desactualizado frente a la version
1 de 31-01-2022.

2. Conforme se analizo el riesgo en el informe
presentado por el lider del proceso, este riesgo no se
materializo.

INEFECTIVO

INTEROPERABILIDAD
REGISTRO -
CATASTRO
MULTIPROPOSITO

Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
intereses propios o de
terceros durante la
apertura del folio de
matricula inmobiliaria

Se evidencio la migracién del riesgo al formato MP —
CNGI - PO - 03 -PR - 01 - FR - 01. Versién 2;
sefiala que la fecha de aprobacion del mapa de
riesgos fue: al 20 de diciembre de 2021, sin
embargo, no cuenta con el formato diligenciado de
“Solicitud Para Creacion, Modificacion, Fusion O
Eliminacién De Documentos Del SIG De Calidad”,
teniendo en cuenta que es un nuevo proceso, con
dos riesgos de corrupcién. Por lo anterior, no se
realiza la evaluacion de este riesgo, dado que alin no

INEFECTIVO

.Cédigo:
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OBSERVACION OCIG

PROCESO

NOMBRE DEL RIESGO

ANALISIS DE LA EJECUCION - OCIG

esta debidamente aprobado por la Oficina Asesora

de Planeacion."

INTEROPERABILIDAD
REGISTRO -
CATASTRO
MULTIPROPOSITO

Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
intereses propios o de
terceros  durante la
elaboraciéon de las
verificaciones  técnicas
que no se ajusten a los
procedimientos
dispuestos en la
normatividad vigente.

Se evidencio la migracién del riesgo al formato MP —
CNGI - PO - 03 -PR - 01 = FR - 01. Version 2;
sefiala que la fecha de aprobacién del mapa de
riesgos fue: al 20 de diciembre de

2021, sin embargo, no cuenta con el formato
diligenciado de  “Solicitud  Para  Creacion,
Modificacion, Fusion O Eliminacion De Documentos
Del SIG De Calidad”, teniendo en cuenta que es un
nuevo proceso, con dos riesgos de corrupcion. Por
lo anterior, no se realiza la evaluacion de este riesgo,
dado que aun no esta debidamente aprobado por la
Oficina Asesora de Planeacion."

INEFECTIVO

GESTION  DE
INCORPORACION ' DE
TECNOLOGIA

Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
intereses propios o de
terceros para que por
accién u omision, uso de
poder, se adquiera
hardware y software
para favorecerlos,
buscando la desviacion
de lo publico.

Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
seguimiento y monitoreo. Asimismo, no se allego
evidencias que soportes la ejecucion del control. Se
recomienda verificar el disefio del control establecido
y acoger la metodologia dispuesta por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
Verificada la carpeta de evidencia, no se adjuntaron
soportes para el riesgos 4.

INEFECTIVO

NOMINA

Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
intereses propios o de
terceros al  liquidar
inadecuadamente el
pago de las Cesantias
en el mes 13, generando
doble valor pagado, para
desviar la gestion de lo
publico.

Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
seguimiento y monitoreo. Asimismo, no se allego
evidencias que soportes la ejecucion del control. Se
recomienda verificar el disefio del control establecido
y acoger la metodologia dispuesta por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
Verificada la carpeta de evidencias, se observa la
relacion de soportes como informes sobre el tramite
de pago de cesantias.

INEFECTIVO

ADMINISTRACION
DOCUMENTAL

Posibilidad de uso
indebido de informacion
privilegiada en el acervo
documental en beneficio
de intereses propios o de
terceros

Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
seguimiento y monitoreo. Asimismo, no se allego
evidencias que soportes la ejecucion del control. Se
recomienda verificar el disefio del control establecido
y acoger la metodologia dispuesta por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
En la carpeta de evidencia, se observd la relacién de
soportes como actas de visitas técnicas de
reconocimiento, certificados de permanencia para
legalizacion de comision de servicios, entre otros.

INEFECTIVO

RECAUDOS

Posibilidad de realizar
cobros indebidos para
Generar  pagos de
subsidios a notarios que
no cumplen los
requisitos para este
derecho

Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
seguimiento y monitoreo. Se recomienda verificar el
disefio del control establecido y acoger la
metodologia dispuesta por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

Se relacionan evidencias sobre pagos de subsidios,
revision de informes y conciliacién bancaria.

INEFECTIVO
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OBSERVACION OCIG
PROCESO NOMBRE DEL RIESGO ANALISIS DE LA EJECUCION - OCIG (Ejecucion control y
efectividad)
Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
Posibilidad de tomar | control presenta debilidades en su disefio,
decisiones ajustadas a | seguimiento y monitoreo. Se recomienda verificar el
intereses propios o de | disefio del control establecido y acoger la
PAGOS terceros por accién u | metodologia dispuesta por el Departamento
omision se duplican los | Administrativo de la Funcién Publica. INEFECTIVO
INSTITUCIONALES ; o o
pagos, desviando la | Verificada la carpeta de evidencias, se encuentran
gestion de lo publico | ocho (8) archivos que corresponden a correos
para el beneficio de un | enviados con el pantallazo del SISG haciendo
particular referencia a que no se cuenta con cuentas de cobro
para pagar.
Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
Posibilidad de desviar | seguimiento y monitoreo. Se recomienda verificar el
recursos  fisicos o |disefio del control establecido y acoger la
COMISIONES Y | econdmicos en favor de | metodologia dispuesta por el Departamento INEFECTIVO
VIATICOS un tercero, asignados al | Administrativo de la Funcion Publica.
rubro de viaticos por | En la carpeta de evidencias, se anexan soportes de
accion y omision los correos enviados con la relacion de las
comisiones pendientes de legalizar para los meses
de enero, febrero, marzo y abril.
Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
GESTION Posibilidad de tomar | seguimiento y monitoreo. Se recomienda verificar el
PRECONTRACTUAL, | decisiones ajustadas a | disefio del control establecido y acoger la
CONTRACTUAL, intereses propios o de | metodologia dispuesta por el Departamento
EJECUCION Y | terceros durante la etapa | Administrativo de la Funcién Publica. INEFECTIVO
LIQUIDACION DE | precontractual, Verificada la carpeta de evidencias, se adjuntaron los
PROCESOS contractual y | siguientes soportes: estructura acto administrativo
CONTRACTUALES postcontractual para designar supervisor, procesos de minima
cuantia y pantallazo de SECOP con informacién de
contratos.
Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
Posibilidad de  uso | control presenta debilidades en su disefio,
indebido de informacion | seguimiento y monitoreo. Se recomienda verificar el
JURISDICCION privlegiada en  la|disefio del control establecido y acoger la INEFECTIVO
COACTIVA ejecucion del | metodologia dispuesta por el Departamento
procedimiento de cobro | Administrativo de la Funcion Publica.
coactivo En la carpeta de evidencias, se adjunté el soporte de
declaracion de no conflictos de intereses.
Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
Posibilidad de tomar contr.oll presenta. debilidades en su Fijseﬁo,
decisiones ajustadas a sggu_|m|entoymon|toreo. Se regom|enda verificar el
ADMINISTRACION intereses propios o de disefio d?l cqntrol establecido y acoger la
JUDICIAL terceros en la metqdploglg dlspuesta. por gl Departamento INEFECTIVO
contestacion  de  las Administrativo de la Funcién Publica.
demandas. En la carpeta de evidencias se adjunté acta del
comité de conciliacion y defensa judicial y una tabla
con la relacién de nueve (9) acciones judiciales.
Posibilidad de tomar
decisiones ajustadas a
: intereses propios o de | Verificado el Riesgo y el control, se evidencia que el
GESTION terceros en los tiempos | control presenta debilidades en su disefio
DISCIPLINARIA o . . o ' INEFECTIVO
INTERNA para adelgnt_ar_ !os sggu~|m|entoymomtoreo. Se rec_om|enda verificar el
procesos disciplinarios | disefio del control establecido y acoger la
que conlleven a | metodologia dispuesta por el Departamento
prescripcion o caducidad | Administrativo de la Funcion Publica.
Codigo: Superintendencia de Notariado y Regist
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OBSERVACION OCIG

PROCESO NOMBRE DEL RIESGO ANALISIS DE LA EJECUCION - OCIG (Ejecucion control y
efectividad)

de la accion o sancién | En la carpeta de evidencias adjuntaron certificados
disciplinaria por bajo [de expedientes de digitalizacion, actas de
impulso procesal. reasignacion y acta de devolucién de expedientes

Verificado el riesgo y el control, se evidencia que el
control presenta debilidades en su disefio,
seguimiento y monitoreo. Se recomienda verificar el
Posibilidad de uso | disefio del control establecido y acoger la

AUDITORIAS DE indebido de informacion | metodologia dispuesta por el Departamento

GESTION privilegiada en la | Administrativo de la Funcion Publica. INEFECTIVO
elaboracion  de los | En la carpeta de evidencias, se adjuntaron soportes
diferentes informes de aceptacion de plan anual de auditorias por parte

de funcionarios, contratistas, los formatos de
compromiso, carta de compromiso y carta de
representacion.

Fuente: Informacion reportada OAP - Elaboracién propia OCIG.

Al revisar la tabla N° 3, se observd que la ejecucion de los controles, se encontraron diferentes situaciones
presentadas por las cuales se determind su inefectividad, como son: algunos procesos no suministran la
informacién que permita evidenciar la ejecucion de controles y la efectividad, se suministra las evidencias de
manera parcial, suministran evidencias que no corresponden al control definido en la matriz de riesgos, en la
redaccion de los controles, no aplican la metodologia dispuesta por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica. Expuesto lo anterior, en la informacién que contiene la matriz de riesgos de corrupcion de la SNR que
reposa en la pag. Web, no es posible identificar el cumplimiento de los controles toda vez que la redaccion de
estos no incluyen lo elementos a verificar, por lo cual se requiere verificar los lineamientos del DAFP e implementar
controles que prevengan las causas generadoras de los riesgos.

Cabe sefialar, que la responsabilidad en la evaluacién de esta ejecucion de controles corresponde inicialmente a
las Primeras Lineas De Defensa, como autocontrol que debe realizar cada proceso. Asimismo, dada la falta de
evidencias aportadas por la Oficina Asesora de Planeacion frente a la asesoria realizada a cada uno de los
procesos; cabe resaltar, que las responsabilidades que les asisten como Segundas Lineas De Defensa, conforme
a lo sefalado en el numeral 8.3 responsabilidades de la Politica de Administracién de Riesgos, debe: “Orientar a
las instancias de direccion en el marco mas adecuado para la gestion de riesgos”, “formular la metodologia a ser
empleadas por la primera linea de defensa para gestionar adecuadamente los riesgos a los que se ven expuestos”
y “Acompafiar a la primera linea de defensa en el disefio de controles para la gestion de riesgos y problemas,
aportando su visién independiente”, entre otros.

2.5 VERIFICACION AL MONITOREO Y GESTION REALIZADO POR LAS ORIP

Se verificaron en la OneDrive, los soportes correspondientes al monitoreo realizado por las Direcciones
Regionales, para las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos - ORIP de su jurisdiccidn, quienes han
reportado la siguiente informacion, respecto a la gestion de riesgos realizada por las Oficinas de Registro, y como
Primera Linea de Defensa:

Tabla N° 4. Relacién de ORIPs que no gestionaron los Riesgos de Corrupcion.
ORIPS QUE NO GESTIONARON LOS RIESGOS DE CORRUPCION

Cerete Andes Armero- El Cocuy La Mesa San Martin
Guayabal
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ORIPS QUE NO GESTIONARON LOS RIESGOS DE CORRUPCION

Bogota Zona

Ciénega Fredonia Facatativa Melgar Puerto Asis
Norte

Lorica ltuango Bucaramanga | Gacheta Miraflores Yopal

Riohacha Jericod Caqueza Guamo Moniquira Florencia

Sabanalarga Manzanares Chaparral Guateque Ocafia Leticia

Sitio nuevo Puerto Berrio | Charala Honda Pacho .

Segovia

Santa Rosa De S . - ,

Cabal Soata Chiquinquira Zipaquira Puerto Boyaca Ubaté

(S)zgtsa Rosa De Socha Choconta Purificacion Tumaco Convencién

Soacha La Unién - -

Fuente: Informacion reportada por la OAP — Elaboracién propia OCIG.

Tabla N° 5. Relacién ORIPs que gestionaron parcialmente los riesgos de corrupcion.
ORIPS QUE GESTIONARON PARCIALMENTE LOS RIESGOS DE CORRUPCION

Bogota Zona Sur Palmira Pitalito
Cajamarca Puerto Tejada San Andrés
Concepcion Ipiales Sogamoso
Contratacién Guapi Guaduas

Duitama Bolivar Mélaga
Espinal Santander de Quilichao Istmina

Fuente: Informacion reportada por la OAP — Elaboracién propia OCIG.

Conforme a lo evidenciado en la Tabla N° 4 y N° 5, se presenta incumplimiento a lo sefialado en la Politica General
para la Administracion de Riesgos, numeral 8.2 Primera Linea de Defensa; la cual determina sus
responsabilidades, que indica en el numeral 2. “Revisar el adecuado disefio y ejecucion de los controles
establecidos para la mitigacion de los riesgos, en el marco de sus procedimientos de supervision”y numeral 8. “El
monitoreo y revision periddica de la gestion de riesgos por parte de la primera linea de defensa se hara en las
siguientes fechas (...)”

Igualmente, de forma general se encontraron las siguientes situaciones recurrentes:

- Desactualizacion de la matriz de los riesgos; algunos no estan vigentes o se encuentran sin culminar su
construccion.

- Desactualizacién de los formatos tanto de matriz de riesgos como de informe del monitoreo

- En la portada de los informes, no se registra el nombre de la ORIP y la periodicidad a la que pertenece.

- En algunas ORIP, la redaccion de los riesgos y el orden de éstos no es el mismo en la matriz y en el informe,
por lo que se recomienda guardar el mismo orden con el fin de no generar confusion al momento de realizar el
respectivo monitoreo y seguimiento.
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Tabla N°6. Relacién ORIPs que gestionaron los riesgos de corrupcion.
ORIPS QUE GESTIONARON LOS RIESGOS DE CORRUPCION

MINISTERIO DE JUSTICIAY

DEL DERECHO

Aguachica Abejorral Agua de Dios Tamesis
Barranquilla Aguadas Ambalema Titiribi

El Carmen de Bolivar | Amalfi Barichara Turbo
Cartagena Anserma Barranbermeja Urrao
Chimichanga Apartado Bogota Zona Centro Yarumal
Chinu Apia Cachira Tuquerres
Corozal Armenia Chinacota Samaniego
El Banco Belen De Umbria Clcuta Quibdo
Fundacion Bolivar Antioquia Fresno Mitu
Magangue Calarca Fusagasuga Mocoa
Maicao Caucasia Garagoa Pasto
Mompos Dabeiba Garzon Barbacoas
Montelibano Dosquebradas Girardot Silvia
Monteria Filandia Ibagué Caloto

Plato Frontino La Palma Patia
Sahagun Girardota La Plata Santo Domingo
San Andrés Islas La Ceja Libano Santuario
San Juan del Cesar | La Dorada Neiva Sonson

San Marcos Manizales Pamplona Sopetran
Santa Marta Marinilla Piedecuesta Villavicencio
Simiti Medellin Zona Norte | Puente Nacional Acacisa
Since Medellin Zona Sur Ramiriqui Arauca
Sincelejo Neira Salazar de las Palmas | Puerto Inirida
Sitionuevo Pacora San Gil Puerto Carrefio
Soledad Pensilvania San Vicente de Chucuri | Cartago
Valledupar Pereira Santa Rosa de Viterbo | Roldanillo
Rionegro Yolombo Socorro Buenaventura
Rio sucio Tunja Cali Popayéan
Salamina Vélez Buga Sevilla

Santa Barbara Zapatoca Tulua /fr{atirl)tguli:ae De
San José del

Guaviare -

Fuente: Informacion reportada por la OAP — Elaboracién propia OCIG.

Las Direcciones Regionales, como Primera Linea de Defensa o Coordinador de la implementacion del Sistema de
Gestion de Calidad, han reportado que de manera general para las 195 ORIP, no obstante, se evidencid el
siguiente cumplimiento; el 62% de éstas, dieron cumplimiento a la gestion del riesgo de corrupcién; el 26% no dio
cumplimiento ala gestién y el 10% dio un cumplimiento parcial a la gestion del riesgo; lo anterior, dado que algunos
casos no realizaron el informe de monitoreo y en otros casos, no aportaron evidencias de la ejecucion de los
controles.
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Tabla N° 7. Revision Monitoreo de Riesgos — ORIPs.
OBSERVACION OCIG
(Ejecucion control y

ANALISIS DE LA EJECUCION - OCIG

PROCESO NOMBRE DEL RIESGO

efectividad)

De forma general, se ha identificado el aporte de las
evidencias, sin embargo, en algunas ORIP, paralas
solicitudes de certificado exento, no se identifica el
documento contra el cual se valida y soporta su
expedicion, tampoco es claro el nombre de quien
firma y autoriza.
Desvio de recursos | Respecto a los certificados reimpresos, no se esta
fisicos o economicos | registrando en el formato el nombre completo de
durante el desarrollo del | Quienes realizan el tramite y su respectiva
GESTION  JURIDICA | procedimiento aprobacin, porloue e ecomienda que & confa
REGISTRAL exp§d|0|on ) .(,je Las evidencias, en la carpeta OneDrive, no se INEFECTIVO
certificados de tradicion | encyentran discriminadas por riesgo y controles, por
y exentos. lo que se dificulta realizar la evaluacion
correspondiente.
Verificada la carpeta OneDrive, se observan
evidencias de la ejecucién del control, sin embargo,
no es posible corroborar dentro del periodo
evaluado, las fechas en que se cumplio con los
términos establecidos para la calificacion de los
documentos. Esta situacion, no permite evidenciar la
efectividad en la ejecucion del control.
. Verificada la carpeta OneDrive, se observan
) ) Desvio de recursos | gyidencias de la ejecucion del control, sin embargo,
GESTION  JURIDICA | fisicos 0 econdmicos en | no es posible corroborar dentro del periodo
REGISTRAL la agilizacion de tramites | evaluado, las fechas en que se cumplié con los INEFECTIVO
de registro en las ORIP | términos establecidos para la calificacion de los
documentos. Esta situacion, no permite evidenciar la
efectividad en la ejecucion del control.
. Desvio de recursos | Se reportaron evidencias de la ejecucion del control,
GESTION fisi Smicos | €s importante que éstas of laridad;

! isicos o econdmicos portante que estas ofrezcan mayor clariaad; en
TECNOLOGICO ¥l ate 1 conciliacion |1a descripcion de la- actividad de control, se
ADMINISTRATIVA de los ingresos y especifique cual es IaleV|denC|a que se repor.tara de INEFECTIVO

- hap forma concreta y se disponga de forma organizada a
grgllcplpados diarios en 1a | fiy e faciltar su seguimiento y evaluacion.

Fuente: Informacion reportada por la OAP — Elaboracion propia.

2.6 VERIFICACION AL MONITOREO REALIZADO POR LAS SEGUNDAS LINEAS DE DEFENSA

De conformidad con la cultura del autocontrol al interior de la Entidad, y teniendo en cuenta lo sefialado en la
Politica General para la Administracién de Riesgos de la SNR, frente a las responsabilidades asignadas a las
Segundas Lineas de Defensa, no se reportaron soportes que evidencien el monitoreo realizado a los Mapas de
Riesgos, asimismo, en cada uno de los Mapas de Riesgos por Proceso, no se observa la inclusion de comentarios
realizados al monitoreo, lo cual dificulta el seguimiento de la Tercera Linea de Defensa.

En cuanto a la realizacion del monitoreo y revision de los riesgos materializados; se evidenci6 su inclusion en el
informe realizado por la Oficina Asesora de Planeacién, indicando que frente a su monitoreo, no se evidencié la
materializacion de algun riesgo de corrupcion.
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Al respecto, se recomienda realizar el monitoreo conforme a la periodicidad establecida e incluirla en el Mapa de
Riesgos de Corrupcién que reposa en la pagina Web de la Entidad, o en el Mapa de Riesgos consolidado, toda
vez que la Oficina de Control Interno de Gestidn, dentro de sus funciones verifica el monitoreo y cumplimiento de
las Primeras y Segundas Lineas de Defensa.

3. EVALUACION EFECTIVIDAD DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTOS

3.1 PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
Verificado el Plan de Mejoramiento producto de las auditorias realizadas por el Ente Externo de Control, la Oficina
de Control Interno de Gestion identifico que no se cuenta con Hallazgos relacionados con Riesgos de Corrupcion
0 Mapa de Riesgos.

3.2 PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

La Oficina de Control Interno de Gestién; con la finalidad de evaluar la efectividad de los Planes de Mejoramiento,
realizé la revision de las acciones implementadas para subsanar las No Conformidades identificadas en los

procesos de Auditorias Internas de Gestion o Seguimiento de Ley.

Tabla N° 8. Verificacion Plan de Mejoramiento Institucional.

Codigo del Descripcion del Hallazgo Actividades

Publicar y divulgar por
medio de correo

Comentario y
Recomendaciones
0OCIG
Verificadas las
evidencias  aportadas

Tipo de No

Conformidad Estado

Hallazgo

Conforme a la muestra seleccionada; se
pudo observar, que el 61% de las
Oficinas de Registro de la
Superintendencia de Notariado y
Registro, cargaron parcialmente los
documentos que soportan la ejecucion
de los controles y el 9% no la subieron;

electrénico la infografia
del ciclo de riesgos para
dar a conocer las
obligaciones en materia
de riesgos de las ORIP.

por la Primera Linea de
Defensa (ORIPs), se
evidenci6 que la
situacion descrita en la
No Conformidad
continua
presentandose,  toda
vez que el 26% no
realizaron el cargue de
informacion
correspondiente a los
riesgos de corrupcion y

2019273 R NCR- esta situacion se presenta por el el 10% realizd el cargue | Inefectivo
ecurrente o L .
desconocimiento y falta de aplicacion de parcial de los
la metodologia para la administracion documentos que
del riesgo. Esta no conformidad es soportan la ejecucion
recurrente, incumpliendo lo establecido de los  controles.
en la Politica General para la Expuesto lo anterior, no
Administracion de Riesgos definida por se recomienda el cierre
la Entidad. de la No Conformidad.
Se requiere incluir
acciones  preventivas
ylo correctivas que
permitan subsanar la
causa raiz de la
situacién presentada.
Codigo: Superintendencia de Notariado y Regist
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2020102 R

NCR-
Recurrente

A partir de los mapas de riesgo de
corrupcion verificados a los procesos,
se observo en la Tabla No.4; que no se
cuenta con el establecimiento de
actividades de control para las 28
causas identificadas en esta Tabla.
Como se puede observar, existen
causas no controladas, por lo tanto se
considera que los controles existentes y
propuestos en los mapas de riesgos y
de corrupcion presentan debilidades en
su disefio, toda vez que no cumplen los
criterios establecidos por el DAFP en a
“Guia para la Administracion del Riesgo
y el Disefio de Controles en Entidades
Pablicas™ version 4, en la cual se
determinan aspectos prioritarios que
deben contener dichos controles para
su definicion como son: Responsable,
Periodicidad, Proposito, Actividad a
realizar, Manejo de observaciones y/o
desviaciones, Evidencias de ejecucion.
Estas debilidades presentadas, pueden
llegar a generar que se materialicen los
riesgos, conllevando a incumplimiento
en los objetivos estratégicos de la
Entidad, asi  como  posibles
observaciones por parte de los érganos
de control.

Realizar mesas de
trabajo con los procesos
identificados que tienen
causas sin control, para
brindarles asesoria en el
levantamiento de los
mismos.

Verificados el Mapa de
Riesgo de Corrupcion
consolidado por la
Oficina  Asesora de
Planeacion se identificd
que los controles no se
encuentran redactados

conforme los
lineamientos  por el
Departamento
Administrativo de la
Funcién  Publica, lo
anterior, podria llegar a
generar la
materializacion de
estos.

Expuesto lo anterior, no
se recomienda el cierre
de la No Conformidad.

Se requiere incluir
acciones  preventivas
ylo correctivas que
permitan subsanar la

causa raiz de la
situacion  presentada.
Asimismo, se

recomienda que las
Segundas Lineas de
Defensa realicen
asesoria y
acompafiamiento para
el cumplimiento de
dichos lineamientos.

Inefectivo

2020103 R

NCR

De los 24 procesos con riesgos de
corrupcion identificados, el 21% (5
procesos) de éstos, aln estan en
formatos de la version 1 - vigencia 2019.
Asi mismo, con respecto al formato
actualizado en febrero de 2020, se
encontré que en el 100% (24 procesos)
se encuentran desactualizados con
respecto a la version 3. Ver Tabla No.2.
Incumpliendo los formatos establecidos
por Direccionamiento Estratégico.

Realizar mesas de
trabajo con los procesos
de la Entidad, para
apoyarlos en la
migracion de sus riesgos
a la version final de la
matriz de riesgos.

Para el  presente
seguimiento no fue
posible verificar todos
los Mapas de Riesgos
de Corrupcion, debido a
que 14 procesos no lo
han elaborado,
conforme a lo reportado
por la Oficina Asesora
de Planeacion.
Asimismo, en la carpeta
OneDrive donde reposa
las evidencias de la
ejecucion  de  las
acciones de Mejora, no
se evidencié el cargue
de soportes como actas
de reuniones,
grabaciones o listados
de asistencias, que den
cuenta a la realizacion
de las mesas de
trabajo. Expuesto lo
anterior, no se
recomienda el cierre de
la No Conformidad.

Inefectivo
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Se sugiere suscribir
acciones  preventivas
ylo correctivas que
subsane la causa que
dio origen a la No
Conformidad.

2020105

NCR

Con base en la ubicacién de los riesgos
dentro de la zona de riesgo inherente y
residual de la matriz de valoracion, se
encuentra desactualizacion de la escala
de criticidad, teniendo en cuenta la
probabilidad e impacto determinado,
versus la calificacion dada en la zona de
riesgo tanto inherente como residual.
Por lo anterior, se encuentra que ésta no
ha sido actualizada. Al respecto la
Oficina  Asesora de  Planeacion
manifiesta que este resultado es debido
a la actualizacion que vienen realizando
los diferentes procesos de la entidad, en
cuanto a temas relacionados con el
objetivo del proceso, los controles
identificados, la actualizacion de
procedimientos e indicadores, en
desarrollo de la reingenieria que se
adelanta al  interior de la
Superintendencia. Lo anterior en el
entendido que todo riesgo de corrupcion
requiere de establecer controles o
acciones inmediatas para generar una
variacion significativa en el nimero de
riesgos en zona de riesgo extrema, de
conformidad con la Guia para la
administracién del riesgo y el Disefio de
Controles en Entidad Publica V.4.

Realizar mesas de
trabajo con los procesos
de la SNR que tienen
identificados riesgos de
corrupcion.

Teniendo en cuenta lo
indicado por la Oficina
Asesora de Planeacion
la cual sefala que los
procesos que no han
identificado riesgos, se
encuentran en proceso
de su elaboracion.
Asimismo, debido a que
la Politica General para
la Administraciéon del
Riesgo se encuentra en

proceso de
actualizacion la
presente No
Conformidad  requiere
mantenerse en periodo
de madurez, hasta

poder determinar si las
acciones

implementadas por la
Segunda Linea de
Defensa son subsanan
lo identificado, con
relacion a las zonas de
riesgos en las que se
encuentran los riesgos
de corrupcion.
Asimismo, en la carpeta
OneDrive donde reposa
las evidencias de la
ejecucion  de  las
acciones de Mejora, no
se evidencié el cargue
de soportes como actas
de reuniones,
grabaciones o listados
de asistencias, que den
cuenta a la realizacién

de las mesas de
trabajo.

Se recomienda a la
OAP realizar la
agrupacion de No
Conformidades  que

versen sobre el mismo
asunto como lo son:
20211031, 2020105 y
2020103.

En
periodo
de
madurez
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En la revision efectuada a la efectividad
obtenida en la ejecucion de los controles
establecidos para el cuatrimestre Mayo-
Agosto de 2021, se observo que existen
evidencias de ejecucion del primer
control (mandamientos de pago); sin
embargo, para el segundo control, no se
subieron evidencias que permitan
determinar su ejecucion.

Segun el andlisis realizado al disefio de

1) Realizar
mesas de trabajo interna
para la validacion de
causas y controles en la
matriz de riesgos del
proceso de jurisdiccion
coactiva.

2) Realizar mesa
de trabajo con la Oficina
Asesora de Planeacion
para revisar las causas
detectadas y redactar
los controles para las
mismas.

En la verificacion
realizada, se observo el
cargue de evidencias
como informe ejecutivo,
correos del envi6 de la
matriz de riesgos, no
obstante no se
allegaron actas o listado
de asistencia que den
cuenta de la ejecucion
de las dos acciones
propuestas en el Plan
de Mejoramiento,
asimismo, se continua
evidenciando

debilidades en el disefio

NCR- los dos controles, éstos se encuentran .
20211029 . . de los controles, lo cual | Inefectivo
Recurrente | con un puntaje promedio de 50 puntos, e
no da cumplimiento a lo
por lo cual el rango del control actual, en .
L . A, establecido  por el
su disefio se ubica en “Débil”; y el
. . Departamento
Resultado de la solidez del conjunto de o
A : Administrativo de la
controles (es decir del conjunto entre el o
oo e Funcion Publica.
disefio y la ejecucién), presenta un .
X I Expuesto lo anterior, no
puntaje inferior a 50 puntos, . .
: AR se recomienda el cierre
encontrandose en el rango “Débil”;
) . de la presente No
motivo por el cual se recomienda .
. . . Conformidad.
implementar acciones de mejora, para .
: X Se recomienda
fortalecer la solidez del conjunto de .
! implementar controles
controles establecidos. ;
preventivos ylo
correctivos que
subsanen lo
evidenciado por el
auditor.
Al realizar la verificacion a la informacién | 1) Revision de la | Verificada la carpeta
reportada en el consolidado v.3, versus | matriz de riesgos VUR. | OneDrive de los Planes
la informacién contenida en la de Mejoramiento
OneDrive, correspondiente a procesos | 2) Actualizacién | Institucional, se
con riesgo de corrupcion, se|de los riesgos en el |evidencia que la
identificaron las siguientes situaciones: | formato vigente. Direccién Técnica
Se observo que en la OneDrive hay dos Registral no realizd el
matrices de riesgos, una desactualizada | 3) Seguimiento | cargue de las
en su formato (v.1) y la otra en la version | en la realizacion de las | evidencias que
actual (v.3); sin embargo, en la version | acciones  formuladas | soporten la ejecucion
actual de la matriz de riesgos subida a | para mitigar el riesgo de | de las tres (3) acciones
la OneDrive, no se identifica el riesgo de | corrupcion. de mejora formuladas
corrupcion y el nombre del riesgo que por la dependencia.
alli se registra, difiere del reportado en Asimismo, en la revisién .
20211031 NCR 9 | reportaco ! Inefectivo
el consolidado OAP y subido a la pagina realizada a los mapas
Web. No hay informe de monitoreo a de Riesgos de la ORIPs
riesgos para el segundo se evidencio que las
cuatrimestre/21, situacion que no evidencias de la
permiten identificar el enfoque del riesgo ejecucion  de  los
y dentro del reporte de actualizaciones controles fueron
para el segundo cuatrimestre/21, reportados
presentado por Planeacion, No se parcialmente y el disefio
reportd como un proceso que haya de controles no dan
realizado ajustes, modificaciones o cumplimiento a lo
cambios en la Matriz de Riesgos (no hay establecido  por el
soportes de ajustes realizados a los DAFP.
riesgos  identificados).  Por las
situaciones mencionadas anteriormente
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y teniendo en cuenta que existe
incertidumbre respecto a si existe 0 no,
riesgos de corrupcion para el proceso,
de acuerdo con la informacion subida
para el presente cuatrimestre y cotejada
por esta Oficina, no es posible realizar la
evaluaciéon al riesgo de corrupcion
reportado por la OAP para este proceso,
hasta tanto sean subsanadas las
observaciones. Esta situacion de
incertidumbre en la informacion
reportada a través de la OneDrive,
podria conllevar a una No Conformidad
Real, por el riesgo de no dar
cumplimiento a lo sefialado en la Politica
de Riesgos.

Expuesto lo anterior, no
se recomienda el cierre
de la No Conformidad.

Se recomienda, utilizar
documentos
actualizados y aportar
las evidencias de la
ejecucion del Plan de
Mejoramiento.

Se evidencian debilidades en el analisis,
disefio y ejecucion de los controles,
dado que se observd que para algunos
riesgos:

1- No fueron cubiertas la totalidad de las
causas identificadas; asi mismo,
2- En el disefio de controles para los
procesos que  presentaron  una
calificacion entre Débil y Moderado
generada por la no aplicacién de las 6
variables para su identificacion;
3- Similar situacion de falencias se
encontraron en la ejecuciéon de los

1. Modificar la
matriz  de  riesgos
asociada al proceso de
Némina en relacién con
los riesgos de
corrupcion, mejorando el
disefio y ejecucion de los
controles.

2. Modificar la
matriz  de  riesgos
asociada al proceso de
Nomina en relacién con
los riesgos de
corrupcion, mejorando el
disefio y ejecucion de los

Verificada la carpeta
OneDrive donde
reposan las evidencias
de la ejecucion de las
acciones propuestas en

el Plan de
Mejoramiento, no se
evidencié la carpeta
correspondiente a la No
Conformidad N°
20211032.

Dado lo anterior, no es
posible  verificar el
cumplimiento del Plan
de Mejoramiento, por lo

NCR- contrqles, para .I.os _Procesos  ue | . ippjes, cual no se recomienda .
20211032 Recurrente obtuvieron una calificacion de la solidez el cierre de la presente Inefectivo
del conjunto de controles en Débil o - ;
Vo deraéo 3. Modificar la | No Conformidad
.. : I matriz de  riesgos
4- Oficinas de Registro y Direcciones ; :
Regionales que no?ealiza}r: la ejecucion asociada al proceso de | Se recomlenda formular
del control y/o no realizan el monitoreo a Nomina en relacién con | acciones de - caracter
los riesgos identificados los rigsgos de prevenpvas : yio
Estas situaciones generaﬁ corrupcién, mejorando el | correctivas, asi como el
inobservancia a lo establecido en la disefio y ejecucion de los | cargue de gyld9n0las y
. o o . controles. soportes dirigido a la
Guia para la identificacion de riesgos, o . Ofici A q
oportunidades, evaluacién del disefio y Modificar la matriz de P cna  Asesora e
L ' . i ' aneacion.
efectividad de controles, capitulo 5 rlesgos dasc’)\lc]aqa a
“Pasos para identificar el riesgo”, asi proceso de Nomina en p t it
como lo sefialado en la Politica de relacion con los riesgos | For O  pare, -se
RIES0S de corrupcion, | sugiere actuahzar. y
gos. mejorando el disefio y som_allzar las matrices
ejecucion  de los | de riesgos.
controles.
1. Realizado el seguimiento al|No se han suscrito | Verificado el dltimo
Sin Codificar cumplimiento  dado a los | Acciones de Mejora. reporte de Planes de
(No lineamientos establecidos en la Mejoramiento se
Conformidad Politca ~ General para la evidencié que a la fecha
Informe Administracion de Riesgos, y el proceso responsable
Interno Se NCR segin la verificacion realizada no ha suscrito acciones | Inefectivo
Ri g Tabla #1, se determind que de mejora.
msgof existen debilidades frente al Expuesto lo anterior, la
Corrupcion cumplimiento de la Politica de No Conformidad se
Il Administracion ~ de  Riesgos identifica como
vigente: Numeral 8.1 actividad 6; inefectiva.
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cuatrimestre numeral 8.2 actividades 1, 2 y 8; Se recomienda suscribir
2022) numeral 8.3 actividades 1, 7, 13; acciones  preventivas
numeral 9.2.1 actividad 3 vy ylo correctivas  que

numeral 11. permitan  subsanar lo

evidenciado por el

auditor, dando

cumplimiento a las
politicas de Planes de
Mejoramiento en cuanto
a la periodicidad
establecida.

Se recomienda a la
OAP reportar los casos
que no han suscrito el
Plan de Mejoramiento
de conformidad con el
procedimiento.

No se han suscrito | Verificado el ultimo
Acciones de Mejora. reporte de Planes de
Mejoramiento se
evidencié que a la fecha
el proceso responsable
no ha suscrito acciones

Sin Codificar de mejora.
(No Expuesto lo anterior, la
Conformidad No Conformidad se
2. De acuerdo al seguimiento identifica como
Informe realizado  al  procedimiento inefectiva.
Interno Seg. “Formulacién de Riesgos” se Se recomienda suscribir
Riesgos NCR determina inefectividad conforme acciones  preventivas | Inefectivo
Corrupcion alo sefialado en las observaciones ylo correctivas que
I de la tabla #2 y luego de hacer la permitan subsanar lo
cuatrimestre evaluacion general. evidenciado por el
auditor, dando
2022) cumplimiento a las
politicas de Planes de
Mejoramiento en cuanto
a la periodicidad
establecida.

Plan de Mejoramiento
de conformidad con el
procedimiento.
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No se han suscrito | Verificado el Ultimo
Acciones de Mejora. reporte de Planes de
Mejoramiento se
evidencié que a la fecha
el proceso responsable
3. Verificada la adecuada no ha suscrito acciones
Sin Codificar determinacion de las causas, de mejora.
(No asociadas con la identificacion de Expuesto lo anterior, la
c . los controles por proceso se No Conformidad se
onformidad . o o
evidencié que 14 procesos (Tabla identifica como
Informa # Tabla 6: Revision Causas Vs. inefectiva.
Interno Seg. NCR Controles), presentan Se recomienda suscribir
Riesgos R ; inobservancia a lo sefialado en la acciones  preventivas | Inefectivo
L ecurrente . - L .
Corrupcion Guia para el diligenciamiento de ylo correctivas que
I matriz de riesgos, v.1, del permitan subsanar lo
- 13/12/2021, numeral 2.3-Andlisis evidenciado por el
cua;rg;ze)s tre de Controles: “toda causa debe auditor, dando
tener asociado un control, ya sea cumplimiento a las
de clase preventivo o detectivo”. politicas de Planes de
Ver tabla Mejoramiento en cuanto
a la periodicidad
establecida.
Plan de Mejoramiento
de conformidad con el
procedimiento.

4, Realizada la verificacion a la|No se han suscrito | Verificado el dltimo
ejecucién de los controles, se | Acciones de Mejora. reporte de Planes de
encontraron diversas Mejoramiento se
circunstancias, como son: algunos evidencié que a la fecha
procesos no  suministran la el proceso responsable
informacion que permita no ha suscrito acciones

. B evidenciar la  ejecucion de de mejora.
Sin Codificar controles y la efectividad de los Expuesto lo anterior, la
(No mismos, la suministran de manera No Conformidad se
Conformidad parcial, suministran evidencias identifica €omo
Informe que no corresponden al control inefectiva.
Intemo Seg. definido en la matriz de riesgos; y Se recomienda suscribir
. dado que estas situaciones no acciones  preventivas .
Riesgos NCR , ; ! Inefectivo
o permite evaluar si el control se ylo correctivas  que
Corrupcion esta ejecutando, y si estos ayudan permitan  subsanar lo
Il a prevenir las causas que generan evidenciado por el
cuatrimestre los riesgos, éstos  fueron auditor, dando
2022) clasificados como No Efectivos, cumplimiento a las
conforme al numeral 3.2.2 Guia politicas de Planes de
para la Administracion del Riesgo Mejoramiento en cuanto
y el Disefio de Controles en a la periodicidad
Entidades Publicas, Riesgos de establecida.
Gestion, Corrupcién y Seguridad Plan de Mejoramiento
Digital. Ver Tabla #3 -Verificacion de conformidad con el
ejecucion de Controles para el Il procedimiento.
cuatrimestre de 2022.

Fuente: Elaboracion propia OCIG

No Conformidad Real (NCR): Situacion identificada que dio lugar al incumplimiento de un criterio establecido.
No Conformidad Real Recurrente (NCR Recurrente): Situacion identificada, que dio lugar al incumplimiento de una norma o a la
materializacion de un riesgo la cual ha sido evidenciada en repetidas ocasiones.
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4, RESULTADOS

4.1 RESUMEN NO CONFORMIDADES

Es de sefialar que los hallazgos revisados a través del Plan de Mejoramiento, en el numeral 4 del presente informe,
sean revisados a fin de establecer las acciones correspondientes, por parte de los lideres de Procesos, como
Primera Linea de Defensa, y como responsables de establecer controles adecuados que permitan no solo
garantizar el cumplimiento de las acciones de mejoramiento, sino también, su efectividad. Se recomienda
también, a los lideres de procesos, realizar revisiones periddicas del cumplimiento de las actividades propuestas
en sus planes de mejoramiento, a fin de no generar incumplimientos de los mismos.

En el desarrollo de este informe; se pudo establecer la recurrencia de hallazgos identificados desde la vigencia
2019, se evidencio igualmente, hallazgos relacionados con un mismo asunto, identificados algunos con distintos
codigos en el Plan de Mejoramiento Institucional y en otros casos, sin codificar, por cuanto no se han suscrito los
planes de mejoramiento con ocasion a los informes correspondientes al lll cuatrimestre de la vigencia 2022; razén
por la cual, se recomienda su agrupacidn segun el tema que dio origen a los mismos, realizando el ejercicio de
analisis causa raiz, a través de la metodologia adoptada por la Entidad, en virtud de formular acciones efectivas y
garantizar su cierre. Es conveniente y prioritario revisar cada una de las recomendaciones registradas en la
siguiente matriz, con respecto a cada uno de los hallazgos relacionados en ésta, clasificados como hallazgos
recurrentes.

Tabla N° 9. Resumen resultados proceso de Seguimiento.

Tipo de No

Conformidad Descripcion Responsables

Titulo

Conforme a la muestra seleccionada; se pudo

observar, que el 10% de las Oficinas de Registro de la
Superintendencia de Notariado y Registro, cargaron
parcialmente los documentos que soportan la
ejecucion de los controles y el 26% no la subieron; esta
situacion se presenta por el desconocimiento y falta de
aplicacion de la metodologia para la administracion del

Cargue de riesgo. Esta no conformidad es recurrente,
evidencia de la NCR-Recurrente | incumpliendo o establecido en la Politica General Direccion Técnica de Registro
ejecucion de para la Administracion de Riesgos definida por la

controles Entidad

No Conformidad identificada con el N° 2019273,

Se recomienda agrupar las No Conformidades que
versen sobre el mismo asunto; N° 2019273 vy
20211029.

A partir de los mapas de riesgo de corrupcién
verificados a los procesos, se observd en la Tabla
No.4; que no se cuenta con el establecimiento de

Debilidades en actividades de control para las 28 causas identificadas

el disefio de NCR-Recurrente . Oficina Asesora de Planeacion.
en esta Tabla. Como se puede observar, existen
controles :

causas no controladas, por lo tanto se considera que
los controles existentes y propuestos en los mapas de
riesgos y de corrupcion presentan debilidades en su
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disefio, toda vez que no cumplen los criterios
establecidos por el DAFP en la “Guia para la
Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas™ versién 4, en la cual se
determinan aspectos prioritarios que deben contener
dichos controles para su definicibn como son:
Responsable, Periodicidad, Propdsito, Actividad a
realizar, Manejo de observaciones y/o desviaciones,
Evidencias de ejecucion. Estas debilidades
presentadas, pueden llegar a generar que se
materialicen los riesgos, conllevando a incumplimiento
en los objetivos estratégicos de la Entidad, asi como
posibles observaciones por parte de los érganos de
control.

No Conformidad identificada con el N° 2020102 R.

Fortalecimiento
de la solidez de
los controles

NCR-Recurrente

En la revision efectuada a la efectividad obtenida en la
ejecucion de los controles establecidos para el
cuatrimestre Mayo-Agosto de 2021, se observé que
existen evidencias de ejecucion del primer control
(mandamientos de pago); sin embargo, para el
segundo control, no se subieron evidencias que
permitan determinar su ejecucion.

Segln el andlisis realizado al disefio de los dos
controles, éstos se encuentran con un puntaje
promedio de 50 puntos, por lo cual el rango del control
actual, en su disefio se ubica en “Débil”; y el Resultado
de la solidez del conjunto de controles (es decir del
conjunto entre el disefio y la ejecucion), presenta un
puntaje inferior a 50 puntos, encontrandose en el rango
“Débil’; motivo por el cual se recomienda implementar
acciones de mejora, para fortalecer la solidez del
conjunto de controles establecidos.

No Conformidad identificada con el N° 20211029.

Oficina Asesora de Planeacion — Oficina
Asesora Juridica.

Identificacion de
riesgos,
oportunidades,
evaluacion del
disefio.

NCR-Recurrente

Se evidencian debilidades en el andlisis, disefio y
ejecucion de los controles, dado que se observd que

para algunos riesgos:
1- No fueron cubiertas la totalidad de las causas
identificadas; asi mismo,

2- En el disefio de controles para los procesos que
presentaron una calificacion entre Débil y Moderado
generada por la no aplicacion de las 6 variables para
su identificacion;
3- Similar situacion de falencias se encontraron en la
ejecucion de los controles, para los procesos que
obtuvieron una calificacion de la solidez del conjunto
de controles en  Débil o  Moderado.
4- Oficinas de Registro y Direcciones Regionales que
no realizan la ejecucion del control y/o no realizan el
monitoreo a  los  riesgos identificados.
Estas situaciones generan inobservancia a lo
establecido en la Guia para la identificacion de riesgos,
oportunidades, evaluacion del disefio y efectividad de
controles, capitulo 5 “Pasos para identificar el riesgo”,
asi como lo sefialado en la Politica de Riesgos.

Direccién de Talento Humano - Grupo
de Noémina
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No Conformidad identificada con el N°. 20211032

Igualmente, se recomienda agrupar las No
Conformidades que versen sobre el mismo asunto
como lo es el N° 20211032 y las No Conformidades
sefialadas en la tabla N° 8 con los numerales 2 y 3
correspondientes al Informe Interno Seg. Riesgos
Corrupcion Il cuatrimestre 2022

|dentificacion de

Verificada la adecuada determinacién de las causas,
asociadas con la identificacién de los controles por
proceso se evidencié que 14 procesos (Tabla # Tabla
6: Revision Causas Vs. Controles), presentan
inobservancia a lo sefialado en la Guia para el

NCR-Recurrente diligenciamiento de matriz de riesgos, v.1, del Oficina Asesora de Planeacion y

controles. 13/12/2021, numeral 2.3-Andlisis de Controles: “toda procesos que apliquen.

causa debe tener asociado un control, ya sea de clase
preventivo o detectivo”.

No Conformidad identificada en el informe
denominado “Informe Interno Il cuatrimestre 2022”

Fuente: Elaboracién propia OCIG.

En cumplimiento al Procedimiento Formulacion y Seguimiento a Planes de Mejoramiento y su Politica de
Operacion, los lideres de los procesos, deben elaborar un Plan de Mejoramiento dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la fecha de recibo, con respecto a las Cuatro (4) No Conformidades Reales y Recurrentes
consignadas en la matriz de resultados contenidas en la tabla No 9 del numeral 4 del presente informe; de igual
manera, se requiere reformular y reprogramar las acciones de mejora en aquellas No Conformidades con
Pronunciamiento de Inefectividad relacionadas en la tabla No. 8 del numeral 3 de este mismo Informe.

Copia de éste, sera remitido para su conocimiento y fines pertinentes, a la Oficina Asesora de Planeacién, en su
rol como segunda linea de defensa, y demas lideres de procesos involucrados, por la responsabilidad que les
asiste segun la responsabilidad que les asiste conforme al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —-MIPG.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Primera y Segunda Linea de Defensa verificar el reporte de materializacion de riesgos,
asimismo, revisar los informes emitidos por la CGR y la OCIG de la SNR, en donde se alerta y se recomienda
el seguimiento a la materializacion de riesgos corrupcion.

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion, verificar y acoger los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de la Politica General para la Administracion del Riesgo
de la SNR, con relacion al disefio de controles con la finalidad de disminuir la probabilidad de que se
materialice el riesgo y la relacién causa control, toda vez que cada causa identificada debe implementarse un
control.

Se recomienda a la Primera y segunda Linea de Defensa dar cumplimiento a las responsabilidades asignadas
en la Politica General de la Administracion de Riesgo.

Incluir en el formato consolidado del Mapa de Riesgos de Corrupcién la naturaleza de los controles
(preventivo, detectivo y correctivo), el monitoreo y revision de la Segunda y Tercera Linea de Defensa, con la
finalidad de facilitar el seguimiento a estos.

Se recomienda verificar la posibilidad de implementar controles automaticos, por tratarse de riesgos de
corrupcion, para disminuir la probabilidad de errores humanos en la ejecucion de los controles y sus
actividades.
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e Se recomienda incluir acciones preventivas y/o correctivas que permitan subsanar la causa raiz de la situacion
presentada.

Cordialmente,

RITA CECILIA COTES COTES
Jefe Oficina Control Interno de Gestion

Proyectado por: Juliana Torres Zambrano-Marcela del Pilar Garcia — Contratistas OCIG
Revisé y Aprobé: Jefe OCIG

gﬁgﬁ;o_m_m_w Superintendencia de Notariado y Registro
03-12-2020 Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121

Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



http://www.supernotariado.gov.co/

