Superintendencia de
Notariado y Registro

INFORME DE SEGUIMIENTO ACUERDOS DE GESTION GERENTES PUBLICOS VIGENCIA 2024-2025
OBJETIVO:

Realizar seguimiento al procedimiento “Formulacién de Acuerdos de Gestion” teniendo en cuenta los lineamientos legales
con respecto a los acuerdos de gestidn suscritos por los Gerentes de la Superintendencia de Notariado y Registro durante
la vigencia 2024, en el marco de la concertacion, formalizacion, seguimiento y evaluacion de los compromisos gerenciales
por parte del superior jerarquico, asi mismo, verificar la concertacion y formalizacion de los acuerdos para la vigencia
2025.

ALCANCE:

Realizar seguimiento al cumplimiento de las disposiciones legales establecidas con respecto a la concertacion,
formalizacién, seguimiento y evaluacion de los compromisos de los gerentes publicos por parte del superior jerarquico, a
través de los acuerdos de gestién en cuanto a su estructura y contenido, correspondiente a la vigencia 2024 y verificacion
de la concertacion y formalizacion de acuerdos de gestion para la vigencia 2025.

CRITERIO NORMATIVO:

e Ley 909 de 2004 (Articulo 50) “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” y sus decretos y demas normas reglamentarias.

e Decreto 1083 de 2015 (Titulo XIIl Gerencia Publica Capitulo 1) “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica, ARTICULO 2.2.13.1.7, 2.2.13.1.8, ARTICULO 2.2.13.1.9,
2.2.13.1.10,2.2.13.1.11,2.2.13.1.12.

e  Circular Externa No. 100-004-2024. “Adopcion del modelo de gerencia publica y de acuerdos de gestion: hacia
la gerencia publica 4.0. la importancia de su concertacién, seguimiento y evaluacion”.

e  Guia metodoldgica para la Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica emitida en enero de 2017 e implementada en la Superintendencia de Notariado Y Registro,
mediante la Resolucion externa 191 de 2017, y Resolucién 100-001 de 2023.

e (Guia para la Gestién de los Empleos de Naturaleza Gerencial del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, expedida en marzo 2020 - version 3.

e  Guia para la Administracién del riesgo y el disefio de controles en las entidades publicas del DAFP, versién 5 del
2020

LIMITACIONES: Se presentaron limitaciones en cuanto a la entrega de informacién, la cual fue solicitada el 14 de abril
2025 y su respuesta fue enviada hasta el dia 13 de mayo de 2025, por parte de la Oficina Asesora de Planeacion.

METODOLOGIA

Para dar respuesta y verificar el cumplimiento de los lineamientos respecto al cumplimiento que le asiste a los gerentes
que firman acuerdos de gestion en la SNR, conforme al procedimiento y las normas relacionadas, se realizaron las
siguientes actividades.

La Oficina de Control Interno, solicito a la Oficina Asesora de Planeacion, mediante memorando con radicado SNR2025IE-
010184-3 de fecha 14 de abril de 2025 la informacion correspondiente a:
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- Evidencias correspondientes a la concertacién, formalizacidn, seguimiento y evaluacion de los
acuerdos de gestion, entre los gerentes publicos y el superior jerarquico de la superintendencia de
notariado y registro, correspondientes a la vigencia 2024.

- Evidencias de la concertacion y suscripcion de los acuerdos de gestién para la vigencia 2025.

- Posteriormente, se realizod la verificacion documental de las evidencias aportadas por la Oficina
Asesora de Planeacidn con respecto a los Acuerdos de Gestion de la vigencia 2024; para las cuales
se consideraron las fases definidas en la “Guia Metodoldgica para la Formulaciéon de Acuerdos de
Gestion”, el procedimiento “Formulacion de Acuerdos de Gestion” de la Superintendencia de Notariado
y Registro y las normas que los sustentan, asi mismo se realiz la verificacion al cumplimiento de la
fase de concertacion y formalizacion de los acuerdos para la vigencia 2025.

1. DESARROLLO Y RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO REALIZADO

De acuerdo con la Ley 909 de 2004, son gerentes publicos quienes desempefian empleos publicos que conllevan el
ejercicio de la responsabilidad directiva en la administracion publica, asi mismo, los requisitos para los cargos de naturaleza
gerencial se definen en el titulo VIII de la misma Ley y sus excepciones tanto en el orden nacional como territorial, que
son:

a. Ser un empleo del nivel directivo.

b. Ser un empleo de libre nombramiento y remocioén.

c. Conllevar el ejercicio de responsabilidad directiva.

Excepciones: Que su nominacién dependa directamente del presidente de la republica.

Una vez analizada la informacién presentada por la Oficina Asesora de Planeacion se encontré que existen 19 cargos
catalogados de gerencia publica.

1.1. EMPLEOS QUE CONFORMAN LA GERENCIA PUBLICA EN LA SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y
REGISTRO.

Conforme al criterio normativo mencionado anteriormente y de acuerdo con el reporte, lo descrito en la “guia metodoldgica
para la formulacion de acuerdos de Gestion”, en la Superintendencia de Notariado y Registro, los cargos son los siguientes:

Secretario General

Superintendente Delegada para el Notariado.
Superintendente Delegada para el Registro.
Superintendente Delegada para la Proteccion, Restitucion y Formalizacion de Tierras.
Director Técnico de Registro.

Director de Administracién Notarial.

Director de Vigilancia Control Notarial.

Director de Talento Humano.

9. Director de Contratos.

10. Director Administrativo y Financiero.

11. Director Regional Andina

12. Director Regional Caribe.

13. Director Regional Centro

14. Director Regional Orinoquia

15. Director Regional Pacifico.

16. Jefe de Oficina de Atencién al Ciudadano.

17. Jefe de Oficina de Control Disciplinario Interno.
18. Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacion.
19. Subdirector de Apoyo Juridico Registral.

N>R W =
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1.2. REVISION ACUERDOS DE GESTION SUSCRITOS EN LA VIGENCIA 2024

Teniendo en cuenta los cargos descritos en el numeral anterior, para la verificacion realizada respecto de la Concertacién,
Formalizacion, Seguimiento y Evaluacién de los Acuerdos de Gestion vigencia 2024, se ha tomado como referencia el
Decreto 1083 de 2015 Sector de Funcion Publica.

ARTICULO 2.2.13.1.9 Términos de concertacion y formalizacién del Acuerdo de gestién. En un plazo no mayor de cuatro
(4) meses, contados a partir la fecha de la posesion en su cargo, el gerente publico y su superior jerarquico concertaran y
formalizaran el Acuerdo de Gestion, tiempo durante el cual desarrollara los aprendizajes y acercamientos necesarios para
llegar a un acuerdo objetivo.

12.1.  CONCERTACION

ARTICULO 2.2.13.1.7 Concertacién. El Acuerdo de Gestion debe ser producto de un proceso concertado entre el superior

jerarquico y cada gerente publico, entendiendo la concertacion como un espacio de intercambio de expectativas personales
y organizacionales, sin que se vea afectada la facultad que tiene el nominador para decidir.

En Informe de Seguimiento a los Acuerdos de Gestion presentado por esta Oficina en la vigencia anterior con oficio de
fecha 24 de septiembre de 2024, se identifico que 4 acuerdos de gestion no habian sido concertados, situacion que a la
fecha del presente informe se evidencia fue subsanada.

De acuerdo con el procedimiento “Formulacion de Acuerdos de Gestion”, la Oficina Asesora de Planeacion presenté como
evidencia el formato con el lleno de los requisitos, para cada uno de los 19 cargos de gerencia, los acuerdos de gestion, y

una modificacion, que corresponden a la vigencia 2024, los cuales se relacionan a continuacion:

Tabla No. 1- Acuerdos de gestién concertados vigencia 2024.
NOMBRE TITULAR DEL FECHA FECHA
GERENTE CARGO INGRESO | CONCERTACION OBSERVACIONES oCl
El Superior Jerarquico y el Gerente firmd el
\éVAI'SLTlmEPDE E Bz Secretario General | 13/09/2022 28/02/2024 acuerdo y concertacion de los compromisos
en la misma fecha 28/02/2024.
Superintendente El Superior Jerarquico y el Gerente firmd el
E?gﬁkhgégigiﬁD A Delegada para el 271212023 29/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Notariado. en la misma fecha 29/02/2024
ALEJANDRO Superintendente El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
LARREAMENDY Delegada para el 3/10/2022 31/01/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
JOERNS Registro. en la misma fecha 31/01/2024
Superintendente
Delegada para la ' A )
- - El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
MARIA JOSE MUNOZ protg ceion, 26/07/2023 26/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
GUZMAN restitucion y ;
Y en la misma fecha 26-02/2024
Formalizacion de
Tierras.
Superintendente
i Delegada para la El Superior Jerarquico y el Gerente firm6 la
MARIA JOSE MUNOZ prot_ecc_lgn, 26/07/2023 10/09/2024 modificacion _del acuerdo_y concertacion de
GUZMAN restitucion y los compromisos en la misma fecha
Formalizacion de 10-09-2024.
Tierras.
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El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
OLMAN JOSE Director Técnico de acuerdo con fecha 26/02/2024 y la
OLIVELLA MEJIA Registro. 23/04/2021 2610212024 concertacion de los compromisos el 27-02-
2024
Director de El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
&éTES?EESSFI{?E\EO Administracion 23/09/2021 21/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Notarial. en la misma fecha 21/02/2024
Director de El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
ggﬁEEzLC%EEE%O Vigilancia Controly | 8/02/2023 21/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Notarial. en la misma fecha 21/02/2024.
s El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
MARTHAPAOLAPAEZ | Direccion de 9/07/2021 27/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
CANENCIA Talento Humano. .
en la misma fecha 27/02/2024
. El Superior Jerarquico y el Gerente firmd el
Eﬁg&%ﬁfgﬁ?g&o Director d.e’ 10-10-2022 26/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Contratacion ;
en la misma fecha 26/02/2024
Director El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
DRt FERNANDO | Administrativo 110212024 110412024 acuerdo con fecha 1/04/2024 y la concertacion
Financiero. de los compromisos con fecha 01-05-2024
CESAR AUGUSTO ; . El Superior Jerarquico y el Gerente firmé el
MARTINEZ :: g?r?;or Regional 13/05/2021 4/03/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
HERNANDEZ en la misma fecha 4/03/2024
. ) El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
EIA_\IQIIS :?I/IFXS:?RO cI;D |rgctor Regional 21/10/2022 1/03/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
aribe. .
en la misma fecha 1/03/2024.
. . El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
gE:éFéSAL(J:%l#\ﬁTRCI)ER AS Director Regional 21/10/2021 26/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Centro ;
en la misma fecha 26/02/2024.
. . El Superior Jerarquico y el Gerente firmd el
gﬁgggiﬁg}ﬂ;wz OQ|rectqr Regional 1/04/2024 1/08/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
rinoquia ;
en la misma fecha 1/08/2024.
. . El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
ALVARO LOZANO Dlrggtor Regional 4/10/2023 1/03/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
LOPERA Pacifico. ;
en la misma fecha 1/03/2024.
- El Superior Jerarquico y el Gerente firmd el
Jefe de Oficina de
TATIANA ISABEL o acuerdo con fecha 11/06/2024 y la
MORENO CLAVIJO AFenmon al 11/03/2024 11/06/2024 concertacion de los compromisos con fecha
Ciudadano.
11-03-2024.
- El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
Jefe de Oficina de
INGRID PAOLA ORTIZ Control Disciplinario | 04-06-2024 30/12/2024 acuerdo con fecha 30-12-/2924 yla
CASTRO Interno concertacion de los compromisos con fecha
: 04-10-2024.
JOSE RICARDO Jefe de Oficina de El Superior Jerarquico y el Gerente firmo el
ACEVEDO SOLARTE Tecnologias de la 1/02/2024 1/06/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Informacion. en la misma fecha 01-06-2024.
Subdirector de El Superior Jerarquico y el Gerente firmd el
iggr\é#xagﬁbﬁ;gmo Apoyo Juridico 3/02/2022 26/02/2024 acuerdoy concertacion de los compromisos
Registral. en la misma fecha 01-06-2024.

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion.
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De acuerdo con la informacion de la tabla No. 1, donde se consolida los datos producto de la verificacion de las evidencias
aportadas por la Oficina Asesora de Planeacion, se observa que los 19 gerentes publicos concertaron acuerdo de gestion
para la vigencia 2024, dentro de los términos, teniendo en cuenta la fecha de vinculacién y comienzo de vigencia,
cumpliendo lo establecido en el articulo 2.2.13.1.9 decreto 1083 de 2015.

1.2.2.  FORMALIZACION

Segun el articulo 2.2.13.1.9 del Decreto 1083 de 2015, para los gerentes publicos que se posesionen durante la vigencia,
el plazo de la concertacion y de la formalizacion no debe superior a cuatro meses.

Asi mismo, conforme a la guia metodoldgica para la formulacion de acuerdos de gestion de la SNR, el acuerdo de gestion
se formaliza con la firma del superior jerarquico y el gerente publico, a fin de lograr una 6ptima sincronizacion con la entrada
en vigor del Acuerdo de gestion.

Realizada la verificacion de los acuerdos de gestion relacionados en la tabla No. 1, se observé que todos fueron firmados
tanto por el Superior Jerarquico como por el Gerente PUblico, dentro de los términos, teniendo como referencia la fecha
de posesion del Gerente Publico y el inicio de la vigencia 2024.

Por lo descrito anteriormente, se dio cumplimiento a los requerimientos para la realizacién de la formalizacion de los
acuerdos de gestion para la vigencia 2024.

1.2.3. SEGUIMIENTO

Articulo 2.2.13.1.10. Seguimiento. Los compromisos pactados en el acuerdo de gestidén deberan ser objeto de seguimiento
permanente por parte del superior jerarquico. De dicho seguimiento se dejara constancia escrita de los aspectos mas
relevantes que serviran de soporte para la evaluacién anual del Acuerdo.

Verificados los documentos aportados por la Oficina Asesora de Planeacion, relacionada con el seguimiento y
retroalimentacién, de los acuerdos de gestion para la vigencia 2024, Se observo, que en el formato “Seguimiento,
retroalimentacién y evaluacion de compromisos” en la casilla “Observaciones del avance y oportunidad de mejora”, de
forma semestral la OAP realiz6 el registro de seguimiento de lo ejecutado por el gerente publico, para cada uno de los dos
semestres de 2024. Las observaciones de cumplimiento del indicador se relacionan en la tabla siguiente:

Tabla No.2. Revision de actividades por semestre.

N%“éﬁEEPEEL T'Tgkggga OBSERVACION AL SEGUIMIENTO
Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
WILLIAM PEREZ ‘ retrqalimentacién y evaluacién de comprpmisos, se observé cumplimiento del 100% para
CASTAREDA Secretario General | el primer semestre de 2024, de las actividades programadas. Para el segundo semestre
se obtuvo cumplimiento del 80% para la actividad " Realizar seguimiento trimestral al
cumplimiento de Plan Anual de Gestion del grupo de Comunicaciones”
Iiﬁgﬁéﬁ Superintendente Realizada la verificacién, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
HERNANDEZ Delegadg para el retroalimentacion y evaluacién de compromisos se observé cumplimiento del 100% para
ARANDA Notariado. el primer y segundo semestre de 2024, de las actividades programadas.
Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observé para la actividad "Cumplir
ALEJANDRO Superintendente conel 60% dela ejequcién presupuestal asignadg a la superintendengia Delegada para
LARREAMENDY Delegada para el el ,‘l?gg.lstro" cumplimiento del 70% y para la actividad "Elaporar y divulgar {nformes y
JOERNS Registro analisis sobre el avance de los procesos catastrales en el pais y recomendaciones para
' mejora y aceleracion", cumplimiento del 90% para los dos semestres y cumplimiento del
30% para la actividad "ldentificar y caracterizar grupos de valor, necesidades en términos
de servicio y niveles actuales de satisfaccién" en el segundo semestre.
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MARIA JOSE
MUNOZ GUZMAN

Superintendente
Delegada para la
proteccion,
restitucion y
Formalizacion de
Tierras.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observéd para la actividad "Realizar
el aseguramiento juridico registral y la calificacion de documentos en los folios de
matricula inmobiliaria solicitados en el marco de los procesos de Reforma Rural Integral”
cumplimiento del 28.30% del 30% planeado, en el primer semestre y para el segundo
semestre cumplimiento del 91.21% y para la actividad "Ejecutar como minimo el 90% del
presupuesto asignado a la dependencia mediante el Proyecto de Inversién de
“Integracion de la informacion registral y catastral de los bienes inmuebles en el marco
del catastro multipropésito a nivel nacional” R20" cumplimiento del 65% en el segundo
semestre.

OLMAN JOSE
OLIVELLA MEJIA

Director Técnico de
Registro.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observo para la actividad "Apoyar a
las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos (ORIP) en el proceso de gestion
documental, con el fin de minimizar la afectacion de la prestacion del servicio publico
registral” cumplimiento del 90%. En el segundo semestre, para la actividad "Gestionar el
desarrollo de mesas técnicas con Notarias, proyectando cobertura del 60% del servicio
a nivel nacional. " cumplimiento del 93% y 90% de cumplimiento para la actividad "Dar a
conocer los resultados del estudio técnico a la Presidencia, Min Justicia, Gobernaciones
la ciudadania a través de la pagina web."

CARLOS
ENRIQUE
MELENJE
HURTADO

Director de
Administracién
Notarial.

Realizada la verificacién, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacién de compromisos, se observé cumplimiento del 100% para
el primer semestre de 2024, de las actividades programadas. En el segundo semestre
para la actividad "Documentar en el SUIT los tramites, servicios, OPAS y/o CAIP"
cumplimiento del 50%.

MIGUEL
ALFREDO GOMEZ
CAICEDO

Director de
Vigilancia Control y
Notarial.

Realizada la verificacién, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observé cumplimiento del 100% para
el primer y segundo semestre de 2024, de las actividades programadas.

MARTHA PAOCLA
PAEZ CANENCIA

Direccion de Talento
Humano.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observé cumplimiento del 100% para
el primer semestre de 2024, de las actividades programadas. En cuanto al segundo
semestre se observé que para la actividad “Cargue de informe de cobro de
incapacidades a junio de 2024" obtuvo 0% debido a que no hubo evidencia de cargue
de informe para segundo semestre de 2024. No obstante, se identifica que la gerente
publica de Talento Humano fue evaluada hasta el 31-12-2024 en seguimiento de
segundo semestre, alin cuando su retiro se produjo en el mes de septiembre, por lo que
se sugiere tener presente la norma en estos casos.

RAMIRO
ALEJANDRO
CARDONA
AGUIRRE

Director de
Contratacion

Realizada la verificacién, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacién de compromisos, se observo para la actividad "Ejecutar
como minimo el 90% del presupuesto asignado a la dependencia” cumplimiento del 70%.
tanto para el primero como segundo semestre.

DANIEL
FERNANDO CRUZ

Director
Administrativo y
Financiero.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observd para la actividad
"Documentar el plan estratégico de seguridad vial de la SNR, donde se retinen todas las
estrategias para la implementacion de este” cumplimiento para el segundo semestre del
0%. actividad que fue remitida a secretaria general, sin embargo, no se solicité la
eliminacion del acuerdo de gestion. segun la observacion de avance registrada por la
OAP.

CESAR AUGUSTO
MARTINEZ
HERNANDEZ

Director Regional
Andina

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observé para la actividad "
Organizar secciones de capacitacion y acompafiamiento virtuales para fortalecer las
habilidades y competencias en el manejo de las herramientas tecnoldgicas SISG, en los
mddulos encuestas de satisfaccion, PQRSD, a través de campafias de socializacion,
sensibilizacion, capacitacion dirigido a los 50 ORIP de la jurisdiccion de la Direccion
Regional Andina" cumplimiento del 60% , y para la actividad "Administrar y ejecutar
minimo 90% del presupuesto asignado en los procesos de contratacion de minima
cuantia necesarios para garantizar el 6ptimo funcionamiento de las instalaciones de las
Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos en la jurisdiccion de la Regional Andina.
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..." se obtuvo el 70% de cumplimiento. Respecto al segundo semestre, para la actividad
"Elaborar propuestas de actualizacion para los controles establecidos en las matrices de
riesgos de los procesos y de corrupcion de las (ORIP), en coordinacién con los procesos
del nivel central, cuando corresponda” el cumplimiento fue del 50%.

ELIANA PATRICIA Director Redional Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
BASTIDAS RGN etroalimentacio luacién d i la actividad " Sensibil
Caribe. retroalimentacion y evaluacion de compromisos, para la activida ensibilizar y
MADURO socializar en el manejo de las TRD a las Orip de las Jurisdiccion”. cumplio con el 80%
tanto para el primero como segundo semestre.

CESAR AUGUSTO Di ; Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
BURGOS rector Regional | 1 roalimentacion y evaluacion d i bservé para la actividad “Verif

Centro . ion y evaluacion de compromisos, se observé para la actividad “Verificar

CONTRERAS la gestion equitativa de los recursos de caja menor de acuerdo con las necesidades de
las ORIP de la jurisdiccion". cumplimiento del 50% en el primer semestre.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,

HANNER ALEXIS . _ retroalimentacion y evaluacién de comprqmisos, se observé parala act?vidad "Socializar
SABOGAL D|rect‘or Regional | conlas ORIP regpecto de lqs Ieventos de riesgos, su momtqep y tratamlgqto de las ORIP

GONZALEZ Orinoquia de su jurisdiccion" cumplimiento del 75% y para la actividad "Socializar la politica
ambiental de la entidad con las ORIP de la jurisdiccién" Cumplimiento del 50%. en el
primer semestre.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluacién de compromisos, se observé para la actividad "ldentificar
las oportunidades de mejora a través de la medicién, analisis y evaluacion de los

ALVARO LOZANO Director Regional indicadores de gestion, matriz de riesgos, de acuerdo con la periodicidad establecida y
LOPERA Pacifico. asi fortalecer el mejoramiento continuo en las ORIP" cumplimiento del 90% para el

primero y segundo semestre. Para la actividad "Realizar visitas a las 270RIP con el fin
de diagnosticar y capacitar a los funcionarios en el MIPG" cumplimiento del 0% debido
a que no fue remitida la solicitud de eliminacién de la actividad.

TATIANA ISABEL Jefe de Oficina de Realizgda la vgriﬂcacién, d('e’ acuerdo con Iq registrado en }al formato d'e.segtiimienfo,
MORENO Atencion al retroallmentacpn y evaluacién Fie comprom|§9s, se obsgrvo para la actividad "Disefiar
CLAVIO Ciudadano una (1) herramienta para medir la satisfaccion de los ciudadanos que accedan a los

) servicios misionales al afio 2024” cumplimiento del 85% para el segundo semestre.
INGRID PAOLA Jefe de Oficina de Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
ORTIZ CASTRO Control Disciplinario | retroalimentacion y evaluacion de compromisos, se observo para la actividad “/dentificar,
Interno. clasificar y tramitar con prioridad el 100 % de las PQR’S asociadas a presuntas faltas,
dentro del término legal."” cumplimiento del 75% para los dos semestres.
Realizada la verificacién, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluaciéon de compromisos, para el primer semestre se observo

JOSE RICARDO Jefe de Oficina de para la actividad "Adecuar el modelo de administracion de tierras - LADM en su dltima
ACEVEDO Tecnologias de la version para interoperar los sistemas misionales SNR con sistemas de catastro”
SOLARTE Informacion. cumplimiento del 60% y para la actividad "Actualizar y desarrollar servicios web acorde

a nuevas tecnologias y estandares del mercado" cumplimiento del 70%, para los dos
semestres.

Realizada la verificacion, de acuerdo con lo registrado en el formato de seguimiento,
retroalimentacion y evaluaciéon de compromisos, para el primer semestre se observo

FERNANDO Subdirector de para la actividad "Realizar mesas de trabajo con los abogados encargados de la

ALBERTO Apoyo Juridico sustanciacion con el objetivo de establecer criterios uniformes para la toma de

ACOSTA ARAUJO Registral. decisiones." cumplimiento del 70% y para la actividad "Sustanciar 550 expedientes

correspondientes al 80% de la vigencia del 2023, actividad evidenciada a través de
informe y base de datos." cumplimiento del 85% para los dos semestres.

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion.

De acuerdo con las observaciones de la tabla No.2, se puede concluir que el Superior Jerarquico realizo el seguimiento al
cumplimiento de los indicadores pactados, no obstante, para algunos de los indicadores se evidencié que no fue posible
su cumplimiento al 100%, ya que existieron actividades calificadas en 0%, 60%, 70%, entre otras. Por lo anterior, se
recomienda, realizar un seguimiento periodico a fin de advertir los posibles incumplimientos de actividades al cierre de
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cada semestre, dejando los soportes documentales correspondientes, para que en el momento de ser requerido por un
érgano de control se encuentren disponibles.

12.4. EVALUACION

ARTICULO 2.2.13.1.11 Evaluacién. Al finalizar el periodo de vigencia del Acuerdo se deberé efectuar una valoracion para
determinar y analizar los logros en el cumplimiento de los compromisos y resultados alcanzados por el gerente publico,
con base en los indicadores definidos. El encargado de evaluar el grado de cumplimiento del acuerdo es el superior
jerarquico, con base en los informes de planeacion y control interno que se produzcan. La funcion de evaluar sera
indelegable y se llevard a cabo dejando constancia escrita, en un plazo no mayor de tres meses contado a partir de la
finalizacién de la vigencia del Acuerdo.

Alfinal de la vigencia, de la sumatoria de los resultados de los compromisos gerenciales y de la valoracion de competencias
se obtiene un rango de calificacion:

a. Desempefio sobresaliente: de 101% a 105%

b. Desempefio satisfactorio: de 90% a 100%

c. Desempefio suficiente: del 76% al 89%

d. Desempefio insuficiente: del 75% o menos.

De acuerdo con las evidencias aportadas por la Oficina Asesora de Planeacion, se observa que la evaluacion fue realizada
con fecha 31 de marzo de 2025, para todos los acuerdos de gestion que fueron firmados en la vigencia 2024 por los
gerentes publicos de la SNR, los cuales se relacionan en la siguiente tabla, con sus respectivos resultados, para los cuales
se toman dos decimales:

Tabla No. 3 Resultado evaluacién de cumplimiento vigencia 2024.

LAEVALUACION | RESULTADO
DE VALORACION | o ypLimigNT
NOMBRE GERENTE CARGO COMPROMISOS - | D6 oo | OFINALENY%
GERENCIALES | ~oo\'s
No. EN %
1| WILLIAM PEREZ CASTANEDA Secretario General 99 4,96 99,04
, | ISABELLA ANDREA HERNANDEZ Superintendente  Delegada para el
ARANDA Notariado. 100 443 97,72
3 Superintendente  Delegada para el
ALEJANDRO LARREAMENDY JOERNS Registro. 95,60 4,45 94,29
Superintendente  Delegada para la
4 proteccion, restitucion y Formalizacion de
MARIA JOSE MUNOZ GUZMAN Tierras. 87,69 4,81 89,41
5 | OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA Director Técnico de Registro. 97,15 4,77 96,78
6 | CARLOS ENRIQUE MELENJE HURTADO Director de Administracion Notarial. 95 4,48 93,93
7 | MIGUEL ALFREDO GOMEZ CAICEDO Director de Vigilancia Control y Notarial. 100 4,43 97,71
8 | MARTA PAOLA PAEZ CANENCIA Direccién de Talento Humano. 103,00 4,74 101,38
9 /Té"JI'EgEALEJANDRO CARDONA Director de Contratacion 97 468 96,31
10 | DANIEL FERNANDO CRUZ Director Administrativo y Financiero. 95,00 4,60 94,40
11 SEEQIE\@BJEGZUSTO MARTINEZ Director Regional Andina 95,50 475 95,39
12| ELIANA PATRICIA BASTIDAS MADURO Director Regional Caribe. 98,00 4,57 96,67
13 | CESAR AUGUSTO BURGOS CONTRERAS | Director Regional Centro 99,00 449 97,18
14 | HANNER ALEXIS SABOGAL GONZALEZ Director Regional Orinoquia 97,00 4,58 95,92
15 | ALVARO LOZANO LOPERA Director Regional Pacifico. 89,75 4,65 90,40
16 | TATIANA ISABEL MORENO CLAVIJO Jefe de Oficina de Atencién al Ciudadano. 97,00 4,66 96,22
" Jefe de Oficina de Control Disciplinario
INGRID PAOLA ORTIZ CASTRO Interno. 96,25 447 94,88
18 Jefe de Oficina de Tecnologias de la
JOSE RICARDO ACEVEDO SOLARTE Informacién. 91,40 472 92,02
19| FERNANDO ALBERTO ACOSTA ARAUJO | Subdirector de Apoyo Juridico Registral. 95,88 4,95 96,52
Fuente: Informacién suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion.
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En la tabla anterior, se observa los resultados de la valoracion de los compromisos, las competencias y el cumplimiento
final, para los cuales, respecto a las competencias comportamentales todos los gerentes publicos evaluados obtuvieron
puntajes de criterio de valoracion superiores a 4; asi mismo, se observa el resultado de las evaluaciones de todos los
acuerdos para cada uno de los gerentes en la vigencia 2024, cuyos resultados finales, de acuerdo con los rangos de
calificacion, registra un desempefio sobresaliente y satisfactorio como se observa en la siguiente tabla:

Tabla No.4. Rango de cumplimiento vigencia 2024.

CANTIDAD DE % SEGUN
RANGO DE CALIFICACION ACUERDOS CALIFICACION
SOBRESALIENTE (101% A 105%) 1 5.26
SATISFACTORIA (90% A 100%) 18 94.74
TOTAL 19 100%

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla No.4, el 94.74%, corresponde a 18 acuerdos que se enmarcan en un
desempefio satisfactorio y el 5.26%, corresponde a 1 acuerdo en el rango de calificacion sobresaliente, situacion que
demuestra cumplimiento a la gestion y mejora de las competencias orientadas al cumplimiento de los objetivos y metas
propuestas de la entidad, segun el criterio en referencia y numeral 7.4 de La Guia Metodoldgica Para la Formulacion de
Acuerdos de Gestion de la SNR.

1.3. VERIFICACION CONCERTACION DE ACUERDOS DE GESTION PARA LA VIGENCIA 2025

Decreto 1083 de 2015 Sector de Funcion Publica:

ARTICULO 2.2.13.1.7 Concertacion. El Acuerdo de Gestion debe ser producto de un proceso concertado entre el superior
jerarquico y cada gerente publico, entendiendo la concertacion como un espacio de intercambio de expectativas personales
y organizacionales, sin que se vea afectada la facultad que tiene el nominador para decidir.

ARTICULO 2.2.13.1.8 Responsables. Las Oficinas de Planeacion deberan prestar el apoyo requerido en el proceso de
concertacion de los Acuerdos, suministrando la informacién definida en los respectivos planes operativos o de gestion
anual de la entidad y los correspondientes objetivos o propésitos de cada dependencia. Asi mismo, deberan colaborar en
la definicion de los indicadores a través de los cuales se valorara el desempefio de los gerentes.

Conforme a los lineamientos descritos anteriormente, la verificacion se realizd con base en las evidencias aportadas por
la Oficina Asesora de Planeacion, como fue la capacitacidn de acuerdos de gestion realizada por el jefe de la OAP y las
reuniones virtuales con los encargados de la concertacion de los acuerdos para la vigencia 2025 y los acuerdos de gestion
firmados para la misma vigencia, informacion relacionada en la siguiente tabla:

Tabla No.5. - Acuerdos de gestion concertados vigencia 2025.

FECHA
NOMBRE GERENTE TITULAR DEL CARGO FECHA INGRESO CONCERTACION
i Secretario General 13/9/2022 10-03-2025

WILLIAM PEREZ CASTANEDA
E@Eﬁskﬁ\ ANDREA  HERNANDEZ | Superintendente Delegada para el Notariado. 2712/2023 28-03-2025

Superintendente Delegada para el Registro. 3/10/2022 31/1/2025
ALEJANDRO LARREAMENDY JOERNS

Suplerln‘t’endente Dleleg.e!da para la proteccion, 26/7/2023 25.03-2025
MARIA JOSE MUNOZ GUZMAN restitucion y Formalizacion de Tierras.

Director Técnico de Registro. 23/4/2021 27-03-2025
OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA
CARLOS ~ ENRIQUE ~ MELENJE | Director de Administracion Notarial. 23/9/2021 28-03-2025
HURTADO
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Director de Vigilancia Control y Notarial. 8/2/2023 28-03-2025
MIGUEL ALFREDO GOMEZ CAICEDO

Direccion de Talento Humano. 09-10-2024 07-03-2025
MARIANA ISABEL ARTEAGA MEJIA
/Fié'g:ggE ALEJANDRO  CARDONA | Director de Contratacion 10-10-2022 26-03-2025

Director Administrativo y Financiero. 1/2/2024 07-03-2025
DANIEL FERNANDO CRUZ
CESAR ~ AUGUSTO ~ MARTINEZ | Director Regional Andina 13/5/2021 28-03-2025
HERNANDEZ
ﬁﬂ’éﬁﬁo PATRICIA  BASTIDAS | Director Regional Caribe. 21/10/2022 31-03-2025
CESAR  AUGUSTO  BURGOS | Director Regional Centro 21/10/2021 28-03-2025
CONTRERAS
HANNER ~ ALEXIS ~ SABOGAL | Director Regional Orinoquia 1/4/2024 31-03-2025
GONZALEZ

Director Regional Pacifico. 4/10/2023 28-03-2025
ALVARO LOZANO LOPERA

Jefe de Oficina de Atencion al Ciudadano. 11/3/2024 28-03-2025
TATIANA ISABEL MORENO CLAVIJO

Jefe de Oficina de Control Disciplinario Interno. 04-06-2024 27-03-2025
INGRID PAOLA ORTIZ CASTRO

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacion. 1122024 25-03-2025
JOSE RICARDO ACEVEDO SOLARTE
;ERA[‘Jj\gDO ALBERTO  ACOSTA | Subdirector de Apoyo Juridico Registral. 3/2/2022 21-03-2025

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion.

De acuerdo con las evidencias aportadas por la Oficina Asesora de Planeacion, se observa que todos los gerentes de la
Superintendencia de Notariado y Registro cumplieron con la concertacion y formalizacion de los acuerdos de gestion para
la vigencia 2025 segun lo establecido en el Articulo 2.2.13.1.7 Concertacion y Articulo 2.2.13.1.8 Responsables Decreto
1083 de 2015.

1.4. EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES:

Al realizar la revisidn del Mapa de Riesgos Institucional con corte a 15 de mayo de 2025, publicado en la pagina web se
evidencia que no existen riesgos identificados al procedimiento Formulacién de Acuerdos de Gestion.

1.5. MAPA DE ASEGURAMIENTO.

En cumplimiento a lo sefialado en la Circular No. 145 del 24 de abril del 2023 y tras verificar las actividades determinas
por la Segunda Linea de Defensa y establecidas en el Mapa de Aseguramiento, no se evidenci6 responsabilidades
asociadas a la concertacién y formalizacion de los Acuerdos de Gestion.

1.6. EVALUACION DE EFECTIVIDAD DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

De conformidad con el Plan de Mejoramiento Institucional, se identifica el hallazgo con codigo 20240916, para el cual se
realiza la evaluacion de efectividad en la siguiente tabla:
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Tabla No.6. Evaluacion efectividad de las acciones implementadas.
DESCRIPCIONDE | FECHA ;
HALLAZGO LAS ACTIVIDADES | INIcio | FECHAFIN EVALUACION DE EFECTIVIDAD
Brindar asesoria al

CODIGO DEL HALLAZGO Superior Jerarquico Verificadas las evidencias que soportan
20240916Incumplimiento en la concertacién, | y Gerentes las acciones programadas, se observa
formalizacion y evaluacion de los acuerdos | Publicos con el que se cumplio con la asesoria
de gestion por el superior jerarquico. cumplimiento frente realizada por parte del jefe de la Oficina
De acuerdo con lo establecido en el numeral | @ os tiempos 1/11/2024 | 2024-12-15 | Asesora de Planeacion y el informe de
3° del articulo 50 de la Ley 909 de 2004, y el | establecidos en la seguimiento a 31 de diciembre de 2024,
Decreto 1083 de 2015, titulo 13, capitulo 1y | Ley 909 de 2004 y de igual forma, de acuerdo con las
la Guia metodolégica para la formulacion de | Decreto 1227 de evidencias aportadas por el proceso
acuerdos de gestion de la SNR, se evidencia | 2005. respecto a para el presente seguimiento, se
inobservancia de la concertacion, los acuerdos de observé  cumplimiento  en la
formalizacion y evaluacion por parte del | gestion. concertacion formalizacion y evaluacion
superior jerarquico en el término maximo | Seguimiento a las de los acuerdos de gestion para la

establecido y del 20% de la evaluacion que | actividades vigencia 2025.

obedece al criterio de competencias comunes | propuestas en los

y directivas lo que conlleva a que la acuerdos de Dado que recientemente se realizaron
evaluacion sea parcial omitiendo evaluar el | gestion por los las  actividades propuestas  se
20%, y asi mismo no permite identificary | gerentes publicos. | 1/11/2024 | 2025-03-31 | recomienda dejarlo en periodo de

evaluar las fortalezas o aspectos a mejorar
del gerente publico, con el fin de incentivar la
gestion eficiente para mejorar las deficiencias

identificadas en la medicion de la gestion.

madurez, con el fin de determinar su
efectividad.

2. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Es importante destacar que el cumplimiento a los indicadores por parte de los gerentes publicos en la Superintendencia
de Notariado y Registro se registro en el rango de calificacion satisfactorio para 18 acuerdos que corresponde al 94.74%
y sobresaliente para un acuerdo que corresponde al 5.26% para la Direccion de Talento Humano.

En las competencias comportamentales todos los gerentes publicos evaluados obtuvieron puntajes de criterio de
valoracion superiores a 4, por lo que se demuestra un comportamiento consistente, destacando la gestidn realizada al

interior de sus dependencias.

Se recomienda realizar un seguimiento periédico a fin de advertir los posibles incumplimientos de actividades antes del

cierre de cada semestre.

Conforme a los lineamientos de la Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en las entidades
publicas del DAFP, se invita al proceso responsable, implementar acciones que permitan identificar el riesgo y el disefio
de controles orientados a garantizar el cumplimento de los términos legales de suscripcidn, seguimiento y evaluacién de

los acuerdos de gestion en la entidad.

Cordialmente,

e :é?@
MONICA AMATISTA JIMENEZ BARROS

Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Elaboré: Stella Reyes
Reviso: Dra. Ménica Jiménez
Aprobd: Dra. Ménica Jiménez
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