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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS DE
INTEGRIDAD DE LA SNR, CON CORTE A 31 DE OCTUBRE DE 2021.

OBJETIVO:

Determinar el nivel de cumplimiento en la implementacion de la “Politica de Integridad”, y
conflictos de intereses, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién-MIPG y su
dimensiones de Talento Humano y Direccionamiento Estratégico, y la verificacion y
seguimiento de las actividades relacionadas con la implementacion de dicha Politica en la
Superintendencia de Notariado y Registro.

ALCANCE DE LA EVALUACION:

Periodo de seguimiento de las actividades desarrolladas para la implementacion de la Politica
de Integridad, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero a 31 de octubre de
2021.

MARCO NORMATIVO:

e Decreto 1499 del 2017 “ por medio del cual se modifica el Decreto numero 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del sector Funcion Publica,

e Ley 1753 de 2015, Articulo 133 en lo relacionado con el sistema de Gestion.

e Ley 1753 de 2015 Articulo 124 Sistema Integral de Prevenciéon y Gestidn de Conflictos.

e Manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién V4, de 2021 articulo
1.22y224.

e Guia para la identificacion y declaracion de conflictos de intereses Trasparencia por
Colombia

e Cabdigo de Integridad de la SNR.

e Ley 734 de 2002, Articulo 40.

e Ley 1437 de 2011.

e Ley 2016 de 27 de febrero de 2020, se adopta el Codigo de Integridad del Servicio
Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones, paragrafo del articulo 1.

e Cddigo de Integridad, Antecedentes, construccion y propuestas para su implementacion,
publicada por el DAFP, marzo 2018

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas—
DAFP, Version 4.y 5.

e Politica General para la Administracion de Riesgos y Oportunidades DE-SOGI-POL-01,
Version 3 - Fecha: 24 de abril del 2020.
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METODOLOGIA:

Para llevar a cabo el seguimiento y evaluacion a la implementacién de la “Politica de
Integridad” y conflictos de intereses, por la Superintendencia de Notariado y Registro, se
aplicaron técnicas de consulta, y verificacion de la pagina Web de la entidad.

Asi mismo, en cumplimiento al objetivo propuesto, mediante Oficio SNR20201E012944 del 4 de
octubre de 2021, se solicitd a la Direccién de Talento Humano, las evidencias relacionadas con
el tema las cuales fueron remitidas mediante correo electrénico de fecha 10 de noviembre de
2021 y se generaron las observaciones y recomendaciones para la mejora.

LIMITACIONES

La inoportunidad en la entrega de la informacién solicitada a la Direccion de Talento Humano
mediante oficio SNR20201E012944 del 4 de octubre de 2021 y la insuficiencia de la informacion
suministrada conforme a lo solicitado por la Oficina de Control Interno de Gestion.

El informe de seguimiento al Codigo de Integridad y conflicto de intereses, aportado por la
Direccién de Talento Humano corresponde al afio 2019; no obstante, fue objeto de verificacion.

DESARROLLO DEL INFORME

El desarrollo del presente informe, se realizo la correspondiente verificacion en el siguiente
orden, conforme a los criterios establecidos para cada item.

1. Formulacién y adopcion de la Politica de Integridad.
2. Implementacion y seguimiento a la Politica de Integridad.
3. Adopcién e implementacién del Codigo de Integridad de la SNR y Conflicto de intereses.
v' Cadigo de Integridad.
v Actividades realizadas en afio 2021.
v Conflicto de Intereses
4. Evaluacion de la ejecucion de los riesgos y efectividad de los controles asociados a la
Politica y el Cddigo de Integridad de la SNR.
5. Evaluacion de efectividad de los Planes de Mejoramientos asociados al asunto de la
referencia

1. FORMULACION Y ADOPCION DE LA POLITICA DE INTEGRIDAD

El Decreto 1499 de 2017 en su articulo 2.2.22.3.4 establece: “El Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion se adoptara por los organismos y entidades de los érdenes nacional y
territorial de la rama ejecutiva del Poder Publico.” En el articulo 2.2.22.2.1 declara las Politicas
de Gestién y Desempefio Institucional, entre las que se encuentra la Politica de Integridad, y en
articulo 2.2.22.3.3 en el objetivo No.1 determina: “Fortalecer el liderazgo y el talento humano
bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la generacion de resultados de
las entidades publicas”

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201

Codigo: PBX 57 + (1) 3282121
GDE-GD-FR-08 V.03 Bogota D.C., - Colombia
28-01-2019 http://www.supernotariado.gov.co

correspondencia@supernotariado.gov.co



SUPERINTENDENCIA
SNH DE NOTARIADO tee 2ol E| futuro
& REGISTRO, Ll c< de todos

En aras de verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la anterior normativa,
se revisaron los documentos aportados por la Direccion de Talento Humano en respuesta a la
solicitud de la Oficina de Control Interno de Gestidn referente a la Formulacién y adopcion de la
Politica de Integridad de la entidad; sin embargo, no se evidencié soporte de evidencia
correspondiente y acto administrativo de formalizacion o adopcion de esta Politica.

De otra parte, se reviso el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, el cual se encuentra
publicado en la pagina de la Entidad en el link:
https://www.supernotariado.gov.co/transparencia/ley-de-transparencia/ en donde se contempla
una accion, liderada por el grupo interno de trabajo: Bienestar y Gestion del Conocimiento de la
Direccién de Talento Humano, es la siguiente: PAAC-17.3 — “Formular la Politica de Integridad
de la entidad, de acuerdo con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion”
cuya unidad entregable es la “Politica”, para cumplimiento en el mes de noviembre de 2021. No
obstante, esta actividad esta planeada para dar cumplimiento en esta vigencia, la Direccion de
Talento Humano no aporté evidencias de su formulacién, afectando con esto, el cumplimiento
frente a lo establecido en el Articulo 2.2.22.2.1, articulo 2.2.22.3.3 y articulo 2.2.22.3 Decreto
1499 dell de septiembre de 2017.

La Oficina de Control Interno recomienda la formulacion y adopcion de la Politica de
Integridad de la Entidad, a través de la integracion y desarrollo de estrategias para la
consolidacion, socializacion, apropiacion y aplicacion del Cédigo de Integridad por parte
de todos los servidores publicos y colaboradores de la Superintendencia de Notariado y
Registro, involucrando a todos los servidores, contratistas, en el contexto interno y
desde el contexto externo, al ciudadano y otras entidades, a fin de hacer este ejercicio
de manera participativa, en aras de coordinar acciones en procura de alcanzar este
objetivo.

2. IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE INTEGRIDAD

Conforme a lo dispuesto en los articulos 1.2.2 y 2.2.4 del Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion V.4, relacionado con la implementacion de la Politica de
Integridad en la Entidad, se procedi6 con la revisibn de la informacion reportada por la
Direccion de Talento Humano, mediante correo electronico de fecha 10 de noviembre de 2021,
a fin de establecer cumplimiento de los lineamientos generales para la implementacion de dicha
Politica.

Conforme al pronunciamiento del item anterior; no es posible realizar esta verificacién, por
cuanto a la fecha de este seguimiento, no ha sido documentada, formalizada y adoptada la
Politica de Integridad en la Entidad, incumpliéndose con ésta, el lineamiento establecido en el
articulo 1.2.2., del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeaciény Gestion V.4.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que la Politica de Integridad, se identifica como “Motor del
MIPG” la Direccion de Talento Humano, Direccionamiento Estratégico y Planeacion, como
lideres de la 12 y 22 Dimensién del MIPG, de las cuales hace parte la Politica de Integridad,
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incumplen el articulo 2.2.4. Politica de Integridad de PIPG, por lo que se advierte sobre la
necesidad de implementar mecanismos de orientacion y control que impacten efectivamente en
buenas préacticas, para que los valores, principios y normas éticos del servicio estén alineados
en la defensa del interés publico, sean documentados y ampliamente comunicados a los
servidores y contratistas de la Superintendencia de Notariado y Registro conforme a los
lineamientos que la entidad establece para tal fin.

3. ADOPCION E IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONFLICTO DE
INTERESES

Conforme a la informacion proporcionada, y teniendo en cuenta que el Codigo de Integridad y
la gestidon de conflicto de interés, son instrumentos del marco de integridad de la Politica de
Integridad, se consideré la verificacion sobre el cumplimiento del articulo 1.2.2. Politica de
Integridad, Lineamientos generales para la adopcién e implementacién del Cédigo de
Integridad, Paragrafo articulo 1 Ley 2016 de 2020 y Guia para identificacién y declaracion de
conflictos de interés; igualmente, se realizdé la evaluaciébn de los aspectos que se deben
contemplar para su adopcion en el caso del Codigo de Integridad y sensibilizacién sobre el
conflicto de interés.

CODIGO DE INTEGRIDAD:

Verificadas las evidencias aportadas por la Direccion de Talento Humano, se observa un
‘informe de seguimiento y adopcion de los valores para el Cdodigo de Integridad en la
Superintendencia de Notariado y Registro”, con fecha 30 de noviembre de 2019, en el que se
describen algunas actividades previas a la construccion del Cédigo de Integridad, como se
muestra a continuacion:

FECHA ACTIVIDAD

Se publicd aviso continuando con la expectativa de participacion en el concurso para la construccion del
7 DE JUNIO DE 2019 Cddigo de Integridad - Envio a nivel nacional.

Se remitid a nivel nacional aviso de invitacion a participar en el concurso, el cual destaca los valores a
10 DE JUNIO DE 2019 adoptar en el Cédigo de Integridad.

11 DE JUNIO DE 2019 Se publico el Valor del Respeto, a destacar en la semana. - Envio a nivel nacional.

12 DE JUNIO DE 2019 Se publicé el Valor de la Honestidad, a destacar en la semana. - Envio a nivel nacional.

Se articuld la conmemoracion del dia del servidor ptblico con la adopcion de valores del Cédigo de
13 DE JUNIO DE 2019 Integridad. - Envio a nivel nacional.

17 DE JUNIO DE 2019 Se publicé el Valor del Compromiso, a destacar en la semana. - Envio a nivel nacional.

Se publico el Valor de la Diligencia, a destacar en la semana. - Envio a
18 DE JUNIO DE 2019 nivel nacional.

Con motivo de la conmemoracién del Dia de Servidor Publico, se recordé la participacion activa en el
Concurso de adopcion de valores del Codigo de Integridad.

Con motivo de la conmemoracidn del Dia de Servidor Publico, se recordd la participacion activa en el
19 DE JUNIO DE 2019 Concurso de adopcion de valores del Cédigo de Integridad.

Se publica a nivel nacional a través de la Intranet los valores institucionales de la SNR para adoptar el
27 DE JUNIO DE 2019 Cddigo de Integridad.
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Proclamacion delos diez (10) ganadores a nivel nacional del Concurso de adopcion del Codigo de Integridad
28 DE JUNIO DE 2019 y la Conmemoracién del Dia del Servidor Publico. Para los cuales se designé un incentivo.

23 DE JULIO DE 2019 Publicacion de los valores Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia y Justicia Legalidad,

Agradecimiento a todos los funcionarios dela SNR por la participacion en el Concurso y la Conmemoracion
14 DE AGOSTO DE 2019 | del Dia Nacional del Servidor Publico.

Ganadores del concurso: Oficina Asesora de Planeacion, Orip Bolivar Cauca, Medellin Norte, Monteria y

Armero.
02 DE SEPT. DE 2019 Modelo Cédigo de Integridad para revision y aprobacion por parte de la Direccion de Talento Humano.
MESES DE OCTUBRE Y Publicacién de los videos enviados por las diferentes Oficinas de Registro y que participaron en el concurso
NOVIEMBRE que inici6 con la publicacién el 7 de junio de 2019,

Se inicia la articulacion de los valores del Cédigo de Integridad impactando el Conflicto de Interés de los
26 DE NOVIEMBRE DE Servidores Publicos, cuyo Plan se desarrollard en la vigencia 2020, en concordancia con lo dispuesto en el
2019 Decreto 1499 de 2017.

21 DE ENERO DE 2021 | Se observa el envio del Cédigo de Integridad por correo electrénico a los Servidores de la SNR.

Fuente: Informacion tomada del informe de seguimiento adopcién de los valores para el Cédigo de Integridad en la
Superintendencia de Notariado y Registro”, de fecha 30 de noviembre de 2019.

De acuerdo con la informacién registrada en el cuadro anterior, se observa que la entidad a
través de la Direccion de Talento Humano, realiz6 un concurso en el que se destacan los
valores que integran el Codigo de Integridad de la Superintendencia de Notariado y Registro,
dicho concurso cont6 con la participacién de los funcionarios del Nivel Central y funcionarios
de las Oficinas de Registro del Pais.

Culminado este concurso, la Direccion de Talento Humano procedi6 a disefiar, revisar y
aprobar el Cédigo de Integridad, programado para el dia 2 de septiembre de 2019, y socializado
por correo electronico a los funcionarios de la SNR, el 21 de enero de 2020.

No obstante; se realiz6 la gestion anterior, no fue posible establecer el acto administrativo
mediante el cual se adopto6 el Cddigo de Integridad, ni los aspectos que se deben contemplar
para la adopcion del mismo, en observancia a los siguientes lineamientos generales
establecidos para la adopcion e implementacién del Cédigo de Integridad.

* “Contar con el liderazgo del equipo directivo y la coordinacion de las areas de gestion humana.
* Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgacion y apropiacion de
los valores y principios propuestos en el Codigo de Integridad.

* Establecer un sistema de seguimiento y evaluaciéon de la implementacion del Cédigo para
garantizar su cumplimiento por parte de los servidores en el ejercicio de las funciones.

* Promover que el contacto de los servidores con el Cédigo sea experiencial de tal manera
gue surjan en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol como servidores publicos que
eventualmente conduzcan a cambios en su comportamiento.

« Adoptar y apropiar el Codigo de Integridad, y de conformidad con las particularidades y
autonomia de cada entidad publica, adicionar principios de accion (“lo que hago” “lo que no
hago”) a los cinco valores establecidos en el Codigo e incluir hasta dos valores adicionales.”
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En consecuencia, se observa el incumplimiento frente a lo establecido en el paragrafo del
articulo 1 de la Ley 2016 de 2020: “Por implementacion del Codigo de Integridad del Servicio
Publico Colombiano se entendera la capacitacion obligatoria de induccion para cualquier cargo
del Estado y en cualquier modalidad contractual, la evaluacion y seguimiento, la generacién
de indicadores que permitan verificar su cumplimiento, la inclusiéon obligatoria del Codigo
en los manuales de funciones y demas métodos, planes y procedimientos que fortalezcan y
promuevan la Integridad en el Servicio Publico.”

Por lo anterior se recomienda, realizar un analisis de contexto interno y externo, que permita
identificar las variables a evaluar, los indicadores de cumplimiento, riesgos y controles, de tal
forma que la entidad cuente con todas las herramientas necesarias para evitar que los
servidores publicos incurran en posibles actos que van en contra de la integridad, asi mismo,
acoger las iniciativas que el Departamento Administrativo de Funcién Pablica pone a disposicion
de las entidades para la correcta implementacion del Cédigo de Integridad, como son: el test de
percepcion de integridad y el manual de implementacion.

De otra parte, Conforme a las evidencias suministradas por la Direccion de Talento Humano, se
observa que para la presente vigencia (afio 2021), referente al tema integridad, la entidad se
integré al Sector Justicia con el cual realizé dos (2) actividades; una de éstas realizada con el
Departamento Administrativo de Funcién Publica, y la Medicién del Clima Organizacional de la
Entidad, las cuales se registran a continuacion:

ACTIVIDADES REALIZADAS EN ANO 2021

Actividad 1, Semana de la integridad

SEMANA INTEGRA SECTOR JUSTICIA

9:30 a.m. MID — de justicia y del Derecho
P Historia de la integridad en el Ministerio de Justicia — Video
MARTES 10:00 a.m.C« Rol de los v en ka lucha contra ia
17 DE AGOSTO ia de
2:30 p.m.Charla — Taller: MANEJANDO LAS EMOCIONES PARA SER INTEGRO ARL POSITIVA
PARTE 1

10 am a 11 am Conversatorio: “Ajustes Razonables institucionales Para 1a Ir

na de Sindrome de Down - Asdown Colom

uto Nacional para Sordos - INSOR
DIA DEL SERVICIO INCLUYENTE DEL SECTOR

S— JUSTICA
19 DE AGOSTO 11 am-12m En lo 1 otro Expertencias de inclusidn en el servicio pdblico

Invitados: Grupos

3:00 pm Concurso Aprendamos sobre inclusion (plataforma tecnolégica)

SECTOR JUSTICIA COMPROMETIDO/A CON LA
INTEGRIDAD

TODO EL DIA
EJERCICIO DE EVALUACION DE CONOCIMIENTO
SOY INTEGRO PARTICIPO Y APRENDO

Tomado de las evidencias aportadas por Talento Humano.
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La guarda de la fe piblica

v" Actividad 2

Experiencias

integras

Exitosas
Superintendencia de Notariado y Registro

Tomado de las evidencias aportadas por Talento Humano.

Las actividades 1y 2, se observa, fueron realizadas por el Sector Justicia, con la vinculacién y
participacion de la Superintendencia de Notariado y Registro.

v' Actividad 3 Capacitacion sobre Conflictos de Intereses dirigida a los Directivos de la
Entidad.

Esta actividad fue realizada por la Superintendencia de Notariado y Registro en coordinacion
con el Departamento Administrativo de Funcién Publica

INVITACION A CAPACITACION EN CONFLICTO DE INTERESES

m
Aledy Atala Diaz Lamadrid
Mié 4/12/20199:18 AM

Para: Juan Carlos Yorres Rodriguer;

Ivan Imenares Morales:

C
- Nancy Maribel €
Maria F

Eduard jesus Diaz Archils

Capacitacion SNREZE=40
Conflicto

de Intereses

P

Bl Departamento Administrotivo de lo
Funcién POblica, DAFP y la SNR Invitan a los
funcionarios a ko copacitacion de
“Conflicto de Intereses”.

Dia: 12 de diciembre
Hora: 9 am.a 12am
Lugor: Edificio World Service piso 12

Tomado de las evidencias aportadas por Talento Humano.
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A través de la imagen anterior, se registra la invitacion a la capacitacion en Conflicto de
Interes, mediante correo electronico, por parte la Direccion de Talento Humano, para los
funcionarios que alli se relacionan; sin embargo, no se enviaron evidencias de la realizacion
de esta actividad y la asistencia de los funcionarios que recibieron la capacitacion; tampoco
se suministré soporte sobre el resultado de la evaluacion de la misma.

v Actividad 4. Medicién del Clima Organizacional.

Mediciéon de Clima

Organizacional
-Informe Final-
A 4

DE OTARIADO oo
e o SNR 85 @ mimusTicia

En alanza con

Colsubsidio

16 de junio de 2021

Tomado de las evidencias aportadas por Talento Humano.

Mediante esta actividad, se llevé a cabo la medicion del clima organizacional realizada por We
Team en alianza con la Caja de Compensacion Colsubsidio. Es relevante considerar la
necesidad de implementar un Plan de Acciones de mejora, en atencién a las recomendaciones
gue surgieron como resultado de esta medicion del clima organizacional, las cuales pueden
hacer parte del Plan de Accion que se consolide para cada vigencia, con el fin de implementar
la Politica de Integridad en la Entidad.

Se identifica la necesidad de disefiar un Plan de Accion, o Cronograma de Actividades por
vigencia, donde se prioricen las actividades a desarrollar en cumplimiento a la Politica de
Integridad Institucional para la consolidacion, socializacion, apropiacion y puesta en practica del
Cddigo de Integridad; para lo cual se recomienda involucrar a los actores denominados como el
triangulo de la Integridad, (Entidades eficientes y transparentes, Servidores comprometidos vy
meritorios y Ciudadanos participativos e informados).

Lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en los lineamientos generales para la
implementacién, numeral 1.2.2. Politica de Integridad del Manual Operativo MIPG.

CONFLICTO DE INTERES

Frente a los lineamientos establecidos en el articulo 1.2.2 del Manual Operativo del MIPG y el
40 del Codigo Unico Disciplinario —Ley 734 de 2002, se procedid a revisar las evidencias
aportadas por la Direccion de Talento Humano, a fin de verificar el cumplimiento con respecto a
la sensibilizacion del tema relacionado con el Conflicto de Intereses entre los directivos,
servidores de areas con riesgo de conflictos de intereses y cargos de inspeccién, vigilancia y
control, teniendo en cuenta que este tema es un instrumento del marco de integridad.
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Para la actividad numero dos relacionada anteriormente, la Superintendencia se vinculé con el
Ministerio de Justicia, y el Departamento Administrativo de Funcion Publica, donde se llevo a
cabo, el dia 18 de agosto de 2021, evento de capacitacion sobre conflicto de intereses, en
conmemoracién al dia Nacional de la lucha contra la corrupcion, dirigida a los funcionarios del
sector justicia, y que a través de una actividad virtual, se desarrollaron los temas :

- El rol de los funcionarios y contratistas en la lucha contra la corrupcion
- Manejando las emociones para ser integro

- Herramientas para realizar control y veedurias ciudadanas

- La Integridad en Colombia

En esta actividad participaron los funcionarios de la Superintendencia de Notariado y Registro,
teniendo en cuenta que hacen parte del sector justicia, sin embargo, no se identific6 un plan
propuesto por la Direccion del Talento Humano, en el que se desarrollaria actividades
tendientes a conflictos de intereses en la presente vigencia, tampoco un analisis de cuantos
servidores participaron en la capacitacion sobre los temas antes mencionados, a fin de
establecer nuevas actividades de fortalecimiento frente al tema, y que los servidores conozcan
cuales son los conflictos de interés, se involucren, se apropien y los pongan en practica.

Dentro de las evidencias allegadas por la Direccion de Talento Humano, en desarrollo de este
seguimiento, se presentd un informe de fecha 30 de noviembre de 2019, asociado al tema de
Integridad denominado:“informe de seguimiento y adopcion de los valores para el Cédigo de
Integridad en la Superintendencia de Notariado y Registro”, en el que manifiestan iniciar en la
vigencia 2020, mediante la ejecucién de un Plan, la articulacion de los valores del Codigo de
Integridad para impactar sobre el tema de Conflicto de Interés de los Servidores Publicos, en
concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1499 de 2017; sin embargo, en la informacion
suministrada por Talento Humano, no fue posible identificar el Plan propuesto al que hacen
referencia en el Informe indicado; adicionalmente, tampoco se evidencia, Plan formulado y
ejecutado en la presente vigencia; razén por la cual, se estaria desconociendo la obligacion
establecida en el articulo 1.2.2 del Manual Operativo de MIPG.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que el tema de “Conflicto de Intereses” es un instrumento
del marco de integridad, se recomienda tener en cuenta los lineamientos contenidos en la Guia
para la identificaciébn y declaracion de conflictos de interés, puesta a disposicién por el
Departamento Administrativo de Funcién Publica, a fin de implementar las acciones pertinentes
gue conlleven a integrar este tema, con las demés actividades planeadas en la implementacion
de la Politica y Codigo de Integridad, a través de un Plan de Actividades.

1. SEGUIMIENTO A RIESGOS ASOCIADOS A LA POLITICA Y CODIGO DE
INTEGRIDAD

Revisado el Mapa de Riesgos de la entidad, no se evidencian riesgos identificados y controles
disefiados orientados hacia el cumplimiento del objetivo y propésito que se busca a través de la
implementacion de la Politica y Cddigo de Integridad de la Entidad en observancia a los
lineamientos legales existentes sobre la materia.
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Sin embargo, se evidencia la siguiente causa interna (EI Desconocimiento del cédigo de
integridad por parte de los funcionarios que hacen parte del proceso), asociada a dos
riesgos de corrupcion identificados en el Proceso de Gestion de Inspeccion y Vigilancia
Registral y Gestién de Control Registral, asi:

1. “Decisiones ajustadas a intereses propios o de terceros durante la ejecucion de las visitas”,
del proceso GESTION DE INSPECCION Y VIGILANCIA REGISTRAL”

2. “Decisiones ajustadas a intereses propios o de terceros durante la ejecucion de las
Intervenciones a las ORIP,” del proceso “GESTION DE CONTROL REGISTRAL”

Los riesgos descritos anteriormente, fueron revisados y analizados por parte de la Oficina de
Control Interno de Gestion, al momento de hacer seguimiento a los riesgos de corrupcion en el
segundo cuatrimestre de la presente vigencia; para lo cual, se considera necesario y oportuno,
transcribir el pronunciamiento generado como valor agregado por parte de esta Oficina, toda
vez que los riesgos antes relacionados, se encuentran asociados al tema de conflictos de
intereses; insumo necesario para identificar los riesgos institucionales en relacién con este
asunto y fortalecer los controles para prevenir, mitigar y evitar su materializacion.

PROCESO GESTION DE INSPECCION Y VIGILANCIA REGISTRAL.

Objetivo: “Supervisar el servicio publico registral a través de los reportes del sistema mediante
el cumplimiento de las observaciones, recomendaciones planteadas en los informes de
resultados de las visitas generales y/o especiales, asi como los hallazgos evidenciados por
parte de entes de control.”

Riesgo de Corrupcion: Decisiones ajustadas a intereses propios o de terceros durante la
ejecucioén de las visitas.

De acuerdo con la informacion verificada en las evidencias de monitoreo y ejecucion de los
controles establecidos para mitigar los riesgos, se encuentra que éstos se ejecutan
razonablemente segun lo establecido, ya que existen evidencias de su ejecucion para las
catorce (14) visitas generales que se practicaron en el segundo cuatrimestre del 2021,
documentos que soportan su cumplimiento; también se observa que se vienen actualizando los
procedimientos, formatos y guias; se cuenta con el informe de monitoreo de riesgos para el
presente cuatrimestre, el cual esta actualizado y firmado, y donde se estableci6 que NO se
materializdé el Riesgo de Corrupcion; asi mismo, respecto al disefio del control, se encuentra
gue presentd un resultado de la calificacién del disefio del control actual con 100 puntos, es
decir, es un disefio “Fuerte”, al igual que el Rango de efectividad de ejecucién del control; sin
embargo, se consideran algunos aspectos por mejorar asi:

Definir controles para la totalidad de las causas o fallas que pueden dar origen a la
materializacion del riesgo y que fueron identificadas y priorizadas para el riesgo de corrupcién,
con base en el contexto interno, externo y del proceso, que pueden afectar el logro de los
objetivos. Lo anterior, en aplicacion frente a lo establecido en la Guia expedida por el DAFP -
Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas; toda vez
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gue en el Mapa de Riesgos v.3, solo fue definido el siguiente control —*Verificar la informacién
plasmada en la lista de chequeo versus la informacion presentada por el visitador.”

Por lo anterior, es necesario revisar el andlisis y valoracién del riesgo, fortaleciendo la gestion
del riesgo de corrupcion, segln los resultados de esta evaluacion.

PROCESO GESTION DE CONTROL REGISTRAL:

Objetivo: “Tomar acciones preventivas y correctivas mediante la realizacion de intervenciones
a las oficinas de registro con sus respectivo seguimiento e informes y nombramiento de
registradores AD-HOC, con el fin, de mejorar la prestacion del servicio publico registral.”

Riesgo de Corrupcion: Decisiones ajustadas a intereses propios o de terceros durante la
ejecucion de las Intervenciones a las ORIP.

De acuerdo con la informacion verificada en las evidencias de monitoreo y ejecucion de los
controles establecidos para mitigar los riesgos, se encuentra que estos fueron ejecutados
razonablemente seguln lo establecido, ya que existen evidencias de su ejecucion para las dos
(2) ORIP que fueron intervenidas en el segundo cuatrimestre del 2021, documentos que
soportan su cumplimiento; se cuenta con el informe de monitoreo de riesgos para el presente
cuatrimestre, el cual esta actualizado y firmado, y donde se establecié que NO se materializé el
Riesgo de Corrupcion; asi mismo, respecto al disefio del control, se encuentra que presentd un
resultado de la calificacion del disefio del control actual con 100 puntos, es decir, es un disefio
“Fuerte”, al igual que el Rango de efectividad de ejecucion del control; sin embargo, se
consideran algunos aspectos por mejorar, tales como:

Definir controles para la totalidad de las causas o fallas que pueden dar origen a la
materializacion del riesgo y que fueron identificadas y priorizadas para el riesgo de corrupcion,
con base en el contexto interno, externo y del proceso, que pueden afectar el logro de los
objetivos, en atencion a lo establecido en la Guia expedida por el DAFP -Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas; toda vez que en el
mapa de riesgos v.3, solo fue definido el siguiente control — “Verificar el informe de intervencion
versus la documentacién presentada por el director de la intervencion.”

Por lo anterior, es necesario revisar el analisis y valoracion del riesgo, fortaleciendo la gestion
del riesgo de corrupcion, segun los resultados de esta evaluacion.

De acuerdo con las observaciones anteriormente expuestas, en el informe de riesgos segundo
cuatrimestre de 2021, quedo registrado el siguiente hallazgo, contemplado como una No
Conformidad Real:

Se evidencian debilidades en el analisis, disefio y ejecucién de los controles, dado que se
observo que para algunos riesgos:

1- No fueron cubiertas la totalidad de las causas identificadas; asi mismo, 2- En el disefio de
controles para los procesos que presentaron una calificacion entre Débil y Moderado generada
por la no aplicacién de las 6 variables para su identificacién;
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3- Similar situacién de falencias se encontraron en la ejecucion de los controles, para los
procesos que obtuvieron una calificacion de la solidez del conjunto de controles en Débil o
Moderado.4- Oficinas de Registro y Direcciones Regionales que no realizan la ejecuciéon del
control y/o no realizan el monitoreo a los riesgos identificados.

Por lo expuesto anteriormente, se valida dicha No Conformidad Real, con el fin de que se
integren las acciones pertinentes en el plan de mejoramiento, para impulsar el conocimiento del
Cadigo de Integridad, la apropiacién de los valores y la evaluacion de su puesta en practica por
los servidores de la entidad; de esta forma cumplir con la erradicacion de las causas que
generaron la No Conformidad.

En atencién a lo descrito anteriormente y por tratarse de un asunto de caracter transversal, se
recomienda, realizar un andlisis de los temas y/o procesos de la entidad susceptibles de actos
contrarios a la integridad, con el fin de involucrar a sus actores, en el ejercicio de identificacion
los riesgos de manera precisa y oportuna en temas relacionados con contratos de obra,
adquisiciones, recursos financieros, recursos humanos, recursos materiales, tecnologias de la
informacioén, transparencia, entrega de informacion; entre otros, con el propésito de generar
estrategias que permitan interiorizar en sus servidores, los valores que hacen parte del Cédigo
de Integridad en la entidad, evitando con esto, se utilicen los cargos, en detrimento del bienestar
colectivo, puesto que al participar directamente en estos procesos, el personal tiene contacto
directo con recursos publicos significativos y terceros interesados.

2. PLANES DE MEJORAMIENTO

Para efectos de realizar el seguimiento de efectividad a los planes de mejoramientos que se
hayan suscrito con ocasiéon al asunto de la referencia, se procedid con la revision
correspondiente, a través del siguiente link, logrando determinar que no existen hallazgos
asociados al tema de integridad y conflicto de intereses.

https://supernotariadoyreqgistro-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/any ayala supernotariado gov co/ErBn4saDtohJv-
hu A648xcBrJFO vRzOE00SsDjtPuY-A?e=vBVAzM ,

No obstante, es importante tener presente lo sefialado en el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion - MIPG, con el fin de fortalecer el ejercicio de autoevaluacion y autocontrol por parte del
lider del Proceso correspondiente y los actores involucrados en el mismo; para lo cual, nos
permitimos transcribir de la siguiente manera:

En cuanto a: “...en cada uno de los aspectos de la dimension de gestion para resultados, los
responsables deberan adoptar mecanismos de control encaminados a asegurar el cumplimiento
de las leyes y las regulaciones, la eficacia y la eficiencia operacional de la entidad y la
correccion oportuna de las deficiencias. La existencia, aplicacion y efectividad de tales controles
se verifica a través de la autoevaluacion y se comprueba por medio de la auditoria interna.
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Para asegurar que el personal de la entidad transite por ese mismo camino, la alta direccion de
la entidad, le corresponde hacer seguimiento a la adopcién, implementacion y aplicacion de los
controles, por parte de los responsables de la gestiébn. De la misma forma, de los medios,
mecanismos y procedimientos de control que aseguren que sus competencias se ejerzan y las
actividades se llevan a cabo eficaz y eficientemente para la obtencién de los resultados
pretendidos.”

3.

v

v

Cédigo:

CONCLUSIONES

La superintendencia de Notariado y Registro, cuenta con un Cdédigo de integridad desde
2018, consolidandose asi como la primera herramienta de la Politica de Integridad
inmersa en el Modelo integrado de planeacion y gestion v4, dimension de talento
humano.

La entidad no ha disefiado, adoptado e implementado la Politica de Integridad, en
cumplimiento a los lineamientos generales de que trata el articulo 1.2.2. del Manual
Operativo de MIPG.

No se observa informe de seguimiento frente la implementacion de la Politica y Cédigo
de Integridad.

En el Mapa de Riesgos de la Entidad, no se evidencian riesgos identificados y controles
disefiados, asociados al tema de integridad y Conflicto de Intereses.

La entidad no cuenta con un Plan en el que se identifique de forma organizada las
actividades que conlleven a la sensibilizacion, adopcién e implementacion y
seguimiento de la Palitica, Cédigo de Integridad y Conflicto de Intereses.

RECOMENDACIONES:

Se hace extensiva la siguiente recomendacién por parte de la Secretaria de la
Transparencia de la Presidencia de la republica, “Las entidades deberan contemplar
iniciativas que permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcién. En
este sentido, se extiende una invitacion a las entidades del orden Nacional,
Departamental y Municipal, para que incorporen dentro de su ejercicio de planeacion,
estrategias encaminadas a fomentar la integridad, la participacion ciudadana, brindar
transparencia y eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnolégicos y de
talento humano, con el fin de visibilizar el accionar de la administracion publica”. Es
fundamental que desde el momento del direccionamiento estratégico y en la planeacion,
la Politica de integridad sea tenida en cuenta.

Realizar un analisis de contexto en el que se involucren todos los actores que deben
intervenir en el desarrollo de la Politica de Integridad con el fin de disefiar un Plan que

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201
PBX 57 + (1) 3282121

GDE-GD-FR-08 V.03 Bogota D.C., - Colombia
28-01-2019 http://www.supernotariado.gov.co

correspondencia@supernotariado.gov.co



SNR s
< aKSL g El futuro
2 RECISTRG - GOl ELuteey..

responda con efectividad a la implementacion de esta Politica, igualmente, que dicho
analisis conlleve a identificar los riesgos y sus respectivos controles, a fin de prevenir,
mitigar y evitar el riesgo de conflictos de intereses.

v' Es claro que el Cdadigo de Integridad; por si solo, no es suficiente para convertirse en
una herramienta de prevencién de la corrupcion e ilegalidad, por lo tanto se recomienda
contar con un Plan de Implementacién del mismo para cada vigencia, garantizando su
apropiacion e interiorizacion.

5. MATRIZ DE RESULTADOS

TIPO DE

RECOMENDACION COMO
HALLAZGO HALLAZGO OPORTUNIDAD PARA LA MEJORA RESPONSABLES
NCR/NCP
Formular y adoptar la Political
de Integridad en la Entidad,
a través de la integracion vy
desarrollo de estrategias
para la consolidacién,Macroproceso
socializacion, apropiacion YResponsable:
aplicacion del Cddigo degestion de
\Verificados los documentos aportados por lal Integridad y Conflicto defTalento Humano
Direccion de Talento Humano, no se Intereses, por parte de todos
evidenci6 documento donde se haya los servidores publicos yMacroprocesos
formalizado la Politica de Integridad de la colaboradores de |lanvolucrados:
1 Entidad y su Plan de implementacion, en Superintendencia de
cumplimiento a los lineamientos generaless NCR |Notariado y Registro,Deméls
establecidos en el Articulo 2.2.22.2.1, articulg involucrando a todos 10Siolucrados: A
2.2.22.3.3 y articulo 2.2.22.3 Decreto 1499 servidores, contratistas, en eljuicio y criterio de
dell de septiembre de 2017 y articulo 1.2.2 contexto interno y desde elTalento Humano y|
del Manual Operativo del Modelo Integrado contexto externo, allla Oficina Asesoral
de Planeaciény Gestion V.4 . ciudadano y  otrasde  Planeacion,
entidades, a fin de hacenconforme a los
este ejercicio de manera'('B”l’fi:f;‘lm'e”toS de la
participativa, en aras de
coordinar acciones en
procura de alcanzar este
objetivo.
\Verificados los documentos aportados por la _ _ Macroproceso
Direccion de Talento Humano, no se Se recomienda, realizar U”ggﬁﬁgﬂsame' de
evidenci6 documento de aprobacion o analisis de contexto interno ylZ=2 %
adopcion del Codigo de Integridad de la externo, que  permita
Entidad y su Plan de implementacién; no identificar las variables  ay,coprocesos
2 lobstante, evidenciar en la presente vigencia| NCR [evaluar, los indicadores dejnyolucrados:
la ejecucion de algunas actividades cumplimiento,  riesgos Y|
relacionadas con la integridad y conflicto de controles, de tal forma que la,
intereses, para la presente vigencia, en entidad cuente con todas lasDemas ,
cumplimiento a lo establecido en el paragrafo herramientas e 'nsumos’!ﬂi\/gcl)ucri?i(t);io d'g
del articulo 1 de la Ley 2016 de 2020 y los necesarios conforme a IosTaIent)(; Humano y
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aspectos de que trata el articulo 1.2.2.
Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién V.4,

lineamientos emitidos por el
Departamento Administrativo
de Funcién Publica, a través
del Test de percepcion y el
Manual de Implementacion,
entre otros, a fin de
garantizar la correctd
implementacion del Cadigo
de Integridad; igualmente,
procurar  formalizar  este
documento, mediante su
laprobacién y adopcion.

la Oficina Asesora|
de Planeacion,
conforme a los|
lineamientos de la|
Guia

Revisado el Mapa de Riesgos de la entidad,
no se evidencian riesgos identificados
controles disefiados orientados hacia el
cumplimiento del objetivo y propdsito que se
busca a través de la implementacion de la
Politica y Cddigo de Integridad de la Entidad
en observancia a los lineamientos legales
establecidos en la Guia y Politica General
para la Administracion de Riesgos
Oportunidades DE-SOGI-POL-01, Version 3 -
Fecha: 24 de abril del 2020 de la Entidad.

Sin embargo, se identificd la siguiente causa
interna (El Desconocimiento del cédigo de
integridad por parte de los funcionarios
que hacen parte del proceso), asociada a
dos riesgos de corrupcion identificados en el
Proceso de Gestion de Inspeccién
\Vigilancia Registral y Gestion de Control
Registral, lo cual puede servir de insumo para
fortalecer el disefio de los controles en los
riesgos que se identifiquen con respecto &

este asunto.

NCR

Considerar la conveniencia
de identificacién de riesgos |
disefio de controles en
procura de garantizar el
cumplimiento de los
objetivos trazados a través
de la implementacion de la

Politica y Cddigo de
Integridad, asi como el
conflicto de interés, en

aplicacion a los lineamientos|
de la Guia y Politica General
para la Administracion de
Riesgos y Oportunidades
DE-SOGI-POL-01, Version 3
- Fecha: 24 de abril del 2020
de la Entidad.

Nota: TIPO DE HALLAZGO

No Conformidad Real (NCR): Hace referencia a un incumplimiento de un requisito con una evidencia objetiva que la

sustenta.

No Conformidad Potencial (NCP): Hace referencia a causas que se estan observando a los procesos que no se

estan realizando y con ello pueda ocurrir una No Conformidad Real.

Cordialmente,

RITA CECILIA COTES COTES
Jefe Oficina Control Interno de Gestion

Proyectado por: : Maria Fernanda Reyes,/Stella Reyes..
Revisd y Aprobd: Jefe OCI
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