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CÓMO AGENDAR CITA POR  

VENTANILLA
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Ingrese a https://servicios.supernotariado.gov.co/login/ y dar clic en “Agendamiento de citas”
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PASO 1

https://servicios.supernotariado.gov.co/login/
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El sistema lo va a llevar a la pagina de Autenticación Digital. Regístrese si no tiene una cuenta, 

si tiene cuenta inicia sesión
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PASO 2
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PASO 3

Si no es usuario debe seleccionar la opción “Regístrate aquí”. Si ya es usuario identifíquese 

con el tipo de personas ingrese con el tipo de acceso seleccionado y cedula de ciudadanía  

Si no es usuario

Si es usuario 

registrado
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Si seleccionó la opción “Registrarme” seleccione el tipo de acceso 

“Registro con documento de identidad” y dar clic en “Continuar” 

PASO 4

c

Una vez finalizado el registro, al correo electrónico registrado le llegará una contraseña provisional la cual será su clave de acceso.

Q
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PASO 5

c

Para su información le aparecerá la información del prestador del servicio

La Agencia Nacional Digital, continuar dando clic en “Continuar”.
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Ingresar los datos solicitados, deben ser diligenciados exactamente como aparecen 

en su documento de identidad con tus nombres y apellidos completos. Los campos marcados 

con * son obligatorios y dar clic en “Continuar”

PASO 6
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PASO 7

Cree una contraseña para su nueva cuenta, los campos marcados con * son obligatorios,

Acepte el tratamiento de datos personales y los términos y condiciones y dar clic en “Continuar”
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Se le enviará un correo electrónico para confirmar su cuenta, debe revisarlo 

y seleccionar la opción “Activar su Cuenta”

PASO 8
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Si  su cuenta es protegida con el segundo factor de autenticación, coloque la 

clave que le llega a su celular y le damos clic en “Verificar”  

PASO 9
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En este momento el sistema autenticación, nos va a permitir acceder al sistema de agendamiento 

de la superintendencia. Dar clic en “Permitir” y automáticamente el sistema 

los regresa a la plataforma de Agendamiento de Citas  

PASO 10
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Una vez estamos de nuevo en la plataforma de la Superintendencia

damos clic en “Agendamiento de Citas por Ventanilla”

PASO 11
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Escoja la Oficina de Registro para la cual solicita el agendamiento y la fecha 

A continuación damos clic en “Buscar”

PASO 12
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Nos sale la información con las posibles opciones de citas escogemos una y el sistema 

automáticamente envía un correo electrónico 

con el cual se registro, la información del Agendamiento solicitado  

PASO 13


