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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO TERCER CUATRIMESTRE 2021

OBJETIVO

Establecer el avance y cumplimiento de las actividades formuladas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencién al Ciudadano de la Superintendencia de Notariado y Registro - SNR, frente a los
componentes y subcomponentes que la integran.

ALCANCE

Verificacion al cumplimiento de las acciones suscritas en el Plan Anticorrupcion y Atencién al
ciudadano de la Superintendencia de Notariado y Registro-SNR, en el periodo comprendido
entre el 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2021, teniendo en cuenta el cronograma
propuesto.

Normatividad:

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, se encuentra enmarcado bajo los
lineamientos de la siguiente normativa:

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dicta normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupciéon y la efectividad del control de la
gestion publica”. Articulo 73 Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Decreto 124 de 2016. Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano”

Ley 1712 de 2012 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

Ley 2052 de 2020 “ Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a la Rama
Ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan funciones publicas y/o
administrativas, en relacidén con la racionalizacion de tramites y se dictan otras disposiciones”
Capitulo Il “Racionalizacién, Digitalizacién, Automatizacion, Tramites en Linea, Revision,
compilacién y formularios unicos”

Decreto 491 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y
la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que
cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas
de prestacién de servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia
Econdmica”
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ANALISIS Y OBSERVACIONES

Analisis

En cumplimiento a lo programado por la Oficina de Control Interno de Gestion y de conformidad
con las normas establecidas para tal efecto, se realiza el seguimiento al avance o cumplimiento
de las actividades programadas en los seis (6) componentes establecidos en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Superintendencia de Notariado y Registro,
correspondiente al tercer cuatrimestre de 2021.

Metodologia

Para la realizacion de este seguimiento, se tuvo en cuenta lo siguiente:

Planeacién y comunicacion del seguimiento: Correo electrénico del 9 de diciembre
de 2021, remitido por la Oficina Asesora de Planeacion, enviado a los lideres de
procesos y facilitadores, responsables del avance y ejecucion de las actividades
programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para recordar el cargue
de evidencias del tercer cuatrimestre de 2021, el cual debia realizarse los primeros cinco
dias habiles del mes de enero 2022.

Recopilacion de informaciéon: Por medio del correo electrénico antes mencionado, la
Oficina Asesora de Planeacion inform6é sobre el cargue de las evidencias
correspondientes al PAAC en la carpeta ONE DRIVE dispuesta para tal fin, con el
objetivo de poder realizar el seguimiento correspondiente al tercer cuatrimestre de la
vigencia 2021, establecido hasta el 31 de diciembre de 2021; informacion necesaria para
efectos de poder realizar la verificacion por parte de esta Oficina.

Revisién Documental: Para efectuar la revision de la informacién, se tuvo en cuenta el
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano version 08, remitido por correo
institucional por la Oficina Asesora de Planeacion el 12 de enero 2022 y las evidencias
cargadas en la carpeta ONE DRIVE PLAN ANTICORRUPCION 2021 de la Oficina
Asesora de Planeacién, como soporte de las actividades planteadas.

Revision y Andlisis de la Informacion: La Oficina de Control Interno de Gestion,
realiza la verificacién y analisis de la informacion enviada por las dependencias
responsables del avance o cumplimiento de las actividades programadas en el PAAC
2021, en el cuatrimestre comprendido del 01 de septiembre de 2021 al 31 de diciembre
de 2021, la cual se confronta con las evidencias presentadas.

A continuacion, se relacionan los seis (6) componentes que conforman el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano vigencia 2021.
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1. Gestion de riesgos de corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupciéon
2. Racionalizacién de tramites.

3. Rendicion de cuentas.

4. Mecanismos para mejorar la atencioén al ciudadano.

5. Transparencia y acceso a la Informacion.

6. Otras iniciativas

DESARROLLO

De acuerdo con lo establecido en la normatividad legal vigente y el documento “Estrategia para
la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2015” Versién 2 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP-, la Oficina de Control Interno de
Gestion, presenta las siguientes observaciones:

Como resultado de esta evaluacién, se obtuvo un cumplimiento del 90.8%, sobre el total de las
acciones programadas en el tercer cuatrimestre de la vigencia 2021; porcentaje atribuido al
cumplimiento de 79 acciones de las 87 propuestas para este cuatrimestre, con un total de 8
acciones incumplidas; y un avance del 95.7%, con respecto a la totalidad de las acciones
programadas en el Plan, para la vigencia 2021; toda vez, que de 187 acciones previstas para la
vigencia, se cumplieron 179 acciones a la fecha de corte de esta evaluacion.

A continuacion, se presenta la distribucion de las actividades del Plan para la vigencia 2021

ACCIONES ACCIONES ACCIONES ACCIONES ACCIONES ACCIONES ACCIONES TOTAL DE
COMPONENTE PROGRAMA PROGRAMA CUMPLIDAD | PROGRAMA CUMPLIDAD | PROGRAMA CUMPLIDAD | TOTAL DE ACCIONE
DASEN LA DASENELI 1 DASENELII ] DASENELINI m ACCIONES S
VIGENCIA CUATRIMEST | CUATRIMES CUATRIMEST | CUATRIMES CUATRIMEST | CUATRIMES | INCUMPLID | CUMPLID
2021 RE 2021 TRE 2021 RE 2021 TRE 2021 RE 2021 TRE 2021 AS AS
Gestidn de Riesgo de Corrupcion 23 3 3 9 9 11 11 0 23
Racionalizacién de tramites 1 0 0 0 0 1 1 0 1
Estrategias de Rendicién de Cuentas 31 1 1 18 18 12 10 2 29
Mecamsmos para Mejorar la Atencién al 9 s - 1 1 . s .
Ciudadano 32
Transparencia y Acceso a la Informacion 94 10 10 34 34 50 49 1 93
Otras Iniciativas 6 4 4 0 0 2 2 0 6
TOTAL 187 27 27 73 73 87 79 8 179

Fuente: Propio de la OCI
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Porcentaje de Cumplimiento de Plan Anticorrupcion y Atencién
al Ciudadano - Vigencia 2021

100% 100% 99% 100%
94%
84%
Gestion de Riesgo de  Racionalizacion de Estrategias de Mecanismos para Transparenciay Otras Iniciativas
Corrupcién tramites Rendicién de Cuentas Mejorar la Atencién al Accesoala
Ciudadano Informacion

Fuente: Propio - Plan Anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano de la SNR V.8

ANALISIS POR COMPONENTE:

Porcentaje de Cumplimiento de Plan Anticorrupcién y Atencion
al Ciudadano por componente para el
IIl cuatrimestre 2021

100% 100% 83% 98% 100%
(]
H B = H B
o = | |
Gestion de Riesgo de  Racionalizacion de Estrategias de Mecanismos para Transparenciay Otras Iniciativas
Corrupcion tramites Rendicion de Cuentas Mejorar la Atencion al Accesoala
Ciudadano Informacion

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de la SNR V.8

> Primer Componente: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

Respecto a este componente, la Superintendencia de Notariado y Registro, programé veintitrés
(23) acciones, distribuidas en cinco actividades, propuestas en el Plan, para la vigencia 2021;
para este tercer cuatrimestre, se programaron 11 acciones, las cuales se cumplieron en su
totalidad.
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A continuacion, se relaciona el componente Gestion del Riesgo, distribuido de la siguiente
manera:

&

es de todos

Acciones
Cumplidas en el Ill
Cuatrimestre

Acciones Programadas
Vigencia 2021

Acciones Programadas

COMPONENTE 1l cuatrimestre

ACTIVIDAD

Politica de administracién de
riesgos 8 5 5

Construccion del mapa de
Riesgos de Corrupcién

Plan Anticorrupcion y de Atencion al 5 2 2
Ciudadano - . .,
Gestién de Riesgo de Corrupcién Consulta y divulgacion 1 1
Monitoreo y Revisién 3 1 1
Seguimiento
3 2 2
TOTAL 23 11 11

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de la SNR V.8

Para el tercer cuatrimestre, se evidencié un cumplimiento del 100%.
> Segundo Componente: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Respecto a este Componente, la Superintendencia de Notariado y Registro, tiene planteada una
actividad correspondiente a “Fortalecer el aplicativo que permite la radicacion y entrega de
documentos a través de medios virtuales”.

Esta actividad, fue cargada en el aplicativo SUIT, herramienta disefiada por el Departamento
Administrativo de Funcién Publica, Entidad encargada de realizar el seguimiento al
cumplimiento de las acciones para la racionalizacion de tramites.

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

radicar y reclamar
la finalizacion del
tramites de

documentos

documentos a
través de medios
virtuales

las Oficinas de
Instrumentos Publico

electrénicos

. L Mejora por Beneficio al Tipo Acciones Fecha Fecha final e
Situacién actual . . . . A . A - h A Responsable Justificacion
implementar ciudadano o entidad | racionalizacién | racionalizacién inicio racionalizacién
Los ciudadanos se
tiene que desplazar|Fortalecer el
a Ia; Oficnas de aphczlitn/o que Disminucién de tiempo o
Registro de permite la ¥ gastos por Radicacion,
Int]rumentos radicacion y desplazamientos hacia |Tecnologica descarga y/o emo 01/01/2021 30/12/2021 D"ecc”_m Teécnica
Publicos para entrega de de documentos de Registro

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la SNR V.8

En la vigencia 2020 la Direccion Técnica de registro en un trabajo en conjunto con la Direccion
Administrativa y Financiera, realizé la solicitud de desarrollo a la Oficina de Tecnologias de la
Informacion (OTI) para integrar REL con SIR. Estos desarrollos fueron entregados por la OTI a
finales del mes de febrero, permitiendo el despliegue en produccion del desarrollo en marzo de
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la presente vigencia, logrando la integracion de los dos sistemas, permitiendo la expansion de
REL a ORIP con este sistema misional. Durante la vigencia 2021, se implementé esta aplicativo
a 75 Oficina de Registro y 452 notarias.

Para la implementacion del aplicativo REL, en cada Ciudad, se realizaron capacitaciones a todo
el personal de la Oficina de registro y a todas las notarias del circulo, donde se imparten las
directrices pertinentes para el respectivo uso y aplicabilidad

Como avance de esta implementacién, la Direccion Técnica de Registro, elabord un informe con
el avance a la “Implementacion del aplicativo de Radicacién Electrénica en las Oficinas de
Registro de Instrumentos”.

> Tercer Componente: RENDICION DE CUENTAS

Respecto a este componente, la Superintendencia de Notariado y Registro, programo treinta y
un (31) acciones, distribuidas en cinco actividades, propuestas en el Plan, para la vigencia
2021; para el tercer cuatrimestre, se programaron doce (12) acciones de las cuales se
cumplieron diez (10), reflejandose un cumplimiento del 83% del respectivo componente para
este cuatrimestre.

A continuacion, se relaciona el componente Estrategia de Rendiciéon de Cuentas, distribuido de
la siguiente manera:

Acciones Programadas Acciones Programadas Acciones
COMPONENTE ACTIVIDAD S Bl Cumplidas en el Il
Vigencia 2021 11l cuatrimestre .
Cuatrimestre

Informacion 12 3 2

Dialogo 2 2 2

Responsabilidad 7 3 2

Informacion de calidad y en lenguaje

comprensible P 1 1

Informacién de calidad y en lenguaje

comprensible 1 0 0

Estrategias de Rendicion de Cuentas . K i

Informacion de calidad y en lenguaje

comprensible P 1 1

Didlogo de doble via con la

ciudadania y sus organizaciones 1 0 )

Dialogo de doble via con la

ciudadania y sus organizaciones P 1 1

Informacion de calidad y en lenguaje

comprensible P 1 1
TOTAL 31 12 10

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de la SNR V.8
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En el tercer cuatrimestre de la vigencia 2021, se presentd incumplimiento de las siguientes
acciones:

PAAC - 6.2 Actualizar el documento de caracterizacion de los grupos de valor por dependencia
misional. Responsabilidad del Grupo de Inteligencia de Negocios y Estadisticas Institucionales.

PAAC - 8.4 Realizar un andlisis de las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control
Interno de Gestion, frente a los informes de rendicién de cuentas y establecer correctivos que
optimicen la gestion y faciliten el cumplimiento de las metas del plan institucional.
Responsabilidad Grupo de Planeacion Institucional e Inversion

> Cuarto Componente: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

Respecto a este componente, la Superintendencia de Notariado y Registro, tiene programadas
treinta y dos (32) acciones, distribuidas en cuatro actividades, propuestas en el Plan, para el
tercer cuatrimestre de 2021, se programaron once (11) acciones, de las cuales se cumplieron
cinco (5), reflejandose un cumplimiento del 55% de lo programado.

A continuacion, se describe el cumplimiento del respectivo componente:

Acciones
Cumplidas en el 11l
Cuatrimestre

Acciones Programadas Acciones Programadas

MPONENTE ACTIVIDAD
EOMEC C Vigencia 2021 Il cuatrimestre

Fortalecimiento de los canales de
atencién/

Establecer mecanismos tendiente a
mejorar la prestacion del servicio
publico registral 4 0 1

Relacionamiento con el
Ciudadano/
Establecer mecanismos para

Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano | mejorar la atencién al ciudadano 7 2 0

Normativo y procedimental /
Formular acciones para dar
cumplimiento normativo de la
entidad 17 8 4

Talento Humano/

Desarrollar el fortalecimiento
institucional para el servicio al
ciudadano 4 1 0

TOTAL 32 11 5

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la SNR V.8

La accioén incumplida corresponde a:

PAAC - 9.5 Adecuar instalaciones eléctricas y légicas. Responsabilidad, Grupo de Servicios
Administrativos
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PAAC - 11.1 Documentar la guia de comunicacién e instrucciones de cara al usuario de
Radicacion Electronica-REL. Responsable, Direccion Técnica de Registro.

PAAC - 11.2 Documentar la Reglamentacion de las PQRS en la SNR. Responsabilidad, Oficina
Atencion al Ciudadano.

PAAC - 11.4 Realizar charlas de actualizacién normativa para los funcionarios de la Oficina de
Atencion al Ciudadano. Responsabilidad, Oficina Atencion al Ciudadano.

PAAC - 11.5 Documentar la Politica Institucional para el tratamiento de las PQRS vy
relacionamiento con el ciudadano. Responsabilidad, Oficina Atencion al Ciudadano.

» Quinto Componente: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A
LA INFORMACION.

Respecto a este componente, la Superintendencia de Notariado y Registro, tiene programadas
noventa y cuatro (94) acciones, distribuidas en cinco actividades, para el tercer cuatrimestre
2021, se programaron cincuenta (50) acciones, de las cuales se cumplieron cuarenta y nueve
(49), reflejandose un cumplimiento del 98% de lo programado.

A continuacion, se describen las acciones cumplidas frente a las programadas en el respectivo
componente:

Acciones Programadas Acciones Programadas (s
COMPONENTE ACTIVIDAD . . e . 4 Cumplidas en el 11l
Vigencia 2021 1l cuatrimestre q
Cuatrimestre
Lineamientos de Transparencia
Activa 22 6 6
Lineamientos de Transparencia
Pasiva 2 1 1
Elaboracién de los Instrumentos de
Gestion de la Informacion 4 o o
Transparencia y Acceso a la Informacién - - -
Lineamientos de Transparencia
. 5 2 2
Activa
Ejecutar activadas de seguimiento
contractual en el marco la estrategia
PEI “Liderar un plan de detencién
identificacion y prevision de causas
que generan corrupcion”
61 41 40
TOTAL 94 50 49

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la SNR V.8

La accion incumplida corresponde a la siguiente: PAAC - 15.1 Realizar la actualizacién del
programa de gestion documental, bajo la responsabilidad de la Direcciébn Administrativa y
financiera.
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» Sexto Componente: OTRAS INICIATIVAS

Respecto a este componente, la Superintendencia de Notariado y Registro, programé seis (6)
acciones, distribuidas en tres (3) actividades, para el tercer cuatrimestre 2021, se programaron
dos (2) acciones, de las cuales se cumplieron, reflejAndose un cumplimiento del 100% de lo
programado.

A continuacién, se describen las actividades cumplidas frente a las programadas en el
respectivo componente:

Acciones Programadas Acciones Programadas acciones
COMPONENTE ACTIVIDAD . : 4 ) 4 Cumplidas en el 11l
Vigencia 2021 11l cuatrimestre .
Cuatrimestre
Tecnoldgica
Otras Iniciativas 4 0 0
Talento Humano 2 2 2
TOTAL 6 2 2

Fuente: Propio - Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la SNR V.8

Medicién del Riesgo

Se verificd la matriz de riesgos de la Superintendencia de Notariado y Registro, encontrando
que la Entidad, no tiene riesgos identificados y controles disefiados para efectos de evitar el
incumplimiento de las actividades asociadas al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano en
sus seis componentes, de conformidad con los parametros establecidos en la Guia para la
Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano V.2, los cuales sirven como
instrumento de enfoque preventivo y proactivo en el manejo de este Plan, a fin de cumplir con el
objetivo de creacién del mismo, orientado a combatir la corrupcién mediante mecanismos que
faciliten su control, prevencién y seguimiento.

Seguimiento a Planes de Mejoramiento

A la fecha del presente informe, con corte al 31 de diciembre de 2021, no se suscribio el
respectivo Plan de Mejoramiento, producto de la evaluacion y seguimiento del Informe con corte
al 30 de agosto de 2021.

Matriz de Resultados

Se evidencian las mismas no conformidades presentadas en los informe de la vigencia 2020,
por lo consiguiente son catalogadas como recurrentes o reiterativas.
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DESCRIPCION NCR RECOMENDACION RESPONSABLE
Fortalecer el ejercicio de
Algunas acciones programadas en el periodo autocontrol 'y  seguimiento
evaluado (lll cuatrimestre 2021), no cuentan periédico al Plan de
con el soporte de cumplimiento, conforme a lo Anticorrupcion al Ciudadano, a |Oficina Asesora de
establecido en la normatividad legal vigente y fin de tomar acciones [planeacion, Direccion
el documento “Estrategia para la Construccién NCR oportunas para evitar el [Técnica de Registro,
del Plan Anticorrupcién y de Atencién al incumplimiento de las |Oficina Atencion al
Ciudadano 2015” Version 2 del Departamento actividades propuestas en el |Ciudadano.
Administrativo de la Funcion Puablica -DAFP mismo, de conformidad con
los lineamientos establecidos
en el documento antes
referido.
Considerar la viabilidad de identificar riesgos y
coneies e Sleniados 3 garentzar o Gontcar los _esgos |
] X g A asociados al cumplimiento del | Oficina Asesora de
materia del Plan Anticorrupcién y Atencién al NCPR Plan Anticorruncion v Atencion laneacion
Ciudadano, definir los mecanismos de control al Ciudadano P y P
que permitan gestionar y controlar dicho
riesgo.
No fueron formuladas acciones de Se recomienda suscribir plan
mejoramiento  como  resultado de las de mejoramiento, en
observaciones identificadas en este mismo cumplimiento al Procedimiento
informe correspondiente a las evaluaciones “Formulacion y Seguimiento a
realizadas por la OCI en la vigencia 2020 y Planes de Mejoramiento”,
2021; en cumplimiento al Procedimiento actividad N.3 “Formular el plan
“Formulacién y Seguimiento a Planes de de mejoramiento
Mejoramiento”, actividad 3 “Formular el plan de NCR estableciendo las actividades |Oficina Asesora de

mejoramiento estableciendo las actividades y
las fechas en que se deben desarrollar,
orientadas a eliminar la causa raiz real o
potencial, de tal forma que el problema no se
vuelva a presentar.”

y las fechas en que se deben
desarrollar, orientadas a
eliminar la causa raiz real o
potencial, de las no
conformidades identificadas
en este informe, de tal forma
que el problema no se vuelva
a presentar.”

Planeacion.

No Conformidad Real: Incumplimiento de un norma o requisito.

No Conformidad Potencial: Situacién identificada, que puede dar lugar al incumplimiento de una norma o a la materializacién de un riesgo.

Conclusiones y Recomendaciones

¢ No se han suscrito los planes de mejoramientos como resultado de los informes de
seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno de Gestion de los cuatrimestres
de la vigencia anterior 2020, y el primer y segundo cuatrimestre 2021, incumpliéndose
de esta manera, los lineamientos establecidos mediante procedimiento “Formulacién y
seguimiento a planes de mejoramiento codigo: MP - CNGI - PO - 04 - PR - 01 V.2
Fecha: 15 — 07 -2021; razén por la que se advierte sobre la necesidad de revisar el
contenido del numeral 28 de la Politica de Operaciéon Planes de Mejoramiento, donde
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textualmente se indica lo siguiente: “La no suscripcién de planes de mejoramiento,
resultado de los informes de seguimiento y/o auditorias internas y externas, generara
traslado a la Oficina de Control Disciplinario Interno, para que se adelanten las acciones
permitentes a que haya lugar”

Se evidencia la recurrencia en lo relacionado con el incumplimiento de algunas
actividades programadas en el Plan, hallazgo reiterativo a través de estos informes, en
vigencias anteriores. Se advierte sobre la necesidad de analizar y determinar las causas
gque estan originando esta situacion, a fin de que se establezcan acciones efectivas
tendientes a subsanar de raiz este hallazgo. Se advierte sobre la necesidad de revisar el
contenido del numeral 29 de la Politica de Operacion de Planes de Mejoramiento, donde
textualmente se indica lo siguiente: “Cuando se demuestre a través de los informes de
seguimiento y/o auditorias internas realizadas por la Oficia de Control Interno, la
recurrencia mas de una vez de la no conformidad sin la debida justificacion y soportes
de evidencias conforme a los criterios enunciados en el procedimiento respecto a la
reprogramacion y reformulacién, se dara traslado a la Oficina de Control Disciplinario
Interno, para que adelanten las acciones permitentes a que haya lugar”.

Se reitera la recomendacion a la Oficina de Planeacion, como segunda linea de defensa,
en su rol de monitoreo y seguimiento, solicitar a los lideres de Macroprocesos
involucrados como responsables de las actividades en este Plan, remitan la justificacién
de las actividades incumplidas; igualmente, se sugiere, definir los criterios o politicas de
operacion, relacionadas con la reformulacién y reprogramacion de este Plan, para cada
vigencia y las sanciones que se impondran por causa de los incumplimientos
normativos. Es de anotar, que la falta de ejecucion de actividades programadas en este
Plan, genera la materializacion de riesgos que se deben identificarse en el Mapa de
Riesgos de la Entidad.

Se recomienda conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011 del Estatuto
Anticorrupcién, que cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal elabore
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano, que
contempla, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad,
las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano. Esto Oficina, recomienda tener en
cuenta la Guia para la Construccion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano V.2
del Departamento Administrativo de la funcién puablica, para la construccion del Plan
para la vigencia 2022, el cual se debe publicar antes del 30 de marzo del 2022.

En aras de cumplir con los objetivos de los componentes del Plan de Anticorrupcion,
especialmente los relacionados con: Racionalizacion de tramites, Rendicién de Cuentas,
Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano y Mecanismos para la transparencia
y acceso a la informacién, se recomienda establecer el Plan de Financiamiento de
actividades para fortalecer los mecanismos de control social previstos en el articulo 71
de la Ley 1757 de 2015. El Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, debe orientarse
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al cumplimiento a los objetivos de control social segun lo estipulado en el Art. 64 Ley
1757 de 2015 al igual que las politicas del CONPES No. 3785 del 9 de diciembre de
2013, capitulo IV Estrategias.

No esta demas, reiterar que la Oficina de Control Interno de Gestion, dentro de las funciones y
rol evaluador, liderazgo estratégico y enfoque hacia la prevencién, de conformidad con la Ley
87 de 1993 y Decretos reglamentarios, le esta permitido presentar recomendaciones dentro de
sus informes o cuando fuere necesario, en aras del mejoramiento continuo de la Entidad; para
lo cual, ofrece la asesoria y acompafiamiento en el momento en que se requiera.

Cordialmente,
——
T
o <=

RITA CECILIA COTES COTES
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Elaboro: Yurley D. Profesional E.
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