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	Versión: 01
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ACTA DE CIERRE DE INTERVENCIÓN
	Auto que ordena la visita  
	Ejemplo: Auto Visita Especial 05 del 06 de junio de 2023

	Fecha ejecución de la visita 
	

	Oficina de Registro de Instrumentos Públicos 
	Oficina de Registro de Instrumentos Públicos XXX 

	Departamento
	

	Tipo de Oficina (principal-seccional)
	Seccional ó principal 

	Aplicativo (FOLIO-SIR)
	SIR o Folio

	Círculo registral
	

	Circunscripción Territorial 
	

	Código registral
	

	Región Registral
	

	Nombres y apellidos del registrador
	

	Correo electrónico de la ORIP
	

	Dirección y teléfono de la ORIP
	

	Fecha última visita realizada
	

	Periodo para evaluar/ Objeto a evaluar
	Ejemplo: Determinar el trámite y culminación de las actuaciones constitucionales, evidenciar los incidentes de desacato fallados en contra de la ORIP, lo anterior conforme la Ley 1437 del 2012 y Ley 1579 de 2012.

	Nombre y apellido del profesional que realiza la visita 
	

	Cargos de los profesionales quienes realizan la visita
	

	Dependencia a la que pertenece
	Superintendencia Delegada para el Registro – Grupo IVC Registral


	OBSERVACIONES

	A continuación se encuentra el consolidado de los resultados obtenidos con  la visita y las instrucciones realizadas que son objeto de acompañamiento por parte del equipo de IVC Registral. ( Solo se diligenciarán los campos que fueron el objeto de la visita, los otros pueden eliminarse del listado )
AVANCE DE RESULTADOS POSTETRIOR A VISITA O INTERVENCION 
COMPONENTE DE DESEMPEÑO
VARIABLES A INSPECCIONAR 
INDICADOR EX ANTE A LA VISITA 
INDICADOR EX POST A LA VISITA  
INSTRUCCIONES DE MEJORA 
Calidad
Número de atrasos de trámites de registro.
 
 
 

Correcciones Externas
 
 
 

internas 
 
 
 

Devoluciones.
 
 
 

Matrículas bloqueadas.
 
 
 

Actuaciones administrativas no tramitadas.
 
 
 

Peticiones, quejas y reclamos.
 
 
 

Tutela.
 
 
 

Índice de satisfacción del usuario. 
 
 
 

Servidores públicos con nivel de competencia alcanzado.
 
 
 

Restituciones de turno. 
 
 
 

Proceso de radicación de PQRSD
 
 
 

Cumplimiento de planes de mejora formulados.
 
 
 

Productividad
Productividad laboral de la ORIP
 
 
 

Productividad laboral individual 
 
 
 

Recursos vs notas devolutivas 
 
 
 

Antiguo sistema
 
 
 

Línea de producción 
 
 
 

Tiempo promedio de respuesta a  trámite de documentos y turnos.
 
 
 

Transparencia
Certificados exentos. 
 
 
 

Liquidaciones de derechos de registro
 
 
 

Investigaciones disciplinarias a servidores públicos de la ORIP. 
 
 
 

Denuncias o quejas por conductas irregulares.
 
 
 

Gestión de riesgos
Riesgos identificados con plan de gestión y cero riesgos materializados
 
 
 

Validación de locativos y tecnológicos 
 
 
 

OBSERVACIONES ADICIONALES: 

(En este espacio se registraran observaciones adicionales que no corresponden a los componentes de desempeño previamente listados.)

Compromisos y fechas de acompañamientos posteriores a la visita:

Se firma a los XXXXX  días del mes de XXXX de XXXX
Registrador (a)
Funcionarios comisión visita especial:
Profesional Especializado IVC - SDR                      
              Profesional Especializado IVC – SDR

Contratista de Apoyo SDR                                                            Contratista de Apoyo SDR


PAGE  
Página 1 de 3

