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PROCEDIMIENTO: COBRO COACTIVO

Recuperar los recursos financieros publicos adeudados en favor de la SNR, a través de las actividades
OBJETIVO: para la gestion de recaudo y cobro de la cartera y la aplicacion de las normas vigentes aplicables, con el
fin de garantizar la recuperacion de los recursos publicos.

. ... | Recibir los titulos ejecutivos de las dependencias de la SNR, entes de control y demas que sean
Limite Inicial:
competentes.
ALCANCE: ¢Qué hace? Recuperar los recursos financieros publicos adeudados en favor de la SNR.
Limite Final: Proferir el acto administrativo de terminacion y archivo del proceso.

Auto que avoca conocimiento, Oficio de cobro Persuasivo, Acuerdo de Pago, Mandamiento de pago,
Resoluciones que resuelven excepciones, Resoluciones que resuelven recursos, Resoluciones que

AL decretan embargos, Oficios comunicando medida de embargo, Autos de nombramiento de secuestre,
perito evaluador, Oficios de solicitud de informacién del deudor.
. Estratégico: Jefe Oficina Asesora Juridica
e Operativo: Coordinador (a) Grupo Jurisdiccién Coactiva
1. GLOSARIO

Acuerdo de Pago: Convenio celebrado entre el deudor y la Superintendencia de Notariado y Registro,
0 quien actue en su nombre o representacion o un tercero que quiera hacerse cargo de la deuda, que se
podra celebrar en cualquier etapa del procedimiento coactivo de cobro, incluso antes del remate de
bienes, con el objeto de facilitar o posibilitar el pago de las obligaciones exigibles a favor de la Entidad o
de la Nacién - Direccion del Tesoro Nacional, mediante la concesion de plazos adicionales, por peticion
del deudor o el tercero. La aprobacién del acuerdo de pago debera constar en un acto administrativo,
cuando se cumplan las condiciones que se establezcan para tal efecto en el presente documento.

Etapa Preliminar: Conjunto de acciones internas que tienen por objeto determinar a partir de los
documentos remitidos para el cobro, el cumplimiento de todos los requisitos legales para que el
documento preste merito ejecutivo a favor del Estado y pueda considerarse valido para su recaudo.

Etapa Persuasiva: Conjunto de acciones de acercamiento y concertacion de la Entidad con el deudor,
tendientes a lograr el pago de la obligaciéon debida a la Nacion o SNR, antes de la expedicion del
mandamiento de pago, con el fin de garantizar los principios de economia, celeridad y eficiencia.

Etapa Coactiva: Comprende el procedimiento administrativo de cobro coactivo establecido en el Estatuto
Tributario y la normatividad complementaria por expresa disposicion que hacen las leyes 1066 de 2006
y 1437 de 2011, encaminado al recaudo de las obligaciones fiscales originadas en actos administrativos
0 providencias que presten merito ejecutivo.

Mandamiento de Pago: Es el acto administrativo que contiene la orden de pago de la suma liquida de
dinero adeudada por concepto de (i) capital, (i) intereses moratorios generados por esta, desde la fecha
de exigibilidad de la obligacion y (iii) gastos administrativos causados hasta el pago de la obligacién.

Titulo Ejecutivo: Se considera titulo ejecutivo, susceptible de cobro coactivo el acto administrativo o
providencia (Autos o Sentencias) que cumpla las condiciones de firmeza y merito ejecutivo, establecidas
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en los articulos 87, 88, 89 y 99 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y 302 del Codigo General del Proceso, es decir, debidamente ejecutoriados, en los que
conste una obligacion clara, expresa y actualmente exigible de pagar una suma liquida de dinero, a favor

de la Nacion o de la SNR.

2. CONDICIONES GENERALES:
2.1.Normatividad:

Ley 153 de 24 de agosto de 1887

Ley 11 de 24 de febrero de 1984

Ley 11 de 27 de enero de 1987

Ley 6 de 30 de junio de 1992

Ley 222 de 20 de diciembre de 1995

Ley 550 de 30 de diciembre de 1999

Ley 1066 de 29 de 29 de julio de 2006

Ley 1437 de 18 de enero de 2011

Ley 1564 de 12 de julio de 2012

Ley 1579 de 01 de octubre de 2012

Ley 1753 de 09 de junio de 2015

Decreto 624 de 30 de marzo de 1989

Decreto 328 de 20 de febrero de 1995
Decreto 4473 de 15 de diciembre de 2006
Decreto 445 de 16 de marzo de 2017
Resolucion 13832 de 20 de diciembre de 2017
Resolucion 5433 de 09 de septiembre de 2020
Resolucién 6259 de 20 de junio de 2023
Resolucion 14018 de 15 de diciembre de 2023

2.2.Politicas de operacion:

1. Las dependencias proveedoras de documentos que prestan merito ejecutivo deberan dar cumplimiento a
lo dispuesto en los numerales 3.1, 3.2, y 3.3 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR.

2. Toda remision por parte de las dependencias, que no cumplan con lo dispuesto en los numerales 1.8, 1.9,

3.1, 3.2,y 3.3 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR seré devuelta.

3. Las obligaciones que se encuentran dentro de los pardmetros establecidos para dar aplicacion a la politica
de costo beneficio seran devueltas para que la dependencia de origen les dé el tramite correspondiente.

4. Cada vez que se avoque y se termine conocimiento de un proceso de cobro, se comunicara mediante
oficio al grupo de contabilidad para su contabilizacién.

5. Cada vez que se efectué un pago, se comunicara al grupo de tesoreria para la respectiva clasificacion de

los ingresos.

Codigo de Formato: SIG - FR- 002 Version: 1

Péagina 2 de 17

Fecha Aprobacion: 09/Jun./2025




/)

Superintendencia de
Notariado y Registro

PROCESO: GESTION JURIDICA

Codigo: GJ - PR - 001

Version: 1

PROCEDIMIENTO: COBRO COACTIVO

Fecha: 08/Sep./2025

6. Con posterioridad a la expedicion del mandamiento de pago y mientras la obligacion sea exigible, se

requerira al deudor.

7. Cada uno de los profesionales a cargo del proceso sera responsable de que el expediente cuente con
todos los soportes que reflejan las actuaciones adelantadas.

3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO:

CARGO O ROL DE
PERSONA
RESPONSABLE

CONTROL DE
REGISTROS

ACTIVIDAD ESENCIAL DE ;
VALOR No. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

1.1. Recibir de las dependencias proveedoras el oficio
mediante el cual se remite el titulo con la documentacion que
permita evidenciar la ejecutividad y ejecutoriedad, mediante
el sistema de gestion implementado.

1.2. Verificar el cumplimiento de

Reglamento Interno de Cartera.

requisitos, segun

deudor?

Oficio
Punto de control: Revisar el cumplimiento de requisitos: . .
INICIO . Sistema de Gest
1.8,1.9, 3.1, 3.2 y 3.3 del Reglamento Interno de Cartera de Coorqudolr (g) s grgc?un? enteasl on
1.RECIBIR TITULO Y la SNR. Gr“ng“”t?d'Cc'm autorizado por la
DOCUMENTACION PARA i oactiva SNR
EJECUTIVIDAD Y ¢Cumple los presupuestos sefialados en el Reglamento
EJECUTORIEDAD Interno de Cartera? Reglamento Interno
de Cartera de |
NO cumple: Si la documentacién no estd acorde a los ¢ asﬁg e
requisitos sefialados en el reglamento de cartera, mediante
oficio se devuelve a la dependencia en la que se originé el
hecho generador del pago. Se devuelve a la dependencia
proveedora.
S| cumple: Asignar proceso administrativo al Profesional
asignado. Pasa a la actividad 2.
2.1 Asignar el proceso administrativo de cobro al Sistgma de Gtesltic')n
Profesional designado por el (la) Coordinador (a) del Grupo auto?i(;lggsggr la
ASGNARELPROCESD | SoIS0Cn St e s o | oty | o
ADMINISTRATIVO AL ' Grupo Jurisdiccion
PROFESIONAL DESIGNADO 2.2 Realizar el registro en la base de datos de Seguimiento Coactiva S Bgsg df d
de procesos de jurisdiccion coactiva y emitir al profesional egwmlencé €
para la elaboracion del auto que avoca conocimiento. _ Procesos de
jurisdiccion coactiva
3.1 Recibir y analizar documentacion. Sistema de Gestion
3.2. Suscribir acta de confidencialidad y conflicto de Profesional aufc))?iczl;rgsntgrl la
3.RECIBIR Y ANALIZAR iﬁtéreses con el deudor y Universitario / SNR P
DOCUMENTACION ' Especializado Grupo
¢ Existe conflicto de intereses entre el profesional y el Jurisdiccion Coactiva Acta de

confidencialidad
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE
VALOR No.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

Sl existe conflicto de intereses: Se devuelve al
Coordinador (a) para asignar a otro profesional y se realiza
el registro en la base de datos. Se devuelve a la actividad 2.

NO existe conflicto de intereses: Suscribir acta de
confidencialidad y conflicto de intereses y remite al
Coordinador (a) para realizar registro. Pasa a la actividad 4.

RESPONSABLE

4. ELABORAR ACTO QUE
AVOCA CONOCIMIENTO

4.1 Elaborar y enviar Auto que avoca conocimiento y remitir
a Coordinador (a) para revision y visto bueno.

Punto de control: Cada vez que se avoque y se termine
conocimiento de un proceso de cobro, se comunicara
mediante oficio al Grupo de Contabilidad para su
contabilizacién.

Profesional
Universitario /
Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Auto que Avoca
Conocimiento /
Sistema de Gestion
Documental
autorizado por la
SNR

5. REVISAR AUTO QUE AVOCA
CONOCIMIENTO

5.1 Revisar a demanda el Auto que Avoca Conocimiento,
cada vez que se inicie el proceso de cobro y remitir a la
Jefatura de la Oficina Asesora Juridica para revision y
firma.

¢ El auto que avoca conocimiento cumple con todos los
requisitos descritos en el numeral 4.3 del Reglamento
Interno de Cartera de la SNR?

NO cumple con los requisitos: Se devuelve al profesional
para que realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la
actividad 4.

Sl cumple con los requisitos: Remitir al (la) Jefe de Oficina
Asesora Juridica para revisién y firma. Pasa a la actividad 6.

Coordinador (a)
Grupo Jurisdiccion
Coactiva

Sistema de Gestion
Documental
autorizado por la
SNR

Sistema de Gestion

Documental
autorizado por la
6. SUSCRIBIR AUTO QUE 6.1 Suscribir y remitir el Auto que Avoca conocimiento a la Jefe Oficina Asesora SNR
AVOCA CONOCIMIENTO Coordinacién del Grupo de Jurisdiccion Coactiva. Juridica
Auto que Avoca
Conocimiento
firmado
Sistema de Gestion
Documental
7.1. Comunicar al deudor el Auto que Avoca Conocimiento Profesional autorizado por la
7. COMUNICAR AUTO QUE Universitario / SNR
AVOCA CONOCIMIENTO Y 7.2. Consultar datos de ubicacidn, contacto y bienes del Especializado Gruno
CONSULTAR DATOS deudor y pasar la informacion a la Coordinacion del Grupo p P Consulta: Adres, y

de Jurisdiccion Coactiva.

Jurisdiccion Coactiva.

de mas fuentes de
informacion / Oficios
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE ;
VALOR No. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

8.1. Revisar los términos de prescripcion de la accion de
cobro, cada vez que se allegue un titulo ejecutivo.

¢ Se considera pertinente agotar la etapa persuasiva?

CARGO O ROL DE
PERSONA
RESPONSABLE

Coordinador (a)

CONTROL DE
REGISTROS

Mandamiento de
pago

Oficios

OFICIOS

Punto de control: aplicar lo establecido en el numeral 4.2
del Reglamento Interno de Cartera.

Jurisdiccion Coactiva.

S.REVISAR TERMINOS o Sl es pertinente agotar la etapa persuasiva: Proyectar Grupo Jurisdiccion
PRESCRIPCION oS P g0 pap - oy pO JuMS Sistema de Gestin
oficios. Pasa a la actividad 9. Coactiva
Documental

NO es pertinente agotar la etapa persuasiva: Elaborar el autorlzsal\clig por a
mandamiento de pago de forma inmediata, sin agotar la
etapa persuasiva. Pasa a la actividad 23.
9.1 Proyectar y enviar oficios para agotar la etapa
persuasiva, dentro de los términos que se establecen en el Profesional
numeral 4.2 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR 'y Universitario /

9. PROYECTAR Y ENVIAR enviar a coordinador(a). Especializado Grupo Oficios

10.1. Revisar cada vez que se presenten los Oficios de cobro
persuasivo en relacion con el deudor y el valor de la
obligacion

¢ Los oficios se encuentran bien elaborados, en relacién con
el deudor y el valor de la obligacion?

Coordinador (a)

Sistema de Gestion

10. REVISAR LOS OFICIOS DE Grupo Jurisdiccion Documental
COBRO PERSUASIVO NO estan bien elaborados los oficios de cobro Coactiva autorizado por la
persuasivo: Se devuelve al profesional para que realice los SNR
ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad 9.
Sl estan bien elaborados los oficios de cobro
persuasivo: Remitir oficios de cobro persuasivo a la Jefatura
de la Oficina Asesora Juridica. Pasa a la actividad 11.
11. SUSCRIBIR LOS OFICIOS g)g;r(?ilrizcc?g:rgezeg:ﬁlrgoju(:izglﬁ:scigﬁ %%t;rgti?/;a ara Jefe Oficina Asesora Oficios
DE COBRO PERSUASIVO nacio p P Juridica
comunicacion al deudor.
Correo certificado
Profesional . i
12. COMUNICAR AL DEUDOR . i - N Sistema de Gestion
OFICIOS DE COBRO 121 Comun|car y notificar al deudor los Oficios de cobro Un]v§r5|tar|o/ Documental
PERSUASIVO persuasivo. Especializado Grupo autorizado por la
Jurisdiccién Coactiva SNR

13. ELABORAR ACTOS
ADMINISTRATIVOS

13.1 Elaborar y enviar actos administrativos que decretan
las medidas previas del proceso.

Profesional
Universitario /
Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Acto administrativo
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE
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CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

14.1. Revisar cada vez que se presente un acto
administrativo que decreta medidas previas, en cuanto a:
titulo ejecutivo, deudor, identificacion y valor de la
obligacion.

¢ El acto administrativo se encuentra bien elaborado?

RESPONSABLE

Coordinador (a)

Sistema de Gestién

14. REVISAR ACTO Grupo Jurisdiccion Documental
ADMINISTRATIVO NO esta bien elaborado el acto administrativo: Se P . autorizado por la
. . . Coactiva

devuelve al profesional para que realice los ajustes SNR

necesarios. Se devuelve a la actividad 12.

Sl esta bien elaborado el acto administrativo: Remitir a

la jefatura para revisar y suscribir acto administrativo. Pasa

a la actividad 15.

Oficios firmados

15. SUSCRIBIR ACTO

15.1 Suscribir y remitir acto administrativo a la Coordinacion
del Grupo Jurisdiccion Coactiva para enviar oficios e

Jefe Oficina Asesora

Sistema de Gestion

inscripcion de las medidas previas. 15. sUSCRIBIR ACTO P Documental
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO Juridica autorizado por la
SNR
Profesional Oficios / Sistema de
16.1 Elaborar y enviar los oficios en los que se ordena la Universitario / Gestion Documental

16. ELABORAR OFICIOS

aplicacion / inscripcion de las medidas previas.

Especializado Grupo

Jurisdiccion Coactiva.

autorizado por la
SNR

17. REVISAR LOS OFICIOS

17.1 Revisar cada vez que se presenten los oficios en los
que se ordena la aplicacion / inscripcion de las medidas
previas, en cuanto a: deudor, identificacion y valor de la
obligacion

;Los oficios se encuentran ajustados, en cuanto al

Coordinador (a)

Sistema de Gestion

INSCRIPCION MEDIDAS ejecutado, bien a embargar, entidad a la que se remite? Grupo Jur|§d|cmon Dopumental
PREVIAS . ‘ Coactiva autorizado por la
NO se encuentran ajustados: Se devuelve al profesional SNR
para que realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la
actividad 16.
Sl estan ajustados: Remitir a la jefatura. Pasa a la actividad
18.
Oficios firmados /
BSUSCRIBRACTO | | et ocios ¢ nscipoin d o sefe Ofna Asesora | 9 L0 1E EEN
ADMINISTRATIVO . . P Juridica ‘
medidas previas. autorizado por la
SNR
Profesional Acuerdo de pago /
19.ELABORAR Y ENVIAR 19.1 Elaborar v enviar acuerdo de pago si existe intencion de Universitario / Sistema de Gestion
ACUERDO DE PAGO : y Pag Especializado Grupo Documental

pago por parte del deudor junto con la documentacion

Jurisdiccion Coactiva.

autorizado por la
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE

VALOR No.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

requerida en el numeral 6.2 del Reglamento Interno de
cartera SNR.

Punto de control: tener en cuenta 6.2 del Reglamento
interno de cartera SNR.

RESPONSABLE

SNR

20.1. Revisar el Acuerdo de Pago junto con la
documentacion requerida en el numeral 6.2 del Reglamento
Interno de cartera SNR

¢ El Acuerdo de pago se encuentra ajustado alaLey y a lo
dispuesto en el Capitulo VI del Reglamento Interno de
Cartera de la SNR?

Coordinador (a)

Sistema de Gestion

20.REVISAR EL ACUERDO DE Grupo Jurisdiccion Documental
PAGO NO esta ajustado el acuerdo de pago: Se devuelve al Coactiva autonzsal\(ilg pora
profesional para que realice los ajustes necesarios y
adjunte la documentacion faltante. Se devuelve a la
actividad 19.
Sl esta ajustado el acuerdo de pago: Remitir a la jefatura.
Pasa a la actividad 21.
Oficios firmados

21.SUSCRIBIR EL ACUERDO DE

21.1 Suscribir y remitir a la Coordinacién del Grupo

Jefe Oficina Asesora

Sistema de Gestion

PAGO Jurisdiccion Coactiva Acuerdo de Pago. Juridica Documental
autorizado por la
SNR
22.1. Verificar el estado de la obligacion agotada la etapa
persuasiva
¢,Se debe continuar con la etapa coactiva? Coordinador (a) NO: .Auto. qe
L terminacion
Grupo Jurisdiccion
NO se continua con etapa persuasiva: Elaborar auto de Coactiva; SI: Mandamiento de
22, VERIFICAR EL ESTADO DE terminacion del proceso. Pasa a la actividad 67. i pago
LA OBLIGACION . . Profesional
Sl se continua con etapa persuasiva: Elaborar Universitario /

Mandamiento de pago. Pasa a la actividad 23.

Especializado Grupo

Sistema de Gestion

23. ELABORAR EL
MANDAMIENTO DE PAGO

A . Documental
Jurisdiccion Coactiva. .

) autorizado por la
Punto de control: Cada vez que se efectué un pago, se SNR
comunicara al Grupo de Tesoreria para la respectiva
clasificacion de los ingresos.
23.1 Elaborar y enviar el mandamiento de pago de acuerdo
con los lineamientos sefialados en los numerales 5.2y 5.3 Profesional Mandamiento de
Reglamento Interno de cartera SNR y remitir a coordinador Universitario / Pago / Sistema de

(a) para revision.

Punto de control: tener en cuenta los numerales 5.2 y 5.3
Reglamento interno de cartera SNR.

Especializado Grupo

Jurisdiccion Coactiva.

Gestion Documentall
autorizado por la
SNR
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24.1. Revisar cada vez que se presente el Mandamiento de
Pago: datos del Acto Administrativo que dio origen a la
obligacion, deudor, nimero de identificacion, valor de la
obligacion.

¢ EI Mandamiento de pago se encuentra ajustado a los
lineamientos sefialados en los numerales 5.2 y 5.3 del

RESPONSABLE

Coordinador (a)

Sistema de Gestién

24.REVISAR EL MANDAMIENTO | Reglamento Interno de cartera de la SNR? s Documental
Grupo Jurisdiccion .
DE PAGO Coactiva autorizado por la
NO esta ajustado el mandamiento de pago: Se devuelve SNR
al profesional para que realice los ajustes necesarios y
adjunte la documentacion faltante. Se devuelve a la
actividad 23.
Sl esta ajustado el mandamiento de pago: Remitir a la
jefatura para revisidn y suscripcion. Pasa a la actividad 25.
Mandamiento de
Pago firmado /
25.SUSCRIBIR EL 25.1 Suscribir y remitir el Mandamiento de Pago a la | Jefe Oficina Asesora | Sistema de Gestion
MANDAMIENTO DE PAGO Coordinacién del Grupo Jurisdiccion Coactiva. Juridica Documental
autorizado por la
SNR
26.1. Notificar al deudor el Mandamiento de Pago, de
conformidad con el Capitulo VIII del Reglamento Interno de
Cartera.
. Acta firmada por el
Profesional deudor / Correo
26. NOTIFICAR ACTOS 26.2. Remitir al profesional asignado para revisar Universitario / Ce rtil;ica do/ Correo
ADMINISTRATIVOS actuaciones de la etapa persuasiva Especializado Grupo . -
A . electronico / pagina
Jurisdiccion Coactiva. web

Punto de control: Capitulo VIII del Reglamento Interno de
Cartera de la SNR.

27. REVISAR ETAPA

27.1. Revisar las actuaciones adelantadas en la etapa
persuasiva con el fin de verificar si se decretaron medidas
previas o cautelares dentro del proceso de cobro.

¢ Se decretaron medidas en la etapa persuasiva del
proceso de cobro?

Profesional
Universitario /
Especializado Grupo

Resolucion / Oficios

Sistema de Gestion

PERSUASIVA No se decretaron medidas: Elaborar acto administrativo. P . Documental
- Jurisdiccion Coactiva. )
Pasa a la actividad 28. autorizado por la
SNR
Si se decretaron medidas: hacer seguimiento a las
solicitudes de aplicacion e inscripcion de embargos en
formato de seguimiento de documentos. Pasa a la actividad
30.
Profesional Acto Administrativo
28. ELABORAR ACTO 28.1.Elaborar y enviar el actq g}immlstratlvo que decreta Un]ve;r5|tar|o / (Rgsolumop de
ADMINISTRATIVO medldgs cgutelares para revision por parte.de la Es.petlzlalllzado Grgpo medidas) / Slstema
Coordinacion del Grupo Jurisdiccion Coactiva. Jurisdiccién Coactiva. de Gestién
Documental
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE

VALOR No.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

RESPONSABLE

autorizado por la
SNR

29. REVISAR ACTO
ADMINISTRATIVO

29.1. Revisar el acto administrativo que decreta medidas
cautelares

¢El' Acto Administrativo se encuentra ajustado, en cuanto al
ejecutado y los antecedentes del expediente?

NO se encuentra ajustado el acto administrativo: Se
devuelve al profesional para que realice los ajustes
necesarios. Se devuelve a la actividad 29.

Sl esta ajustado el acto administrativo: Remitir a la
Jefatura para revision y suscribir. Pasa a la actividad 31.

Coordinador (a)
Grupo Jurisdiccion
Coactiva

Sistema de Gestion
Documental
autorizado por la
SNR

30. SUSCRIBIR ACTO
ADMINISTRATIVO MEDIDAS
CAUTELARES

30.1 Suscribir y remitir el acto administrativo que decreta las
medidas cautelares a la Coordinacién del Grupo
Jurisdiccion Coactiva.

Jefe Oficina Asesora
Juridica y Deudor

Acto administrativo
(Resolucion de
medidas) firmado

Sistema de Gestion
Documental
autorizado por la
SNR

31. ELABORAR OFICIOS
MEDIDAS CAUTELARES

31.1 Elaborar y enviar los oficios en los que se ordena la
aplicacién / inscripcion de las medidas cautelares la
Coordinacién del Grupo Jurisdiccion Coactiva para revision.

Profesional
Universitario /
Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Oficios / Sistema de
Gestion Documental
autorizado por la
SNR

32. REVISAR OFICIOS DE

32.1. Revisar los oficios con los que se ordena la aplicacion
/ inscripcion de medidas cautelares.

¢ Los oficios se encuentran ajustados, en cuanto al
ejecutado, bien a embargar, entidad a la que se remite?

Coordinador (a)

Sistema de Gestion

A Grupo Jurisdiccion Documental
INSCRIPCION DE MEDIDAS NO se encuentran ajustados los oficios: Se devuelve al Coactiva autorizado por la
CAUTELARES . . ; )
profesional para que realice los ajustes necesarios. Se SNR
devuelve a la actividad 31.
Sl se encuentran ajustados los oficios: Remitir a la
jefatura para suscribir oficios. Pasa a la actividad 33.
Oficios firmados /
33 SUSCRIBIR OFICIOS DE | et e caularesala | JefoOfona Asesora | SE8 L EHCT
MEDIDAS CAUTELARES plicacion / InScrp 1S medi . Juridica .
Coordinacion del Grupo Jurisdiccion Coactiva. autorizado por la
SNR
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE
VALOR No.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

RESPONSABLE

Correo certificado /

Profesional ! e
N . . _ _ Universitario / Sistema de Gestion
34.REMITIR OFICIOS 34.1 Remitir los oficios a las entidades destinatarias. . Documental
Especializado Grupo autorizado por Ia
Jurisdiccion Coactiva. P
SNR
35.1. Revisar si el deudor se pronuncio frente al
mandamiento de pago
Auto que resuelve
¢ Hay excepciones pendientes de resolver? Profesional Ig);zzﬁfclz?gr??jé
35.REVISAR Universitario / eiecucion / Sistema
PRONUNCIAMIENTO DEL NO hay excepciones pendientes por resolver: Proyectar | Especializado Grupo ) de Gestion
DEUDOR acto administrativo de ejecucion. Pasa a la actividad 40. Jurisdiccion Coactiva.
Documental
Sl hay excepciones pendientes por resolver: Elaborar autonz;g'c:){ pora
Resolucién que resuelve excepciones y enviar a
coordinador(a). Pasa a la actividad 36.
) - N Profesional Sistema de Gestion
ssARORMRRESoLUION | 1S enr e de s Cotatne | uestar | Oimend
DE RESUELVE excg ciones k g Especializado Grupo autorizado por la
P ' Jurisdiccion Coactiva SNR
37.1. Revisar el acto administrativo que resuelve las
excepciones, de acuerdo con los lineamientos del
reglamento de cartera.
¢ Elacto que resuelve las excepciones se encuentra ajustado
a la Ley y a lo dispuesto en los numerales 574 al 5.6 del
Reglamento Interno de Cartera de la SNR?
) Sistema de Gestion
37.REVISAR ACTO NO esta ajustado a la Ley: Se devuelve al profesional para Coordlnqdolr (g} Documental
ADMINISTRATIVO QUE . . ) L Grupo Jurisdiccion .
RESUELVE que realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad Coactiva autorizado por la
36. SNR
Sl esta ajustado a Ley: Remitir a la Jefatura para suscribir
y remitir acto administrativo. Pasa a la actividad 38.
Punto de control: el acto que resuelve las excepciones
debe estar ajustado a los numerales 5.4 al 5.6 del
Reglamento Interno de Cartera de la SNR.
Acto Administrativo
38.SUSCRIBIR ACTO QUE 38.1 Suscribir y remitir el acto que resuelve las excepciones | Jefe Oficina Asesora ﬂéemS?%%/DSO'zLenr:;an?j
RESUELVE a la Coordinacion del Grupo Jurisdiccion Coactiva. Juridica :
autorizado por la
SNR
Profesional Correo certificado /
- N . RN Sistema de Gestién
39. NOTIFICAR ACTO 39.1 Notificar el acto administrativo, de conformidad con el Universitario /

ADMINISTRATIVO

Capitulo VIl del Reglamento Interno de cartera.

Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Documental
autorizado por la
SNR / pégina web
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ACTIVIDAD ESENCIAL DE

VALOR No.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

40.PROYECTAR ACTO
ADMINISTRATIVO DE
EJECUCION

40.1 Proyectar y enviar acto administrativo de ejecucion a la
Coordinacion del Grupo Jurisdiccion Coactiva para su
respectiva revision.

RESPONSABLE
Profesional
Universitario /
Especializado Grupo

Jurisdiccion Coactiva.

Resolucién de
ejecucion / Sistema
de Gestion
Implementado

41.1 Revisar la Resolucion de ejecucion, cada vez que se
venzan los términos y no se presenten excepciones.

¢ La Resolucién de ejecucion se encuentra ajustada con lo
sefialado en el numeral 5.8 del Reglamento Interno de
Cartera de la SNR?

NO esta ajustada la resolucion: Se devuelve al profesional

Coordinador (a)

Sistema de Gestion

41.REVISAR RESOLUCION DE lice los a . | | Grupo Jurisdiccion Documental
EJECUCION para que realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la Coactiva autorizado por la
actividad 40.
SNR
Sl esta ajustada la resolucién: Remitir resolucion a la
Jefatura. Pasa a la actividad 42.
Punto de control: La resolucion debe estar ajustada a lo
sefialado en el numeral 5.8 del Reglamento Interno de
Cartera de la SNR.
Resolucién de
: 42.1 Suscribir y remitir la Resolucion de ejecucion a la ejecucion firmada /
42.SUSCRIBIR LA RESOLUCION Cdor dinacion del Gruno Jurisdiccion Coactiva bara Jefe Oficina Asesora | Sistema de Gestion
DE EJECUCION orainac P P Juridica Documental
notificacion. \
autorizado por la
SNR
. Correo certificado /
43.1 Notificar al deudor la Resolucion de Ejecucién, de Profesional Sistema de Gestion
43.NOTIFICAR ACTOS . . ; . -l : Universitario /
conformidad con los lineamientos del capitulo VIII del . Documental
ADMINISTRATIVOS Especializado Grupo .
Reglamento Interno de Cartera de la SNR. s ; autorizado por la
Jurisdiccion Coactiva L
SNR/ pagina web
44.1. Revisar si se presentd recurso contra la orden de
ejecucion.
¢ Se presento recurso de reposicion contra la resolucion que Correo certificado /
44.REVISAR RECURSO rechaza las excepciones? Coordinador (a) Sistema de Gestion
CONTRA LA ORDEN DE Grupo Jurisdiccion Documental
EJECUCION NO se presentd recurso: Terminar proceso o continuar. Coactiva autorizado por la
Pasa a la actividad 48. SNR
Sl presentd recurso: Realizar reparto actividad. Pasa a la
actividad 45.
45.1 Realizar el reparto para que el profesional asignado Coordinador (a) Se E?niﬁegt% de
45.REALIZAR REPARTO ' parfo para que el p g Grupo Jurisdiccion 9
resuelva el recurso. Coactiva procesos de

jurisdiccién coactiva
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CARGO O ROL DE
AT B 1AL DE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES PERSONA Fraliles
: RESPONSABLE
Acto Administrativo
que resuelve el
46.1 Resolver y enviar el recurso de reposicion contra la Profesional recurso de
46.RESOLVER RECURSO DE e o Universitario / reposicion / Sistema
2 resolucion que rechaza a la Coordinacion del Grupo L o
REPOSICION o . - Especializado Grupo de Gestion
Jurisdiccion Coactiva para su revision. AP .
Jurisdiccion Coactiva. Documental
autorizado por la
SNR
47.1. Revisar el Acto Administrativo que resuelve el recurso
de reposicion
¢ El Auto que resuelve el recurso de reposicion se encuentra
ajustado al numeral 5.7 del Reglamento Interno de Cartera Sistema de Gestion
de la SNR? Documental
Coordinador (a) autorizado por la
47ATJE\>IIIINSIQ$£T?\% 0 NO esta ajustado: Se devuelve al profesional para que Grupo Jurisdiccion SNR
realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad 46. Coactiva Auto que resuelve el
recurso de
Sl esta ajustado: Remitir a la jefatura para suscribir y remitir. reposicion.
Pasa a la actividad 48.
Punto de control: Acto administrativo ajustado al numeral
5.7 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR.
- . s Acto Administrativo
48.SUSCRIBIR LA RESOLUCION 48.1 Suscribir y re”."t.'f el Acto Admllmst.r fatlvo que resuelve Jefe Oficina Asesora que resuelve el
: el recurso de reposicion a la Coordinacion del Grupo P
DE EJECUCION o . Juridica recurso de
Jurisdiccion Coactiva. v
reposicion firmado
Correo certificado /
49.1 Notificar al deudor la Resolucion que resuelve el recurso Profesional Sistema de Gestion
49.NOTIFICAR ACTOS ' o X ) . Universitario / Documental
de reposicién de conformidad con los lineamientos del o )
ADMINISTRATIVOS . Especializado Grupo autorizado por la
capitulo VIII del Reglamento Interno de Cartera de la SNR. - ;
Jurisdiccion Coactiva SNR
| pagina web
50.1. Definir si debe terminarse el proceso o si debe
continuar con la ejecucion.
¢Las excepciones o el recurso fueron desfavorables al Auto / Oficio

deudor? Profesional
50.DEFINIR SI DEBE Universitario / Sistema de Gestion
TERMINARSE EL PROCESO Sl fueron desfavorables: Verificar resultados. Pasa a la | Especializado Grupo Documental
actividad 51. Jurisdiccion Coactiva autorizado por la
SNR
NO fueron desfavorables: Se procede terminacion del
proceso. Pasa a la actividad 67
Jefe Oficina Asesora Auto de
51. VERIFICAR RESULTADO DE | 51.1. Verificar el resultado de las medidas decretadas dentro | “U1dica / Profesional | nombramiento
Universitario / firmado / oficios /
MEDIDAS del proceso. o . i
Especializado Grupo | Sistema de Gestion
Jurisdiccién Coactiva Documental
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CARGO O ROL DE

PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

¢ Existen bienes inmuebles con medida de embargo dentro

RESPONSABLE

autorizado por la

52. COMUNICAR AL

del proceso de cobro? SNR

Sl existen bienes inmuebles: Nombrar secuestre la

actividad. Pasa a la actividad 52.

NO existen bienes inmuebles: Remitirse a las actividades.

(31);(32); (33) y (34).

52.1 Comunicar al secuestre (auxiliar de justicia) el Profesional

nombramiento, de conformidad con lo sefialado en el rofesiona Oficio / Sistema de
Universitario /

numeral 9.4.1 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR.

Especializado Grupo

Gestion Documental

SECUUESTRE Jurisdiccion Coactiva autorizado por la

Punto de control: Cumplir con lo sefialado en el numeral ' SNR
9.4.1 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR.
53.1 Realizar el secuestro de los bienes embargados, Secuestre (Auxiliar de

53. REALIZAR EL SECUESTRO | atendiendo los lineamientos del numeral 9.4.2 del la justicia) y Jefe Acta

DE LOS BIENES Reglamento Interno de Cartera de la SNR y a lo dispuesto Oficina Asesora
en el Codigo General del proceso (Ley 1564 de 2012). Juridica
54.1 Nombrar a un perito avaluador (auxiliar de la justicia) Jefe Oficina Asesora Auto de
54. NOMBRAR AVALUADOR mediante auto, de acuerdo con los lineamientos del Juridica nombramiento
numeral 9.5.1 del Reglamento Interno de cartera de la SNR.
Profesional .

55.1 Comunicar al perito (auxiliar de justicia) el Universitario / Oficio / Sistema de

55. COMUNICAR AL PERITO

nombramiento, de conformidad con lo sefialado en el
numeral 5.1 del Reglamento Interno de Cartera de la SNR.

Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Gestion Documental
autorizado por la
SNR

56. POSESIONAR AL PERITO

56.1 Posesionar al Perito (auxiliar de justicia), mediante

Jefe Oficina Asesora

Acta de Posesion

acta suscrita entre éste y el funcionario ejecutor. Juridica
57.1 Realizar avaluo, de conformidad con los lineamientos
57. REALIZAR AVALUO establecidos en el numeral 9.5.2 del Reglamento Interno de Perito Avaluador Avallo
cartera de la SNR.
. Oficio
Profesional | Sistema de Gestion
58. SOLICITAR LIQUIDACION 58.1 IS.0I|C|tgr la Ilqwdaglon de la obligacion a la Direccién Un]vgr5|tar|o / Documental
Administrativa y Financiera. Especializado Grupo )
. X autorizado por la
Jurisdiccion Coactiva
SNR
- N " Profesional
59. PROYECTAR AUTO QUE 59.1 Proyectar auto que liquida la obligacién y remitir a la Universitario / Auto

LIQUIDA

coordinacion para revision.

Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva
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REGISTROS

60.1 Revisar el auto que liquida la obligacién

¢ El auto que liquida la obligacion se encuentra ajustado a los
lineamientos del capitulo XIII del Reglamento Interno de

RESPONSABLE

Sistema de Gestion

. Documental
"
60. REVISAR AUTO QUE cartera de la SNR? G?fc’é‘ﬂ'ﬂﬁgé’fc(c?gn autorizado por la
LIQUIDA LA OBLIGACION . . . P . SNR
NO esta ajustado: Se devuelve al profesional para que Coactiva -
. ) : hp Auto que liquida la
realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad 59. o
obligacion
Sl esta ajustado: Comunicar al deudor. Pasa a la actividad
61.
. R N Profesional
61.COMUNICAR AL DEUDOR LA Slulg‘;rzgg'f:; ﬁ:}gg;‘fg;t':s"g:;‘izc'ﬁﬂlgi('m zg'l'gaC'O”' de Universitario / Oficio / correo
LIQUIDACION P Especializado Grupo electrénico

Reglamento Interno de cartera de la SNR.

Jurisdiccion Coactiva

62.REVISAR S| SE PRESENTAN

62.1 Revisar si se presentan objeciones a la liquidacion de la
obligacion

¢ Queda en firme la liquidacion de la obligacién?

NO queda en firme: Devolver a la Direccién Administrativa

Profesional
Universitario /

Oficio / Sistema de
Gestion Documentall
autorizado por la

OBJECIONES N . . - Especializado Grupo SNR
y Financiera para que realice los ajustes. Actividad. Se o ;
L Jurisdiccion Coactiva
devuelve a la actividad 58.
Sl queda en firme: Elaborar auto que aprueba la
liquidacion. Pasa a la actividad 63.
Profesional
63.ELABORAR AUTO QUE 63.1 Elaborar y remitir auto que aprueba la liquidacion de la Universitario / Auto
LIQUIDA obligacion. Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva
64.1. Revisar el auto que aprueba la liquidacién de la
obligacion
¢ El'auto que liquida la obligacion se encuentra ajustado a los Sistema de Gesfion
lineamientos del capitulo XlIlI del Reglamento Interno de Coordinador (a) Documental
64.REVISAR AUTO QUE cartera de la SNR? Grupo Jurisdiccion autorizado por la
APRUEBA LA LIQUIDACION ’ pCoactiva SNR
NO esta ajustado: Se devuelve al profesional para que Auto
realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad 63.
Sl esta ajustado: Notificar al deudor. Pasa a la actividad 65.
- Co L Profesional Oficio / Sistema de
65. NOTIFICAR ACTOS 651 Notificar al deudor la liquidacion de la obligacion, de Universitario / Gestion Documental

ADMINISTRATIVOS DE REMATE

acuerdo con los lineamientos del capitulo XIII del
Reglamento Interno de cartera de la SNR.

Especializado Grupo
Jurisdiccién Coactiva

autorizado por la
SNR

Cddigo de Formato: SIG - FR-002 Version: 1

Péagina 14 de 17

Fecha Aprobacion: 09/Jun./2025




/)

Superintendencia de
Notariado y Registro

PROCESO: GESTION JURIDICA

Codigo: GJ - PR - 001

Version: 1

PROCEDIMIENTO: COBRO COACTIVO

Fecha: 08/Sep./2025

ACTIVIDAD ESENCIAL DE
VALOR No.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

CARGO O ROL DE
PERSONA

CONTROL DE
REGISTROS

Punto de control: Notificar acto administrativo de acuerdo
con los lineamientos del capitulo XIIl del Reglamento
Interno de cartera de la SNR.

RESPONSABLE

66. FIJAR FECHA DE REMATE

66.1 Fijar fecha para la realizacién del remate, una vez
ejecutoriado el acto administrativo que ordena seguir
adelante con la ejecucion, y en firme el avalto del bien
objeto de medida cautelar, de acuerdo con lo sefialado en
el numeral 9.6 del Reglamento Interno de cartera de la
SNR.

Profesional
Universitario /
Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Auto

67. ELABORAR AUTO DE
TERMINACION

67.1 Elaborar auto de terminacion y enviar a la Coordinacion
del Grupo de Jurisdiccién Coactiva para revision el auto de
terminacion de un proceso de cobro.

Punto de control:

*Cada vez que se avoque y se termine conocimiento de un
proceso de cobro, se comunicara mediante oficio al Grupo
de Contabilidad para su contabilizacion.

*Cada vez que se efectué un pago, se comunicara al Grupo
de Tesoreria para la respectiva clasificacién de los
ingresos.

Profesional
Universitario /
Especializado Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Auto de terminacion/
Sistema de Gestion
Documental
autorizado por la
SNR

68. REVISAR AUTO DE
TERMINACION

68.1. Revisar el auto de terminacién de un proceso de cobro

(El Auto de terminacion de un proceso de cobro se
encuentra ajustado al numeral XV del Reglamento Interno de
Cartera de la SNR?

NO esta ajustado: Se devuelve al profesional para que
realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad 67.

Sl esta ajustado: Remitir a la Jefatura para suscribir. Pasa
ala actividad 69.

Coordinador (a)
Grupo Jurisdiccion
Coactiva

Sistema de Gestion
Documental
autorizado por la
SNR

Auto de terminacion
de un proceso de
cobro

69. SUSCRIBIR AUTO

69.1 Suscribir y remitir el auto de terminacion de un proceso

Jefe Oficina Asesora

Auto de terminacion

TERMINACION PROCESO DE | de cobro a la Coordinacion del Grupo de Jurisdiccion g
X Juridica firmado
COBRO Coactiva.
70.1 Notificar al deudor el auto de terminacién y archivo de Profesional S'Stggsu('feﬁg sltlon
70. NOTIFICAR ACTOS un proceso de cobro, de conformidad con los lineamientos Universitario / autorizado por la
ADMINISTRATIVOS del capitulo VIl del Reglamento Interno de Cartera de la Especializado Grupo SNR P
SNR. Jurisdiccién Coactiva -
/ pagina web
- " . Profesional
71.1 Elaborar Oficio para contabilidad y enviar a la NP
71.ELABORAR OFICIO PARA Coordinacion del Grupo de Jurisdiccion Coactiva para Universitario / Oficio

CONTABILIDAD

revision.

Especializado Grupo
Jurisdiccién Coactiva
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Punto de control: Cada vez que se avoque y se termine
conocimiento de un proceso de cobro, se comunicara
mediante oficio al Grupo de Contabilidad de la SNR para su
contabilizacién.

Se deberd tener actualizada la informacién referente a los
procesos de cobro coactivo por concepto de acreencias a
favor de la Superintendencia de Notariado y Registro,
segun la informacién que reporte mensualmente la
Direccion Administrativa y Financiera de manera reciproca
con la Oficina Asesora Juridica para efectuar la respectiva
Conciliacién por dichos conceptos (Manual de Politicas de
Operacion — Proceso Gestion Financiera).

RESPONSABLE

72.REVISAR OFICIO DIRIGIDO A

72.1. Revisar cada vez que se presente el oficio dirigido al
Grupo de Contabilidad de la SNR.

LEl oficio dirigido al grupo de contabilidad se encuentra
ajustado a los datos del deudor?

Coordinador (a)

Oficio / Sistema de
Gestion Documental

CONTABILIDAD NO se encuentra ajustado: Se devuelve al profesional para Grupo Jur|§d|c0|on autorizado por la
. : ; . Coactiva
que realice los ajustes necesarios. Se devuelve a la actividad SNR
71.
Sl se encuentra ajustado: Comunicar mediante oficio.
Pasa a la actividad 73.
73.1 Comunicar mediante oficio al grupo de contabilidad el
auto de terminacién del proceso de cobro. Profesional Sistema de Gestion
73.COMUNICAR A Punto d trol: Cad termi Universitario / Documental
CONTABILIDAD unto de control: L.ada vez que se avoque y se termine Especializado Grupo autorizado por la
conocimiento de un proceso de cobro, se comunicara s ;
. . " Jurisdiccion Coactiva SNR
mediante oficio al grupo de contabilidad para su
contabilizacion.
74. SUSCRIBIR OFICIO 741 S.uslcr|b_|'r y rem|t|‘r el oficio a la Coordinacién del Grupo | Jefe 0f|0|[1§ Asesora Oficio firmado
de Jurisdiccion Coactiva. Juridica
75.0RGANIZAR Y ARCHIVAR 75.1 Organizar y archivar la documentacion en las unidades Profesional Repositorio One
DOCUMENTACION 4O ya e . - Universitario / drive/ archivo fisico
de correspondencia respectiva: Carpeta fisica y/o digital de . -
. X Especializado Grupo de la Oficina
conformidad con la serie documental s . -
FIN Jurisdiccion Coactiva Asesora Juridica

4. DOCUMENTOS ASOCIADOS:

4.1.Documentos internos:

Cddigo de Formato: SIG - FR-002 Version: 1

Péagina 16 de 17

Fecha Aprobacion: 09/Jun./2025




L&)
Superintendencia de
Notariado y Registro

PROCESO: GESTION JURIDICA

Codigo: GJ - PR - 001

Version: 1

PROCEDIMIENTO: COBRO COACTIVO

Fecha: 08/Sep./2025

Documento Nombre del Documento
Guia Guia para la Constitucién de Titulos Ejecutivos
Formato Auto que Aprueba Liguidacion de una Obligacion
Formato Auto que Archiva una Actuacion Administrativa
Formato Auto que Avoca Conocimiento
Formato Auto que liquida una Obligacién
Formato Declaracion de No Conflicto de Intereses
Formato Base de Seguimiento de Procesos Jurisdiccién Coactiva
Guia Guia de Consulta para el I_Ejercicio dela Defensa en el
Proceso Administrativo de Cobro Coactivo

4.2. Documentos externos: No Aplica — NA

VERSION DE CAMBIOS
Cédigo: Version: Fecha: Motivo de la actualizacion:
Se hace necesario ajustar la documentacion en el marco
GJ-PR- 001 1 08/Sep./2025 del 'fortalemmlento |nst|tu0|onla’1I con el fin de alinearlos al
Sistema Integrado de Gestion y el nuevo modelo por
procesos de la Entidad.
ELABORACION Y APROBACION
ELABORO APROBO REVISION METODOLOGICA Vo. Bo. Oficina Asesora de

Planeacion

Yenni Marcela Vasquez Bonilla

Gisselle Carolina Martinez Freiter

Heyner Carrillo Romero

Santiago Campo Victoria

Coordinador(a) Grupo
Jurisdiccion Coactiva

Jefe Oficina Asesora Juridica

Profesional Grupo de Arquitectura
Organizacional y Mejoramiento
Continuo de la Oficina Asesora de
Planeacion

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 28 de Agosto de 2025

Fecha: 08 de Septiembre de 2025

Fecha: 08 de Septiembre de 2025

Fecha de Aprobacién: 08 de
Septiembre de 2025
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