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Bogota, D.C., 21 de noviembre de 2025

Sefior (a)

ANONIMO

Correo Electréonico: oficinaatencionalciudadanoanonimo@supernotariado.gov.co
Ciudad

Asunto: Respuesta de fondo al requerimiento SNR2025ER-253241-2 de fecha 2025-10-28
Respetado (a) sefior (a),

En consideracién a la solicitud de la referencia, la Superintendencia Delegada para el
Notariado, en desarrollo de sus facultades asignadas en el articulo 24 del Decreto 2723 de
2014 modificado por el Decreto 1554 de 2022, procede a pronunciarse en los siguientes
términos:

El Decreto 2723 de 2014[1] especifica en el articulo 4 el objetivo de la Superintendencia
de Notariado y Registro, de la siguiente manera:

"Articulo 4. Objetivo. La Superintendencia de Notariado y Registro tendra como
objetivo la orientacion, inspeccion, vigilancia y control de los servicios publicos que
prestan los Notados y los Registradores de Instrumentos Publicos, la organizacion,
administracion, sostenimiento, vigilancia y control de las Oficinas de Registro de
instrumentos Publicos, con el fin de garantizar la guarda de la fe publica, la sequridad
juridica y administracion del servicio publico registra! inmobiliario, para que estos
servicios se desarrollen conforme a la ley y bajo los principios de eficiencia, eficacia
y efectividad”.

En primero lugar, las funciones de la Superintendencia de Notariado y Registro fueron
establecidas en el articulo 11 del citado Decreto, en congruencia con el objetivo de
orientacion, inspeccion, vigilancia y control de los servicios publicos que prestan los
Notarios y los Registradores de Instrumentos Publicos, la orientacién, administracion,
sostenimiento, vigilancia y control de las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos con
los fines previstos y dentro del marco legalmente establecido.

En segundo lugar, resulta oportuno indicar que la funcion notarial, es un servicio publico,
cuya prestacion y funciones han sido encomendadas de manera permanente a particulares,
y que consisten fundamentalmente en dar fe publica sobre actos y hechos conforme a las
competencias establecidas en el Decreto ley 960 de 1970; atribuciones que implican su
sometimiento al régimen juridico fijado por el legislador y que aparejan el control, inspeccién
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y vigilancia que ejerce el Estado, a través de la Superintendencia de Notariado y Registro,
a fin de garantizar la guarda de la fe publica y la seguridad juridica.

Es necesario tener en cuenta que el articulo 4 del Decreto 2723 de 2014, determind que
esta entidad tiene por objeto la orientacién, inspeccion, vigilancia y control del servicio
publico notarial, razén por la que esta entidad NO FUNGE como superior jerarquico de los
notarios del pais.

Asi, en lo ateniente a las funciones antes referidas, la Corte Constitucional ha indicado:

“La funcidén de inspeccion consiste en la facultad de solicitar y/o verificar
informacién o documentos en poder de las entidades sujetas a control; La
vigilancia hace alusién al seguimiento y evaluacion de las actividades de la entidad
vigilada; EI control ‘en sentido estricto’ corresponde a la posibilidad de que la
autoridad ponga en marcha correctivos, lo cual puede producir la revocatoria
de la decisién del controlado o la imposiciéon de sanciones.” (Negrillas y
subrayado fuera del texto original)

Esto quiere decir que, la INSPECCION permite que la entidad que tiene a cargo tal funcion
solicite o requiera informacion para validar si el servicio se esta prestando en debida forma;
por su parte a través del ejercicio de la VIGILANCIA, se verifica si el servicio esta siendo
prestado de acuerdo con los imperativos legales que lo rigen.

La facultad de CONTROL que desarrolla la administracién busca investigar a través de un
procedimiento absolutamente reglado, si el notario ha actuado conforme le ordena la ley.
Teniendo siempre presente, que este control no es concomitante con la funcién pues esto
atentaria contra los principios de autonomia que rige el servicio notarial.

Ahora bien, frente al tramite de apostilla emitido en el despacho notarial a través del cual
se sefala que se realizé en la Notaria Novena, es dificil sefalar para esta Superintendencia
sin saber en qué notaria del Circulo del pais especificamente al parecer se esta
presentando la irregularidad narrada en su escrito.

Adicional a lo anterior, si bien es cierto, que se sefala en su escrito que se “estan cobrando
$55.000 por una apostilla que uno mismo la puede hacer por 36.000. es decir que uno saca
la copia un registro civil y paga $10.300 mas $55.000 de una apostilla”, lo cierto es que,
verificado la peticion no se adjunté a esta Superintendencia soportes de lo mencionado para
realizar su estudio.

Por ello, nos permitimos informarle conforme a nuestras competencias y funciones no es
posible darle tramite en este momento, toda vez que la misma no contiene informacién
suficiente que permita atender de fondo su solicitud, especificamente en cuanto a la
identificacién de la notaria o notarias hace referencia y los documentos soporte como
facturas o recibos, informacién esencial para el respectivo requerimiento a dicha notaria
conforme a la normatividad vigente.

De esta forma, se da respuesta a la solicitud elevada ante esta Direccion, en espera de la
informacion requerida. Se reitera que esta Entidad esta presta a atender cualquier inquietud
o solicitud adicional que sobre el particular estime pertinente.
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Cordialmente,

[11 Presidencia de la reptblica (2014, 29 de diciembre), “Decreto 2723 de 29 de diciembre de 2014 por el cual

se modifica la estructura de la Superintendencia de Notariado y Registro” Diario Oficial, nim. 49.379, 29 de
diciembre de 2014, Bogota.

MIGUEL ALFREDO GOMEZ CAICEDO
Director de Vigilancia y Control Notarial
Direccion de Vigilancia y Control Notarial
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