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Cali Valle Del Cauca - Cali 24 de noviembre de 2025

Sefiores
OFICINAATENCIONALCIUDADANOANONIMO@SUPERNOTRADO.GOV
La ciudad

Asunto: RESPUESTA A RADICADO SNR2025ER-247617-2

De acuerdo con la solicitud de la referencia, lo preceptuado en el articulo 23 de la
Constitucion Politica de Colombia de 1991 y los articulos 13 y s.s. de la Ley 1437
de 2011, sustituidos por la Ley 1755 de 2015, en lo relativo al ejercicio del Derecho
de Peticion como norma fundamental, comedidamente me sirvo a dar respuesta a
los requerimientos dentro de la debida oportunidad, teniendo en cuenta lo
manifestado, en el cual solicita a este despacho:

“0...)
Asunto: LIBERACION DE CERTIFICADOS DE TRADICION

Descripcion Solicitd: hace mas de 15 dias solicite la correccion del certificado de
tradicion. error cometido por ustedes. sin embargo al intentar comprarlos por la
pagina aparece que continua en calificacion. son 15 dias que dijeron que va estaban
listos v aun nada, requiero celeridad porque necesito los certificados de tradicion para
una dilencia que estoy realizando, esto es para las matriculas inmobilianias 370-
463319 v 370-465523, hace rato estaria haciendo el tramite pero se detuvo por el
error que cometieron v la sola correccion son 13 dias pero al revisar resulta que es
mas tiempo, solo se trata de una correccion por un error de ustedes, deben mejorar
£50. 0 contratar gente que no se equivoque tanto va perjudica los tramites de todos los
colombianos

(...)

Es menester precisar que el registro de la propiedad inmueble en nuestro pais, tiene
como objetivo servir como medio de tradicion de los bienes raices y de los otros
derechos reales constituidos sobre ellos, de dar publicidad a los actos que trasladan
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o mutan el dominio de los mismos 0 que imponen gravamenes o limitaciones, es
reglado y se orienta por unos principios que a la vez le sirven de reglas que facilitan
sus conocimientos y aplicacion, tales como el de legalidad, legitimacion,
especialidad, rogacién, prioridad o rango, publicidad y tracto sucesivo. La funcion
registral esta a cargo de los registradores de instrumentos publicos del pais y se
encuentra reglamentada por la Ley 1579 de 2012, que regula de forma especial todo
lo concerniente a esta funcion.

Mediante consulta al sistema interno de la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos de Cali, se establecid que el folio de matricula inmobiliaria No. 370-
1095545 presentd un bloqueo registral asociado al turno No. 2021-83421, situacién
originada por una condicion técnica del sistema.

Revisado el sistema interno de consulta de la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos de Cali Valle, se evidencié que los folios de matriculas inmobiliarias 370-
465519 y 370-465525 a que Usted hace referencia, a la fecha de este oficio, se
encuentran desbloqueadas.

En consecuencia, y como resultado de su solicitud, se adoptaron los correctivos
correspondientes y, a la fecha del presente oficio, dichos folios de matriculas
inmobiliarias se encuentran desbloqueados y disponibles para la expedicién del
certificado de tradicidon y libertad, los cuales pueden ser solicitados de manera
presencial en la OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE
CALI, ubicada en la carrera 56 # 11 A — 20, barrio Santa Anita de la ciudad de Cali
(Valle del Cauca), y alli realizar el pago de los derechos de registro en la ventanilla
de REVAL ubicada en el primer (01) piso.

Igualmente, también se pueden descargar electrénicamente, a través de la pagina
web de la SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO - SNR, en el
siguiente enlace: https://certificados.supernotariado.gov.co/certificado y realizar el pago
virtual por PSE para su expedicion:

“...)

Articulo 15. Valores diferenciales para pagos virtuales o cupo de
servicios en la expedicion de certificados de tradicion o constancias a
través de medios electrénicos.

a) La expedicion por medios electronicos de los certificados de tradicion,
tendran un valor de veintitin mil novecientos pesos ($21.900);
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b) La consulta de indice de propietarios a través de canales electronicos y
presenciales para obtener el(los) nimero(s) de matricula inmobiliaria, con
base en el nombre o el nimero de identificacion, sera gratuita;

¢) Las constancias de no propiedad realizada por medios electronicos
tendran un valor de once mil quinientos pesos ($ 11.500), cada una, siempre
y cuando no se requieran para tramites en el exterior.

(..)

Al ingresar al link: https://certificados.supernotariado.gov.co/certificado y digitar los
numeros de matricula inmobiliaria referidas, aparece la siguiente informacion y
luego podra continuar con el pago y descarga de los certificados:

Informacion Matricula Seleccionada

A continuacion se muestra la informacion encontrada para la matricula 465519

Direccion

CL7OESTE# 3 - 80 GA 12 (DIRECCION CATASTRAL)
Circulo

CALl

Estado

Disponible

Agregar al Carrito
Informacion Matricula Seleccionada

A continuacion se muestra la informacion encontrada para la matricula 465525
Direccion

CL7 OESTE# 3 - B0 GA 18 (DIRECCION CATASTRAL)

Circulo

CALl

Estado

Disponible
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Con lo anteriormente expuesto, la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de
Cali ha dado respuesta clara y de fondo a su peticion, conforme a los lineamientos
internos, procedimientos administrativos, en cumplimiento de la ley y de sus
competencias legales, segun lo preceptuado en la Ley 1579 de 2012 o Estatuto de
Registro, Constituciéon Politica de Colombia, Ley 1437 de 2011, y demas normas
concordantes a la funcion registral.

Atentamente,

FRANCISCO JAVIER VELEZ PENA
Registrador Principal 0191-20
ORIP - Cali - Direccion Regional Pacifica

Documento Firmado Electronicamente

Anexo: No
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