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INFORMACION GENERAL

Ciudadano:

Anonimo

1
oficinaatencionalciudadanoanonimo@supernotariado.gov.co
Radicado: SNR2024ER034853

Fecha: 2024-04-02 10:56:20

Respuesta: SNR2024EE026992

Fecha respuesta: 2024-04-03 13:54:47

SOLICITUD

Asunto: Arreglo del sistema para sacar certificado de tradicion

Descripcidn: Buenos dias respetados sres Quiero saber porque no han arreglado el sistema para
sacar los certificados de tradicion y libertad necesito rentar mi apartamento urgente y no he podido
ya que en la aseguradora me piden el certificado de tradicién . Asi como yo hay millones de
personas perjudicadas con esta situacion.

Respuesta: SNR2024EE026992

Bogotd4, 03 de abril de 2024

Sefior(a)
Anonimo

ASUNTO: Respuesta al radicado SNR2024ER034853
Respetado(a) sefior(a):

Nos permitimos informar que la pagina se encuentra funcionando. El impase fue superado. Sin
embargo, durante los dias del inconveniente, las oficinas de registro quedaron habilitadas para
expedir Certificados.

Puede realizar su descarga en el siguiente link: https://certificados.supernotariado.gov.co/certificado

Presentamos disculpas por los inconvenientes presentados.
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Cordial saludo,

JOSE RICARDO ACEVEDO SOLARTE
Proyecto: Ana Milena Diaz Salgado

Fecha de respuesta: 2024-04-03 13:54:46

Superintendencia de Notariado y Registro

Superintendencia de Notariado y Registro Codigo: MP - CNEA - PO -02 -FR - 07
Direccion: Calle 26 N° 13 — 49 Interior 201 Version:03
Bogota D.C., Colombia Fecha: 20 - 06 - 2023



