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SOLICITUD

Asunto: Visitar gestor catastral sincelejo

Descripción: Señores supernotariado, como ciudadano del municipio de Sincelejo, les sugiero 
realizar la visita presencial al gestor catastral de Sincelejo para ejercer su función de vigilancia y 
tomar las medidas pertinentes ante los procesos que están haciendo mal en Sincelejo. En las 
resoluciones de rectificaciones que elevan los avalúos catastrales de los predios, los inconvenientes 
en las radicaciones ante la exigencia del pago de impuesto predial, las notificaciones que le hacen a 
terceros y no a los propietarios, las que no se hacen en los términos y después dicen que las suben 
a la pagina con las fechas de los documentos. Es importante verificar como notificaron la 
actualización catastral con el administrador de la página de la alcaldía. Que se revise también: - 
Manuales de funciones y procesos, procedimientos y perfiles, funcionarios. - Si han cumplido con 
los cronogramas, tiempos y saldos de años anteriores - Los procesos de actualización y operación 
catastral en Sincelejo y otros municipios, valores de contratos y pagos - Reportes de los tramites 
(recomendable que le expliquen como realizar las descargas para que no se omita ningún trámite 
en la entrega de la información) - Las PQR recibidas de la ciudadanía - Los controles de calidad de 
la prestación del servicio catastral - Evidencias de la difusión y del proceso de entrega a la oficina 
de impuestos - Los predios informales - El doble cobro del impuesto predial por los predios 
informales (liquidación doble del terreno, adjunto evidencia 01-02-00-00-1861-0003-0-00-00-0000 y 
01-02-00-00-1861-0017-2-00-00-0000) - Que les asignen todas las credenciales para realizar la 
vigilancia interna - Los reportes obligatorios a las diferentes entidades publicas - Valor de la 
contratación del software, que servicios ofrece., forma de contratación. 

Respuesta: SNR2025EE023300

Bogotá, 13 de marzo de 2025
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Señor(a)
Anonimo
E-mail: oficinaatencionalciudadanoanonimo@supernotariado.gov.co

ASUNTO: Respuesta al radicado SNR2025ER025658

Respetado(a) señor(a):

 La Superintendencia Delegada para el Registro, en ejercicio de sus funciones de Inspección, 
Vigilancia y Control sobre la Gestión Catastral, ha recibido la petición referenciada en el asunto, 
mediante la cual se interpone una queja relacionada con presuntas omisiones, irregularidades o 
vulneraciones normativas en contra del Gestor Catastral del municipio de Sincelejo.

En atención a su solicitud, esta Delegada se permite informarle que, mediante el Auto No. 233 del 
25 de octubre de 2024, se profirió pliego de cargos en contra del Municipio de Sincelejo, en su 
calidad de Gestor Catastral, formulando once posibles cargos administrativos. Dicha investigación 
se fundamenta en las presuntas irregularidades que habrían ocurrido en el marco del proceso de 
actualización catastral en el municipio de Sincelejo – Sucre.

Es importante precisar que el procedimiento en curso se adelanta conforme al marco normativo 
vigente, en especial lo dispuesto en la Ley 1955 de 2019, que establece disposiciones sobre la 
organización y gestión catastral, y en la Ley 1437 de 2011, que regula el procedimiento 
administrativo sancionatorio.

En este contexto, se le informa que la queja presentada por usted será sido incorporada al 
Expediente No. 034-2023, para que sea tenida en cuenta como prueba dentro del proceso 
administrativo en curso.

Para cualquier información adicional o solicitud relacionada con el presente trámite, puede 
comunicarse a través de los correos electrónicos ivccatastral@supernotariado.gov.co,  con copia a 
correspondencia@supernotariado.gov.co.

Cordialmente,

LEIDY YADIRA ESCAMILLA TRIANA

Proyecto: JAIME LUIS OTERO DE LA VEGA
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Adjunto

Superintendencia de Notariado y Registro
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https://servicios.supernotariado.gov.co/files/pqrs/2025//306968-20250313133306.pdf

